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�������� 
����	� �����	� �	�	�
� 	�
���
�	���	 �� ���
���	� ����
����
� 


 4�	�	�
����
� ���&
��<�	����, � ���&
��
��&
* �	�	�$� ��	
�� 
���
�*+
� ����$: «�	��<*����	� �	
��
�	���
�», «�	
��
�	���
� 
�
����», «�	
��
�	���
� 4�	�	�
����
� ��	&���	�», «�������
��-
��	� �	
��
�	���
� �
����», «�	
��
�	���
� 
 ����
� �
����-
��	&���	�», «>�
�#
�
�
�! �
����-��	&���	�» 
 
��!
�.  

�����	� �	�	�
�  «�	
��
�	���
� �
����» 	�
���
�	���	 �� 
%	��
�	���
� � ���
���	� ���$�	� 
 ����
� � ��	�

 �	
��
�	���
� 
�
���� 
 ��	&���	� ����
��	� ��
�	
$ � &��<* �	���
�*+�!	 
� ���-
�
�� 
 	��
�
��&

 � 
��	�<�	���
�� �	�������$� �	��<*����$� 
����	�	!
�. 

��	���
������ ����< �	�	�
� 
��� ���
��
� 	� 	��	��$� �	���
�� 
�	
��
�	���
�, 	 �	��	#�$� ���	
�� �����
%
��&

 �	
����. ���#� 
��������
��*��� ���	
	�	!

 ���������	!	 ����
��: IDEF0, IDEF3 
 
DFD, 
 ���	
$ 
 ���
���� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
�: ���
 '���
, 
�
����$ ����	�	!	 	����#
���
�.  

��	�	� ��
���
� � 4�	� �����	� �	�	�

 �
����	 �	�&��&

 
ARIS, �	�	��� �� �	���
�
� 5–10 ��� ��
	������� ��� �	�<G�* �	��-
����	��<. >����	����� ��	���
������ ����< �	
��
�	���
� � ARIS, 
���#� ��
��
�� ��
���, �	�	�$� �	��	�
� �	��� !���	�	 	����	�
�<�� 
� 4�
� �������	� �	
��
�	���
�. 

'����
������ ����< ����� �	��	���� ���
����� 	��	
�< 
 �����
-
����
 ��
�����< 	
�	 
� ���$� �	�������$� �����	� 
�
��&
	��	!	 
�	
��
�	���
� Arena 7.0, � 	��	�� �	�	�	!	 ���	#�� �������
����
� 
������� ������G���$� ����� '���
 
 �
���� ����	�	!	 	����#
���
�. 
��
���
� �	
����, 
� ��	����, ����
� �	
��
�	���
� 
	 ����	�+�!	 
������
 �� 	����
�	���$ � �����	��$��	� �
��������, �	�� 4�	� 
���-
������ ��� ��+� 
��	�<������ 
�� 

���
����	!	 �	
��
�	���
�. ��-

��<�$� ����!��%	� �����	���� ��
��� ������	��
 
�
��&
	��	� �	-

��
. 

�����$� �����
��, ����G
� 	��	�	� 4�	!	 �����	!	 �	�	�
�, �#� 
� �����
� ����	�<�
� ��� �
������ ���
����� �	���	!	 �	�
����
��-
��	!	 ��
����
���� 
 ���	�
�	���� �!	 ��	���
������ 
 �����
������ 
����
. " �	�&� !��� ��
��
��$ �����
����
� ��
��
�, �	�	�$� �	��	��� 
�� �����
�� 	��	
�< ��	���
����
� �����
��, � ���#� �	��	�$, 	����$ 
�� �	�	�$� �	#�	 ����
, ��	����
�
�	��� 
 	��$��
� ���
G�����*-
+�* !����. 



 

4

?��	� �$��#��� ���!	
���	��< ���� ���, ��	 ��
��� �����
� � 
�	
!	�	��� 4�	!	 �	�	�
�, 	�	����	 =��	��
�	� @.A., �	�������� ���	-
�� � �	�	�	� ��
����� �	�
�
��$� �����<���$, � ���#� �	����� �$
�-
�
�< ���
���	�, �	�	�$� ��
�
���
 �����
� � ������	��� �	�	�
�: ���-
�	�� J�!��
*, ��!

� ���<��� 
 @!��� �
�< �
. 

 

�� 	
���	 
 
"�G
 �������
�, ���
�	#��
� 
 �	��	�$ 	���������� �	 �
���� 

4�����	��	� �	��$ zamyatina@tpu.ru. L ��
� ��
� �����< "�G� ����
�! 
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1. �
������ ������� ������ ������������� 

1.1. ������ � ��������
	��� 
=�	�	 «�	
��<» (	� ���. modelium) 	������� «����», «��	�	�», 

«��	
���	 � ���	�-�	 ��+<*». 
����
� «�	
��<» G
�	�	 
��	�<������ � ����
��$� �%���� ���	-

������	� 
�����<�	��
 
 
���� ��	#����	 ��$��	�$� ������
�. �$ 
�	
 «�	
��<*» ��
�� �	�
���< ���
� �����
��<�$� 
�
 �$�����	 
���
��������$� 	�O���, �	�	�$� � ��	&���� 
����
	���
� ����+��� 
	�O���-	�
!
��� ���, ��	 �!	 ���	���
������	� 
�����
� 
��� �	�$� 
����
� 	� 	�O����-	�
!
����. 

������ – 4�	 	�O��� 
�
 	�
���
� 	�O����, �
����$ 
�� ����+�-
�
� (��
 	���
�����$� ���	�
��, ���
�	#��
��, !
�	�����) 	
�	� �
�-
���$ (�. �. 	�
!
����) 
��!	� �
����	� 
�� ���G�!	 
�����
� 	�
!
��-
�� 
�
 �	���	
���
��
� ���
�-�
�	 �!	 ��	���� [4, 24].  

������ – 4�	 �����<��� 	�	���#��
� 	
�	� ��������$ (
������	�) 
�� 
��!�* (���	
�������*). P*��� �	
��< ���	
��� 
 
����
����� ��
 
	���
�����$� 
	��+��
��, !
�	�����. �	
��< 
	�#�� ���	
�<�� ���, 
��	�$ 	�� ��
�	��� �	��	 �	���	
��	

�� �� �������� 	�O����, �	�	�$� 
��	��	

�	 
���
�< � �		�������

 � �	��������	� &��<* [17, 28]. "	 
���� 	��	G��
�� �	
��< 
	�#�� �$�< ��	+� 	�O���� 
 �
	���� �!	 
�� 

�����
�. ���
� 	����	�, 
�� 	
�	!	 
 �	!	 #� 	�O���� �	!�� ��+���-
�	���< ����
��$� �	
��
, �����$ �	
����, �		��������*+
� ����
�-
�$� &���� �!	 
�����
�. @�	��	

�$� ���	�
�� �	
��
�	���
� ����-
���� �	
	�
� 	�O���� 
 �!	 �	
��
. " 4�	� ������ �$ 
	�#�$ !	�	�
�< 
	� ���	
����
�� �	
��
 	�O����-	�
!
����. 

J��
 �����<���$ �	
��
�	���
� �	
����#
�*��� 
 �	!�� ���#
�< 
	��	�	� 
�� ��	!�	�
�	���
� ��	&���	�, ��	����*+
� � 
����
���$� 
	�O�����, �	 !	�	���, ��	 �	
��< �
������� 	�O����. '�
 4�	� �
�����-
�	��< �	
��
 ���
�
� 	� &��
 �	
��
�	���
� 
 ��
���$� ��
���
��. 

'	
 �
������	� �	
��<* �	�
������ �	
��<, �	�	��� � 	���
�-
����	� ������<* ��
��
#��
� �� ��	��� �	�
���
� �	
��
����	� 
�
����$ ������	��
�	� �	
��
 	���#��� ��	&��� �� %���&
	�
�	���
� 
�	 ���G��� ���
�. '	
 ���	
����
��� (	� ���. adaequatus – ��
���-
����$�) ��
�� �	�
���< ������< �		�������
� �����<���	�, �	�����-
�$� �	 ������	����	� �	
��
, 
���$� 4�����
����� 
�
 ����	�	� ��-

��
. J��
 �
�����, 
�� �	�	�	� ��������$������ �	
��<, ��+�������, �	 
�����
��*� �$�	
�$� 
���$� �	
��
 
 4�	� �
����$. " �	� ������, �	-
!
� 
�� ���	�� 
���$� 	���$��*��� �	
	��$�
, �	
��< ��+�����*+�� 
�
����$ ��
������ �
������	�. Q�� �	�<G� 	�+�!	 ��#
� ��+���-
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��*+�� �
����	�  
 �� �	
��<*, ��� �	�<G� �������	��< � ����
�<-
�	��
 �	
��
 �
����$. 

'�	����� �
������	��
 �	
��
 ��	��	

�� 
�� �	!	, ��	�$ ���-


�<�� � ������
�
�	��
 �	�	����	��
 !
�	���, �%	����
�	����$� �� 
����	� 4���� ������	��
 �	
��
, 
 �	��	��
 �	������$� �����<���	�, 
�������$� ����
����
� ��
��
��. 

��� �	
����, ���
���������$� 
�� ��
��
�
���<�$� ������	�, 
�
	�����	�
���<�	� ��
������ �	��	��< 10–15 %, � 
�� �	
����, ���
-
���������$� 
�� 
��	�<�	���
� � �������*+
� 
 �	���	�
��*+
� 
�
������, – 1–2 % [28]. 

P*��� �	
��< 	���
��� ���
�*+
�
 ��	������
: 
� �	����	��<*: �	
��< 	�	���#��� 	�
!
��� �
G< � �	����	� 

�
��� �!	 	��	G��
�; 
� ���	+���	��<*: �	
��< 	�	���#��� �	�<�	 ��+�������$� ��	-

�	�$ 	�O����; 
� ��
��
�
���<�	��<*: 
�����
���<�	��< 	�	���#����� �	
��<* 

!���	 
�
 ��
��
�
���<�	; 
� �
������	��<*: �	
��< ����G�	 	�
�$���� �	
��
�����* �
�����; 
� 
�%	����
��	��<*: �	
��< 
	�#�� �	
��#��< 
	����	���* 
�-

%	���&
* 	 �
����� � ������ !
�	���, ��
���$� ��
 �	���	��

 �	
��
. 
'�	&��� �	���	��
�, 
�����
� 
 ��
�����
� �	
���� ��
�� ���$-

���< �	
��
�	���
��, �. �. �	#�	 ������<, ��	 ��������
���� – 4�	 ��-
�	
 
����
	���
� 	�O���� ����� �	���	��
� 
 
����
	���
� �!	 �	
��
, 
	��+��������	� � 	���
�����	� &��<*, 
 �	��	
� � ������ 	�
!
���� �� 
�	
��<. 

��������
���� ���
������ �� �������
����	� ��	�

 �	
	�
�, 
�	!����	 �	�	�	� ���	�*��	� �	
	�
� �	#�� 
���< ����	 �
G< ��
 ��-
���� 	
�	!	 	�O���� 
��!
�, �	��	 ���
� #�. '�
 �	
��
�	���

 
�	�<G
����� �
���� (�� 
���*���
��, �	��	#�	, �	
��
�	���
� 	
�
� 
�������
����
� �������� 
��!
�
) ���	�*��	� �	
	�
� ���	��	#�	, 

 	��	���� &��< �	
��
�	���
� – �	
��< 
	����	��	 �	�	G	 
	�#�� 
	�	���#��< %���&
	�
�	���
� �	
��
����	� �
����$ [2]. 

1.2. ��	�����!	"�# ������$ 
" 	�+�� ������ ��� �	
��
, �����
�
�	 	� 	������� 
 �%�� 
� 

��
�����
�, �$��*� ���� �
�	�: �	��������<�$�, ���!���
����
� 
 
�-
����������<�$�. 

�����
�������� ������ – %	��� 	�!��
��&

 
 ���
�������
� 
����
�, ���
���	 �	�

���
� �	�$� 
 ����$� ����
�. '	��������<��� 
�	
��< 	�$��	 �	
!	������ �	
 ����<�	��< 
 �������� ��	���
����	� 
�	
��<*. 
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����������
	�� ������ – ���
���	 	�!��
��&

 �����
����
� 

�����
�, ���	��!	 ���
�������
� &���� �
����$ 
�� �� ��������
�. 
>���<�	��< � �
� �	
!	������ �	
 ���	�	��* ���!���
�����* �	
��<. 
V�	, ��� ����
�	, ��
���
�$� �	
��
. 

��
������������� ������ – ���
���	 �	���	��
�, 
����
	���
� 

 
��	�<�	���
� ���!���
����
� 
�
 �	��������<�$� �	
����. 

'	��������<�$� 	���#�*� ��+�����*+
�, � ���!���
����
� – 
�	�< 
 �� ��+�����*+
�, �	 #�����$� 
, �	��	#�	, 
��	��
�$� 	��	-
G��
� 
 ����
. 

"�� 	����<��� �����
%
��&
� �	
���� �$����
������ �	 	��	G�-
�
* � 	�O����-	�
!
����, ���	
�� 
�����
� 
 �. �. 

1.2.1. ����������	�
 ��
���� �� ������� ��������������
 ��
���  
�� ��������� 

'	 ������
 ������!
�	���
� 	� 	�
!
���� (��. �
�. 1.1) �	
��
 �	-
!�� �$�< ���
����$ �� �����
��<�$� (%
�
����
�) 
 

���<�$�. 
� ������������ 	��	����� ���
� ��	�	�$, ��
 �	�	�$� 
����
	���
� 
��
���� �� 	��	�� �	
��
, �	���	
��	
�+�� 	��	��$� !�	����
����
�, 
%
�
����
�, 

���
����
� 
 %���&
	���<�$� ��������
��
�
 
�����-
�	!	 	�O����. ���	��$�
 ����	�

�	����
 %
�
����
� �	
���� ����-
*��� [17]:  

� ������$�;  
� ����
������$�; 
� ���G����$�; 
� ����	!	�$�. 
�������� – 4�	 ����<�$� 
����
���$� �
����$, �	�	�$� ����*��� 

�������
 
 	�$��$�
 	����&��
. @�����$� �	
��
 
��*� �	���* �
��-
����	��< � �
����	�-	�
!
���	�, ��	 	������
���� �$�	��* �	��	��< 

 
	��	����	��< �����<���	� �	
��
�	���
�; 
��!
�
 ��	���
, �	
��< 
��������, ���
 	�� ���< �����
��<��� �	�
� 	�O���� �	
��
�	���
�. @�-
��
���, !�	��� – �������� !�	!��%
������ �	
��< ����	!	 G���. 

�
����������� (	� ���. «����
» – �	��
) – 4�	 �	�	����	��< ��-
����$� 
 �������
����
� �	
����. V�	� �

 �	
���� 
��	�<������ 
� �������, �	!
� �������
������ �	
��< ����
 �
����$ �� �������� 
�
	�����	�
���<�	� 
�
 �	!
� ����< �
����$ 
	�#�� �$�< 
����
	���� 
�	 ���
�	
�����

 � 	����<�$�
 ������
, �	 
� �+� �� ��+������� �
-
�	 
� ���*���
� � �	
��< �����
���	 
�
 
	�	!	. 

��
������� �	
��
 – 4�	 �
����$ �	� #� %
�
����	� ��
�	
$, 
��	 
 	�
!
���, �	 	��
��*+
��� 	� ��!	 ��������
. " 	��	�� ���G���-
�$� �	
���� ��#
� �������
����
� ������� ��	�

 �	
	�
�, �	�	�$� 
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���
������
���� �	��*
��
� !�	����
����	!	 �	
	�
� 	�
!
���� 
 �	-

��
 
 �		��������*+
� ���G���	� 
�� 
� ��������	�. '�
���	� ���-
G����	!	 �	
��
�	���
� ����*��� �*�$� ������	��
 �����	� 
	�	�, 
� �	�	� 
 &��$� ���	�	� ��
 ��	��
��

 ��	����$� ���	� ��
 ���	
���<-
����. ���#� ���G����	� �	
��
�	���
� 
��	�<������ ��
 ��	���
�	���

 
�����$� 	�O���	� � ���	���	���	��

 
 �	��������	��

. 

 

 
���. 1.1. ����� �
����������� ����
��  

�� ������� ����!�"�!�#���$ �� ��%����-�!�"���
� 
 

�������
�� ��������
���� 	��	���	 �� ����	!

 ��	&���	� 
 ��-
���
�, 
��*+
� ����
���* %
�
�����* ��
�	
�, �	 	

���	�	 	�
�$-
����$� %	����<�	 (	
�
�
 
 ���
 #� �������
����
�
 �������
��
, 
�	!
����
�
 ������
 
 �. �.). " �������� ����	!	�$� �	
���� 
��	�<-
��*��� �����
����
�, !

����
����
�, �������
����
� �
����$, �	 
��
�	��� G
�	�	� ��
�����
� �	���
�
 4�����
����
� 
 4�����	��$� 
����	!	�$� �	
��
, � �	�	�$� �
�� �	�� 
�
 �����#��
� �������� ���-
�	!��
 %
�
����
� ���
�
� 
��!	� ��
�	
$. @���
���, �������� 	�-
+�
������$�, ��	 �������
����	� �������
� �	�����
� �����
�� 
���� 
4��
������ ��
 ���
�
 �������
� �	�����
� �	��. 

��������� ��������
���� �	�
� ��	���
����
� ��������. >���
-
��*� 
�� �
�� 

���<�	!	 �	
��
�	���
�: 
���
�
��	� 
 ����	�	�. 

'	
 �������
��� ��
�� �	�
���< �	
��
�	���
�, 	��	����	� 
�� 
���
�
��	� ���
�������

 	� 	�O���� 
����
	���
�, �� �	

�*-
+���� %	����
��&

 �
�	 �� ��#
�*+���� � ���. " 4�	� ��$���, ��-
��
���, #
�����$� 	�$� ��#
	!	 ���	���� �	#�� ��
���<�� �!	 
���
-
�
��	� �	
��<* 	���#�*+�!	 �
��. 
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���	�
�� ���$������ �	
��
�	���
�, 
��	�<��*+�� � �������� 
�	
���� ����	�$� ���	����	���
� ����
��	!	 �

�: ����$, !��%
�
, 
�����#
, %	����$, ���	�$ �
��	�	� 
 �. 
., ���*��*+
� �	�	����	��< 
���	�	�, �	 �	�	�$� �	#�	 	���
�	���< � �$�����$�
 ����	�$�
 4��-
������
. ����	��� �	
��< �	#�� 
��
�<�� �� �
�!�
��
�����*, �
��-
��<��*, !��%
�����* 
 �������
�����* �	
��
. 

�	
��< ����
�
����
	��, – ���
 	�� ���
�������� ���	�	�$� 
�
�!�
��
����
� 	�O���	�, %	����
�	����	� ��$�	�	� �
����	� 
�
 
��������	�. ��	!
� ���
� �	
��
 ���$��*� ������<�$�
, ����
���, 
����
�� 
	�	#�	!	 
�
#��
� – ��$�	���, ����������� �	
��< 
�
#��
� 
������	��� 
 ��G��	
	� �� 
	�	!��.  

�	
��< 
���������, – ���
 	�� �	��	���� �
����
�
�	���< 	��	-
G��
� 
 ����
 �	
��
����	� �
����$, 	�	����	 � 

���
��. @���
���, 
�� 4����� �	��<*���� ����	 �	�<��*��� �
����<�	� �	
��<* 	�O���	�, 
����
����$ � ��	!�����-�����#��� �	 	�����
* ���	�� �� ����
�����. 

�	
��< ���!���
	��, – ���
 	�� ���
�������� !�	����
����
�
 
	������
 
 	�O�����
, ����
���, ����� 
	�� �������� ������	� !�	-
����
����	� �	
��<* ���	�+�!	�� 
	��.  

"�#���G
� �

	� ����	�	!	 �	
��
�	���
� �������� ������-
����
	�� �	
��
�	���
�, �����
����
� ��
���	� �������
����	!	 
�	
��
�	���
� �������� 	�
���
� 
 
����
	���
� 	��	��$� ���	�	� 
�����
�
 �. @<*�	�� ���
�����
 �������
�
. 

 

������������ �������������� ������� 
�������
����
� �	
��
 �����
%
&
��*���: 
� �	 ��
��
��#�	��
 � 
�����
����	�� ��	��*; 
� ��������� 	�	���#���$� ��	���� 	�O����; 
� ��	�	�� ���
�������
� ��	���� 	�O����; 
� ��	�	�� �	�����
� �	
��
; 
� %	��� ���
�������
� ��	���� 	�O����; 
� �	 �	
��#��
* ���	���	���$� �	��	����	�. 
 
� �� "�������#��
�� 	 �����$���
	��� ���
�� �������
��-

��
� �	
��
 
������ �� �	
��
 �
��	��	���, ����	��	���, ������	��� 
(��. �
�. 1.2).  

�������
����
� �	
��
 �� ��	�����
�� ��	&���� 	���#�*� %
�
-
����
� ��	&���$, ��	����*+
�, ����
���, ��
 �����

 ������	�. ��
 
	�
�$��*� ��	&���$ �� ��	��� �����	
� (��	�	
�). 

�������
����
� �	
��
 �� ��	�����
�� ��	&���� 	�
�$��*� ���-
�	�	!
����
� ��	&���$. 
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�������
����
� �	
��
 �� �������
�� ��	&���� 	�
�$��*� ���-
�	�	!
����
� �
����$ (������
, &��
, ���
��
��
� � &��	�). 

 

 
 

���. 1.2. ����� �
����������� �������������� ����
��  
�� �!����
�&����� � ��!�!��������' '!�#�( 

 
� �� $���	���� ������#����$ 

�%
�
 ��&�	�� �	
��
 �	#-

�	 �����
%
&
�	���< �� ���������$� 
 %���&
	���<�$� (�
�. 1.3). 
 

=������

�������
������ 
�	
��<

������
������

=���������� W���&
	���<���

 
 

���. 1.3. ����� �
����������� �������������� ����
�� 
�� ��!����!' ����!�&����� �#����# ��%���� 

 
�	
��< 
���	������, – ���
 	�� ���
����
�� ��������	� 
���$� 


�
 ����������
 
���$� 
 	��	G��
��
 ��#
� �
�
; ����
���, �����-
����	� �	
��<* �	#�� ���#
�< 	�
���
� (����
��	�, !��%	�	�, %���-
&
	���<�	� 
�
 
��!	�) ��	%
����	� ��������$ 4�	�
����$. " ��	* 
	����
<, ����������� �	
��< �	#�� �$�< 
�����
����	� 
�
 �����	�. 

�	
��< �����$���
	�� (
���	�

���), – ���
 ���
����
�� ���	�	-
�	� 
�����
����	� ��������	� (
����	�); ����
���, 
�� ��G��
� ��
�-
�
 ���	#
��
� ���G���� � 
����� �	
��� �	#�	 �	���	
�< 
���	�

-
��* �	
��<, ��
��
����* �� �
�. 1.4. 
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���. 1.4. 	���
� ��!�!�������� ��!'��'!� 
 

�	
��< 
���
��, – ���
 	�� ���
�������� ���	�	�	� �����	� 
��������	�. @���
���, ���	
���<���	 �	�	!	 
	�� ���*���� 	����&

, 
��
��
���$� � �
#����
�*+�� ����
&�. V�
 	����&

 �	#�	 ���
���-
�
�< � �

� �����	� �	
��
, ��
��
���	� �� �
�. 1.5 
 � ����. 1.1. 

����
&� 1.1 
)��
��� !���� �!� ��!����
���#� ���� 

X �����&
� 
"����  

�$�	����
� 
(
�
) 

'��
G�����*+
�  
	����&

 

��!
 
!��%�

1 >���
���� ������� 1 @�� – 
2 �����
�� %��
������ 4 >���
���� ������� (1) 1–2 
3 "	���
��
� ���� 4 �����
�� %��
������ (2) 2–3 

4 �	���#  
4�����	��	�	
�
 3 "	���
��
� ���� (3) 3–4 

5 Y��������$� ���	�$ 4 �	���# 4�����	��	�	
�
 (4) 4–5 

6 ���!	����	����	  
����
�	�

 6 "	���
��
� ���� (3) 3–6 

7 ��
��	��$� ���	�$ 4 Y��������$� ���	�$ (5) 5–7 
8 @���
� ��$G
 5 "	���
��
� ���� (3) 3–8 

 
���. 1.5. ����#�� "!���� ��!����
���#� !����  
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�	
��< !��	'���������, – ���
 	�� ���
�������� � �

� �
����$ 
%���&
	���<�$� �		��	G��
�. @���
���, ���	� @<*�	�� 
 �	
��< 
��	
��	
���� �	���	� – %���&
	���<�$�. 

 

� �� 
"�
��� "���
��
����� 

�%
�
 ��&�	�� (�
�. 1.6) �	
��
 

������ �� ����
�
����
�, �
�����$�, ��!	�
��
����
� 
 
�
��&
	�-
�$� [18]. 

 
���. 1.6. ����� �
����������� �������������� ����
��  

�� ������' �!�����#
���$ �#����# ��%���� 
 

���������
	�� �������
����
� �	
��
 ���
������*� �	�	� ��-
�$� �������
����
� �$��#��
� �$�	
�$� ��������	� ��� %���&
� 	� 
��������	� ��	
�$� 
 ��������
� 
 
��*� �

�������$� ��G��
� ��
 
�*�$� �����<�$� ���	�
��. @���
���, ��	&��� �����
� (�	���
�) 
� �	��
 ����
� 
������*+
� �
� ���
�������� �	�	� ����
�
�����* 
�	
��<. ���#� ���
����	� �������
�, 
��*+�� 	
�	 
�
 ����	�<�	 ��-
G��
�, ��
�� ����
�
����	� �	
��<*. 

�	
��< ��
�� ��
�����%, ���
 	�� 
���� ��G��
� ��
 �	������$� 
�����<�$� ���	�
�� (

%%����&
��<�$�, 
���!���<�$� �������
�). 

�	
��< �����������
	��, – ���
 	�� 	�
���� ���	�	�$� ��!	-
�
��	� 
�
 �	������	� ��!	�
��	�, 	���
���*+
� �� %���&
	�
�	-
���
� 
 ����
�
�. "��
��
� 
���	!	 �
�� �	
���� (
�����
���<�	, ��-
#����, ��	 �*��� �	
��< �	#�� �$�< ���
�������� ��!	�
��	� �� 
�-
���
	���
�) ��	��� 	�	��	���	, �. �. �� ��� �	
��
 �	!�� �$�< 
����
	-
���$ 
�
 ����
�	���$ ��!	�
��
����
. @���
���, �	
��<* �$�
���-
�
� ����$ ����	����	!	 ��$��*+�!	 ��
� �
��� �	#�� ���#
�< ��!	-
�
�� �$�
����
� �	����	� ����$ ��
� 
	 ���	�	�	� ��
���	� ������
 
�	��	��
. ?�!	�
��
����	� �	
��<* �	��� ���
����	!	 
� �
��� * �	-
#�� ���#
�< ��!	�
�� �$�
����
� �!	 ��
��
#���	!	, ��	�< �!	
�	 
�	��	!	 ������
� �	 
������	� ����������	� %	�����. 
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�	
��< �����'������, – ���
 	�� ���
��������� 
�� 
��$���
� 

�
 
�����
� �	��	#�$� ����� ����
�
� 
 �	��
��
� 	�O���� ����� 
���<
�	���
� ���	�	�$� 
�
 ���� ��������	� �	
��
, ����
��� �	
��< 
4�	�	�
����	� �
����$ ��	
��	
���� �	���	� 
��� �

	�. ����* �	-

��< �	#�	 
��	�<�	���< � �������� 
�
��&
	��	� � &��<* 	���
���-
�
� 
 ���<
�	���
� 	�+�� ��	
�	��
 � ���
�
�	��
 	� ��� 
�
 
�$� 
������
� 	�O��	� ��	
��	

�$� �	���	�. 

 

� �� 
"�
��� "�������� ������ 
������ �� ��	���
����
� 
 4�-
�
�
����
� (�
�. 1.7). 

(��������
	�� �������
����
� �	
��
 �	�
�*��� � �����<���� 

����
	���
� 	�O���	� (��	&���	�) �� ��	���
����	� ��	���. @���
-
���, ��+�����*� �$��#��
� 
�� �
� �����
�, �	������$� �� 	��	�� 
	�	�+��
� %
�
����
� ���	�	�. @	 	�
 ����
�����$ 
�� �����
����	-
!	 
��	�<�	���
�, �. �. 	���< !�	�	�
�
 
 �� �	���� �
���
�	���$ � ��-
��<�$� ��	&����� 	����	��
 �����
��	�. 

 

 
���. 1.7. ����� �
����������� �������������� ����
�� 

�� ������' ��
'����$ ����
� 
 
)�"�����
	�� �������
����
� �	
��
 �	�
�*��� � �����<���� 

��	��
��
� 4�����
����	� (
�����
� ���G�
� ��	�����
� ��	���� 	�O-
���� � �	�	+<* 
������
� �!	 ��������	� �� ��	
� 
 �$�	
�) 
 	���-
�	��
 
� �����<���	� ���	
��
 �������
����	� ����
��
�
. 

 

� �� !���� "���
��
����� 

�%
�
 ��&�	�� �	
��
 
������ �� 
�	!
����
�, ��	���
�	-��	#�������$� 
 !��%	�$� (�
�. 1.8). 

�	
��< ������
	��, ���
 	�� ���
�������� ���

�����
, �	!
��-
��
�
 %���&
��
, ����
���, �	�	����	��< 
��� �	!
����
� %���&
� 
�	#�� ���#
�< �������
����	� �	
��<* 	
�	�����
�	!	 ������	��. 

�	
��< �������	�-���#�
�
�����, – ���
 	�� ���
�������� 
� �	�	+<* ���	�	�$� ��	#���� 
 	��	G��
� ��
��
��#�	��
 � �
� 

 ��#
� �
�
.  
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�	
��< ���!�
��, – ���
 	�� ���
�������� !��%	� 
�
 !��%��
 

 	��	G��
��
 ��#
� �
�
. 

 
���. 1.8. ����� �
����������� �������������� ����
�� 

�� ��!�� �!�����#
���$ �#����# ��%���� 
 

� �� 
����#���� 
�������
���$ 	��"������
 �	
��
 
����-
�� �� 
�����
�
�	����$� 
 ��	����
����
� (��. �
�. 1.9).  

J��
 �	
��< �� �	
��#
� ���	���	���$� (��	����
����
�) �	��	-
����	�, 	�� ���$������ �����������
����%. '�
���	� ���	� �	
��
 
�������� �
����� 

%%����&
��<�	-����	���$� �������
�, 	�
�$��*-
+
� �
�
�����* ����&
* �
�	 ����� �
����, 	�
�$����$� �������
�-
�
 � �����$� ��	
��	
�$� �����	�
����	!	 �
��. " 
�����
�
�	���-
�	� �	
��
 �����<��� �	#�	 �	���
�<, �	!
� 
�� ��� ��
��$ ��� ��	
-
�$� ���
�
�$. 

�
���	 ��	#����	 �
���� �	
��
��*��� � ����	�<�
�
 ������-
�$�
 ��	
�$�
 ���
�
���
, � �����<���� ��!	 �	�
����� 
��$�
����-

	�� (
�������
����) �	
��<. '�
�����
 ���
� �	
���� ����*��� 
�
����$ ����	�	!	 	����#
���
� 
 ��������
� �������
. =�	����
��-
��
� �	
��
 �$
�*� �����<���, �	�	�$� �������� �������$� ��� �	 ��-
��, 
 �	4�	�� �	#�� 	� ��������
���<�� ��� 	&���� 
��
��$� �������-
�
��
� �	
��
 [14]. 

  
���. 1.9. ����� �
����������� �������������� ����
�� 

�� ����!&���( #�!�$�������� ����������# 

1.2.2. ����������	�
 ��
���� �� ������� ������������ 
"�� �	
��
 �	!�� �$�< ���
����$ �� ���	��
�$� 
 �����	��
�$�. 
*
��%��
�% �������� ����� �
�����, �	�	���, ��
��
 �$��
��� 
� 

��	�!	 
��	
�	!	 �	��	��
�, �����
��� � ����. ��� �	#�� �	�����<�� 
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���	�	�	� ����� 	�	�	 
��	
�	� �	��
, �	
	��	 	�$��	�� �����
��, 
��
��
���	�� � 
�
#��
�, �	 �	���+��
� � ��� �	 �������� ������*� 

 
�����*�.  

" ���
��%��
�% �
�����, ���	
�+���� ����	�����<�	 � �	��	��

 
�	�	�, �	��
�G�� �	���+��
� ��
�
������, �$�$��� ����
���
� �����-
�
� �		��������*+
� ��������$� 
�
 
� �	�����
� � �	������*+�� 
����
��
	�.  

1.2.3. ����������	�
 ��
���� �� ���������  
� ������� �������� 

'	 	��	G��
* � ���G�
� %���	��� �	
��
 �	!�� �$�< ���
����$ 
�� 	���$�$� 
 �������$�. 

���	����% �	
��<* �������� �	
��<, �	�	��� %���&
	�
���� ��� 
����
 � ���G�
�
 (4��	!���$�
) ��������$�
. " �������	� �	
��
 

������
� ������
� ��������$� �	 ������
 	���
���*��� ��������
� 
���
�	
�����
�� ���
� ��������$�. ��������� �	
��< �	#�� �$��
�< 
�	��
��
� �
����$ ��� ��	
� ���G��� ��������	�. '�
���: 
�%	���-
&
	��$� �
����$ � 	�����	� ����<* ����*��� �������$�
 �
������
. 
V�	 ���	������
��*+
��� �
����$, 
 
� ��������
��
�
 �$����*� 
� 
���������� ��������$ 
 ���
�	
�����
�, �	�	�$� 	���#�*� ��	
 
���G��� 
�%	���&

. 

�	
��<, ��������� � ���G�
�
 (4��	!���$�
) ��������$�
, ��-
�$������ ��	����%.  

1.2.4. ����������	�
 ��
���� �� ��������� �� ������� 
=�+�����*� 
�� �����
%
��&

 �	
���� �	 	��	G��
* � ������-

�	�� %���	��. �	
��
 �	!�� �$�<: 
1) ������$��$�
 
�
 

������$�
; 
2) ����
����
�
 
�
 

���
����
�
. 

��"����
��� �	
��< 	�
�$���� �
����� �	 ������
 � �	�	+<* 
���
�������
�, � �	�	�	� ��������$� �	��	��
� ����*��� ������$��	 
�	 	��	G��
* �	 ������
. '�
���	� ������$��	� �	
��
 �������� 
��	#��� �
����� 

%%����&
��<�$� �������
�, �	�	�$� ��������
��-
*� 	��	G��
� 
�� ��	�	���� 
������
� ��������$� �	��	��
� �	 ���-
���
. " ��
	�����% �	
��
 ������
� ��������$� �	#�	 	���
��
�< 
�	�<�	 � �	������$� �	����$ ������
 [14]. �	��� �	
�	��	� 	�
���
� 


������$� �
���� ��
��
��	 � �. 1.3. 

'	 	��	G��
* � �������	�� %���	�� �	
��
 
������ �� 

���
-
����
� 
 ����
����
� (�
�. 1.10). 
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�	
��< ���$������ 
������
	�%, ���
 ���

 ��������	�, �����-
��*+
� � �� 	�
���

, ��� �������	!	 ���������. =���
������ �	
��< 
� ��#
$� �	���� ������
 
��� �
G< «%	�	!��%
*» �
����$, �� ����. 
�
�
� 
� �

	� ����
����
� �	
���� ����*��� ���������$� �	
��
. 

 
���. 1.10. ����� �
����������� �������������� ����
�� 

�� ��������( �� #!����� 
 

+�������
	�% �	
��<* ���$������ �	
��<, ���
 ���

 �� ����-
����	� ���< �������	� ��������, �. �. 	�� 	�	���#��� �
����� (��	&��-
�$ � �
�����) �	 ������
.  

"	 ��	�	� 
 ����<�� !���� 4�	!	 �����	!	 �	�	�
� ��
�� �������-
�
���<�� ���	
	�	!

 
 ���
���� �	��<*����	!	 �	
��
�	���
�, �	-
��	��*+
� ��������$���< ����
����
� 
 

���
����
� �	
��
. "�	��� 
!���� ��
�� �	���+��� ���	
	�	!
�� ���������	!	 ����
��: IDEF0, 
IDEF3 
 DFD. 

����<� !���� �	�	�
� �	��	�
� 
���
�< 
�
��&
	��	� �	
��
�	-
���
� �
���� �� ��
���� �	�������	!	 ��	!�����	!	 ������ Arena 7.0. 
V�
 
�
��&
	��$� �	
��
, � ��	* 	����
<, ����*��� 

������$�
, 

-
���
����
�
 
 ��	����
����
�
 	
�	�������	. ���	� �

 �	
���� ��-
+� ���!	 ���$��*� 

������	-�	�$�
��$�, 	� 
��	�<������ 
�� �	-
���	��
� �	
����, 	���#�*+
� ����
�
� �
����$ �	 ������
, �	!
� �	-
��	��
� ��������$� �
����$ �������� � �	������$� �	����$ ������
. 
" ���
� �	����$ ������
 ��	
��	
�� �	�$�
�, �	�	�$� 
�����*� �	-
��	��
� �
����$.  

1.3. %�	&' �	(�	)��!� ������$ 
" 4�	� ���	�� �$ ��
�� ��������
���< ��	&��� �	�
��
� �	��<*-

����	� �	
��
. '�	&��� �	
��
�	���
� 
���� 
����&
	��$� �������� 

 ��	�	

��� � ������ ����� �%	����
�	����$� &���� 
 � �	��*
��
�� 
!���
& �	
��
�	���
�. '	���	��
� ���
������ � 
�����
� (	����
	��-
�
�) ����<�	� �
����$, �� ���������� ��������$ 
 �	
��#��
� ���
�	-
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������ ��#
� �� 4��������
, � ���#� ���G�
� �	�
�����
� 
 �����G�-
���� ������	��	� �	
��
. 

�	
��
�	���
� – 	� �	����	��
 ��
��
 
	 �	�����
� �����<��-
�	� – ��	�	

� ���
�*+
� 4���$: 

I. ������ ���������� � �������������� 
1. '	����	��� 
 ����
� ��
��
 
 &��
 �	
��
�	���
�. 
2. =�	� 
 ����
� 
��	
�	� 
�%	���&

 	� 	�O���� �	
��
�	���
�. 
3. '	���	��
� �	�&������<�	� �	
��
. 
4. '�	����� 
	��	����	��
 �	�&������<�	� �	
��
. 
 

II. !��������� ������ 
1. "$�	� ���
$ �	
��
�	���
�. 
2. =	�������
� �	!
����	� �	
��
. 
3. @�������
� ��	���� �	
���� �	
��
. 
4. ��
��
� �	
��<�	!	 ������
. 
5. "��
%
��&
� �	
��
. 
 

III. "��������� #����������� 
1. ������ �	
��
, ��	!	� �	
��
. 
2. "��<
�	���
� ��������	� �	
��
 
 ��	� ����
��
�
. 
3. ?���
� �����<���	� �	
��
�	���
�. 
IV. "��������� ���$�� ������������� ��$����� ������������ 

���� � ������ ������������� 
=���� 4���	� �	
��
�	���
� ���
�������� �� �
�. 1.11. 
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���. 1.11. ����� �������$ ����
� 

@�	��	

�	 	����
�<, ��	 ��
 ������	��� �	������$� �	
���� 
� 	���
�����$�
 &����
 
 !���
&��
 �	
��
�	���
� ��	�������<�	 
��� �	
4���$ 
	�#�$ �$�	����<��. @���
���, ��
 ������	��� ����
��-
��
� �	
���� IDEF0, DFD 3 
 4 �	
4���$ «>�����	��
 �	
��
» �� �$-
�	���*���, �. �. 4�
 ���	
	�	!

 �� ���
������
��*� ��
��
� ������-
�$� ��������	� �	
��
. 

@� ����	� 4���� �	
��
�	���
� – «���
�� �!���#���� � �!�����-
!�#����» – %	����
������ �	�&������<��� �	
��<, ���	
��� �� %	�-
���<��� ����� 
 ��G����� �	��	� 	� 4%%���
��	��
 
 &����		�����	��
 
�	
��
�	���
� �
����$. 

�	�&������<��� �	
��< (��) – 4�	 ����������� �	
��<, 	���
���*-
+�� �	���� 
 ��������� �
����$, ��	����� 4������	� 
 ��
�
��	-
���
������$� ����
, ��
��+
� ����
�
����	� �
����� 
 ��+�������$� 

�� 
	��
#��
� &���� �	
��
�	���
�. " ���
� �	
���� 	�$��	 � ��	���-
�	� %	��� ��
�	
���� ���
��
� 	 ��
�	
� 
 ���������� (��������
��
-
���) 4���������$� �����
� 
����
���	� �
����$, 	 �

� 
 ������
 ���
-
�	
�����
� ��#
� �
�
, 	 ����� 
 ������

 ��#
	!	 4���������	!	 ����-
�
� � 	�+�� ��	&���� %���&
	�
�	���
� �
����$. '�
 �	�
��

 �� 
�����
����
 ��������<�	 %	��
������ 	�����< 
��	
�$� 
���$� (
�-
%	���&
	��	� ��	��������	 �
����$) – 4��� �	
!	�	��
 
��	
�$� 
��-
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�$�. @� 
���	� 4���� �$����*��� �	�
��������$� ��������
��
�
 (����-
����$) %���&
	�
�	���
� �
����$ 
 �� 4������	�, �
�����$� ������
� 
�	�	�$� �	������ 
��	
�$� 
���$� 
�� �	
��
�	���
�. ����

�	, ��	 
����
���<��� ����< ��������	� �
����$ – 4�	 �������$� ���
�
�$. '	-
4�	�� 	�	�	� ������
� ��
 %	��
�	���

 
��	
�$� 
���$� 
��*� �$�	� 
���	�	� ������
����
� �������$� ���
�
�, ����	��
��&
� %���&
� 
 �. 

. " �����<���� �$�����
� ��	���� �	
��
 
 �	���	��
� �	�&������<�	� 
�	
��
 ��	��	

�	 ��	���
�< �
������	��< �	
��
.  

@� ��	�	� 4���� �	
��
�	���
� – «���!������ ����
�» – ��	
�-
�	

� ��	����
� 
�
 �$�	� ��	!�����	!	 ������ �	
��
�	���
�. "$�	� 
���
��� �	
��
�	���
�: ��	!�����$� 
 ����
����
� ���
���� �$�
��*�-
�� � ����	� ��
� ��
���
��. @��������	� ���	�
� ��
 4�	� – 
	����	�-
�	��< 
 �	��	�� ���
��� 
�� ����
��&

 �	�&������<�	� �	
��
. =��

 

��!
� ��
���
�� �	#�	 ������< 
	�����	��<, ��	��	�� 
 ��!�	��< 	��	�-
�
�, ��	�	��< 
 �	������	��< �	�
��
� ��	!�����	� �	
��
. 

'	��� �$�	�� ���
$ ��	���
�	���
� �	�&������<��� �	
��<, �%	�-
���
�	������ �� ���
$
�+�� 4����, �	��	+����� � �	��<*�����* �	-

��<, �. �. ��G����� ��	����� ��!	�
��
��&

 
 
����
��&

 �	
��
.  

�	
��< �
����$ ���
���������� � �

� �	�	����	��
 ������ (4��-
����	�, �	
�
����). " 4�� �	�	����	��< ���*��*��� ��� ����
, �	�	�$� 
	������
��*� �	������
� &��	���	��
 �
����$, � 	
�	� ��	�	�$, � � 

��!	� – 
	��
#��
� �	��������$� &���� �	
��
�	���
� (�	�����
� 
��	��	

�	� �	��	��
 
 
	��	����	��
 �����<���	� ��
 ��	��
��

 
�	��<*����$� 4�����
����	� ��
 �	
��<*). " 
��<���G�� ��	
��	-


��� 	�	������<��� 
����
��&
�, �	���
��&
� (�$
����
� �
����$ 
� 
	���#�*+�� ���
$), ��������
��&
� (������
� 
 	�+�� 	�
���
� ���-
��� ��#
� �$
�����$�
 4��������
 �
����$), ���������	� 	�
���
� 


���
�
 %���&
	�
�	���
� �
����$ 
 �� �	��	#�$� �	��	��
�. 

��� �	!	 ��	�$ �$�	��
�< �	
4��� «��
��
� �	
��<�	!	 �����-
�
», ���
�� �	���
� �	
��<�	!	 ������
. " �	��<*����	� �	
��
 ��-
��������, 	������
��*+�� ����+�� ������
� �	
��<�	!	 ������
, ��-
�$������ ������ ����
���"� #!�����. 

=�+������� 
�� 	��	��$� �	
�	
� � ��	
�
#��
* �	
��<�	!	 
������
: �!��#�&���� #!����� �� ������$ � ������( 
 �!��#�&���� 
#!����� � �����$���� ��"�� [14]. 

'	
�	
, 
��	�<��*+
� ��	
�
#��
� ������
 � �	
��
 	� �	�$-
�
� � �	�$�
*, ��
�������� ����
 	��	��$�
 �	��<*����$�
 ��	-
!������
 
 �	�<G
����	� ������	��
�	�, �	�
�*+
� ��	
 �	
��
 �� 
��
������<�$� ��$��� (�
�. 1.12) [14].  
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���. 1.12. 	������� �!��#�&���$ ����
���"� #!����� 

�� ������$ � ������( 
'�
 
��	�<�	���

 ��	
�
#��
� ������
 	� �	�$�
� � �	�$�
* 

���$ �	
��<�	!	 ������
 � 
��	
�	� �	��	��

 ��������
��*��� � 0, 

 	���
������� ����� �	��
��	���
� ��
�+
� �	�$�
�. '	��� 4�	!	 ��-
�$ �	
��<�	!	 ������
 �����	
�� �� ����� �	��
��	���
� ��
#��G�!	 
�	�$�
�, 
 � 4�	� �	���� 	��	���*��� �	��	��
� �
����$, � ����	� ��	-

�	G�
G�!	 �	�$�
�, � ���#� ���
��
� 	 ������
 �	��
��	���
� ��
�-
+
� �	�$�
�. ����� ���$ �	
��<�	!	 ������
 ��	
�
!�*��� �	 ������
 
�	��
��	���
� ���
�*+�!	 �	�	!	 ��
#��G�!	 �	�$�
�, 	��	������� 
�	��	��
� �
����$ 
 	���
������� ����� ��
�+
� �	�$�
� 
 �. 
. '�	-
&��� ��	
�
#��
� �	
��<�	!	 ������
 	� ������
 �	��
��	���
� 	
-
�	!	 �	�$�
� �	 ������
 �	��
��	���
� 
��!	!	 ��	
	�#����� 
	 ��� 
�	�, �	�� �� ��
�� �$�	����	 ���	�-�
�	 ���	�
� 	����	��, �������	� 
�������. '	��	�<�� � 

������	-�	�$�
��	� 
�
��&
	��	� �	
��
 ��� 

������
� ��	
��	
�� �	�<�	 �	 ����� �	��
��	���
� �	�$�
�, ���
	-

$ ���
�����
� �
����$ ��	��	 ��	�����*���, 
 ���$ �����	
���� �	 
������
 �	��
��	���
� 	
�	!	 �	�$�
� �� ����� �	��
��	���
� 
��!	-
!	. '�
 ��	
�
#��

 ������
 � �	��	���$� G�!	� ���
� ���
	
$ ���-

�����
� �� ��	�����*���, ��	 ��
�	

� � �	�<G
� �������� �	��<*-
����	!	 ������
. =��
��� 	����
�<, ��	 
�
���<�	��< 
�������� ��	-

�
#��
� �	
��<�	!	 ������
 	� 	
�	!	 �	�$�
� � 
��!	�� �	#�� 
�$�< ����
��	� [14]. 


!� �!��#�&���� #!����� � �����$���� ��"�� �t ���$ �	
��<-
�	!	 ������
 ��	
�
!�*��� �	��	 �� �t �

�
& ������
 
�� ���	!	-
�
�	 �		��������*+�!	 �$�	�� ������
� �t. '	��� ��#
	!	 	��	����
� 
���	� �$�	������� ��	�����, ��	�$ 	���
��
�<, ��	
�	G�
 ���
�-�
�	 
�	�$�
� � �����
� ���
$
�+�!	 
�������� ������
 �t 
�
 ���. J��
 �� 
4�	� 
������� ������
�	���$ 	
�	 
�
 ����	�<�	 �	�$�
�, ��
������, 
��	 
���$� �	�$�
� ��	
��	
�� � �	�&� 
��������, �	��� ��!	 �	��	�-
�
� �
����$ 
 ����
��
����
� �����
�
 �		��������*+
� 	����	� 	�-
�	���*���. '�	
�
#��
� ������
 �	���
���	� �	��	���	!	 G�!� �	��-
���	 �� �
�. 1.13, !
� 
�	!���$� ������
 �	���$��*� ��	
�
#��
� ���	� 
�	
��<�	!	 ������
, � �i (i = 1, 2, ...) – 4�	 
�����
���<�	� ����� �	�-
�
��	���
� �	�$�
� i �*�	!	 �
��, � �� ������
� ���	� �	
��<�	!	 
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������
. @� 
�������� [0, �t) �	�$�
� ��	
��	

� � �	���� ������
 �1, 
�	 	�	 ��������
������ ��� ��	
�	G�
G�� � �	���� ������
 �t. @� 
�-
������� [�t, 2�t) �	�$�
� �� ��	
��	
��, �	 ��� #� �	
��< �$�	����� 
��	�����, ��	�$ ���

�<�� � 4�	�. @� 
�������� [2�t, 3�t) �	�$�
� ��	-

��	
�� � �	����$ ������
 �2 
 �3, 	
���	 ��
������, ��	 	�
 ��	
�	G-
�
 � �	���� ������
 3�t 
 �. 
. " �
���&
��, �	!
� ��
���	 ��
���<, ��	 

�� 
�
 ����	�<�	 �	�$�
� ��	
��	
�� � 	
�	 
 �	 #� �����, ��	��	-


�	 ��
�����
� ��
� ����
�, �	��	��*+
� 	���
����<, � ���	� �	-
��
�� 	������$���< �	�$�
�. ���
� 	����	�, ��	
�
#��
� ������
 �	-
���
���	� �	��	���	!	 G�!� 
���� 
�� ��
	������: �	��
��	���
� 	G
-
�	�, �������$� � 	����	��	� �	�$�
� � �	�&� 
��������, � �����
� �	-
�	�	!	 	�
 ��	
��	
��, � ���#� ��	��	

�	��< ��G��<, ���	� �	�$�
� 
	������$���< ����$�, ���
 �	�$�
�, � 
�����
���<�	��
 ��	
��	
�+
� 
� ����	� �����, ��������
��*��� ��� 	
�	�������$�. '	
	��	!	 �	
� 
��	����$ �	#�	 ����
��	 ��G
�<, �
���� 
�������$ �t ����� ��	
	�-
#
���<�$�
, �	 �	!
� �	�������� �
��	 ��	���	� �	��
��	���
� �	�$-
�
�, ��	 ��
�	

� � ����
���
* ������
 �$�	����
� ��
��
. '�
�
��� 
�	 ��
���
� 4�	 	���	����<���	, ��	
�
#��
� ������
 � �	�	+<* �	-
��	���	!	 G�!� �� 
��	�<��*� � 

������	-�	�$�
��$� 
�
��&
	��$� 
�	
����, �	!
� 
�������$ ������
 ��#
� �	���
	�����<�$�
 �	�$-
�
��
 �	!�� ����
���<�	 	��
���<�� �	 ��	�� ��	
	�#
���<�	��
 [14]. 

 
���. 1.13. 
!���! �!��#�&���$ ����
���"� #!����� 

���!����#�� �����$���"� ��"� 
 

" 	��	��	� 4�	� �	
�	
 ���
�������� 
�� �
����, � �	�	�$� �	#�	 

	����
�<, ��	 ��� �	�$�
� � 
�����
���<�	��
 ��	
��	
�� � 	

� 
� �	���-
�	� � ������
 �t (n = 0, 1, 2, ...) 
�� �		����������	 �$�����	!	 �t. ���, 
� 4�	�	�
����
� �
������ 
���$� ����	 ���
	������*��� �� !	

��$� 
��	��#���
 ������
, �	4�	�� ����������	 � 
�
��&
	��	� �	
��
 
�����	�
�< ��	
�
#��
� ������
 � G�!	�, ����$� 	
�	�� !	
�. =��-

��� �����
�<, ��	 ��	
�
#��
� ������
 �	���
���	� �	��	���	!	 G�-
!� �	#�� �$�< �$�	����	 � �	�	+<* �����
��� ��	
�
#��
� ������
 
	� �	�$�
� � �	�$�
*, ���
 ����
�	���< ����� �	��
��	���
� �	�$-
�
� ����� �t �

�
& ������
, �. �. 
���$� �	
�	
 �������� ����	�

-
�	��<* �����
��� ��	
�
#��
� ������
 	� �	�$�
� � �	�$�
*.  
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����
� 4��� – «
!�#������ +����!������» – �������� ��G�*+
�, 
�� �	�	�	�, ���!	
��� ��	&���� 
�
��&

 �	
��
����	� �
����$, ��	-

��	

� ��	� ��	��	

�	� 
�%	���&

, �� ����
����	� 	����	��
 
� 
���������&

 �����<���	� �	
��
�	���
�, � �����<���� ��!	 ��
�
-
������ ��G��
�: �
�	 
����
	���
� ��
�� ��	
	�#��	, �
�	 ���	����	. 
J��
 
������� �����<���, �	 �	#�	 �����
�< �!	 � �	������$� �����<-
���	� �	
��
�	���
�. '	������$� �$�	
$ ����	 ��	�	�����*� ��	��-

��
* 
	�	��
���<�	� ���

 4�����
����	�, � 
�	!
� 
 
������
* 
�	
��
. ���	�	� 
�� �$���	��
 ��G��
� ���#�� �����<���$ ����
�	��-
�
� 
 4�����
����	�. J��
 �����<���$ �� �		��������*� &���� �	
��
-
�	���
� (����<�	�� 	�O���� 
�
 ��	&����), ����
�, 
	��+��$ 	G
��
 
�� ���
$
�+
� 4����� 
�
 ��	
�$� 
���$� �� ����*��� ���G
�
 ��-
��������
 � 
������	� 	�����
, �	4�	�� ������	��
� �	����+����� 
� 	
�	�� 
� ���
$
�+
� 4���	�. 

'	
4��� «?���
� �����<���	� �	
��
�	���
�» ���
�������� �	�	� 
�����	�	��
� ����
� �	������$� �����<���	� � &��<* �	�����
� ���	-
���
�&
� �	 ��	���
�	���
* �
����$ 
�
 �� �	

%
��&

. 

@� 4���� «'	
��
��
� 
�	!	� �	
��
�	���
� �	!����	 �	�������-
�	� &��
 
 ��
��
 �	
��
�	���
�» ��	�	
�� 	&���� ��	
�����	� ���	-
�$, �	�	������*� �	��������$� &��
 � �	������$�
 �����<�����
 

 �	�
�*� 	�	������<�$� 	���� �	 �$�	�����	� ���	��. 

1.4. 
�
������'� ������
	 ��������
	��#,  
&�����	
����'� �	 �� �'�!� 

1.4.1. ARIS Toolset 
ARIS – 4�	 ���	
	�	!
�, 
�
, ��� ���$��*� ���	�$, «�	�&��&
�» 

[35, 36] 
 ���
��*+���� �� ��� ��������	 ��	!�����$� ��	
���	�, ���-
���	����$� �	����
�� IDS Scheer AG (A�����
�) 
�� ��������
�	���-
�	!	 	�
���
�, ����
��, �	���
�*+�!	 �	���G�����	���
� �
����-
��	&���	� ���
��
��
� 
 ��������
� 
�
, � ���#� �	
!	�	��
 � ���-

���
* ��	#�$� 
�%	���&
	��$� �
����.  

ARIS Toolset 
���� �
�<�$� !��%
����
� 
����%���, � ���#� ��-
�
�
� �	�<G	!	 �
��� ����
����$� 	�O���	� 
�� 	�
���
� �
����-
��	&���	�. " 	�+��, ���	
	�	!
� ARIS �	��	���� ��G
�< G
�	�
� 
�	������ ��
�� �	 	�!��
��&
	��	�� ��	���
�	���
*, ������	��� 
 
�	��	�	#
��
* ����
����	!	 ��	����.  

ARIS �	

��#
���� ���$�� �
�� �	
����, 	���#�*+
� ����
��$� 
������$ 
����
���	� �
����$: 
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� 	�!��
��&
	��$� �	
��
, ���
������*+
� ��������� �
���-
�$ – 
�����
* 	�!��
��&
	��$� �	
���
����
�, 
	�#�	���� 
 �	�-
�����$� �
&, ��	!		����
� ������ ��#
� �
�
, � ���#� ����
�	�
��<-
��* ��
����� ���������$� �	
���
����
�;  

� %���&
	���<�$� �	
��
, �	
��#�+
� 
�����
* &����, ��	�-
+
� ����
 �������	� ��������
�, � �	�	����	��<* 
����<�� %���&
�, 
��	��	

�$� 
�� 
	��
#��
� �	��������$� &����; 

� 
�%	���&
	��$� �	
��
, 	���#�*+
� ��������� 
�%	���&

, 
��	��	

�	� 
�� ����
��&

 ���� �	�	����	��
 %���&
� �
����$; 

� �	
��
 ��������
�, ���
������*+
� �	�������$� ��!��
 �� 
����
��&
* 
��	�$� ��	&���	� � ������ �
����$. 

=�������	 ��	!�����$� ��	
���	� ���*����: 
1. ARIS �oolset ���
�������� 
�� �$�	����
� ��	���	� �	 ��
�-

#
�
�
�!� 
 �	���G�����	���
* �
����-��	&���	�. �� �	��	���� 
	-
������
�	���< �
����-��	&���$, ��	�	

�< 
� ����
� 
 
��<���G�* 
	��
�
��&
*. V�	� ��	!�����$� ��	
��� �	#�	 ����G�	 
��	�<�	-
���< ��
 ������	��� ��G��
� � 	�����
 �	�$G��
� ��	�����	��
 �
�-
���� 
�� ����
��, 
	������
�	���
�, ��
�#
�
�
�!� 
 	��
�
��&

 
�
����-��	&���	�, � ���#� 
�� ��������
� 
�
. �� 	������
���� ��	-
%���
	���<��* �	

��#�� ��
 ��G��

 �	��	�	�, �������$� � 	�!��
-
��&
	��$� ����
�
�� ���
��
��
�, ���
���
�� ����
��$� ����������-
��
� 
 
�%	���&
	��$� ����	�	!
�.  

2. ARIS Easy Design – 
�����������<�	� ���
���	 
�� ���
��*-
+
�, ���
���������	� 
�� ������	��
 
 ��
�#
�
�
�!� �
����-
��	&���	�.  

3. '�	!�����$� �	
��< ARIS Web Designer ���
�������� 
�� ���-
���	��
 �
����-��	&���	� � 
��	�<�	���
�� ��������.  

4. '�	!�����$� ��	
��� ARIS Server ���
�������� 
�� �����	� 

�������&

 ��	!�����$� ��	
���	� ARIS. 

5. '�	!�����$� �	
��< ARIS BSC ���
�������� 
�� �$�	����
� 
���	� �	 ������!
����	�� ��������
* �	����
��.  

6. '�	!�����$� �	
��< ARIS ABC (Activity Based Cost) ���
��-
������ 
�� %���&
	���<�	-��	
�	���	!	 ����
�� �
����-��	&���	�. 

7. '�	!�����$� �	
��< ���
�������� 
�� 

���
����	!	 �	
��
-
�	���
�, ����
�� 
 	��
�
��&

 �
����-��	&���	�. 

8. '�	!�����$� �	
��< ARIS Web Publisher (���	���� � ARIS 
Toolset  
 ARIS Easy Design) ���
�������� 
�� ����
��&

 
�%	���&

 
	 �
����-��	&����� � ��������.  

9. '�	!�����$� ��	
��� ARIS Process Performance Manager ���
-
�������� 
��  
������
�, ����
�� 
 	��
�
��&

 �
����-��	&���	�.  
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10. '�	!�����$� ��	
��� ARIS Quality Management Scout  ���
�����-
��� 
�� �$�	����
� ��	���	� �	 �	�
��
* �
����$ ��������
� �������	�.  

11. '�	!�����$� ��	
��� ARIS Process Risk Scout 
��	�<������ 

�� 	&���
 �
��	� �$�	����
� �
����-��	&���	�.  

12. ��� �$�	����
� ���	� �	 ���
���
* ��	&����	-	�
���
�	-
����$� ��G��
� �� ���� mySAP.com ������	���$ ���&
��<�$� ����

 
	��	��$� ��	!�����$� ��	
���	� ��������� ARIS: ARIS Toolset for 
mySAP.com 
  ARIS Easy Design  for mySAP.com. 

���#� ARIS 
���� 
	�	��
���<�$� �	
��
-
����%���$, 	�����-
�
��*+
� 
���!��&
* � �
������
 Microsoft Project, ERwin, 
Designer/2000, IBM Flowmark (����� workflow), Staffware 
 �. 
.  

���	��$�
 ��
	�������
 ARIS ����*��� ��	#�	��< �!	 
�����
�, 
�	�	�	� ������� ����
���<�$� �������$� ������ (��
 	�����

 ����	-
���� 
	 5 ����&��) 
 �$�	��� ��	
�	��<. 

 

=�	
�	��< @�
���	���
� '�	
��� J#�!. 	��	����
� 
ARIS ToolSet (��	���
�	���
�  

 	��
�
��&
� – 	

� �	�<�	�����<) $ 9 600 $ 4 800 

ARIS Easy Design  
(��	���
�	���
� – 3 �	�<�	������) $ 8 820 $ 1 470 

ARIS ABC (ABC-����
�) $ 3 360 $ 1 680 
ARIS Server $ 6 600 $ 3 330 
ARIS Simulation $ 3 360 $ 3 330 

�	��	
����	� ��������� ��	!�����$� ��	
���	� ARIS �������� 
�� �$�	�
� ����	���
� � ��������	�� 
 ��	!�����	�� 	��������
*. 
?�������	� 	��������
�: ��	&���	� Intel Pentium 166 �A&, 64 �� �' 
(���	���
����� 128 ��), �	�
�	� � �����G��
�� 640�480 (SVGA), 256 
&���	� (���	���
����� 1024�768, �� ����� 256 &���	�). 

'�	!�����	� 	��������
�: 	����&
	���� �
�����: Windows 
95/98/2000/NT V40+Service Pack 4+MS Y2K Patch, Service Pack 5 
�
 6�).  

�	�������&
� �	 ARIS ���
�������� �	�	� 
������&

 �	 ����-
�	��� 
 ������ 4��������&

, ���#� 
	�������&
� 
	������ ��� �	-
�	+< online 
 �� �	�����-

��� � %	��� ������ �	
!	�	�����	!	 
�� 
�����
.  

1.4.2. ITHINK 
ITHINK ���
�������� �	�	� 
��������� ��������
� 
 ����
�	��-

�
�, �������� ���
���	� 4�������	!	 ����
�� �
���&

, ������	����$� 
�	����
�� High Performance Systems (=Y?). ?���	!	� ITHINK �������� 
��	!�����$� ��	
���, ���
���������$� 
�� �	�������
� !��%
����
� 


�!����, 
��	�<��*+
��� ��
 ����
�� �
����-�
���&

, iDecide 2000.  
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" ITHINK ����
�	���$ 

�
 ���������	!	 ��	���
�	���
� 
J. �	�
���, ���������	!	 ����
�� �. 
� ����	, �
�����	!	 ����
�� 
=. A���� 
 �. =���	��.  

ITHINK ���
�������� �	�	� �	������$�, 	�O����	-	�
���
�	����$� 
����� ��
���
�$� ��	!���� � Desktop-
����%���	�, 	������
��*+
� 
!��%
�����*, �$�
��
���<��* 
 
�%	���&
	���* �	

��#�� ��	&�-

���� �$�	�	��	����	!	 �
�����	!	 ����
�� ��	#�$� ��	&���	� 	�!�-
�
��&

 ��������
�, �
�����, %
����	�, �	�
�
�
 
 
�. 

�	
��< � ITHINK �	�
����� ����� 	�	���#��
� �� 4����� �	
��
-
����$� 	�O���	� 
 ���
�	������. ��� �$!��

� ��� �	�	����	��< ����-

����$� ��	�	�, �	�

����$� ��������
. =���
����$� ��	�
 
��*��� 
�� �$�	� 
 �	!�� �$�< ���������$ � «	��	» �	
��
 ��
 �	�	+
 �$G
. 
=�����
 ����$��*� ���������
� %
����	�$� �����#�� 
 �	�	�	� 
��-
�$�. '������	��
� !��%
����	� ����
 �	
��
 ��
�	

� � 
������
�� � 
�� ��	!����� 
 ��!	�
���. ���
� 	����	�, 	������
������ �
	��$� 4%-
%��� �
����<�	!	 �	
��
�	���
� 
���	!	 ��	!�����	!	 ������. 

= �	�	+<* ������ ITHINK �	#�� �$�< ��	
��
�	��� ���< ��	
�-
�	
������	-��$�	�	� &
�� ���
��
��
�, ���
��� 	� ������
 �$�<� 
 ��-
����
��� �!	 ��	
��	
���	� 
 ����
��&
��. " �%��� �	���&
��<�	!	 
��
�����
� ��	

� 
 ������	�� (� �	� �
��� ����	��	�	
�$�), ���
 !�-
�	- 
 �	
	����#��
� 
 
��!
� ������
��
���<�$� �
����$. 

=
����� ITHINK �	��	���� ��G��< ���
�*+
� ��
��
 �
�����	!	 
����
��: 

� �	��	#�	��< ������	��
 �	
���� ����		�����$� �
����;  
� �	���	��
� �	
���� �
���� ���
��� ��	#�	��
 ��� �	�	����	-

��
 ��	��$�;  
� 	���
����
� �����
��� ���
�	
�����
� �	��	����	� �
����$ � 

&��<* �	��
������	!	 	�
���
� � ����
��� �� 	��	��$� ��������
��
�;  
� 
��	�<�	���
� 
 ������	��� %	����<�$� 4%%���
��$� ��	&�
�� 


�
��&

 �		��������*+
� �	��
������
� 	�
���
� 
�� �	�����
� ���-
�
��
����
� 	&��	� 
  	���
����
� ����������$� ��������
��
�;  

� %	��
�	���
� ��	&�
�� !�����&

 ���
����
���<�$� ����	�$� 
���	�	�, ��	��	

�$� 
�� 
����
	���
� ����
�
��<�	!	 �	��
��
�;  

� &�������������	� 
�����
� �	��
��
� �	
���� 
�� �	�������
� 
���
���
���<�$� ����
���
� ���	�$ � �	��	������
 �
����$. 

" ITHINK ��+������� 4 	��	��$� ����
����$� ��	��: �	�	�, �	�-
�����, ���	�
���<, ������
��
���<. 

�	
��
 
�����
&
	��$� 	����&
� ITHINK �	�����
�$ � �*�	� 
4�������	� �
����	� 
�
 ���	� 
���$�, �	

��#
��*+�� ��#
� DDE. 
J

�������	� ����	���
� � 4�������$� �
������ ����*������ � �	�, 
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��	 �*�$� 
���$� �� �$�	
� �$������
 � �

� 
�� ������ 	����&
�, 

�������	�, ��	��	��
, ������	� 
 �. �.  

=
����� ITHINK 	��
������ %���&
	���<�	� ��	��	�	� 
 !���	-
�
��	��<*. '���� ITHINK �� ������� ���&
��<�$� ���$�	� 
 ���
��
� 
��	#�$�
 �������
����
�
 ���	
��
. ���#� ����� ITHINK �� ������� 
�	�<G
� ������ ��������	!	 	��������
� (��	&���	� 486 
�
 �	��� 
�	+�$�, 8 �� RAM, Windows 95, ���
�
� 13 �� ��	�	
�	� �����
 �� 
#����	� 

���). 

=�	
�	��< Ithink 8.0 (HPS) ����� $ 2750 �	 �����	!� ��	
�	��
. 

1.4.3. Powersim Studio  
'���� PowerSim Studio �	�
�� 
 �����	���������� %
��	� 

Powersim Software AS (@	���!
�). ���	�<������ ���	
	�	!
� �	���	��� 
�� ���� �����
����
� ���	
	� �
�����	� 

���
�
, �	�
���$� 
�#. W	�������	�. '���� �������� ��
�	#��
�� ���
� 
������$� �
�-
���, ��� SAP, SEM, BPS, �	 ���#� �	#�� 
��	�<�	���<�� ��� ���	�	�-
�	� ��
�	#��
�. '���� 
���� ����
�$� ���
���� �
����<�	!	 ��	!���-
�
�	���
� 
 ����
��$� ���G
����$� �	��	#�	��
, � �	� �
��� ����	-
���$� ��	�
 ����
�� �
��	� 
 	��
�
��&

 �
����-��	&���	�. 

'�
 ������	��� �	
���� 
��	�<������ �
����<�	� ��	!����
�	��-
�
�. �	
��<, ���*��*+�� � ���� ����
��$� 4������$, ���	
��� �� �	-
���
��	� ��	���. >�����	��
� ����	��!��� �� 4����� 4������$, �	�
��� 
����
 ��#
� �
�
, ��	

� ����
��$� ���
�
�	��
, �	�
��� ��������* 


���
�� ����
�
� �
����$. " �	
��< ��	
���� ����
��$� �������*-
+
� 4������$. =
����� 
���� ����
�$� ��	�	�$ ���
�������
� �����<-
���	� �	
��
�	���
�: �������$� !��%
�
, ����
&$, !
��	!����$. "

 
�����<���	� �	#�� �$�< ��!�	 ��
��
�� � �������	�� ����
����. 

�	
��
, �	�
�����$� � PowerSim, �	!�� �$�< ��� �����
����
�
 


���
����
�
 �	
����
 (�. �. ��
�$��*+
�
 
������
� �	
��
���-
�	� �
����$ �	 ������
), ��� 
 ��	��	 �������$�
, �	��	��*+
�
 
�����
�$���< ��	#�$� ��	
��	
������$� 
 %
����	�$� �	�������
. 
PowerSim �	��	���� �	
��
�	���< ��� 

������$�, ��� 
 ������$��$� 
��	&���$. 

� ���G
����$� �	��	#�	���� �
����$ �	#�	 	�����
: 
�����
-
����
� ��	�	�$ ������	��
 ��	!���� (����	! 
��	�<�	���
� �	
��	-
!���� �� ��$��� �$�	�	!	 ��	���), �	��	#�	��< ���
���
� ��!	�
��	� 
�� ����	���	� ��$�� Visual Basic, �	��
��&
� ����
�� �
��	� 
 	��
-
�
��&

, ��	 �	��	���� ����
 ���G�� (	��
���<�	�) ��G��
�, ���
 ��-
������$ 
�����*��� �	 �������	�� ���	��. 

��� ��G��
� ��
��, �� �		��������*+
� ����	���$� �	��	#�	-
���� 
���!��&

 PowerSim, ���#
� ��	
�+
� � ����� �	�����
 ��	-
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!�����	!	 	��������
� ('�) PowerSim Studio SDK – �	������ 
�� ���-
���	��
 ��	!�����	!	 	��������
�. = �!	 �	�	+<* � �
����$ �	#�	 

���!�
�	���< ��	!����$ �� ��$��� �$�	�	!	 ��	���, �$�$���< �	
��
 
PowerSim 
� ����
��$� ��
�	#��
�, 	�!��
�	�$���< ����< �	
��
 � ��-
�
�
 
�%	���&
	��$�
 �
������
, ��� Oracle, SQL 
 
��!
�
. 

'���� PowerSim Studio  
���� ����
�$� ���
���� 
��	�<�	���
� 
���G�
� 
���$� 
� 
�%	���&
	��	� ���
$ ���
��
��
�. �� 
���� 
����	���$� �����
��$ ���	�$ � 	�$��$�
 �����	�$�
 %�����
, %��-
���
 Excel 
 ����
�
+��
 
���$� SAP BW. ���	�<�	���
� ���G
���-
�$� �	��	#�	���� �	��	�
� 
���!�
�	���< ����� � �*��* 
�%	���&
-
	���* ���
�. ���#� ����� PowerSim Studio 	���
��� �	+�$� ����	��-
�$� 	��
�
���	�	� PowerSim Solver 2.5. 

=
����$, �	���	���$� �� ���� �	
���� � ���
� PowerSim Studio, 
�	!�� 
��	�<�	���<��: 

� 
�� �	�
��
� �

�$� ��	
��	
������	-4�	�	�
����
� �	
���� 
���
��
��
�; 

� 
�� ������� ����
��$� ��	
��	
������$� 
 4�	�	�
����
� �	-
���������; 

� 
�� �&�����$� ������	� 
 	���
����
�, ���
� 	����	�, ��
��
� 
�������*+
� �	�
�����
� 
 ����
�� 
� 4%%���
��	��
; 

� 
�� ����
�� �
��	�; 
� 
�� 	��
�
��&

 
�����<�	��
 ���
��
��
�; 
� 
�� %	��
�	���
� 	��
���<�	� ������!

 �� ����
��$� !	�
-

�	���� ����
�	���
�. 
V%%���
���� ���	�� � ��	!����	� 	��
�
��&

 ������� 	���
�-

����	� �	
!	�	�����	��
 �	�<�	������. '	�<�	�����< 
	�#�� ����< 
���
����
�< ����	���
� � �	��%��* � �

� &����$� %���&
� 
 ��
��-
�
�� 	��
�
��&

.  

'���� PowerSim Studio ������� ���
�*+
� ��������	� ��������	-
!	 	��������
�: Microsoft Windows 2000, XP 
�
 �	��� �	�
��� ����
�, 
�
�
��� 64 �� RAM, �
�
��� 50 �� ��	�	
�	!	 ����� �� #����	� 


���, Microsoft Internet Explorer 5.0, 
�
 �	��� �	�
��� ����

. 

=�	
�	��< PowerSim Studio ����� 4800 �. �	 �����	!� ��	
�	��
. 

1.4.4. Extend 
Extend – ��
������<�$� ����� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� ��	-

&���	� �	
���
��&

 
 	����#
���
�, ������	����$� �	����
�� Imag-
ine That, Inc. (=Y?).  

'���� Extend 
���� �	+�$� !��%
����
� 
����%���, �	��	��*-
+
� �	�
����< ����$ ��	&���	� 
 ��	
��	

�< 
�
��&
	��$� 4�����
-



 

28

����$. ������� �	��	#�	��< ��	��	��� �	
���� � �

� !��%
�	�, � 
���#� � 
��	�<�	���
�� 2D 
 3D ��
��&

.  

@��	�	�$� �	��	#�	��
 3D-��
���	��: 
� �	�
��
� �
�����<�	� ���
$, ���
������*+�� �	�	� ��#�$� 

��	&��� �����	
� 3D-
�	���#��
�; 
� �	��	#�	��< 
�����
� ��	��	��	� � ���G
����$�
 �	��	#�	-

����
 (���+��
� 	�O���	� 
 �	
���� �	
 �*�$� �!�	�); 
� �	��	#�	��< 
��	�<�	���
� ����	���	� �
��
	���
 3D-	�O���	�; 
� 
���!��&
� � �	�
���	� �	
��<*. 
Extend �	#�� 
��	�<�	���<�� 
�� �	
��
�	���
� ��� 

������$�, 

��� 
 ������$��$� �
����. 
�	
��
�	���
� ��	&���	� � Extend ������� ����
��	!	 ���
���
� 

�	
� ��
 ��
��

 ��	���� ��	�	� (����� Extend �	
��#
� ��������
� 
��$� 
�� ��
��
� �	�$� ��	�	�). ����$� ����� �	

��#
���� 
��	�� 
 
4���	�� 
���$� � Microsoft Visio (
��	�� ��+�����*+
� 
��	�$� 
 
����
����
� �����#��, � ���#� �	

��#
���� �	��	#�	��< ������
� 
����
����
� �����#�� � ��	&��� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
�). 

Extend – ����� �	
��
�	���
� 

������$� ��	&���	�, 
��	�<��*-
+
��� 
�� �	
��
�	���
�, ����
�� 
 ����G��
� �*�	!	 ��	&����, �	�	-
�$� �	#�� �$�< ���
������� � �

� «��	�-����». Extend �	��	���� �	�-

����< 

���
����
� �	
��
 ����	�	
�$� ��	&���	� 
 �
���� � ����
-
��� ���
����	� 	�����
, 	��
�
�
�	���< �	���	����* �	
��<. �� �	-
��	���� �	�
����< ��	����
����
� 

���
����
� �	
��
 �*�	!	 ���
-
��
��
�. �
���
����
� �	
��
 �	��	��*� 	��
�
�
�	���<, ��	!�	�
�	-
���<, ����
�	���< 
�����<�	��< ���
��
��
�, � ���#� ��	�	

�< ����
� 

�����<�	��
 ���
��
��
� �� 	��	���

 �	������$� �	
���� 
 �$
����< 
���	���
�&

 �	 ����G��
* ���	�$ �	������	!	 ���
��
��
�. 

'���� Extend ���*���� 5 �
�	� 4������	�:  
� ��	�
 (
�����
�);  
� ������
 (���
 ������+��
� 

���
����
� 	�O���	� (�4!	�));  
� �	��$ (����������
� �����);  
� 	����

 �4!	�; 
� �	��
 ��	
� �4!	� � �	
��<.  
@�	��	

�$�
 ����
����
�
 ��������
 ����*���: ��	&���	� 

������ Intel Pentium – 90 �A&, 64 M� RAM (128 �� ���	���
�����), 
150 �� ��	�	
�	!	 ��	��������� �� #����	� 

���, CD-ROM, Microsoft 
Windows Server 2003, XP, 2000, 98, ME (	����&
	��$� �
����$ 
	�#�$ 
�	

��#
���< Microsoft.NET 2.0). 
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1.4.5. GPSS/H 
W
���-������	��
�:  
GPSS/H – ��$� 
�� �	
��
�	���
� 

������$� �
����, ������	-

����$� Wolverine Software (=Y?). " 	��	�� 4�	!	 ��	!�����	!	 ��	-

���� ��#
� ��$� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� GPSS (General Purpose 
Simulating System – 	�+�&������ �
����� �	
��
�	���
�).  

���	��	� ��������
� GPSS – 4�	 �	
��
�	���
� �
���� ����	�	!	 
	����#
���
�, �	�� ���
�
� 
	�	��
���<�$� ����	���$� ���
��� �	��	-
���� �	
��
�	���< 
 ���	�	�$� 
��!
� �
����$ (����
���, ������
���-
�
� ������	� ��#
� �	����
�����
). GPSS 
���� ��	���* ��������� 
 
�	#�� �$�< ��!�	 ��
��	�	����  
�� ���������	-%���&
	���<�	!	 �	-

��
�	���
� �� 	���< ��	#�$� �
����.  

���	��$�
 �	���
��
 ��$�� GPSS ����*��� ��������, ��	� 
 	��-
���	�. �������� GPSS – 4�	 

���
����
� 	�O���, �	
 �	�	�$� �	#�� 
�	
���������<�� ��
���, ����	���
�, �$�	� 
�
 ������ �� 	����#
���
� 
��
�	�	� 	����#
���
�. ��������$ � GPSS �	!�� �	�
����<�� (��	-


�<��), ��
��	#��<�� (�$�	

�<��), ��
��#
���<��, �����	#��<��, ��
-
���<��, ������
���<�� 
 �. 
. ��	� GPSS ���
�������� �	�	� ���	�	�$� 
���	��	����<�$� 4������ �	
��
����	� �
����$. ��#
$� ��	� ����
-
���� 	
�� 
�
 ����	�<�	 	����&
� ��
 ��������	�, !����	� ��������	� 

�
 ����������
 ��������	�, � �	�	����	��< ��	�	� �	�������� �	
�-
�
��*+�* ��	!�����.  

=�+�����*+�� ������ ����
� �	
��#
� ��$G� 70 �
�	� ��	�	�, 
�	
��#
� �������*+
� 	�����	�	�, �	��	��*+
� 	�!��
��&
* &
��	�; 
�	

��#
���� ���
�������
� ������
 ��� �
��� � �����*+�� �����	�; 

���� !��%
����
� ���
���� ���
���
�	���
� � ��	�-������
 
 !
��
� 

����%��� ����
 � =++. 

" 1980 !	
� �$�	 ���
�������	 
�� ��	!�����$� ������ 
�� 
�-
�	�<�	���
� � GPSS/H, 	�� � �	��	#�	����
 ��
��&

.  

TESS – ���G
������ �
����� �	
��
�	���
� 
�� 
��	�<�	���
� � 
�	����

 Pritsker & Associates 
 ���	 �
�����	� AutoGram. V�
 ��
��-
&
	��$� �����$ ����
 ��
�������$ �	�<�	������� GPSS/H, � �	�����, 
�	!
� Wolverine Software � 1990 !	
� ������	��� �	�������$� ��
��&
-
	��$� �����  Proof Animation. " ���	 �
�����	�� ���#� �$�� ��	!����� 
AutoMod – �����	&���	� 
�� ���	���
����	� !�����&

 �����	� 
GPSS/H ��	!����. " 80-� !	
$ 
����
	�����
 ���#� 
��	�<�	���
 
RESQ 
�� �$���	!	 ��	
� �	
���� GPSS/H (Mathewson, 1989). " 1993 !.  
V��
��
 ���
����
� ��	* ��	!�����, ���	��*+�* ��	
 �����	� �	
�-
��� 
 	%	�������*, ��� 	�	�	��� GPSS/H, 
�� ��	!	�� �	
���� �� 
�	��<*����� �
�� IBM PC (Wolverine, 1993). " ������ 90-� MOGUL 	� 
High Performance Software �$� 
��	�<�	��� 
�� !�����&

 GPSS/H �	-
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	� ��
 �	
��
�	���

 �
���� ����
 (Rodrigues, 1993). ���#� � ������ 
90-� %
��� GfL 
� ?����� (A�����
�) ����
�	���� GPSS/H EDITOR – 
���	�
���< ��	
� GPSS/H ��	!����, � 	��	��	�, ��	��$� ��#��
�� �� 
��	��
 � �����	� 
���$� ��	�	�, �	 ��� ����	�+�!	 !��%
����	!	 
�-
���%����, �. �. ��� ���* � �
��	���
 ��	� 

�!���� ��	�	� (Knepper 
and Krönchen, 1993). @��
��� � 1994 !	
�, ������ � ��#
	� ����
�� 
GPSS/H Professional �	���������� ��	!����� UniFit II, �	��	��*+�� 
�	�<�	�����* �	
�
���< ��
�	��� �	
�	
�+
� ���	���	���$� ������-

����
� 
�� ��	
� 
���$�. " ����

�� 90-� �$�� ���#� ������	���� 
�
����� SIMSTAT, �	�	��� �
���� 
 ����
�
�	���� �$�	
�$� 
���$� 
GPSS/H (Crain, 1996).  

GPSS/H 
	����	��	 ��	�� � 	��	��

, � ���
�
� � ��� %���&
�, 
��������$�, ����
����$� ���
���	�, !��%
�
 
 ����
��
����
� ��	�	� 
��+�������	 ���G
���� �!	 �	��	#�	��
. 

1.4.6. GPSS World 
GPSS World – ����� �	��������� ����
� GPSS 
�� ����	���<�$� 

V"� 
 �= Windows. 
=
����� GPSS World – 4�	 �	+��� ���
� �	��<*����	!	 �	
��
-

�	���
� 	�+�!	 ��������
�, ������	������ 
�� ��	%���
	���	� � 	�-
����
 �	
��
�	���
�. V�	 �	�������$� �	
��
��*+
� 
���������, 
	����$��*+
� 	�����
 ��� 

������	!	, ��� 
 ������$��	!	 �	��<*-
����	!	 �	
��
�	���
�, 	���
�*+
� �$�	���G
� ��	���� 
������-
�
��	��
 
 �
����<�	!	 ���
�������
� 
�%	���&

. 

@� ��	��� 
����%���� GPSS World ���
�������� �	�	� ����
��&
* 
���
������$ «
	������-�

», 	�+�� 
�� ���� ��
�	#��
� 	����&
	�-
�	� �
����$ Windows. ��O���$ �	!�� �$�< 	���$�$ � ����	�<�
� 	�-
���, 
������$ 
 �	������$ �� �	��	���$� �	�
����� 
�%	���&

. 
'�
�$��	� ���* !����	!	 	��� 
 ��	�
�	��� ��
	�����$� �	���
 ��-
�*, �� 	������� ��
���
�, ���������� �	�<�	������ � �	����	� &��
. 
GPSS World �$� ������	��� � &��<* 
	��
#��
� ����	� 
�������
��	-
��
 
�#� � ��	!	��
���	� ���
� � 
��	�<�	���
�� �
�����<�	� �����
 

" GPSS World ��+������� ��
 ��
��&
	��$� �	��	#�	����. ��	-
���< 
� ����
��� 
��������� 	� ���������	� �
����
��&

, �� �����*-
+�� �
���
� ��
�
�, 
	 �$�	�	����
��
����
� 

���
����
� 
�	���#�-
�
�, ���*��*+
� � ���� ��	#�$� 4������$, �	�
���$� �	�<�	�������. 

GPSS World �������� 	�O����	-	�
���
�	����$� ��$�	�. J!	 
�	��	#�	��
 �
����<�	!	 ���
�������
� 
�%	���&

 �	��	��*� ��-
��*
��< 
 %
��
�	���< ��������
� �����
��$ %���&
	�
�	���
� �	-

����. J!	 
�������
��	��< �	��	���� 	
�	�������	 
����
	���< 
 
��������< ��	&�����
 �	
��
�	���
�. = �	�	+<* ����	���$� ���
��� 
����
�� 
���$� �	#�	 ��!�	 �$�
��
�< 
	���
���<�$� 
�������$ 
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��	����
 

�����
	��$� ����
�. ��	�� �	!	, �����< ���< �	��	#�	��< 
���	���
����
 �	�
����< 
 �$�	����< ��	#�$� 	���
��*+
� 
 	��
�
-
�
��*+
� 4�����
����$. 

"	��	#�	��
 GPSS World: 
� 	�O����	-	�
���
�	����$� 
����%��� �	�<�	������, ���*-

��*+
� 	�O���$: �	
��<, ��	&��� �	
��
�	���
�, 	���� 
 �����; 
� �$�	�	��	
��	

���<�$� ��������	� �	
����; 
� ��	!�����$� 4�����
����$ � ���	���
����
� ����
�	� 
���$�;  
� ��	!	��
���	��< �	��	���� �	������	 ��������< ����	�<�	 

��	&���	� �	
��
�	���
� 
 4�����
����	�;  
� �	������
� 
 ��	
	�#��
� �$�	����
� ����+���$� ��	&���	� 

�	
��
�	���
�;  
� 
��	�<�	���
� �����
��� �
�����<�	� �����
 �	��	���� �	
�-

��� ����<�	 
	��
!��< ������� �
��
��
� ����; 
� ��	
/�$�	
 �	 ����� �$�	����
� ��	&���� �	
��
�	���
�; 
� ��$G� 20 ����	���$� ���	���	���$� ������
����
�;  
� 17 ����
��$� !��%
����
� 	�	� 
�� ����*
��
� �� �$�	���*-

+
��� ��	&���	� �	
��
�	���
�;  
� ���	���
����	� 
���!�
�	���
� 	�$��	����$� 

%%����&
-

��<�$� �������
� �*�	!	 �	��
��;  
� �$����� 
 �
	���� 	���
�� � 
��	�<�	���
�� !��%
����	!	 
�-

���%����;  
� ���	���
����
� !������	�$ 	���
��*+
� 
 	��
�
�
��*+
� 

4�����
����	�;  
� ������$� ��#
� � �	���	�
����	� ��	&�
��	� �$�	
� 
� ��
-

�	#��
�;  
� 

��	!	�$� 	��� ��	
� ��	�	�;  
� ������
����$� 
�������$ ������&

;  
� �	��	#�	��< 

���
����	!	 �$�	�� %���&
� 
� ���G�
� %���	�. 
���	��	� ��������
� GPSS – 4�	 �	
��
�	���
� �
���� ����	�	!	 

	����#
���
�, �	�� ���
�
� 
	�	��
���<�$� ����	���$� ���
��� �	-
��	���� �	
��
�	���< 
 ���	�	�$� 
��!
� �
����$.  

'	���
��� ����
� GPSS ���*���� � ���� 53 �
�� ��	�	� 
 25 �	-
���
, � ���#� �	��� ��� 35 �
�����$� �
��	�$� ���
���	�, �	�	�$� 
	������
��*� ����+
� ��������$� �	��	��
�, 
	�����$� � �*�	� ���-
�� �	
��
. 

���	��$�
 	�O�����
 GPSS ����*���: �	
��<, ��	&��� �	
��
�	-
���
�, 	���� 
 �����. 

GPSS World �	�����
� � GPSS/PC 
 �$
��� �����<���$, �	�	�$� 
����
��
����
 ��	��
�
�$ 	� �����<���	�, �$
�����$� GPSS/PC. V�	� 
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��	���< �	�����
�	��
 �	#�� �$�< 
	��
!��� 
��������
�� ���	�	�$� 
	��
�
� 
 ������	� ��	&���� �	
��
�	���
�. 

��	�� �	!	, 
	������ �+� �	��� �$�	�
� ��	���< �	�����
�	��
, 
���$����$� ��#
�	� �	�����
�	��
 � GPSS/PC. " �	�<G
����� �����-
�� �	#�	 
	��
!���< �	��	!	 �	��	���
� �����<���	�. ��� �� �����, 
GPSS World 
��	�<���� �	��* 
��	������* �
��
	����. '�
������$� 
� ��� ���	
 	���!���
� �
��� � �����*+�� �����	� ����	!	 	��
������ 
	� 
��	�<����	!	 � GPSS/PC. @	 
�#� � 4�	� ������ �	�<G
����	 �	-

���� GPSS/PC � ���	�<G
�
 
������
��
 �	!�� 
����< 

���
��$� 
�����<���$ ��
 �$�	����

 �	
 ��������
�� �	��������	� ����

 
GPSS World � ��#
�� �	�����
�	��
 � GPSS/PC. 

1.4.7. SIMPROCESS  
SIMPROCESS – 4�	 
�����
����
� ����� 
�
��&
	��	!	 �	
��
-

�	���
� �
����-��	&���	�, �	�	�$� �	��	���� ���	
�< ����� (�����) 
�	
��
����	!	 ��	&����, �	

��#
���� 

������	-�	�$�
��	� �	
��
-
�	���
� 
 %���&
	���<�	-��	
�	���$� ����
� � 
��	�<�	���
�� ?"=-
���	
�. �	����
�-������	��
�  SIMPROCESS – CACI Products 
Company (=Y?). 

����$� ����� 	�
���
�	��� �� 	�!��
��&

, �	�	�$� ��	��	

�	 
����
�
�	���< ����
��$� �&����

 ����
�
� ���
��
��
� 
 ����<G��< 
�
��
 � �		�������

 � ����*+
�
�� ���	�
��
 
�����<�	��
. 

SIMPROCESS �	

��#
���� 

������	-�	�$�
��	� �	
��
�	��-
�
�. ?�
�
�	����$� 
����%��� �	��	���� �
����
�
�	���< 

���
�� 
�	
��
�	���
� «���
� ����» � �	
��
. 

SIMPROCESS �	
��#
� ���
�*+
� �	��	����$: ��	&���$ 
(Processes), �	
��	&���$ (Alternative Sub-Processes), 
�����
� (Activities), 
��+�	��
 (Entities), ������$ (Resources), �	�

�
���
 (Connectors), ��	-
+�
�
 (Pads). 

SIMPROCESS ������� ����
��	!	 ���
���
� ��	!�����	!	 �	
� 
 
�	

��#
���� 
��	�<�	���
� UML/XML ����	�	!

, XML/XRDL ��	-
&���$, �	

��#
���� 

�!����$ Dot, SOAP (Simple Object Acces 
Protocol), � ���#� 4���	�� 
 
��	�� 
���$� � ODBC 
 Java, Java RMI, 
C4ISR/DoDAF, TOGAF, 6 Sigma. 

SIMPROCESS 
���� �	
��< «

����&
	��	!	 ��������
�», � �	-
�	+<* 
���	� �����	��
, 
��	�<��*+�� Java � >�� ����	�	!

, �	-
��	���� �	 #����
* �	�<�	������ ��
��< ��������$ ���	
�, �	�	�$� 
��
�� ��$���<�� �� 	�O���.  

@�	��	

�$� ����
����
� ������$: Windows NT, 2000/XP, 256 
MGB �
�
���, 512 MGB ���	���
	���	, 50 MB ������ %���� 32.9 MB. 
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1.4.8. AllFusion Process Modeler (BPWin) 
AllFusion Process Modeler (����� BPWin) – ��
�+
� 
��������� 

�
����<�	!	 �	
��
�	���
� �
����-��	&���	�, �� �����*+
� ���
��-
�
� ��	!�����	!	 �	
�, �	�	�$� 
��� �	��	#�	��< ��!��
�	 ���
���-
�
�< �*��* 
�����<�	��< 
�
 ��������� � �

� �	
��
, ��	 �	��	���� 
	��
�
�
�	���< ���	�� 	�!��
��&

, ��	���
�< �� �� �		�������
� ����-

����� ISO 9000, ���	���
�	���< 	�!���������, ��
�
�< 
�
��#�
, 
�-
��*�
�< ����#�$� 	����&

, �	�$�
�< !
��	��< 
 4%%���
��	��<.  

AllFusion Process Modeler, ������	����$� �	����
�� Computer 
Associates (=Y?), ���
��!����� 
�� 
��	�<�	���
� �	����
��, ������-
+
��� � 	��
���<�	��
 
 4%%���
��	��
 �	�������	!	 �
����� 
�
 
�
����� ������
�	�; ���	�	

����� ��	���	�, �
����-����
�
���, �
�-
����$� ����
�
���, �	�-����
#����� ���
��
��
�, ������	�	!��, 
�	����<������, ����
#���� �	 ��������. 

AllFusion Process Modeler 	���
��� 
���
�
��	-�	����$� !��%
-
����
� 
����%���	�, �$���	 
 ��!�	 	���
������, ��	 �	��	���� �	���-

	�	�
�<�� �� ����
�� ���	� ���
����	� 	�����
, �� 	��������< �� 
��-
���
� 
�����������<�$� ���
���. AllFusion Process Modeler �	�	!��� 
�$���	 �	�
����< 
 ����
�
�	���< �	
��
 � &��<* 	��
�
��&

 
��	-
�$� 
 ��	
��	
������$� ��	&���	�. 

'�	��	� � 
��	�<�	���

 
����%��� ���
	�������� ����	��	
�$� 
�	��	#�	��
 ���	����
� �	
����, �	 �����������
��$� ��	����� 
BPWin  �
��
 
 	��������*� ����
����$� 	�O���$ 
�� 	�
���
� �
�-
���-��	&���	�. 

AllFusion Process Modeler – �	

��#
���� ����� ��
 ����
����$� 
�	��&

 – IDEF0 (%���&
	���<�	� �	
��
�	���
�), DFD (�	
��
�	��-
�
� �	�	�	� 
���$�) 
 IDEF3 (�	
��
�	���
� �	�	�	� ���	�). V�
 ��
 
	��	��$� ������� �	��	��*� �	�������	 	�
���< ���
�����* 	�����<.  

� 	��	��$� ��
	������� 
���	!	 ��	!�����	!	 ��	
���� �	#�	 
	�����
: �	��	#�	��< ������	��
 �	�<�	 ����
����
� �	
����, �
��� �� 
��
������$� � �������$� ���������� ����<�$� ��	&���	�,  
 ��	
�	-
�����	��<, �	��
��*+�* �	��� ������	��
 
�����
����	� �	�	����	-
��
 

�!����, �	�	��� �	#�� ���*���< � ���� 
	 ��� 
 �	��� 

�!����, 

 ��	 #� 
����< 
���� � �	������	� �	
��<*, ��� �� ����
�
�	���< 
 
	��
�
�
�	���<. 

����!�
�	��� � ERwin (
�� ��	���
�	���
� ��), Paradigm Plus 
(
�� �	
��
�	���
� �	��	����	� '�), �	 ���
���	� 
�
��&
	��	!	 
�	
��
�	���
� Arena; � ��	!	�
�����$� '� �	����

 CA-Platinum. 
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'�
 ��	��	

�	��
 
�%	���&
� �	#�� �$�< 4���	��
�	���� � 
��!
� 
��
�	#��
� (����
���, � Microsoft Word 
�
 Excel). 

AllFusion Process Modeler 
���� G
�	�
� ���	� ���
��� 
	�����-
�
�	���
� �	
����, ��	���	� 
 �	
��#
� �	�������$� !������	� 	���-
�	�. ���#� AllFusion Process Modeler �	��	���� ��
��
� �
��
	���
 �
-
�	�$� �
����-�	
����.  

@�	��	

�	� ��������	� 	��������
�: 	����&
	���� �
�����: 
Windows 2000, XP 
�
 Server 2003 512 MB RAM 1024 MB RAM; Linux 
(Red Hat 6.x through 8.x) Intel x86. ����
���
� 	�O��� RAM ����G��� 
���	�� ��	
����.  

���$, �� 
���$� �	����, ����
��$ �� ��	��#����: $ 4 245–23 685. 
���	�
���<�	 �
���� ��	
�	��<, ���	���	, ������� � ���, ��	 	��	��$� 
������$ �� ������	��� ����	���
� � �
����� ����� 
���������� ����
-
���<���� =Y?.  

1.4.9. ProcessModel  
ProcessModel – 4�	 
��������� 
�� �
����
��&

, ����
�� 
 �	���-

G�����	���
� �
����-��	&���	� ����
��$� �
�	�, ���*��� 	����	��� 
�������&
�, 	����#
���
� �	���������, ��	
��	
������$� 
 ��	�	��$� 
	����&

, ������	���$� ����!
 
 �. 
., ������	����$� ProcessModel, 
Inc. (=Y?). 

ProcessModeler 	�O�

���� ��	���* ����	�	!
* �
����-

�!���� 
� �	+�$�
 �	��	#�	����
 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� �	 ����	��-
�$�
 ���
�����
 !��%
����	� ��
��&

.  

?�
��&
� ProcessModeler – 4�	 �
����<�	� 

���
����
 	��	����-
�	� 	��	 �����<���	� � ��*���$�
 
�

���	���
 (�	���������
) ��	-

��	

���<�	��
, 	�	���#�*+�� 
������
� ������
� ��������$� �� 
4�����, 
������
� !��%
����
� 4������	� �	
��
 � ��	&���� �	
��
-
�	���
� 
 �	��	#�	��< 
��	��� !��%
�
 
� �$�����	� �	�<�	������� 
��	!����$. 

ProcessModel �	��	���� ����
�	���< ���
�*+
� 	�&

:  
� ����
���
� ���	�$ ����	���� 
 !��%
� ���	��!	 ������
;  
� ��
	�
����	��< 
 �	��	#�	��< ����$���
� ��
��;  
� �	��	#�	��< �$�	�� ����
��$� ���	
	� ��������
�;  
� ����
�	���
� ���	��
 	����&

 
�
 ��	&����;  
� �	��	#�	��< ��
��
� ������� ����

 	����	��
;  
� ����
���
� ��������
�;  
� 	���
����
� �	���
	�����<�	��
 ���	�;  
� ��	
��	
������	� ����
���
�; 
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� �	�$G��
� ��	
���
��	��
;  
� �	���+��
� &
��� 	����	��
;  
� ��
#��
� ��	
�	��
;  
� ��������
� �������	�;  
� ����
� «���
� ����»; 
� 	&���� ��	
�	��
 �	 	����&
�� 
 ��������;  
� ����
���
� 
	�����	��
 ������	� 
�� �����$�	� � ���	�� 
 

��	��	��. 
ProcessModel �	��	���� �	�
����< 
�����
����
� �	
��
 
�� ���-

G�� 	�!��
��&

 
 ��������
� �	�<G
�
 ��	�����
. A����$ ������	�-
�
�	� �	!�� �	�
����< ����
��$� ����
 ��	#�	� �	
��
, � �	�	�, 	�O�-


�
� 
�, ����
�
�	���< ��	&��� &��
�	�.  

ProcessModel �	��	���� ��	�	

�< ����
� «��	 ��
��, ���
 …»  
 

��� �	��	#�	��< ��
 �
�
���<�$� �������$� 
 �������$� �������� 
����
 ���
 �	���G�����	���
� ��	&���	�, 
�#� � ��� �������, �	!
� 

��!
� ���	
$ ���	��	#�	 
��	�<�	���<. 

���	��$� ��	�
 ProcessModeller: Activity shape (%���&
�), 
Decision shape (���	�
�), Links (�	�

�
���<�$� �
�

 (����
)) 
 Or-join 
(�	!
����	� �P�), Split Worksteps (�	��� ��
��
�), And-joins (�	!
��-
��	� �). 

�	��	
������
  ProcessModel ����*���: �	��	#�	��< �!	 �$���	!	 
	��	��
� 
 ��!�	!	 
��	�<�	���
�, 	�	����	 
�� ���&
��
��	�, ���-

�*+
� ����
���
 �	
��
�	���
� 
 
�������
����, �	�������	-
���
�
��� �
����� �	�	+
, �	�	��� 	������
���� ��* ��	��	

��* 

�%	���&
* 
�� �$���	!	 
 ��!�	!	 �	�
��
� �	
��
 ���
����	� 	�-
����
.  

ProcessModel 	������
���� �	

��#�� ������ ��#
� �	
����
 
 
��#
� 	�O�����
 �	
��
 
 Excel, Access, SQL 
 �. 
., �	���� 
���!��-
&
� � VBA (Visual BASIC for Application). 

"����� � �	+�	� ���	�	� ��	!����	�, �	������*��� �+� ��
 
	-
�	��
���<�$� �	��	�����: LIVE Animation (#
��� ��
��&
�), OneStep 
Modeling (�	
��
�	���
� �� 	

� G�!) 
 Visual Staffing (�
����<��� ��-
�	�� � ��������
). 

��� �����	��
 ProcessModelr �� �	��<*��� ��	��	

�	 ���
�
� 
����%	��$ Microsoft Windows 2000 
�
 Microsoft Windows XP 
Professional. 

1.4.10. AnyLogic 
�	����
�-������	��
� ��	!�����	!	 ��	
���� AnyLogic  �������� 

V�� �#�� ����	�	
#
�, 

���
��	 ����
��*+���� �	��
����� �	���-
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�
� 
 	

� 
� ����	!
� ������	��
�	�  �	��������	!	 ��	!�����	!	 
	��������
� 
�� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� � >	��

, 
��*+
� 


���
�<*�	����* ���< �	 ����� �
��.  

AnyLogic – 
��������� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
�, �	��	-
��*+
� 4%%���
��	 
��	�<�	���< 
 �	�����< ��� ��+�����*+
� �	
-
�	
$ � �	
��
�	���
*.  

AnyLogic 
���� 
��#�������$� �	�<�	�����<��
� !��%
����
� 

����%���, �	��	��*+
� �� 	!���
�
���< ���� � ���
����� 	�
���
� 
�	
��
, 
��	�<��� !��%
����	� ��
��
� �	
���� 
 �	�
��
� 
������-
�
��	� 2D 
 3D ��
��&

, �
����<�	 	�	���#�*+�� �����<���$ ���	�$ 
�	
��
 � ����<�	� ������
. 

?�
��&
� � AnyLogic 
��� �	��	#�	��< ��!��
�	 ���
����
�< 

-
���
�� ���� �
����$ � ��	&���� �	
��
�	���
�. =��
���� ��
��&

 
�	��	��*� �	�<�	�����* ��!�	 �	�
��< �
�����<�$� �
� (�	�	����	��< 
!��%
����
� 	����	�, ����	����� 
 �. �.), ���������$� 

���
����
�
 
����������
 �	
��
 �	 ���	���, 	���
�����$� �	�<�	������� � �	�	-
+<* �������
� 
 �	!
�
 �	
��
����$� 	�O���	�.  

������
 ��
�����
� ��	!�����	!	 ��	
���� AnyLogic: �$�	� 
 
�	�������	��	�	��	��<, ��������
� ��	�����
, �	&
��<�$� 
 4�	�	!
-
����
� �
����$, ����
�
� !	�	
	�, ������+��
� �*
�� 
 ������	���$� 
���
��� � ������$��	� ��	���������, ����������
, ����	��
, �
��
�, 
����
, 	����

, ������	��, �����	��
, 4�����&
�, ��	
��	
������$� 
��	&���$, �
���		������
� 
 
��!
�.  

AnyLogic 
���� ��+�������	� ���
��+����	 ����
 ���

&
	��$-
�
 
�����������
 �	
��
�	���
� 
����	 � ��� ��	�����, ������	��� 
�	�	�$� ������� �$�	
� �� !���
&$ 	
�	� �

�������	� ����

!�$ 
�	
��
�	���
�. 

AnyLogic ��
�������� � 

����	�� 	� �
��	�	
���� «%
�
����	-
!	» ��	���, !
� ��#�$ �	������$� ������$, �����	��
�, ��	�	��
, ���-
����, 
	 ����	�	
���� «������!
����	!	» ��	���, �� �	�	�	� �������-
�
������ !�	���<��� 

���
�� 	�����$� ������, ���
��&

 �� 
�
���<-
�$� �������$� 	������� 
 	&��
��*��� ������!
����
� ��G��
�.  

AnyLogic �	

��#
���� ��� �	
��
�	���
� �
���� � 

������$�
, 
��� 
 �	
���� � ������$��$�
 �	�$�
��
, � ���#� �	��
�
�	���< 
�. 

'	���	��
� �	
��
 � AnyLogic �� ������� ���
���
� ��	!�����	-
!	 �	
�, �	 ���
 ����
����$� ���
��� �� ������� (
�
 
� 
��	�<�	���
� 
���
	��	), ���< �	��	#�	��< 
��	�<�	���
� ��$�� Java. " ��	����G�� 
������, 4�	 ��	

��� � 	�
���
* 
�����
�, �	���G���$� ��
 �����	
� � 

��!	� �	��	��
�, ������$���

 ������� 
�
 ��
�	
� �		�+��
�. ��	-
�� �	!	, �	#�	 
	������< �	�������$� �	
 �� Java � ���
��	�� 	�O��-
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��, � ���#� 
��	�<�	���< ��	�	��
� �
��
	���
. V�	 
����� �
����� 
AnyLogic ��!�	 ���G
����	�. 

P*�	� 	�O��� �	
��
, ��������$����	� � AnyLogic, ���
��������-
�� ��� ����� Java, �	�<�	�����< �	#�� 
	���
�< � �	
��< ��	
 �����$, 
����	���
����< ���	
$ ���	�$� �����	�, 
��	�<�	���< ���	�$� 
 �����-
�	���< ��	
 �
��
	���
 �����	� 
 �. �. '	 �	
��
, ���
��������	� � 
!��%
����	� ��
���	��, AnyLogic !����
���� Java ��	!�����, � �	�	-
�	� ���	���� ���
����$� �� Java «
�
#	�». '�
 �	���	��

 �	
��
 � 
AnyLogic ������	��
�, %���
����
, �	�
��� Java-�����$ ���
��$� 	�O-
���	� 
 	���
����� 	��	G��
� ��#
� �
�
. "	 ����� �$�	����
� �	-

��< ���
�������� �	�	� 
�����
* 4��������	� ���
��$� 	�O���	�. 
=	������� �	
��< �	#�� ���	���< �	���<�	, �� 	
�	� �	��<*����, 
�
 
#� �	�<�	�����< �	#�� 	
�
� ��
�	� �$G
 �	���	
�< Java-������, �	-
�	�$� �	#�	 ������
�< �	
 ��������
�� ��������.  

'�	��	�� 	��	��
� AnyLogic 	���
������� ����
�� �	�<�	������ 
��$�� Java, �	�	�$� 
��	�<������ � �	��
��&

 � !��%
����	� ���
	� 
������	��
 �	
���� 
 
��� AnyLogic 	!�	���* !
��	��< 
 �$���
���<-
�	��<, ��	 	
�	�������	 �������� ���!��
	� 
�� ������	��
�	�, �� ���-

�*+
� 4�
� ��$�	�. 

" AnyLogic ��+������� �	��	#�	��< �	�
��
� �	
���� ���
�����-
�$, ��	 �	��	���� 
���!�
�	���< 
� � 	%
��$� 
 �	��	���
��$� '�, 
���*��� 4�����	��$� ����
&$, ��, ERP 
 CRM �
����$ 
 �	
����
, 
���
����$�
 �� 
��!
� ��$���. 

" �
����� AnyLogic ���
��	 �	���
� ���
��	!	 	�O���� – ���G
-
���
� �����
����
� 	�O���	�, �	�	�$� 
��	�<��*��� � 	�O����	-
	�
���
�	����$� ��$��� ��	!����
�	���
�. ��� 
 	�$��$� 	�O���$, 
���
��$� 	�O���$ �	!�� 
���< ��	����� 
 ���	
$. " AnyLogic ���
�-
�$� 	�O��� �	#�� ���*���< ���#� 
��!
� 4������$:  

� ��������$ – 	�	�$� ��	�����, 	���
���*+
� ��������$ �	
��
; 
� ���G�
� ��������$� – 
��	�<��*��� 
�� ����
 
��� ���
��$� 

	�O���	�, �	!
� 
������
� ��������	� � 	
�	� 	�O���� ���	���
����
 
������ �� ������
� � 
��!	�; 

� �	��$ – 
��	�<��*��� 
�� 	����� �		�+��
��
 ��#
� ���
�-
�$�
 	�O�����
; 

� ���������$ (

�!����$ �	��	��
�) – ��
�*� �����	
$ ��#
� 
�	��	��
��
 ���
��$� 	�O���	�; 

� ������$ – �	��	��*� �	���G��< ���
	

����
� 
�����
�, ��
�-
���< �������$� ��
��#�
; 

� �������
����
� %���&

 – ��
�*� %���&
* � 
��	�<�	���
�� 
�������
����
� %	����. 
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@�	��	

�	� ��������	� 	��������
�: Windows 2000, Windows 
XP, SP4, Pentium 4, 512MB RAM. 

 

���	��� �	�
�
�� AnyLogic ���
�������� � ���
�*+�� ����
&�: 
 

@�
���	���
� 1 �
&���
� 2 �
&���

 3 �
&���

 
AnyLogic 5.x.x Advanced 139 900 �. 214 700 �. 289 000 �. 
=���
� �	

��#�
 (	

� !	
) 49 500 �. 69 900 �. 92 800 �. 

 

Y
�	�	� �����	�������
� 
 ���
��	� 
��	�<�	���
� AnyLogic � 
>	��

, ���#
� ���!	, 	!���
���	 &��	�	� �	�
�
�	� �	����

-
������	��
�� 
 ��	���� 
��	�<�	���
� �	
��
�	���
� � 	�+��. 

1.4.11. Witness 
Witness – ��	!�����$� ��	
��� 
�� �	
��
�	���
� ��	
��	
��-

����$� �
����, ������	����$� �	����
��  Lanner (=Y?). 
Witness – 	
�� 
� ��
�+
� �
���� �	
��
�	���
� �
����-

��	&���	�, �	�	��� 
��� �	��	#�	��< !
��	!	 �	
��
�	���
� ���	��� 
���
$, � ���#� �	
��
�	���
� �	���
���
� ����
��$� �	���������$� 
��G��
� 
 �	�
���
� �*�$� ��	&���	�, ��	�<�	 �$ ��	#�$�
 	�
 �� 
�$�
. 

Witness ��
�������� 
��:  
� ����
�� ��	
�$� 
���$� 
 �����<���	� 4�����
������<�$� 


���$�; 
� 
�� �$�����
� ����
� 
 ��������$ 
���$�; 
� 
�� �	�$G��
� �	��	��
 �	
����.  
Witness ��	�	��� 
���
�< 
���$�, 
��	�<����$� � �	
��
, � &��<* 

�$�����
� ���
��&

 
 �	�	�������
� 
���$�, � ���#� 	������
���� 
�	��	#�	��< 	���
����
� %��
�������<�$� ������, �	�	�$� �	!�� �	-
�$�
�< ��	���<, ��
�
����$� ������������
� ��G��
�. 

����$� ����� �	

��#
���� ��	��	�  !��%
����	� �	
��
�	���
�. 
Witness ���*���� �	��� 50 ����
����$� ��	�	�. ���	��$� ��	�
 
Witness: 
����
, �����
, ��%���, ���	�$. 

" �	���
�
� ����
�� Witness 
	������ �	�$� �	��	���� �	
���, 
�	�	�$� �	��	���� ��������$���< �	�������$� �	
 � Witness-�	
��
, 
��	 �	��	���� �� �	�<�	 	������
�< ����< � ������
�	����$�
 COM- 
�
��
	�����
, �	 
 ���	���
����
 �	�
��< %���&

 � Witness 
�� 
	�-
���� � ��	��	

�$� �
��
	�����. 

Witness �	��	���� �	

��#
���< ����< ��� 
���$� (Oracle, SQL 
Server, Access 
 �. �.), 
���� ����	� 
	���� �	 ����
 4�����	��$�
 ���-
�
&��
, �� 
���*���
�� %	����	� �		�+��
� – XML, HTML. '	��	-
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��<* 
���!�
�	��� � 3D/VR views 
�
 Post Processed VR. '	

��#
���� 
����< � Microsoft Visio, 	������
���� ������ ����$� !��%
����
� ��G�-
�
� CAD 
 ��	!	� 
��!	�. 

���#� Witness �	��	���� �	�
����< 	����$ (
	�������&
*) �	�-

���$� ��	&���	�. 

@� �	��
���	� �$��� ���
��� �	
��
�	���
�, 
 ���

 �
����-
����
�
�	�, 4�	� ��	!�����$� ��	
��� �� �����	�������, �	��	#�	, 
4�	 ������	 � 	!���
����	��<* 
 ��
	�����	�  
�%	���&

 	� 4�	� 
���
���� 
 ���, ��	 ��� 

���
�<*���	� Witness � >	��

, ��� 	����	��-
���<�$� ��	!����, �	��	��*+
� ���
�
�< 4�	� ��	!�����$� ��	
��� � 
�����$� ��	&��� 
 �. �.  

1.4.12. Arena 
Arena, ��	!�����$� ��	
���, ������	����$� �	����
�� Systems 

Modeling Corporation (=Y?), ���
�������� 
�� 
�
��&
	��	!	 �	
��
-
�	���
�, �	��	���� �	�
����< �	
�
#�$� �	��<*����$� �	
��
, 
�-
�	�<��� �	�	�$� �	#�	 �
������	 ���
����
�< 	���< ��	!
� ����<�$� 
�
����$. '����� ����
� �
����$ �$�� ������	���� � 1993 !.  

Arena ����#��� �
	��$� 	�O����	-	�
���
�	����$� 
����%���	� 

 	���
��� �

�
���<�$�
 �	��	#�	����
 �	 �
����&

 � ����	��	#-
�$� ���
����$� 	�������. =
����� �� ������� ���
���
� ��	!�����	-
!	 �	
� 
 
���*�
���<�	 ��	��� � 
��	�<�	���

, �	 ������� ����
-
���<�	!	 ������
 
�� 	��	��
� 
 
	����	��	 !���	�
� ����
� ��	�

 
���	���	����, ���. ����
��
�
, ��	�

 �
���� ����	�	!	 	����#
���
� 

 ����� '���
. 

��� 	�	���#��
� �����<���	� �	
��
�	���
� 
��	�<������ ��
��-
&
	���� �
����� Cinema animation. �����%��� Arena ���*���� � ���� 
����	��	#�$� ���
���� 
�� ���	�$ � 
���$�
, � �	� �
��� 4�����	��$� 
����
&$, ���$ 
���$�, ODBC, OLE, �	

��#�� %	����� DXF.  

=
����� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� Arena ���*����:  
� 
�������$� !��%
����
� ��
���	�; 
� ��������$� !��%
����
� ��
���	� (����� 3D player); 
� ��
���	�$ �������$� G���	�	� 
 ����
���
�; 
� ��
���	� �
��	�	� 
 �
��
	���� !��%
����
� ��!	�	�	�; 
� ����< � �
��
	���	� !��%
����
� ��!	�	�	� 
 ��%��	� 	����� 

Microsoft. 
������< ��
�����
� �
����$ 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� 

Arena: 
� ���#�$ ���	�$ � ��
�����
, ��������
� ��������
�
 �
����-

��	&�����
, ���
�
 ��� �$�	����
� �����	�, 	����#
���
� 
�
 �����-
���
� ��	��$�
 ��	
��	
������$�
 �	�	���
; 
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� ��	#�$� �����	���G����$� ��	���$, 	��
��*+
��� �$�	�	� 
������
���<�	��<* � 
������
�� � �
������ ��������
� �	!
��
����
-
�
 &��	����
, ��	
��	
������$�
 ��	&�����
, �	!
��
�	�, ��$�	�, 
����

�	���
�� 
 �
������
 	����#
���
�. "	��	#�	��< �	�
��
� 
���&
��
�
�	����$� G���	�	� 
�� ��	#�	�, �	��	��*+���� �	!
�
, 
��	 �	��	���� ���	��
�< ��	&���$ 
 ��
�
�< ����� ������	��
 �	
����; 

� 	�����
��$� 
 ������!
����
� �	��	�$ ������	��
 ����	�	�-
�$� �
�
�, ���
� ��� 
�����
&

 � �	�	� 	�	��
	���
�, ������	��� 
������
���<�	� �	!
�
 
 �	�������	� 	����	��
, � ���#� ��	�$G���-
�$� ��	&���$ �����	���
��	!	 ��	
��	
���� � ���G���$� 

������	-
������$��$� �
������; 

� ������	��� ������!
� ���	�$ � ��
�����
,  ���
� ��� �����	
 �� 
�	�$� �&����

 	����	��
 �$�	�	�, �
�����<�$� �����	��$� ���#�$, 
�����
����&
� �� 	��	�� �����
����	!	 	�$�� 
 �	
��
�	���
� ��
�	-
�	!	 	��������
�; 

� 	�����
��$� 
 ������!
����
� �	��	�$ ������	��
 ����	�	�-
�$� �
�
�, ����
���, 
�����
&

 � �	�	� 	�	��
	���
�, ������	��� 
������
���<�	� �	!
�
 
 �	�������	� 	����	��
; 

� ������	��� ������!
� ���	�$ � ��
�����
,  ���
�  ��� �����	
 
�� �	�����$ � 4�����	��	� %	���, �
�����<�$� &����$ 	����	��
 �$-
�	�	�, �����
����&
� �� 	��	�� �����
����	!	 	�$�� 
 �	
��
�	���
� 
��
�	�	!	 	��������
�; 

� 4%%���
��	� ���
���	 �	��-	����	��
, 	������
��*+�� �	�-
�	#�	��< �	�
��
� 
 ��	��	��� ��������$� ��
��&
� ��+�����*+
� 
�	
���� Arena; 

� 
��������� 	��
�
��&

 ��
��, ���
���������$� 
 ���&
��<�	 
�����	���$� �� ����
� �����<���	� �	
��
�	���
�, �$�	�����	!	 � 
�	�	+<* ������ Arena; 

� �����	�������
� �	
���� Arena 
�� ��	��	��� 
 ��	��
��
� 
4�����
����	�. 

Arena �	��	���� 
��	�<�	���< 

������	�, ������$��	�, � ���#� 
�	���+���	� 

������	-������$��	� �	
��
�	���
�.  

����$� ��	!�����$� ��	
��� �	

��#
���� �	��	#�	��< ���
-
�	
�����
� � �����	� VBA Visual Basic for Applications �	��	��&

 
Microsoft; 	�O����	� �	
��<* ActiveX 
�� ���G��!	 ��������
�, 
	�-
���	� ����� ADO/ODBC � ����� 
���$� (Oracle, Access, Excel, SQL); 
�	

��#
���� 
��	��
�	���
� %���	� 
� ������ AutoCad (� %	����� 
dxf); 
��	��
�	���
� 
���$� 
� ������ Visio; 
��	��
�	���
� 
���$� 

� ������ Blue Pumpkin Workforce, �	����
��&
� ��#
� 	�
��<�$�
 
��	&�����
. 
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Arena ���*���� 200 �����$� �	�	�
� 
 �
��
	��� SMART (� ���
-
�
�	��
 	� ����

), 4�����	��$� ���	�	
���� 
 ��
������<�$� ����	-
���$� �����	��$� �
����$, ���$ ����
� � web-
����%���	�. 

'�
 �	
��
�	���

 ��	&���	� 
 �
���� � Arena, 
��	�<��*��� ��
 
���	
���<�$� �����
: 

1. Basic Process Panel – �	
��
 �����
 ����*��� %��
�����	� 
�� 
�	�
�����$� �	
����. ��O���$ 
���	� �����
 
���������	� �	��	�� 
� 
!��%
����
� �	
����: Create, Dispose, Process, Deeside, Separate, Batch, 
Assign, Record 
 �	
���� 
���$�: Entity, Resource, Queue, Variable, 
Schedule, 
 Set. 

2. Advanced Process Panel – �����< ��	���G�����	����$� ��	&��-
�	�, �	��	���� �	
��
�	���< �	��� ��	#�$� ��	&���$. J��
 � Basic 
Process Panel 	

� �	
��< �	#�� �$�< ��
���� ����	�<�
�
 �������-
�
�
 ��	������
, �	 � Advanced Process 4�
 ��	����� �$�����$ ��� ��-
�	��	����<�$� !��%
����
� �	
��
. '����< �	��	
� 
� 13 !��%
����
� 
�	
���� (Flowchart Modules): Delay, Dropoff, Hold, Match, Pickup, 
ReadWrite, Release, Remove, Seize, Search, Signal, Store, Unstore 
 ���
 
�	
���� 
���$� (Data Modules): Advanced Set Module, Expression, Fail-
ure, File, StateSet, Statistic 
 Storage. 

3. Advanced Transfer Panel – �����< ��	&���	� ����
��
, ������-
+��
�, �	
��#
� 17 !��%
����
� �	
����: Enter Module, Leave Module, 
Pick Station, Route, Station; Access, Convey, Exit, Start, Stop; Activate, Al-
locate, Free, Halt, Move, Request, Transport 
 ���< �	
���� 
���$�: Se-
quence, Conveyor, Segment, Transporter, Distance. 

@� 
���$� �	���� &��	��� ��	
�	��< ����
��$� ����
� �
����$ 

�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� Arena 
��������� � ���
����: $ 955– 
22 200. 

" ������ «�	��<*����	� �	
��
�	���
�», «�	
��
�	���
� 
 ���-
�
� ��	#�$� �
����» 
 «�	�����
�! ��
 ���	���
��&

 ���
��
��
�» 

�� 	��������
� �����	!	 ��	&���� IT-���&
��<�	���� %����<���� ��-
�	���
�
 
 �$�
��
���<�	� ����
�
  �	���	!	 �	�
����
����	!	 ��
-
����
���� 
�� 	�����
� ���
���	� �	
��
�	���
* 
 ����
�� ��	&���	� 

 �
���� 
��	�<��*���:  

1. '���� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� Arena 7.0, � 
����	 �!	 
����
�, �	�	��� �	#�� �$�< 
��	�<�	���� � �����	� ��	&���� 
��  	�-
���	�����<�$�, � �� �	��������
� &����. V�	� ��	!�����$� ����� ��-
������ �	�������$� ���
���	� �	
��
�	���
� �$�	�	!	 ��	���, �	��	-
��*+
� �	�
����< 
�
��&
	��$� �	
��
 �	 ��	#�	� �	!
�	�.  

V�	 ��	!�����	� ���
���	 � ����	�+�� ����� �	�<�	 ���
���� 
�-
�	�<�	���<�� � >	��

, �	 �!	 ����G��� ���	��&
� ��	G�� �� ����#	� 
�� ��
� �����$� ���
��
��
�, � ���
� 	������� ��� ��G
�	���	
���<-
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��� 	�����<, %����&
�, ��
�- 
 �	��������	��
�, ��	�$G����$� ��	
�-
�	
����, 	�	�	���� ��	�$G����	��< 
 �. �. 

Arena 
���� 
��#�������$� �	�<�	�����* 
����%���, G
�	��* 
�����< �	
��
�	���
� 
 	����	� �	 �����<����� �	
��
�	���
�, ���&
-
��<�$� ����	���$� ���
���� 	��
�
��&

, ����
�� ��	
�$� 
 �$�	
-
�$� 
���$�. 

�	��� �	
�	��	 ���	
	�	!
�, ���	#����� � 	��	�� 4�	!	 ��	-
!�����	!	 ������, ��
�� �����	����� � ����<�� !����. 

2. '�	!�����	� ���
���	 ����
����	!	 �	
��
�	���
� ��	&���	� 
 
�
���� AllFusion Process Modeler ��� ��
������<�$� 
��������� �	
�-
�
�	���
�, �	�	�$� ��
�	��� ����	 
��	�<������ �
����-����
�
���
 
��
 �$�	����

 G
�	�	!	 ������� ��	���	� � 
��	�<�	���
�� ���� 
��
�	��� �����	��������$� ���	
	�	!
�: IDEF0, DFD  
 IDEF3. �	��� 
�	
�	��	 4�
 ��
 ���	
	�	!

, ���
������*+
� 	��	�� 4�	!	 ��	-
!�����	!	 ������, ��
�� �����	����$ �	 ��	�	� !����. 

3. '�	!�����$� ����� ARIS Toolset, �!	 
��	-����
� 
��	�<������ 
� �����	� ��	&����, ��� 	
�	 
� �	�	
$�, �	 	���< ��������
��$� 
���
��� �	
��
�	���
� 
 ����
�� �
����-��	&���	� � �	������� ��	��-
�	� ���
���
� ERP-�
���� 
 
��!
� ������������
� 
�%	���&
	��$� 
�
����. �	��� �	
�	��	 �	�&��&
� ARIS ��
�� �����	����� �	 ��	�	� 
!����. 

1.5. ��&���' ! *�	
� 1 
1. Q�	 ���	� �	
��<, 
 ��� "$ �	�
����� ��	&��� �	
��
�	���
�? 
2. ��� ��!	 
 �	���� ��	�	
�� �	
��
�	���
� ����<�$� �
����?  
3. '�
��

�� ��
���$ ����
��$� �����
%
��&
� �	
���� 
 ���	�
�� 

��������$ 4�	� �����
%
��&

. 
4. >�����#
�� 	 �����
%
��&

 �������
����
� �	
����. 
5. '����
��
�� 
 	�
G
�� 	��	��$� 4���$ ��	&���� �	
��
�	���
�. 
6. Q�	 ���	� «�	
��<�	� �����»? ���
� �����
��$ 
������
� �	-


��<�	!	 ������
 ��+�����*�? 
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2. ��������+�� � 
���
��� 
��-��-���+� 
������������� ���/�

�� � 
�
��� 

2.1. SADT-��������*�# 
" ����	�+�� ����� ��	!	 ���
���	 
 ������	 	 ���	
	�	!

 SADT 

(Structured Analysis and Design Technique – ���	
	�	!
� ���������	!	 ���-
�
�� 
 ��	���
�	���
�) [3, 7, 8, 18, 22, 26, 27], �	, ����	��� �� 4�	, 
	 �
� 
�	� ��+�����*� ����
��$� �� �����	��
. �$ ��
�� ��

��#
���<�� ���-

�*+��. 

���	
	�	!
� SADT – 4�	 �	�	����	��< ���	
	�, ����
� 
 ��	&�-

��, ���
���������$� 
�� �	���	��
� �	
���� 	�O���� ���
����	� 	�-
����
.  

SADT-���	
	�	!
� �������� 	��	�	� ��������� ���	
	�	!
� �	-

��
�	���
� IDEF. =�������	 IDEF (ICAM Definition – 	���
����
� 	�-
�	��$� ����
�	� ��	!����$ ICAM) �	��
�	�< � =Y? � ������ ����
-
���<������	� ��	!����$ ICAM (Integrated Computer Aid of 
Manufactory – 
���!�
�	������ �	��<*������ �	�	+< ��	
��	
����).  

���	
	�	!
� SADT �$�� ������	���� 
 ���
�	#��� ��!���	� >	�-
�	� � �	�&� 60-� !	
	�. " 4�
 !	
$ �	�<G
����	 ���&
��
��	� ���	���	 
��
 �	�
��
�� ��	!�����	!	 	��������
�, �	 ����	!
� ������
�< ���-
��G
�< �	��� ��	#��* ��
��� �	�
��
� �����	���G����$� �
����, 
���*��*+
� ��� �*
�� 
 ��G
�$, ��� 
 ��	!�����	� 	��������
�, 
����	!
��$� �
������, ��
������$� � ����%	��	� ����
, ��	�$G���-
�	��
, ��������

 
 �	���	�� �� �		��#��
�� [18]. ���	
$, ���
� ��� 
SADT, �� �����<�$� 4����� �	�
��
� �
����$ �	��	��*� !	���
	 ���G� 
�	���< ��������
�����* ��	�����, 
 4�	 �	���+��� ������$ ��� �� �	�-

��
�, ��� 
 �� 4��������&
* �
����$, � ��	�� �	!	, �	�$G��� �� ��-

�#�	��<. ���
� 	����	�, SADT – 4�	 ��	�	� ����<G
�< �	�
�����	 

	�	!	��	�+
� 	G
�	� �� ���� ��������
��&

 �� ����
� 4����� �	�
�-
�
� �
����$, ����G��
� �	�����	� ��#
� �	�<�	�������
 
 ������	�-
�
���
 
 �!��#
���
� �����	
� 	� ����
�� � ��	���
�	���
* [18]. 

" ����	�+�� ����� ��������	 IDEF ���
�������� �	�	� IDEF0, 
IDEF1, IDEF2, ..., IDEF16. " ������ 4�	!	 �����	!	 �	�	�
� 
 ���&
	�-
�$� ����	�, ��	�	

�$� ���	�	�, ��
�� �����	����$ 
�� ��
�	��� 
�����	��������$� ���	
	�	!

 �	
��
�	���
�: 

1. ���	
	�	!
� %���&
	���<�	!	 �	
��
�	���
� IDEF0. 
2. ���	
	�	!
� �	�$�
��	!	 �	
��
�	���
� IDEF3. 
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2.1.1. ����
�����
 ����	���������� ��
���������
 IDEF0 
�� ���� ��	�� ��
������<�	��
, ���	!	��
 
 ��	��	�$ � ����	�+�� 

����� IDEF0-�	
��
 �	���
�
 G
�	�	� �����	�������
� 
 
��	�<��-
*���: 

1) ��
 �	�
��

 �
���� ����
#����� �������� (=��) �� ���
-
��
��

. '�	&��� ������	��
 =�� ���*���� � ���� ������	��� 
	��-
����
�	����$� ��	&�
��, �	�	�$� ���
������*� �	�	� ����
����	� 
	�
���
� ��	&���	� � �

� IDEF0-�	
����; 

2) ��
 ��	��
��

 	����
	���
� 
�����<�	��
 ���
��
��
�. ��-
���
	���
� �������� ��#���G
� 
 	���
���*+
� 4���	� �	�����
�!	-
�$� ��	���	�, ��
 �	�	�$� 	��+���������� �	���	��
� 
 ����
� �	
�-
��� 
�����<�	��
 ���
��
��
� 
��� �
�	�: «��� ���<» 
 «��� 
	�#�	 
�$�<», 	�	���#�*+
� ����+�� 
 &����	� �	��	��
� ���
��
��
�; 

3) ��
 ��
�#
�
�
�!�, ���*��*+�� 
������
� ����	�	!
� &���-
�	� 
 ����+�� 
�����<�	��
 ���
��
��
�, 	����&
� �����, ����
�	��-
�
�, ��������
� 
 �	���	��; �	���	��
� ��&
	���<�$� ����	�	!
� ��-
�	�$ ���
��
��
� � ����	� ��+�����*+
� ���	���
�
�	����$� �
�-
���; �	�
��
� ��������
��	� 	�!G����	� ��������$ ���
��
��
�, 	��-
+������*+�� ����
��&
* ��&
	���<�$� ����	�	!
� ���	�$; 
�����-
�
� 
�%	���&
	��$� �	�	�	� 
 
	������		�	�	��, 	������
��*+
� 
����
��&
* ��&
	���<�$� ����	�	!
� ���	�$; ������	��� ��	���	� 
���� ���������!	 
 ���G��!	 
	������		�	�	��, ��	���� �	�	#��
� 
	 
	������		�	�	��, ��	���� ��<�	�� %	�� ��	
�$� 
 �$�	
�$� 
	��-
����	�; 

4) ��
 �$�	�� ��
���
�� 
�� ���
���
� �	��	���
��$� 
�%	���-
&
	��$� �
���� (��=); 

5) ��
 ������	��� 
 ���
���

 �	�$� 
�%	���&
	��$� �
���� (�=); 
6) ��
 �$�	�� ��	!�����	!	 	��������
�, ���	���
�
��*+�!	 

�	��	��<* 
�
 ����
��	 
�����<�	��< ���
��
��
� (����
���, �
����$ 
4�����	��	!	 
	������		�	�	��); 

7) ��
 ������!
����	� 
 	�����
��	� ����
�	���

 
�����<�	��
 
���
��
��
�.  

" 	��	�� IDEF0-���	
	�	!

 ���	#��� ���
�*+�� �	�&��&
� [18]: 
1. ,
����� ����
�!�#���� � �"� "!��������� �!�����#
����. A��-

%
�� ��	�	� 
 
�! SADT-

�!����$ 	�	���#��� %���&
* � �

� ��	��, 
� 
����%���$ ��	
�/�$�	
� ���
������*��� 
�!��
, �		����������	 
��	
�+
�
 � ��	� 
 �$�	
�+
�
 
� ��!	. "��
�	
�����
� ��	�	� 
��! 
� 
��!	� 	�
�$������ �	���
���	� 
����%����$� 
�!, �$��#�*+
� 	!-
���
���
�, �	�	�$�, � ��	* 	����
<, 	���
���*�, �	!
� 
 ���
� 	���-
�	� %���&

 �$�	���*��� 
 �������*���. 
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2. ������������ � ��������. "$�	����
� ����
� SADT ������� 
���	�
��	��
 
 �	��	��
 ��������$����	� 
	�������&

 
 
���	���
� 
���������$� 4������	� (��	�	� 
 �����	�), �� �����
$��� � �	 #� ����� 
��������$� 	!���
���
� �� 
�����
� ����
�
��. 

3. 
�!����� ����!�����. SADT-�	
��< 	�$��	 �������� 	
�	� 
� 
����$� ���

� ������	��
 ��	����, ����� �	
��< ����
����� 
�� 
��<���-
G�� ���	�$. ���
� 	����	�, �	
��< 
	�#�� �$�< ������	���� ���, ��	�$ 
� 
��<���G�� � ��� �	!�
 ���	���< 
 �	�
���<, ��	 � ��� ���	#��	. 

4. ��!�"���� � ��!��
���. >�����	��� �	
���� ������� �	��*
�-
�
� ���	!
� %	����<�$� ����
�, 	������
��*+
� ���
��+����� ���	-

	�	!

 � 	��	G��

 	
�	�����	��
 
 &��	���	��
 ��	#�$� ��	!	-
��	����$� �	
����. 

5. /��!���#��� ����
�!�#����. >�����	��� �	
��
 ���
�������� 
�	�	� �	G�!	��*, 
�����
���* ��	&�
���. @� ��#
	� G�!� 
����&

 
����
�
� ���
��!��� 4������� ���
��� �	
��
, �	�	�$� �	
���!�*� 	�-
��#
��
*, ��&���
�	���
* 
 ��
���
�	���
*. 

6. :���
���� «�!"��������» �� «�'�����». ����*���
� ��
��
� 
	�!��
��&
	��	� ��������$ �� %���&
	���<��* �	
��<. 

2.1.1.1. ,
��
��� "������ � 
�
��
 IDEF0-������ 
=	���� 
 
�	���#��
� IDEF0-�	
��
 ��
��
��$ �� �
�. 2.1. 

 

 

���. 2.1. �����# IDEF0-����
� 

���	
� 
� ������
� 
 
�%	���&
	��	!	 ���	����
�, 	��	��$� 
���������$� 4������	� IDEF0-���	
	�	!

 �������� !��	'��, �	�	��� 
	���
����� ��	&���$, 
�����
�, 	����&

. ��� %���&

 ��
����� !��!	-
�	� (����
���, 	���
��
�< ��	
�	��<, �$�	��
�< 	����&
*). "�	�	� 
���������$� 4������ IDEF0-���	
	�	!

 – 4�	 �������. =�����
 �$��-
*� ���
 �

	�: 

� ��	
��� �������, �	�	��� �	���$���� �	, ��	 ��	��	

�	 
�� 
�$�	����
� %���&

 (
����
, �����$); 

� �$�	
��� �������, �	�	��� �������� �����<���	� �$�	����
� 
%���&

 (��
�$�<, !	�	��� ��	
��&
�); 
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� �������-�����
�� – 4�	 �	, � �	�	+<* �	!	 
�
 ��!	 �$�	���-
���� %���&
� (�	���
�
�
, 	�	��
	���
�); 

� �������-��������
�, �	�	��� ��!������
���� �$�	����
� 
%���&

 (�����, A�=�$); 

� �������-�$�	� ���
�������� �	�	� ����
�����* �������, �	�	-
��� ��	��	

�� 
�� ��
��
�/���+�����
� �	
����, �� ����� 
�%	���-
�
��	� ��!����
. 

"�� ������
 (��	�� ������
-�$�	��) �	!�� �$�< �����
%
&
�	��-
�$ �� 
�� �

�: ��������
� 
 !���
��$� ������
 (�
�. 2.2). 

 
���. 2.2. ��'�!����� � "!������� ��!�
�� 

 

" 	�+�� �

� IDEF0-�	
��< ���
�������� �	�	� ���	� �	!���	-
����$� 

�!����, %��!����� ������ 
 !�	����
� (��	���� 
���$�). �
�-
!����� – ����< �	
��
, �	��	�+�� 
� ���
�	�������$� ��	�	�. =�+���-
���� ���&
��<�$� �

 

�!����$, �	�	�$� ���$������ �	�������	� 


�!����	�. �	��������� 

�!����� – 4�	 

�!����� ���	!	 ������!	 
��	��� (��	���< ?-0), ���
������*+�� �
����� � 	�+��, � �

� «����	-
!	 �+
��», 
 ����$��*+�� �� � ���G�
� �
�	� � �	�	+<* 
����%���-
�$� 
�!. �	��������� 

�!����� �	��	
� 
� 	
�	!	 %���&
	���<�	!	 
��	��, �*�	!	 �	�
������ �����	�, &��
 �	
��
�	���
� 
 �	��
 ����
�. 
'�
��� �	�������	� 

�!����$ ��
��
�� �� �
�. 2.3. ���< �	
��
�	-
���
� ����$����, 
�� ��!	 ��������$������ �	�������� �	
��<. �	��� 
����
� 	���
����� 
	�#�	���	� �
&	 
�
 �	
���
����
� 	�!��
��&

, 
� �	��
 ����
� �	!	 ��������$������ �	
��<. 

'	��� ������	��
 �	�������	� 

�!����$ ��	�	
�� ��	&��� 
�-
�	��	�
&

. ���	��	�
&
� – 4�	 ����
��
� %���&

 �� �	
%���&

, 
�. �. �	��� 
����<�	� �� ���
�������
�. A	�	�� 	 
��	��	�
&

, ���
��� 
��	�����< 	� ICOM-�	
	!�����&

 (Input, Control, Output, Mechanism), 
�	�	��� �	��	���� �	����
�< &��	���	��< �	
��
. @� �����
�� ICOM-
�	
	!�����&
� – 4�	 ��	&���, �	�	�$� ���	���
����
 �����	�
� �����-
�
, ��
�	�

����$� � %���&
	���<�	�� ��	��, �� 

�!����$ 
��	��	-
�
&

 (

�!����$-�	�	��
). ���
� 	����	� �	

��#
������ ����< ��-
#
� 

�!������
-�	

�����
 
 

�!������
-�	�	����
, �	��������� 
&��	���	��< �	
��
.  
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���. 2.3. 
!���! ����������� ���"!���� 

 

��� ��	#
� &���� � IDEF0-�	
��
 ��+������� �	���
� ������
�	-
���
�, 
�
 ������<�	� ������
. ������<��� ������� – 4�	 ���&
��<�$� 
�

 ������
 (4�	 �	#�� �$�< ��	
, �$�	
, �����
�� 
�
 ��������
�), 
�	�	��� �� �	
��
 	�	���#����� � �

� ���!�$� 
�
 ���
����$� ��	-
�	�. ���
����$� ��	��
 ���
����#
�*� ������	��
��, ��	 � �	
��
 
�	��
���< 	G
���. ���
����$� ��	��
 ��	��	

�	 �
�	 �	���� �����<, 
�
�	 �����
�< �� ���!�$�. ���!�$� ��	��
 � ��	�� 
�
 !���
&$ 	���-
��*�, ��	 ������� �������� ������<�	�. ������< � !���
&$ �	���$����, 
��	 4�	� ������
 ��� �� 

�!�����-�	

����, �. �. �� ������� ��	��� 
�-
�	��	�
&

 4�� ������� ����#��. ������< � ��	�� !	�	�
� 	 �	�, ��	 
4�� ������� �� ��#�� �� 

�!�����-�	�	���, 
 ��� 	�� �� 	�	����
���. 
'�
��� ������<�$� �����	� ��
��
�� �� �
�. 2.4. 

 

���. 2.4. 
!���! �'���
���� ��!�
�� 

" IDEF0-�	
��
 ���#� �	!�� �$�< ������
 �������
� 
 ��
��
�, 
��+�����*� ����
�� 	�	���#��
� 4�
� �����	� � �	
��
. '�
��� ����-
�	� ��
��
�� �� �
�. 2.5 
 �
�. 2.6 (� – ������$� ��	�	� 	�	���#��
�, 
� – ����$� ��	�	� 	�	���#��
�). 
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F1

F4

F3

F2
F1

F4

F3

F2
F1

F4

F3

F2
F1

F4

F3

F2
F1

F4

F3

F2
F1

F4

F3

F2

� �  
���. 2.5. ������ ����!�&���$ ��!�
�� #��#
���$: 

� – ��#�!��� ������ ����!�&���$; � – #�!��� ������ ����!�&���$ 

 
���. 2.6. ������ ����!�&���$ ��!�
�� �
�$��$: 

� – ��#�!��� ������ ����!�&���$; � – #�!��� ������ ����!�&���$ 

@�����&
� ��	�	� � IDEF0-�	
��
 ���
�������� �	�	� 	�	���#��
� 
���%
��� (��+� ���!	 
��	�<��*� ?) 
 	�
���
� ���� 
�����

 (�
�. 2.7). 

 
���. 2.7. 
!���! �'��!���� �
��� # ����
� 

��#
� %���&
��
 � �	
��
 ��+�����*� 	���
�����$� �
�$ 	�-
�	G��
�: 

� +�������
����. V�	 	

� 
� �����	��������$� �
�	� 	��	G�-
�
� ��#
� %���&
��
. ���	G��
� 
	�
�
�	���
� 
���� 
�� �	��	#-
�$� ������
�: �	-����$�, ��	�
, ����	�	#���$� �$G�, �	��� ��#�$ 
 

	�
�����$ � ������ ��������
����	� ���
����	� 	�����
, �	-��	�$�, 
��	�
, ����	�	#���$� �$G�, �$�	���*��� ���<G� �	 ������
, ����
-
���, ���
 �����	����< �����<��* ���

* ���	�$ ��	�$G����	!	 ���
-
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��
��
�, �	 ����	� %���&
�� ��
�� ��	��
��
� ������
�!	�$� 
����-

	���
�, ����� ��	����$� ���	�$, �	��� ��!	 ������� �����
��	�, ��	-

��	
���	 
 ��	
�#� !	�	�	� ��	
��&

 (�
�. 2.8). 
 

 
���. 2.8. :�������� ������!�#���$ 

� *"��
�����. V�	� �
� 	��	G��
� 
��	�<������ 
	�	�<�	 ��
�	, 
�. �. �����<��� ����	� %���&

 – 4�	 �������*+�� �	�
�����
� 
�� 
��-
!
� %���&
�. " �������� ��
���� �	#�	 ��
����
 ���
�*+��: ������ 
%���&
� – «������	���< �����	-���	

����
� ������
�», �$�	
 %���-
&

 – «�����	-���	

����
� ������
�», �	!
� ��	��� %���&
� – «�$-
�	��
�< ���	���	���* ���	��». '�
��� ��
��
�� �� �
�. 2.9. 

 
���. 2.9. :�������� '�!�#
���$ 

� /�$��–
$��. =��$� ��
������$� �
� 	��	G��
�, �	!
� �$�	
 
	
�	� %���&

 �������� ��	
	� 
�� 
��!	� (�
�. 2.10). 

 
���. 2.10. :�������� #����–#��� 
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� ,������� 

��� (,3) "� �"��
�����. "$�	
 	
�	� %���&

 
�������� ��������
�� 
�� 
��!	�, ��	# � 	��	G��
�� ��������
� 
(��. �
�. 2.11). 

 
���. 2.11. :�������� ��!����$ �#$�� �� '�!�#
���( 

� ,3 "� 
$���. L������� ����	!	� 	��	G��
� �$�	
–��	
 (�
�. 2.12). 

 
���. 2.12. :�������� ��!����$ �#$�� �� #���' 

� /�$��–��$�����. >�
�
� �
� 	��	G��
�, � �������� ��
���� 
�	#�	 ��
����
 ���
�*+��: ���
��
��
� ���
������ �$����	� ��	-

��&

, � �	�	� � ��	�� 
��<���G�� 
�����<�	��
 
��	�<���� 4�	 	�	-
��
	���
� �� 
��!
� 4����� (�
�. 2.13). 

 
���. 2.13. :�������� #����–�������� 
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2.1.1.2. ���
��� "�
������� �������� 
1. " �	���� �	
��
 	�������<�	 
	�#�� ��	

�< �	��������� 

�-

!����� ��	��� ?–0. 
2. ��	�
 �� 

�!����� 
	�#�$ ����	��!��<�� (���
�	��
���<�	) 

�	 

�!	���
 (	��	G��
� 
	�
�
�	���
�). 
3. @��	�������$� 

�!����$ 
	�#�$ �	
��#��< �	�
�����	 

%���&
	���<�$� ��	�	� 	� 3 
	 6. ��
 %���&
	���<�$� ��	�� 	���
�-
������ ���, ��	 �� ���<G�� �	�
�����	 (
�� 
�
 	

�) 
��	��	�
�	���< 
�� &����		�����	, ���G� 
	���
�< 	

� 
�
 
�� ��	�� �� 

�!�����-
�	

����. Y���< %���&
	���<�$� ��	�	� 	���
����	 ���, ��	 �	�<G�� 
�	�
�����	 ��	�	�, 
 �		����������	, �����	�, �� �
������	 �	���
�
-
������ ���	���	�. 

4. ����� %���&
� 
 �����	� 
	�#�$ �$�< ��
���<�$�
. ����� 
%���&
� 
	�#�$ �$�< ��
��$ !��!	�	�. ����� �����	� – 
����� ��+�-
���
���<�$�. 

5. � �*�	!	 %���&
	���<�	!	 ��	�� 	�������<�	 
	�#�� �$�< �	-
�� �$ 	
�� �������-��������
� 
 	
�� �������-�$�	
. =�����
-��	
� 
�	#�� 
 �� �$�<, �	 � 4�	� ������, �������-��������
� ��
�� 	
�	���-
����	 ���
�������< �������*+�* 
 
��	
��* 
�%	���&

. @����� 
������
-�����
��� � ����
���� %���&
	���<�	!	 �	
��
�	���
� ��� � 
��!�	��$��	�, ��� 
 � �����	��$��	� ���
����, �
��!	 �� ������	, �	 
���
�	 ���
����
�< %���&
*, �	�	��� �	#�� �$�	����<�� ���	�	��	 
��� ���	���� 
�
 	�	��
	���
�, 
���*���
�� ����*���, ����
���, 
�
���$� ����&

. 

6. '�
 ������	��� �	
��
 ��	��	

�	 �����
�<�� �  ����<G��
* 
�	�
������ ��	�������<�$� ���������
� �����	�, �
�
�
�
�	���< �
�-
�	 �����< 
 �	�	�	�	� ��#
	� ������
 (�
�. 2.14, � – ������$� ��	�	� 
	�	���#��
�, �
�. 2.14, � – ����$� ��	�	� 	�	���#��
�). 

 
���. 2.14. 
!���! ����!�&���$ ��!�
�� # ����
�: 

� – ��#�!��� ������ ����!�&���$; � – #�!��� ������ ����!�&���$ 
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7. =�����
 
	�#�$ 	�O�

���<��, ���
 
��*� 	�+
� 
��	��
� 
(�
�. 2.15, � – ������$� ��	�	� 	�	���#��
�, �
�. 2.15, � – ����$� ��	-
�	� 	�	���#��
�). 

 
� � 

���. 2.15. 
!���! ����!�&���$ #��#
���$ ��!�
�� # ����
�: 
� – ��#�!��� ������ ����!�&���$; � – #�!��� ������ ����!�&���$ 

@� �
�. 2.16 ��
��
�� ��
��� IDEF0-�	
��
 
�����<�	��
 ��	-
�$G����	!	 ���
��
��
� (� – �	��������� 

�!�����, � – 

�!����� 

��	��	�
&

).  

 

� 
 

���. 2.16. 
!���! IDEF0-����
� ��$��
������ �!����
����"�  
�!���!�$��$: � – ����������$ ���"!���� ('!�#��� �-0) 
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2.1.1.3. 5��

���% ������ (
��
��� �����$) 
=�	���< 
���$� – 4�	 	���
�����$� 	����	� 	�!��
�	����$� ��
-

�	� ���� 4������	� 
���$� �
����$ � 
� �	��$�
 	���
����
��
, ��	 

��� �	��	#�	��< ����
��$� ����!	�
�� �	�<�	������� 	
�	�����	 �	-
�
���< ����
�	�	!
* ���
����	� 	�����
. =�	���< 
���$� 
��� �	�-
�	#�	��< ������	��
���, ���	��*+
� � �	
��<*, 
���< 	�+�� ���
-
�������
� 	� 4�������� �
����$. ���#� ��	���< 
���$� �	
��#
� 
�-
%	���&
*, �	�	��* �� �
��	�< 	�	����
�< � �	
��
. " ��	���� 	��+�-
��������� 	���
����
� 4������	� 
���$�, � �	�	�$� 	��	����� %���-
&

, �	�	�
 ��
��
� 
 �������
�, ��� �

$ �����	� 
 �. 
. 

'	�	�
, �����+
��� � ��	����, �	!�� �$�< [7]: 
� ��	��$�
 
�
 !����	�$�
; 
� ��������
�
 
�
 ���G�
�
; 
�  �	�	���
 
���$� 
�
 �	�	���
 ��������
�; 
� ������$��$�
 
�
 

������$�
. 
?��
���$ �	�	�� 
���$� [7]: 
� 
����-�
�	�
�$ �	�	�� 
���$� � �		�������

 � �����
 
���-

���
� 
���
; 
� �@W-	���
����
�; 
� �

�
&$ 
������
� �	�	��; 
� 

����	� ������
�; 
� ��
�	� ������
�; 
� ��
�	� �	���	� 

�!���� ����
��$� �
�	�; 
� ��
�	� �	�	�	�; 
� �	�������
�. 

2.1.1.4. 9�:-����'�� (9;	�
�-����� !����) 
�@W-�	��&
� �	��	���� %	����<�	 	�
���< ��
��
� 
�
 �������
� 

�	�	�	� � �

� �@W-���&
%
��&

. " �@W-���&
%
��&

 ��+�����*� 
����
����$� 	�����	�$, � �	�	+<* �	�	�$� 
 ��	
��	

� 
����
��&
� 

 	���
����
� �	�	�� 
���$�. �@W-���&
%
��&
� ���
������ � �
��	-
�� �	��������	� ? «@», �	��� �	�	�	� 

�� 	�����	� (��L, ��', 
�@W, J��@��? ���J>J@�L, @�>�?, ����J@�?>��). 

 
=
�����
� �@W-���&
%
��&

: 

 
@�%& = <��	��	� 	�����	�> ! <�@W-�$��#��
�>; 
<��	��	� 	�����	�> – 4�	 �����	�	� 	�
���
�; 
<�@W-�$��#��
�> – 4�	 �$��#��
� � %	��� �4����-@����. 
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��#
� �$��#��
��
 �	!�� 
��	�<�	���<�� ���
�*+
� 	��	G��
�: 
 

= 	������� «�	��	�
&
� 
�»; 
+ 	������� �	!
����	� «�»; 
! 	������� �	!
����	� «�P�»; 
«» 	������� �
�����. 

 
"�����' �%&-������������ 
 
������ 1 

@��L = ""J�J@@?L �>J���@?L �?>�?  
@��' = �������*+
� �	�	�  
@�@W = /����$����, ��	 ���

���� ����� ���
���/ 

 
������ 2 

@��L = �?@@�J �>J���@�� �?>��  
@��' = �	�	� 
���$� 
@�@W = '?>�P� + �J�?P� �P�J@�? + P���� �J@JA 

 
������ 3 

@��L = �?@@�J �P�J@�?  
@��' = �	�	� 
���$�  
@�@W = W�� + �
��� + ����%	� + �@@ 

 
������ 4 

@��L = �J@�A�  
@��' = 

������$� �	�	�  
@�@W = /
��<!
, �$
�����$� ��
����/ 
@J��@��? ���J>J@�L = 
	����  
@@�>�? = 5...1000 
@����J@�?>�� =���� �$
�����$� 
���! 
	�#�� 
��
�<�� �� 5 

 
������ 5 

@��L = =����J@�J  
@��' = �	�	� 
���$�  
@�@W = e-mail ! %��� ! �
�<�	 
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2.1.1.5. ������
�
����% ������ �������� 
��� ��	��
��
� �	�
��������	!	 ����
�� �	
���� ��
�� 
��	�<-

�	���< ���
�*+
� �	�������
 [26]: 
� �	�
�����	 ��	�	� �� 

�!����� – N; 
� ��	���< 
��	��	�
&

 

�!����$ – L; 
� �������
�	����	��< 

�!����$ – B; 
� �
��	 �����	�, �	�

��*+
��� � ��	�	� – A. 
����$� ���	� �	��������� 	��	�
��� � ��#
	� 

�!����� � �	
�-

�
, 
���� 
��	�<��� �	4%%
&
���$ (%	����� 1, 2), �	 �	�	�$� �	#�	 
	���
��
�< �	�
��������$� ��������
��
�
 �	
��
 � &��	�.  

��� ����
���
� �	���
��	��
 �	
��
 ��	��	

�	 �����
�<�� � 
�	��, ��	�$ �	�
�����	 ��	�	� (N) �� 

�!������ �
#�
� ��	���� �$-
�	 ���<G�, ��� �	�
�����	 ��	�	� �� �	

���<��
� 

�!������, �	 ���< 
� ����
���
�� ��	��� 
��	��	�
&

 (L) �	4%%
&
��� 
��	��	�
&

 d 
��$���: 

 .
L
Nd �   (1) 

���
� 	����	�, ��$���
� 4�	!	 �	4%%
&
���� !	�	�
� 	 �	�, ��	 
�	 ���� 
��	��	�
&

 �	
��
 %���&

 
	�#�$ ���	+��<��, ���
	��-
���<�	, �	�
�����	 ��	�	� 
	�#�	 ��$���<. '�
��� !��%
�� ��
��
�� 
�� �
�. 2.17. 

�
�!����$ 
	�#�$ �$�< �������
�	���$. V�	 	�	�������, ��	 �	-
�
�����	 �����	�, ��	
�+
� � ��	� 
 �$�	
�+
�, 
	�#�	 �$�< ����	-
������
����	, �	 ���< �	�
�����	 �����	� �� 
	�#�	 �
�<�	 ���<
�	-
���<��. =��
��� 	����
�<, ��	 
����� ���	���
�&
� �	#�� �� �	��*-

��<�� 
�� ��	
��	
������$� ��	&���	�, �	�	�$� �	
��������*� �	��-
���
� !	�	�	!	 ��	
���� 
� �	�<G	!	 �	�
������ �	������*+
� (�$-
���� ���� ��G
�$, �$���� ��	
	�	�<������	!	 
�
��
� 
 
��!
�). 

 

 
���. 2.17. �!���� ��+��������� ������������ 
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�	4%%
&
��� �������
�	����	��
 

�!����$ �����
�$������ �	 
���
�*+�� %	�����: 

 .max i

N

li
i

b A
N

A
K ��

�
�   (2) 

�������<�	, ��	�$ �	4%%
&
��� �������
�	����	��
 �$� �
�
-
����� 
�� 

�!����$, � � �	
��
 �$� �	��	���� (�
�. 2.18). 

 

L 

Kb 

 
���. 2.18. �!���� ��+��������� ���
����!�#������� 

��	�� 	&���
 �������� 

�!���� � �	
��
 
 � &��	� ���	� �	
��
 
�	 �	4%%
&
����� �������
�	����	��
 
 
��	��	�
&

 �	#�	 ��	���-
�
 ����
� 
 	��
�
��&
* 	�
����$� �
����-��	&���	�. W
�
����
� 
��$�� �	4%%
&
���� �������
�	����	��
 	���
������� �	�
�����	� 
�����	�, �	�

����$� � ��	�	�, 
 �		����������	, �!	 �	#�	 
�������-
�
�	���< ��� 	&��	��$� �	4%%
&
��� �	 �	�
������ 	������$����$� 
 
�	������$� �	������$� �	
���
����
�� 
�
 �	���
�
�	� 
	������	� 

 
	�#�	���$� %���&
�. ���
� 	����	�, �� !��%
��� ���
�
�	��
 �	-
4%%
&
���� �������
�	����	��
 	� ��	��� 
��	��	�
&

 ��+�����*-
+
� �
�
 	��	�
���<�	 ���
��!	 ������
� �	���$��*� ����!��#��-
�	��< 
 ��
	!��#���	��< �	���
�
�	� �� ���
��
��

, ��� ��� ����
�-
�$� ��	��
 
��	��	�
&

 	�
�$��*� 
�����<�	��< ����
��$� �	
���-

����
� 
�
 �	���
�
�	� ���
��
��
�. =		����������	, ���
 �� !��%
-
��� ����<�$� �
����-��	&���	� 
��*��� �
�
, �	 ����
�
� �	#�� �$-

��< ��
 ���	���
�&
� �	 	��
�
��&

 	�
����$� �
����-��	&���	�: 
������
����
* �$�	�����$� %���&
�, 	����	��� 
	������	� 
 
�-
%	���&

, ���
��
* 
	�	��
���<�$� �	4%%
&
���	� ��
 	����� ���
� 
�	���
�
�	�. 
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2.1.2. ����
�����
 ����������� ��
���������
 IDEF3 
IDEF3-���	
	�	!
� ����� �	�������, ��� IDEF0, �	 � �	���
��� 

����� ��� ��+� �������*��� ��	!�����$� ��	
���$, �� ����
��*+
�, 

 ���
 IDEF3-�	
��
 �	��� 
�������$, �. �. �	��	��*� 	�
���< �	!
�� 
��	&���� �� ���� ���
��
� ��
� �	�$� ���������$� 4������	�. '����
-
����
 IDEF3-�	
��
 
��	�<��*���: 

1) 
�� 
	������
�	���
� ����	�	!
����
� ��	&���	�, !
� ��#�� 
�	���
	�����<�	��< �$�	����
� ��	&����; 

2) 	�
���
� ����
��$� �
���&
� (�	�$�
�) 
��<���G�!	 ����
-
�
� ��	&���� � &��<* ��	!�	�
�	���
� (�	 ��
�&
�� «��	 ��
��, ��-
�
...»); 

3) ��
���
� 4%%���
��$� ������������
� ��G��
� ��
 ��	�!�-
�
��&

 ��	&���	� [7]. 

>���
��*� 
�� �
�� IDEF3-�	
����: 

�!����$ �$�	����
� �	-
���
	�����<�	��
 4���	� (Process Flow Description Diagram) 
 

�!���-
�$ 
������
� �	��	��
� 	�O���� (Object State Transition Network). ��-
�
��*��� 4�
 

�!����$ �	��	� ����
�, �	�	��� ��������
������ ��
 
�	�
��

 �	
��
. �
�!����$ �$�	����
� �	���
	�����<�	��
 4���	� 
��������$��*��� � �	��
 ����
� ��	�	���!	 ����*
�����, � 

�!����$ 

������
� �	��	��
� 	�O���� – � �	��
 ����
� ���	!	 ��������
����	-
!	 	�O����. @�
�	��� ����	 ��
 �	
��
�	���

 ��	&���	� 
��	�<��*� 


�!����$ �$�	����
� �	���
	�����<�	��
 4���	�, 
����	 
� � 
��<-
���G�� �$ 
 ��
�� �	
���������<, !	�	�� 	 IDEF3-�	
����. 

"$
���*� ���$�� 4������� IDEF3-�	
��
.  
1. ?������ !���� (Unit of work), �	�	�$� 	�	���#�*� 
�����
�, 

��	&���$, �	�$�
�, 4���$ �$�	����
� ���	� (�
�. 2.19). ��� ��
����� � 
%	��� !��!	��, ����$������ �	��� 
 ��	 
��	����� 
����* �

�
&� ���	�. 

 
���. 2.19. �!��������� ����!�&���� ������� !���� 

A	�	�� 	� �

�
&�� ���	�, ��	��	

�	 	����
�<, ��	 IDEF3-
�	
��
 ����*��� ����
$�� «���� #���–���� #����»  («single input–
single output»), �. �. � �*�	� �

�
&$ ���	� �	#�� �$�< �	�<�	 	

� 
��	
 
 	

� �$�	
, 
���� ��	��	

�	 ��	

�< 
	�	��
���<�$� 4�����-
�$ – ����������
. 
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2. ���
�� (Referents) (��. �
�. 2.20) �	!�� �$�	����< 
�� �	�
: 
� ��	��	

�$� 4������$ 
�� �$�	����
� ����	�	!
����	!	 ��	-

&���� �
�	 �����<��� ����	�	!
����	!	 ��	&���� (������, �	��	����$, 
!	�	�	� 
�
��
� 
 �. �.); 

� ���
���	�$ ��	&���� (��
���, �	����+
� 
 �. �.). 

��� ��$��
 ��
����� 
����� ��+����
���<�$�. 

 
���. 2.20. �!��������� ����!�&���� ���
�� 

3. �#$�� (Links) 	�	���#�*� ����
��� 
�����
� 	� 	
�	� �

�
&$ 
���	� � 
��!	� �
�	 �	�

��*� ��$��� � �

�
&�� ���	�, �. �. ���
�
-
��*� �

�
&� ���	�.  

 
=��	G��� ������� �	�

���� ��#
� �	�	� �

�
&$ ���	�. 

 
 

 
'����
���� ������� �	�

���� ��$��
 � �

�
&��
 ���	�. 

 
 

4. 
�!��!����� (Junctions) ����*��� 4��������
 �	
��
, �� ���� 
�	�	�$� 	�
�$������ �	!
�� 
 �	���
	�����<�	��< �$�	����
� 4���	� 
� �	
��
. '��������	� ���

���<�	 	��
���� IDEF3-�	
��< 	� 
��!
� 
�

	� �	
����, �. �. �� ���� ��!	 	�
�$������ �	�$�
��	��< �	
��
.  

'���������
 �$��*� 
��� �

	�: ����������
 ��
��
� – Fan In 

 ����������
 �������
� – Fan Out (�
�. 2.21). 
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���. 2.21. 
�!��!����� �
�$��$ � #��#
���$ 

'��������	� �� �	#�� �$�< 	
�	�������	 ����������	� ��
��
� 
 
�������
� (�
�. 2.22, �), �. �. � 4�	� ������ ��
�� �����	 ����
�	 �!	 
������$���
�. V�� �
���&
� �����G����� ����� ���
��
� � �	
��< ���-
��
� ����������	� (�
�. 2.22, �).  

 

 
���. 2.22. �!��������� ����!�&���� ��!��!�����: 

� – ��#�!��� ������ ����!�&���$; � – #�!��� ������ ����!�&���$ 

" ��	* 	����
<, ��� ����������
 �	!�� �$�< ���
 �
�	�: 

1. 
&&&

     Asynchronous AND (?�
���	��	� �) 
 

2. 
&&&

     Synchronous AND (=
���	��	� �) 
 

3. 
OOO

     Asynchronous OR (?�
���	��	� �P�) 
 

4. 
OOO

     Synchronous OR (=
���	��	� �P�) 
 

5. 
XXX

     XOR (Exclusive OR) (����*��*+�� �P�) 
 



 

61

>����	��
� �	
�	��	 ����
�� ������$���
� ����������	�.  
 

Asynchronous AND (����������� *) 
 

'���
�	 ������$���
� ����������� ��
��
� (�
�. 2.23, �): �$�	
-
�	� ��	&��� ������
���, ���
 �����G
�
�< ��� ��	
�$� ��	&���$.  

"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� – ����.  
 

'���
�	 ������$���
� ����������� �������
� (�
�. 2.23, �): �	��� 
�����G��
� ��	
�	!	 ��	&���� ���������� ��� �$�	
�$� ��	&���$. 

"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� – ����.  
"�����: �	��� �����G��
� ��	
�	!	 ��	&���� «�����
���< ��
��-

��» ���������� ��� �$�	
�$� ��	&���$ «��	�
�< ����	�$� ���», «��
-
���< 
��<!
» 
 «����	���< �	����
», ��
��� 4�
 ��	&���$ �������� �� 
	
�	�������	. 

 

            
 

�  � 
���. 2.23. Asynchronous AND (�����!����� /): 

� – ��!��!����� �
�$��$; � – ��!��!����� #��#
���$ 

Synchronous AND (+��������� *) 

'���
�	 ������$���
� ����������� ��
��
� (�
�. 2.24, �): �$�	
-
�	� ��	&��� ������
���, ���
 �����G
�
�< 	
�	�������	 ��� ��	
�$� 
��	&���$. �
�	�������	��< �� 	�������, ��	 �	�$�
� ��	
�	�
�� � 	
-
�� 
 �� #� �����
�, 4�	 �	#�� �$�< ����
��$� �	 
�
���<�	��
 ��	��-
#��	� ������
: �
����, ���, 
��< (���
�
� 	� ���
����	� 	�����
). 

"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� – ����.  
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"�����: �$�	
�	� ��	&��� «�����< �
��
���* ���
��» ��������, 
���
 �$�	����$, ��
��� � ���	��-�	 	���
�����	�� �	����� ������
, 
��� ��	
�$� ��	&���$ «��
����
 �
��
�», «��
!	�	�
�< �����	�» 
 
«�����< ���	�
�». 

      
 

���. 2.24. Synchronous AND (����!����� /): 
� – ��!��!����� �
�$��$; � – ��!��!����� #��#
���$ 

'���
�	 ������$���
� ����������� �������
� (��. �
�. 2.24, �): �	-
��� �����G��
� ��	
�	!	 ��	&���� ���������� ��� �$�	
�$� ��	&���$, 
��
��� ���������� 	
�	�������	. 

"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� – ����.  
 

Asynchronous OR (����������� *,*) 
'���
�	 ������$���
� ����������� ��
��
� (��. �
�. 2.25, �): �$-

�	
�	� ��	&��� ������
���, ���
 �����G
��� 	

� 
�
 �*��� �	��	#��� 
�	��
��&
� ��	
�$� ��	&���	�.  

"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� ��
�� 2N – 1, !
� N – 
�	�
�����	 ��	
	� �����������. 

 

'���
�	 ������$���
� ����������� �������
� (��. �
�. 2.25, �): �	-
��� �����G��
� ��	
�	!	 ��	&���� ���������� 	

� 
�
 �*��� �	��	#-
��� �	��
��&
� �$�	
�$� ��	&���	�. 

"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� ��
�� 2N – 1, !
� N – 
�	�
�����	 �$�	
	� �����������. 

"�����: �	��� �����G��
� ��	
�	!	 ��	&���� «�	
!	�	�
�< 	%
-
&
��<�	� ��
!��G��
� ������#�	� 
���!�&

» �	#�� ������
�<�� ���-
�$� �$�	
�	� ��	&��� «	�����
�< ��
!��G��
� 	�$��	� �	��	�» 
 
����
� �$�	
�	� ��	&��� «	�����
�< ��
!��G��
� %���	�», �	 �	#�� 
�� ����	���< ��	�	� �$�	
�	� ��	&��� «	�����
�< ��
!��G��
� �	 e-
mail». P
�	 ��
 ������$���

 4�	!	 ����������� �	#�� ����	���< �*-
��� 
��!�� �	��
��&
� �$�	
�$� ��	&���	�. 

� �
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���. 2.25. Asynchronous OR (�����!����� /�/): 

� – ��!��!����� �
�$��$; � – ��!��!����� #��#
���$ 

Synchronous OR (+��������� *,*) 
'���
�	 ������$���
� ����������� ��
��
� (��. �
�. 2.26, �): �$-

�	
�	� ��	&��� ������
���, ���
 �����G
��� 	

� 
�
 �*��� �	��	#��� 
�	��
��&
� ��	
�$� ��	&���	�, �	 ���
 ����	���� �	��
��&
� ��	&��-
�	�, �	 �	!
� �����G
��� 	�� 
	�#�� 	
�	�������	.  

"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� ��
�� 2N – 1, !
� N – 
�	�
�����	 ��	
	� �����������. 

"�����: �	��� 	
�	�������	!	 �����G��
� ��	
�$� ��	&���	� 
«��G�������
�< ����$» 
 «�
����< ���#��» ������
��� �$�	
�	� ��	-
&��� «�����
�< 	���».  

 

'���
�	 ������$���
� ����������� �������
� (�
�. 2.26, �): �	��� 
�����G��
� ��	
�	!	 ��	&���� ������
��� 	

� 
�
 �*��� �	��	#��� 
�	��
��&
� �$�	
�$� ��	&���	�, �	 ���
 ����	���� �	��
��&
� ��	-
&���	�, �	 �	!
� ������
�<�� 	�� 
	�#�� 	
�	�������	. 

    

���. 2.26. Synchronous OR (����!����� /�/): 
� – ��!��!����� �
�$��$; � – ��!��!����� #��#
���$ 

� 

� 

�

�
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"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� ��
�� 2N – 1, !
� N – 
�	�
�����	 �$�	
	� �����������. 
 

Exclusive OR (����/��/4�� *,*) 

'���
�	 ������$���
� ����������� ��
��
� (��. �
�. 2.27, �): �$�	
-
�	� ��	&��� ������
���, ���
 �����G
��� �	�<�	 	

� ��	
�	� ��	&���.  

"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� – N, !
� N – �	�
�����	 
��	
	� �����������. 

'���
�	 ������$���
� ����������� �������
� (��. �
�. 2.27, �): �	��� 
�����G��
� ��	
�	!	 ��	&���� ������
��� �	�<�	 	

� �$�	
�	� ��	&���. 

"��
���	� ������$���
� 4�	!	 ����������� – N, !
� N – �	�
�����	 
�$�	
	� �����������.  

 
� � 

���. 2.27. Exclusive OR (���
(��(@�� /�/): 
� – ��!��!����� �
�$��$; � – ��!��!����� #��#
���$ 

"�����: �	��� �����G��
� ��	
�	!	 ��	&���� «�����G
�< �	G
� 
����<�» ������
��� �	�<�	 	

�, ����
��� ����$�, �$�	
�	� ��	&��� – 
«	�
��< ����<� ������
��». �	�� �	��	#�� 
 ��<������
��, �	 �	!
� 	�� 

���*���� ����$� �$�	
, ����
��� «�$����
�< ����<� �� ��	
�#�». 
@��	��	#�	 	
�	�������	 	
�	 ����<� «	�
��< ������
��» 
 «�$���-
�
�< �� ��	
�#�». 

'�
��� IDEF3-�	
��
 ������	��
 ���$ 
���$� (��) 
�%	���&
-
	��	� �
����$ ��
��
�� �� �
�. 2.28. 
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2.2. ��������*�# ��������
	��# &���!�
 �	��'6  
(Data Flow Diagram) 

'���	�����<�	 

�!����$ �	�	�	� 
���$� ��������$���
�< 

 
��	�<�	���
�< ��
 ��	���
�	���

 
�%	���&
	��$� �
����. " ��-
��	�+�� ����� 	�����< ��
�����
� DFD ����
���<�	 ���G
�
���< 
 
� 

��	�<��*� [22]: 

� ��
 ��	��
��

 	����
	���
� 
�����<�	��
 ���
��
��
�; 
� ��
 ��	��
��

 ���	� �	 ��
�#
�
�
�!�; 
� ��
 ����
�� 
 	��
�
��&

 �
����-��	&���	� ���
��
��
�; 
� ��
 ���
���

 �
���� 4�����	��	!	 
	������		�	�	��. 
'�
 �	���	��

 

�!���� �	�	�	� 
���$� ��
�	��� ����	 
�-

�	�<��*� 
�� �	��&

: �	�
��� 
 A����-=���	�� [7]. ��� �	��&

 
��-
*� 	

���	�$� �	 ������
�� 
 ������
* 4�������$� �	����, �	 
��*� 
����
��	� �!	 !��%
����	� 
�	���#��
� (����. 2.1).  

 

����
&� 2.1 
�!��������� +
������ DFD 

)���- ����&.

)��/���

.���%!%1�

���'�++ 
��1����"

%,+ %,+

%,+

��,�� %,+

%,+ %,+

%,+ %,+

��,��

3�,)������ 	���/%+ 4����� 	���/%+ ��5��-
������

 
 

"��!	 � DFD 
��	�<������ ���$�� ���������$� 4�������:  
1. ���'�

�. '�	&���$ � DFD 	�	�����*� %���&

, 	����&

, 


�����
�, �	�	�$� 	������$��*� 
 
�����*� 
�%	���&
*. '�	&���$ 
�	���$��*�, ���
� 	����	� ��	
�$� �	�	�
 
���$� ���	�����*��� 
� �$�	
�$�. 
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2. ����	� �����$. '	�	�
 
���$� 

�� 	� 	�O����-
��	��
�� 
� 	�O����-��
���
��, 	�	������ 
�%	���&
	��$� �	�	�
 � �
�����. 
"��
�	
�����
� ���	� � ���G�
� �
�	� 
 ��#
� �	�	� 	�
�$������ 
� �

� �����	� (�	�	�	� 
���$�). '	�	� 
���$� �	�

���� �$�	
 	�O-
���� (
�
 ��	&����) � ��	
	� 
��!	!	 	�O���� (
�
 ��	&����). 

3. /������ 
�=��
��. "��G�
� ��+�	��
 	���
���*� 4������$ 
��� �	������� �
����$, �	�	�$� �������*� � ��	&���� 	����� 
�%	�-
��&
�� � �
����	�, ������< 
��	��
���
 
�
 ��
���
���
 
�%	���-
&

. "��G�
� ��+�	��
 
�	���#�*� ��	
$ � �
����� 
/
�
 �$�	
$ 
� 
�
����$. "��G�
� ��+�	��
 	�$��	 
�	���#�*��� �� �	�������	� 


�!�����. "��G�
� ��+�	��
 ���
������*� �	�	� �����
��<�$� 
���
��� 
�
 %
�
����	� �
&	, ����
���: C�G�CH/G, 
?��:J��, 

:�)��M/G, G�/?J), �G��Q, ,�JG. 

4. >������=� �����$. ����
�
+� 
���$� ���
������*� �	�	� 
�	�������	 
���$�, � �	�	�$� 	��+���������� 
	����, 4�
 
���$� ���-
#� �	!�� �$�< �	�
��$ 
�
 
������$ ��	&�����
. ����
�
+� 
���$� 

�	���#�*� 	�O���$ � �	�	� 
 
���$�, �	�	�$� �	�����*��� � �����
 
��#
� �	���
�*+
�
 ��	&�����
. ��%	���&
�, �	�	��* �	
��#
� 
����
�
+� 
���$�, �	#�� 
��	�<�	���<�� � �*�	� ����� �	��� �� 	�-
��
����
�. '�
 4�	� 
���$� �	!�� �$�
���<�� � �*�	� �	��
��. 

" 

�!������ �	�	�	� 
���$� ��� 
��	�<����$� �
��	�$ ����-

$��*��� � 	�+�* ����
��, �	�	��� 
��� ����	� ���
�������
� 	 �	�, 
���
� 
���$� 
��	�<��*��� 
 ���
� %���&

 �$�	���*��� �
����	� 

	������		�	�	��.  

'�
��� DFD-�	
��
, ������	����	� � �	��&

 A����-=���	��, 
��
��
�� �� �
�. 2.29 (�	��������� 

�!�����) 
 �
�. 2.30 (

�!����� 
	��	��$� �
����-��	&���	�). 

 
 

���. 2.29. G���������$ ���"!���� DFD 
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2.3. ���"�&"�# ARIS 
�	�&��&
� ARIS (Architecture of Integrated Informational System) 

�$�� ���
�	#��� 
 ������	���� ����&�
� 
����
	�������, ��	%���	-
�	� ?�!���	� "
�<!��	� Y���	�. �	�&��&
� ARIS ���
�������� �	-
�	� �	
�	
 � %	����
��&

 
�%	���&

 	 
�����<�	��
 	�!��
��&

 
 
���
�������
� �� � �

� !��%
����
� �	
����, �
	��$� 
�� �	�
���
� 

 ����
��. �	
��
, �	�
�����$� �	 �	�&��&

 ARIS, 	���#�*� ��+���-
��*+�* �
���&
* «��� ���<» 
 ���
�	��!�*� �	���	��
� �	
���� «��� 

	�#�	 �$�<». =�����< 
����
��&

 	�
���
� ���
�
� 	� &���� ��	����, 
� ������ �	�	�	!	 ��	�	

��� �	
��
�	���
�. �	
��
 ARIS �	!�� 
�$�< 
��	�<�	���$: 

1) 
�� ����
�� 
 	��
�
��&

 ��+�����*+
� �
����-��	&���	� 
���
��
��
�. ��� ��G��
� ��
��: 

� 
������
� ��������$ ��	&���� ����� ���
��
� 	
�	�������	 
�$�	�����$� ��
��, ��	 �	��	���� ������
�< �
G�
� &
��$ 
 �
����< 
��������� �	��� ��&
	���<�	�, 

� 
������
� ��������$ 	�!��
��&
	��	� 	�����	��
 
 �	�$G�-
�
� ����
%
��&

 �	���
�
�	� ����� �	�������	!	 �	���G�����	��-
�
� ��	&����, 

� �	���+��
� 	�O��� 
	�������&

, ��&
	���
��&

 
 ���	��-
�
� 
	������		�	�	�� 
 �	�	�� 
���$�, 

� �����	����
� �	��	#�$� ��� �	 ��
������
* ���G�
� �����-
�	� (�. �. �	 ����
��� %���&

 �	�
��
� �$�	
� ���G���� 
��	��
���*), 

� ���
���
� �	�$� ��	
��	
������$� 
 ��-������	� 
�� ����-
G��
� %���&
� 	����	��
 [35, 36, 37]; 

2) 
�� �$���	��
 ����
��	!	 �	
� ���	���
�&
� 
 ��G��
� �	 
��	�!��
��&

 
�����<�	��
 ���
��
��
�; 

3) ��
 ���
���

 
�%	���&
	��	� �
����$ ��������
�, ��+� 
���!	 ������ MRPII/ERP,  

4) 
�� ������
� �	��	���
��$� ����
�, � �	� �
��� � �

� �	
�-
���-��	�	�
�	�; 

5)  ��
 �	�
��

 
 �	��	���	� �	���	�� ����	�	!
����	� 
	��-
�����&

 
�� �	�����
� ����
%
���� ISO-9000;  

6) ��
 
��
����
� ��	
�	��
 �
����-��	&���	�; 
7) ��
 ��	���
�	���

 
�%	���&
	��$� �
����. 
�	�&��&
� ARIS 	�O�

���� ��
�&
�$ �
�����	!	 ���������	!	 

����
�� [18, 20] 
 ��	&����	!	 �	
�	
�, �	��	���� �����	�	��� 	����
�< 
� ARIS-�	
��
 	��	��$� �	��	����$ 	�!��
��&

, ��	����*+
� ��	-
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&���$, ��	
��	

��* 
 �	���������* ��	
��&
*, 
��	�<�����* 
�-
%	���&
*, � ���#� �$��
�< ���
�	����
 ��#
� �
�
. 

=	�
�����$� �	
��
 ���
������*� �	�	� %	����
�	����	� 	�
��-
�
� ���
��
��
�, ���*��� 	�!��
��&
	���* ���������, ��	����*+
� 
��	&���$, ���
�	
�����
� ��#
� 	�!��
��&
�� 
 ���O�����
 �$���, 
�	���� 
 ��������� 
	������	�, �	���
	�����<�	��< �
����-��	&���	�, 

	�#�	���$� 
������&

 	�
��	� 
 
� �	���
�
�	�. " 	��
�
� 	� 
��-
!
� �	
�	
	�, �	�&��&
� ARIS ���
�	��!��� ������
� ���� 
�%	���-
&

 � �

�	� ���	�
���

, ��	 	������
���� &��	���	��< 
 ����	�
�	-
���
�	��< ��	&���� �	
��
�	���
� 
 ����
��, � ���#� �	��	���� ��	�	-


�< ���
%
��&
* �	
����. 

�	��	
������
 �	�&��&

 ARIS ����*���: 
� �	��	#�	��< 	�
���
� 	�O���� � ����$� �	��� ����
�: 	�!��
-

��&
�, %���&

, 
���$� 
 ��������
�; 
� G
�	�
� ���	� ���	
	� �	
��
�	���
�, 	���#�*+
� ����
�-

�$� ������$ 
����
���	� ���
����	� 	�����
, �	��	���� �	
��
�	���< 
����	��	�	��
� ������ �
���� (	�!��
��&
	��	-�	���������$�, ����	-
�	!
����
� 
 ��	�
�); 

� ��� �	
��
 
 	�O���$ �	�
�*��� 
 �������� � �

�	� ���� ��	-
����, ��	 	������
���� �	���	��
� 
���!�
�	����	� 
 &��	���	� �	
�-
�
 ���
����	� 	�����
; 

� �	��	#�	��< ��	!	�����	!	 ��
�����
� �����<���	� �	
��
-
�	���
� ����� ���	����
� ����
� 	 ����
��$� ���
����$� 	�������;  

� �	��	#�	��< 
���!��&

 ARIS-�	
���� � 
��!
�
 ��	!����-
�$�
 ��	
�����
. 

��� �$�	 ������	 �$G�, � �	�&��&

 ARIS �$
����	 ���$�� 	�-
�	��$� �

� �	
���� (�	��� ����
�): 

� 	�!��
��&
	��$� �	
��
, 	�
�$��*+
� 
�����
�����* �����-
���� �
����$ – 
�����
* 	�!��
��&
	��$� �	
���
����
�, 
	�#�	-
����, �	��	�	�
� �	������$� �
&, ��	!		����
� ������ ��#
� �
�
, � 
���#� ����
�	�
��<��* ��
����� ���������$� �	
���
����
�; 

� %���&
	���<�$� �	
��
, 	�
�$��*+
� %���&

 (��	&���$, 
	����&

), �$�	�����$� � 	�!��
��&

; 

� 
�%	���&
	��$� �	
��
 (�	
��
 
���$�), 	���#�*+
� �����-
���� 
�%	���&

, ��	��	

�	� 
�� ����
��&

 ���� �	�	����	��
 
%���&
� �
����$; 

� �	
��
 ��	&���	�/��������
�, ���
������*+
� �	�������$� 
��!��
 �� ����
��&
* �
����-��	&���	� � ������ �
����$ 
 	�O�

-
��*+
� ������ 
��!
� �	
��
. 



 

71

A	�	�� 	� 4�
� ���$��� �

�� �	
����, ��	
�� �	���
� «�
��
�» 
ARIS, �	�	�	� 
���!�
���� ����
��$� �	��
 ����
� � �

�	� &��	�. A��-
%
����
 «�
��
�» ARIS 
���� �

, ��
��
���$� �� �
�. 2.31 [35, 36, 37]. 

 
���. 2.31. «C�����» ARIS 

" ������ ��#
	!	 �
�� ���
�������
� �	�
�*��� �	
��
, 	���-
#�*+
� �� 
�
 
��* ��	�	�� 
����
���	� �
����$. �	�&��&
� ARIS 
���*���� �	�<G	� �	�
�����	 ���	
	� �	
��
�	���
�, � �	� �
��� 
�-
�����$� ��� 

�!����$ Q��� ERM, ��$� UML (Unified Modeling 
Language), ���	

�
 ��� (Object Modeling Technique), BSC (Balanced 
Scorecard) 
 �. �. 

���#� � �	�&��&

 ARIS ��	
�� 	���
����
� %��	�	� �	
��
, �	-
�	��� ��������
���� 4���$ �	�
��
� 
�%	���&
	��$� �
���� 
 �	
�	
$, 
��
������$� � 	�
���
* �	
���� �
����-��	&���	�. =	!����	 �	�&��-
&

 ARIS, �	
��< 	�!��
��&

 ��������
������ � �		�������

 � �	�-
&��&
�� #
�����	!	 &
��� 
�%	���&
	��$� �
����, �	�	�$� ���
����-
������ � �

� �	���
	�����<�	��
 4���	� #
�����	!	 &
���. �
�����$� 
&
�� � �	�&��&

 ARIS ���
������� � �

� 3 ��	���� %��	�	� �	
��
: 

1. ����
����
� ����	���
�. 
2. =��&
%
��&
� ��	����. 
3. ��
���
� ����
��&

. 
J� ��!#�� +���� ��	�	
�� 	���
����
� ����	���
� 
 ����
� ��	-

���� ���
��
��
�. �	
��
 �� 4�	� ��	��� ���
������*� �	�	� �����-
�
����
� 	�
���
� �
����-��	&���	�, 	
���	 	�
 
	����	��	 �	��	 	�-
��#�*� &��
, �	�	�$� ��	�� ����
 ������	��
���
. @� 4�	� 4���� � 
	�
���
� ���*��*��� ��������
��
�
 ��
�+�� �	
��
 	�!��
��&

, 
�������$� � �
����-��	&�����
. @� ��	��� 	���
����
� ����	���
� ��-
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	��	

�	 	�
���< ����	���
� � ��
���
�	� 
�%	���&
	��	� �
�����, 
�	�
�����	� 
�� ��G��
� ��������
����	� ��	����$ ���
��
��
�.  

���!�� +��� ���&
%
��&

 ��	���� 	�
�$���� �	�<�	�����<��
� 

�
 �	
��<�$� �������&

, �	�	�$� �$�	���*� %���&

. V�	 �	#�� ���-
�����
���<�� ��� 	�	���#��
� �%	����
�	����$� ����	���
� � ����!	-
�

 
 ���	
$ 	�
���
�, �������$� ���	���
������	 � 
�%	���&
	��$�
 
�
������
 
 �$��#���$� � ����
��� �		��������*+
� ����	�	!
�.  

J� �!����� +���� 	�
���
� ����
��&

 ���&
%
��&
� ��	���� 
�����%	��
������ � �	������$� ��������$� 
 ��	!�����$� �	��	���-
�$. ���
� 	����	�, 	��+���������� %
�
������ ����< � 
�%	���&
	�-
�	� �
����	�. 

���
� 	����	�, %��	��� �	
��< 
���� �

, ��
��
���$� �� �
�. 
2.32 [35, 36, 37]. 

=	�
��
� ����
��$� �

	� �	
���� 
 ��	���	��� ��#
	� 
� �
� �	 
��	���� 	�
���
� � �	�����

 � %	����
�	��	� ��	���� ���
��
��
� 

 �	�������� ��	&��� ���	�$ � ���
������� ARIS. ��#
$� �
� ���
-
�������
� �	
���!����� ����	#��
* �� ��
 ��	��� 	�
���
�: 	���
���-
�
� ����	���
�, ���&
%
��&
* ��	���� 
 	�
���
� ����
��&

. 

�	�&��&
� ARIS, ���#
� ���!	, �	��	���� ��%
��
�	���< G
�	�
� 
������ 	�
�����<�$� ������	� �
����-��	&���	�, �	
	����< ��	�	�$ 
�� 

� �����	����
�, 	���
��
�< �	��	#�$� ���	#��
� ���	
	� 
 �$��
�< 
��	���$ � 	�
���

. '��
��+����� ARIS 	���

�$ ��� ��
 ��G��

 
�
�
�
�����
��$� 
 	�!��
��&
	��$� �	��	�	� �
�����, ��� 
 ��
 ��	-
���
�	���

 �	��<*���
�	����$� 
�%	���&
	��$� �
���� [35, 36]. 

 
	�����'� ���' ������� 

1. ��!��
��&
	���� �	
��< (Organizational chart). 
2. �	
��< 
����� %���&
� (Function tree). 
3. �	
��< &��	��
 
	�������	� ��	
�	��
 (Value-added chain 

diagram, VA=D). 
4. >��G
������ �	�$�
��	-	�
���
�	������ �	
��< (extended 

Event-driven Process Chain, eEPC). 
5. �	
��< 	�
���
� %���&
� (Function allocation diagram, FAD). 
6. �%
���� �	
��< (Office Process). 
7. �	
��< ��	�$G����	!	 ��	&���� (Industrial process). 
8. =3-�	
��<. 
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���. 2.32. U���#�$ ����
� 

= ����	� %��	�	� �	
��
 «�
��
�» ARIS �	

%
&
������ (�
�. 2.33). 

 
���. 2.33. «C�����» ARIS � '����� ����#�� ����
� 



 

74

2.3.1. ��������	�����
 ��
��� (Organizational chart) 
��!��
��&
	���� �	
��< 	������
���� 	�
���
� ����
����
� 	��	-

G��
� ��#
� ����
��$�
 ���������$�
 4��������
 – ������
���
 �
�-
���-��	&����, 	����������$�
 �� �$�	����
� %���&
� �� ���
��
��

. 

"�#�	� 	�	����	��<* 	�!��
��&
	��	� �	
��
 �������� �	��	#-
�	��< ��
��< ����
�	�
��<��* ��
����� 
�� ��#
	� 	�!��
��&
	��	� 
�

�
&$ 
/
�
 �!	 �	������*+��. V�	 
	��
!�����  ����� 	�
���
� 
�-
����

 ����
�	�
� (�	������, �
��
�, 4��#
, ���
���$ 
 �. 
.) 
 �	���-

�*+�� ��
����
 �	
���
����
� � �������$� �	��	������ ����
�	�

. 

���	��$� 4������$ 	�!��
��&
	��	� �	
��
 ��
��
��$ � ����. 2.2. 
��!��
��&
	���� �	
��< ���	
��� 
�����
����
, 	� ������!	 

��	��� ��������$ � �
#����. " �	
��< ������!	 ��	��� ���*��*��� 
���	��	����<�$� �	
���
����
�, ��	
�+
� � ��������� 	�!��
��&

. 
��#
	� 
� �
� 
����
�
������ �� �	��� �
��
� ��	��
 – ��	��
 �����-
����$� �	
���
����
�. ��#
	� ���������	� �	
���
����
�, � ��	* 
	����
<, 
����
�
������ �� ���������$� �	
���
����
� � �!	 �	�����, 
�	�	�$� 
�	���#�*��� �� 	
�	� 

�!����� [37]. 

����
&� 2.2 
:���#��� +
������ �!"������������ ����
� 

*�����:���� � �������� #������� 	������� #������� 

 
��!��
��&
	���� �

�
&�  

(Organizational unit) 

��	������� 	�
��<�	� G����	� �	
���
�-
���
� (
����������, 	�
��, ����	�) 

 
A����� (Group) 

�	#�� 	�	���#��< !����� �	���
�
�	�, 
���	��*+
� ������ 
�� ��G��
� �	�-
�����	� ��
��
 

 
'	�
&
� (Position) 

'��
�������� 
	�#�	��< � 	�!��
��&

 

 
P
��	��< ����������  

(Internal Person) 

'��
�������� �	������$� �	���
�
�	�, 
�	��	�+
� � G���� ���
��
��
� 

 
P
��	��< ���G��� 
(External Person) 

'��
�������� �	������$� �	���
�
�	�, 
�� �	��	�+
� � G���� ���
��
��
� 

 
����	 (Location) 

�������� %
�
����	� ����	 ����	�	#�-
�
� �	
���
����
�, �	���
�
�� 
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@
�G
� ��	���� �������� 	�
���
� �	
���
����
� �� ��	��� 

	�#�	���� – G����$� �

�
&, ���
����$� �	������$�
 �	���
�
��-
�
. '�
 
����
��&

 �	
���� �	
���
����
� 
	 ��	��� �	���
�
�	� 
&����		�����	 �	��	��<* ����$���< 
	�#�	��< � �	����� �	
���
���-
�
�. " ������, ���
 � 	
�	� �	
���
����

 
������ ����	�<�	 	

���	-
�$� 
	�#�	����, �	 	�
 ������*���  [37]. 

�	����
�$� �
�$ 	��	G��
� 
� is composed of – �	��	
� 
� 
� is superior – �$G���	�+
� 
� is belong to – �������� ����<* 
� is located at – ����	�	#�� 
� is assigned to – ��
�
�$������ � 
� is organization manager for – 	�!��
��&
	��	 ��������� 
� occupies – ���
���� �	�� 
� has member – �������� ����	� 
� cooperates with – ���
�	
�������� �  
" ����. 2.3 ��
��
��$ �	��	#�$� 
 
	����
�$� �
�$ 	��	G��
� � 

	�!��
��&
	��	� �	
��
 ��#
� 4��������
. 
 

����
&� 2.3 
)��� ��������� # �!"������������ ����
� 

 
   

 
Is composed of 

Is superior Is belong to Is belong to Is composed of Is located at Is assigned to

 
Is organiza-

tion manager 
for 

Is organization 
manager for 

Is organiza-
tion man-
ager for 

Is organization 
manager for 

Occupies 
Is located at 

Is organiza-
tion manager 

for 

 Is belong to Is organization 
manager for 

Is organiza-
tion man-
ager for 

Is organization 
manager for Is located at X 

 
Is organiza-

tion manager 
for 

Is organization 
manager for 

Is organiza-
tion man-
ager for 

Is organization 
manager for 

Is organiza-
tion man-
ager for 

Is organiza-
tion manager 

for 

 
Is located at Is located at Is located at Is organization 

manager for Subsumes Is located at 

 
Is assigned to Has member Has member Is composed of Is located at Cooperates 

with 
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2.3.2. ��
��� 
����� ����	�� (Function tree) 
�	
��<  
����� %���&
� – 4�	 !��%, �	���$��*+
� ���
�		��	G�-

�
� ��#
� %���&
��
. �	
��< �	���$���� 
�����
* %���&
� 
 
� �	�-
�$� �	����. ���	��$� 4������$ 
����� %���&
� ��
��
��$ � ����. 2.4, � 
�
�$ 	��	G��
� � �	
��
 
����� %���&
� – � ����. 2.5. 

" 4�	� �
�� �	
��
  %���&

 �	!�� �$�< 	�
���$ � ����
��$�
 
��	����
 
����
��&

. '�
 4�	� %���&

 ���
������*��� �� 	����-
���<�	 � ��	�	�	!
����	� �	��
��. @� ���	� ������� ��	��� 	�
�$��-
*��� ��
�	��� ��	#�$� %���&

, ���
������*+
� �	�	� 	�
��<�$� 
�
����-��	&��� 
�
 ��	&�
���. �����
��&
� %���&
� 	������� 
����-
�
�����* ��������� 
� 	�
���
�. >��
����
� %���&
� �� 4������$ 
�	#�� ��	
��	

�< �� ����	�<�
� 
�����
����
� ��	����. ���	�$� 
%���&

 ���
������*� ���$� �
#�
� ��	���< � ������
����	� 
����� 
%���&
�. ���	��� %���&
� – 4�	 %���&
�, �	�	��� �#� �� �	#�� �$�< 
���
����� �� �	�����$� 4������$ � &��<* ����
�� �
����-��	&���� [37]. 

 
����
&� 2.4 

:���#��� +
������ # ����
� ��!�#� �'����� 

��	���#��
� 
 ������
� 4������� ��
���
� 4������� 

 
W���&
� (Function) 

'	���$���� %���&

, �$�	����
� �	-
�	�$� ���������	 �� 
	��
#��
� &��
 

 
����
&� 2.5 

)��� ��������� # ����
� ��!�#� �'����� 

 
 

 

Is process-oriented superior 
 

��	&����	-	�
���
�	����	� �	
�
���
� 

2.3.3. ��
��� 	������ 
���������� ��������� (VA!D) 
�	
��< &��	��
 
	�������	� ��	
�	��
 �	���$����, 
� ��!	 ����-


$������ �	������ ��	
�	��< !	�	�	!	 ��	
����. �	 ���< 	���
���*��� 
��	&���$, 
	�����*+
� ��	
�	��< ��	
����. �	
��< &��	��
 
	������-
�	� ��	
�	��
 	�
�$���� %���&

 	�!��
��&

, �	�	�$� ���	���
��-
����	 ��
�*� �� ����<�$� �$�	
 �� ��	
��&

. V�
 %���&

 �	�
�*� 
�	���
	�����<�	��< 
�����
�, %	��
��� 
	�������$� ������
�: ��	
-
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�	��<, �	�
�����	, �������	 
 �. 
. '	���	��
� �	
��
 &��	��
 
	���-
����	� ��	
�	��
 &����		�����	 ���
���< � 	��	��	!	 ���
�������
� 
���
�	�������$� ������ ��	&���� ����� ����	�	#��
� 4������	� ��	-
&���� �	!����	 �������	� �	���
	�����<�	��
 
� �$�	����
�. 

����� ���	���
����� 	����
�< ���
�	���
�
�	��< ����
��$� 4��-
����	� ��	&���� ����� �������
� �		��������*+
� ������. '	��� 	�	-
���#��
� � �	
��
 ��������$ ��	&���� ��#
$� 
� 4������	� ��	&���� 
��������
������ � �	��
 ����
� ��	��	

�	��
 �!	 
����
��&

. J��
 
4�	 ���������, �	 4������ 
����
�
������ �� �		��������*+
� ��	�
. 

?���	!
��	 
����� %���&
� 	�
�$����$� %���&

 �	!�� �����-
+��<�� � 

�!����� �	!����	 
�����
����	�� ��
�&
��, �. �. ��
�	��� 
��#�$� %���&

 ����	��!�*��� ����� 
 �$G�. V�� 
�����
� ���!
� 
�-
�*���
���� �	
�
���
� %���&
� [37]. 

Q�+� ���!	, VA=D – 4�	 �	
��< ������!	 ��	��� (4��
������ �	�-
������	� 

�!����$ ?-0). ���	��$� 4������$ �	
��
 VACD ��
��
�-
�$ � ����. 2.6. 

����
&� 2.6 
:���#��� +
������ VA�D 

��	���#��
� 
 ������
� 4������� ��
���
� 4������� 

 
�
����-%���&
� (��	&���) 

@����<�$� 4������ �	
��
 &��	��
 

	�������	� ��	
�	��
 

 
�
����-%���&
� (��	&���) 

"�� 	����<�$� 4������$ �	
��
 &��	�-
�
 
	�������	� ��	
�	��
 

2.3.4. "���������
 ���������-��������������
 ��
��� (eEPC) 
eEPC-�	
��< (extended Event-driven Process Chain) ��
�������� 
�� 

�	
�	��	!	 	�
���
� �
����-�	!
�
 ��	&���� � 
��	�<�	���
�� ���$-
��� !���� 4������	� (�
�. 2.34): %���&
	���<�$� 4������$, �	!
����
� 
4������$, 4������$ 
���$� 
 	�!��
��&
	��$� 4������$. A��%
����	� 

�	���#��
� 4������	� ��
��
��	 � ����. 2.7. '�
 
��	�<�	���

 ���� 
!���� 4������	� �	�������� �����	�	���� �	
��< �
����-��	&����, �	-
���$��*+�� 	��	��$� 
�����
�, �$�	�����$� �	������$�
 �	���
�
-
���
 � �	�	+<* ��
���
�$� 
 ����
����
� ����	����. 
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���. 2.34. �!'��� +
������# # eEPC-����
� 

����
&� 2.7 
:���#��� +
������ eEPC-����
� 

��	���#��
� 
 ������
� 
4������� 

�����	� 

��	�<�	���
� 

'���
�� 

���	���
� 

&;��������<�'� #������' 

 
=	�$�
� (Event) 

��	���#��
� �	�$�
�, 
��	
��	
�+
� ��
 �$�	�-
���

 �
����-��	&����  

��� ���
������ � 
��-
�
 	�O����, �	��	��
� 

�
 �	�$�
� �	 	��	-
G��
* � �	�	�	�� 
��	
�	G�	 

 
W���&
� (Function) 

��
���
� �
����-%���&

 
� &��	��� �$�	����
� 
�
����-��	&����  

��� ���
������ � 
��-
���
� 
�
 	�	������
� 
��	&���� 

,�$������� #������' 

 
'���
�	 (Rules) 

����*��*+�� �P� 

'���
�� �������
� 
�
 
��
��
� %���&
� 
�
 �	-
�$�
� 

��O���$ 
���	!	 �
�� 
�� 
����*���  
 

 
'���
�	 (Rules) 
P	!
����	� � 

'���
�� �������
� 
�
 
��
��
� %���&
� 
�
 �	-
�$�
� 

��O���$ 
���	!	 �
�� 
�� 
����*���  
 

 
'���
�	 (Rules) 
P	!
����	� �P� 

'���
�� �������
� 
�
 
��
��
� %���&
� 
�
 �	-
�$�
�  

��O���$ 
���	!	 �
�� 
�� 
����*���  
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!���
&���� ���
. 2.7 
��	���#��
� 
 ������
� 

4������� 
�����	� 


��	�<�	���
� 
'���
�� 


���	���
� 
=������' ����'� 

 
@��	� 
���$� (Cluster) 

��
���
� ���������	!	 (�� 
�	�&������<�	� ��	���) 
���	�� %	����
�	����$� 

���$� 

" 
���
 ��	��	

�	 
��	�����< ������
� 

	������� 
�
 
��	�-
�
�� 
�%	���&

 

 
���	�<����	� ���
���	 

(Application System) 

>���<�	� ���
���	 
�
 
�
�����, ���	���
�
��*-
+�� ���	�
� ��	&���$ 

>���<�	� 
�� ���
���� 

�
 �
����$ (@���
-
���, 1=: '��
��
��
�, 
Axapta) 

 
�	������ (Document) 

'��
�������
� 
�%	���-
&
	��	!	 �	�
���� 
���$� 
� �����
��
�	����	� �

� 
(����. �� ����!�) 

��� 
	�#�	 �	
��#��< 
��
���	���
� 
	��-
����� 

 
���� 
���$� (%���) (Data-

base/File) 

'��
�������
� 
�%	���-
&
	��	!	 �	�
���� 
���$� 
� �������
��<�	� %	��� 
(����. �� ��!�
��	� 

��� 

�
 %��G-�����
) 

��������� ������
�� 
%���� 
�
 
����� 
�-
%	���&
	��	� ���$ 

���$� 

 
'����  (Folder) 

����$���� �

 ������
� 

	������	� 

��� 
	�#�	 �	
��#��< 
��
���	���
� ����
 � 

	��������
 

 
����%	� (Telephone) 

'��
�������
� �����<���� 
���	������
� 
�����
�, 
�	#�� �����<�� ��� ����<-
�$� ����	����	�, ��� 
 

�%	���&
�� 

'	��	� ��
���	���
� 

 
W��� (Fax) 

'��
�������
�  �����<���� 
���	������
� 
�����
�, 
�	#�� �����<�� ��� ����<-
�$� ����	����	�, ��� 
 

�%	���&
�� � ��!	 �	-
�����*+�� 

'	��	� ��
���	���
� 

 
V������
�� (Expertise) 

Q��	��� 
�
 !	��
�������-
�$� 	�!��, 	��+������*-
+
� �	���	�
��*+
� 
�
 
4�������$� %���&

 

�
� 4������� 
�
 !	-
��
��������	!	 	�!��� 

	�$����������'� #������' 

'�
������� ��� 4������$ 
� 	�!��
��&
	��	� 
�	
��
 � ���
�
 #� ������
��
 
 	�����<* ��
�����
� 
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�	����
�$� �
�$ 	��	G��
� 
� is predecessor of – �������� ���
G�������
�	�; 
� leads to – ��
�	

� � �����<����, �������� ��
�
�	�; 
� activates – ���
�
�
����; 
� creates – �	�	#
���; 
� has state – 
���� ��#
�; 
� provides input to – 	������
���� ��	
 
�%	���&

; 
� creates output to – �	�
��� �����<���;  
� supports – �	

��#
����. 

 
"������ ���������� �EPC-������� 

 
1. ��#
�� �	
��< 
	�#�� ���
���<��, ��� �
�
���, 	
�
� ����-

�	�$� 
�
&

��*+
� �	�$�
�� 
 �����G��<��, ��� �
�
���, 	
�
� 
�����<�
��*+
� �	�$�
��. 

2. =	�$�
� 
 %���&

 �	 �	
� �$�	����
� ��	&���� 
	�#�$ ��-
��
	���<�� (������< 
��! 
��!�). 

3. =	�$�
� 
 %���&

 
	�#�$ 
���< �	�<�	 �	 	
�	�� ��	
�+�-
�� 
 	
�	�� 
��	
�+��� 	��	G��
*, �	���$��*+��� �	
 �$�	����
� 
��	&���� (�	
��< «	

� ��	
–	

� �$�	
» (single input–single output)) 

4. '��< ��	&���� ���!
� ���
������� 
 	�O�

������ � �	�	+<* 
����
�. 

5. =	�$�
�, ���
�*+
� �	��� ����
� �$�	��, 
	�#�$ 	�
�$���< 
��� �	��	#�$� �����<���$ �$�	�� 

6. '���
�� �������
�/��
��
� �� �	!�� ����	��!��< 	
�	�������	 
����	�<�
�
 ��	
�+
�
 
 
��	
�+
�
 �	�

���
��
. 

7. @� 

�!����� eEPC-�	
��
 
	����
�$ ���
�*+
� ���
���$ 

��	�<�	���
� ����
� �������
�/��
��
�: 

� ���	��	� �������
� ��	&���� � �	�	+<* ����
�� «
���*��*-
+�� �P�»: 

 

 
 

������� 
 
 
 
 
 
 
 

	
��
�� 1 	
��
�� 2 
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� �����������
���
� ��	&���� � �	�	+<* ����
�� «�»: 
 

 
 

� 	#

��
� ���������
� ����	�<�
� �	��	��
� � �	�	+<* ���-
�
�� «�»: 

 

 
 

� ���������
� ���	!	 	
�	!	 
� �	��	��
� � �	�	+<* ����
�� 
«
���*��*+�� �P�»: 

 

 

 
 

	
��
�� 
 
 
 
 
 
 
 

������� 1 ������� 2 

 
 
	
��
�� 1  	
��
�� 2 

 
 
 
 
 
 
 

������� 

 
 
	
��
�� 1  	
��
�� 2 

 
 
 
 
 
 
 

������� 
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� �$�	����
� 	
�	� 
� %���&
� ��	��	

�	!	 �	��	��
� � �	-
�	+<* ����
�� «
���*��*+�� �P�»: 

 

 

2.3.5. ��
��� �������
 ����	�� (Function allocation diagram, FAD) 
�	
��< 	�
���
� %���&
� ��	��	

�� 
�� �	!	, ��	�$ ���!���
�< 

eEPC-�	
��<. �	
��< 	�
���
� %���&
� ��+� ���!	 �������� 
��	��	-
�
&
�� eEPC-�	
��
. ���	��$� 4������$ �	��	 ���
� #�, ��� � eEPC-
�	
��
, �� 
���*���
�� �	�$�
� 
 ����
� (�	!
����
� 	�����	�	�). 
FAD-�	
��< �	���$����: 

� �	�	�
 ��	
�	� 
�%	���&

, ��	��	

�	� 
�� ����
��&

 

���	� %���&

; 

� �	�	�
 �$�	
�	� 
�%	���&

, 	�����*+���� � �����<���� ��-
�����	��
 ��	
�	�; 

� %
�
����
� �
&� 
�
 !����$ �*
��, ��
�
��*+
� �����
� � 
�$�	����

 	�
�$����	!	 ��	&����; 

� ���
���� ����
, �	���
���	� �	�	�$� 
�%	���&
� �	������� � 
�
�����. 

2.3.6. ������
 ��
���. ��
��� ������������� ���	���� 

V�
 �	
��
 ���
������*� �	�	� !��%
����
� �

 eEPC-�	
��
 (�	-
��� ��	��	� 
 ��!��
�$�) 
 ���	���
����
 �	����*��� 
� eEPC-�	
��
. 
���	��$� 4������$ 
��*� ���
� #� ������
� 
 ��������
�, ��� 
 � 
eEPC-�	
��
, �	 	��
��*��� !��%
����
. @
#� ��
��
��� ����
&� �	-
	�������
� 4������	� (����. 2.8). 

 

 
 
������� 1  ������� 2 

 
 
 
 
 
 
 

	
��
��  
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����
&� 2.8 
)��
��� ����#����#�$ +
������# 

@�����
� ��	���#��
�  
4������� � eEPC 

��	���#��
�  
4�������  

� ��	
��	
������	� 
�	
��
 

��	���#��
� 
4������� � 	%
�-

�	� �	
��
 

=	�$�
� (Event) 
   

W���&
�  
(Function)    

'���
�� 
(Rules) 

   

���	�<����	� 
���
���	  

(Application  
System)    

����	 
(Location)    

��!��
��&
	���� 
�

�
&�    
A����� 
(Group) 

   
�	�#�	��< 
(Position)    

=	���
�
� 
(Internal person 
External person)    

V������$ 
���$� 

 
����%	� 

 
�	������ 

 

 
�	������ 

 
����%	� 

 

 
�	������ 

 
����%	� 

 



 

84

2.3.7. !3-��
��� 
=3-�	
��< 
��	�<������ 
�� 	�
���
� ��	&���	� ��	�!��
��&

 


�����<�	��
 ���
��
��
�. ��� �	�
��
� =3-�	
��
 �$
������� 	�-

��<�$� �
����-��	&���, �	�	�$� 
����
�
������ � &��<* 
��<���G�!	 
��
�#
�
�
�!�.  

��� ��#
	!	 ��	&���� (�� 

�!�����) 	�	���#�*��� ���
�*+
� 
������$: 

� 	�!��
��&
	��$� ������$: 	����������$� �� ��	&��� 
 ��	�!�-
�
��&
*; 

� ��*���$� �	�������
, ���
������*+
� ���� ����G��
� ��	-
&����; 

� 
���������$, 
��	�<����$� 
�� ����G��
� ��	&����; 
� �	���&
��<�$� �	��	#�	��
 ����G��
� ��	&����; 
� ������
�	����$� 
�����
� 
�� 	��������
� 
������
� ��	&����; 
� ��	��	

�$� ���$�
; 
� &��
, ������
���$� ��	���	�. 
���	��$� 4������$ =3-�	
��
 ��
��
��$ � ����. 2.9. 

 
����
&� 2.9 

:���#��� +
������ C3-����
� 

*�����:���� � �������� #������� 	������� #������� 

 
��!	�	�	� (Heading) 

'��
�������� 
�� ��	
� �	�������
�� 

 
W���&
� (Function) 

'��
��������� 
�� 	���
����
�  
�
����-��	&���� 

 
��
��
� (Task) 

'��
��������	 
�� 	���
����
�  
�
����-��	&���� 

 
'	�
&
� (Position) 

'��
��������� 
�� 	���
����
�  
	����������	!	 �
&� �� �
����-��	&��� 

 
��*���$� �	�������
 (����������$� 
 

�	�
��������$�) 

'��
��������$ 	&���
 ��������  
��	&���� ��	�!��
��&
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!���
&���� ���
. 2.9 

 
����������$ (&����$� 
 ����<�$�) 

'��
��������$ 
�� 	���
����
� 
���
��� 
 �
����, �������$� 
�� 
����G��
� �
����-��	&���� 

 
'	���&
��<�$� �	��	#�	��
 ����G��
� 

(����������$� 
 �	�
��������$�) 

'��
��������$ 
�� 	���
����
� ��-
������	� ����G��
� 

 
�������$� ���$�
 (Core competence) 

����
���*� ���$�
, �	�	�$� ��	�-
�	

�$ 
�� ��	&���� ��	�!��
��&

 

 
���
 (Objective) 

����
���*� &��
, �	�	�$� #���*� 

	��
�< � ��	&���� ��	�!��
��&

 

 

" =3-�	
��
 ��+�����*� ���	!	 %	����
�	����$� ����
�� �	-
���	��
�. ��#
$� 4������ 
���� 	���
������* ������ �����+��
�, 
��#
$� ��	���& 
���� �	�������$� ��$��. " ����	� ��	��&� �����+�-
���� 
�%	���&
� 	 ����+�� �	��	��

 �
����-��	&����, �	 ��	�	� 
��	��&� – 
�%	���&
� 	 ��	��	

�$� ��
���
�� 
 
����������� ��	�-
!��
��&

 ��	&����, ����
� ��	���& �	���$����, ��	 �	���
�<�� � ��	-
&���� ��	�!��
��&

.  

2.3.8. #����� ARIS-��
��� 
��� �	��� 
����<�	!	 
�����
� �	�&��&

 ARIS 
 �	��	#�	���� 

��
�����
� �����	��
� ��
��� �	
��
�	���
� 
�����<�	��
 �����. 
'���	�����<�	 ��
 �	�
��

 ARIS-�	
��
 ��������$������ Value 

Added Chain Diagram (VACD), �	�	��� ���
�������� �	�	� �	!���	���-
�$� ���	� 	��	��$� �

	� 
�����<�	��
 ���
��
��
�, �	�
�*+
� &��-
�	��< (��
�	��+
� ��
�$�<), ���
��� 	� 
��	
�$� 
��	��
�	� �$�<� 
 
������
��� !	�	�	� ��	
��&
�� / ����!��
, 
	��������$� �	����	�� 
�	�<�	�����*. VACD-�	
��< ���
�������� �	�	� �����
� ��	���< 
�-
����

 �	
��< (4��
������ �	�������	� 

�!����$). 

>��	�� ����� ��������
������ ��� �$�	����
� 8 	��	��$� �
����-
%���&
�, �	�	�$� ���#� �	!�� 
��	��	�
�	���<�� (��. �
�. 2.35). 
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'	��� �	�
��
� VACD-�	
��
 �$�� ��	��
��� 
��	��	�
&
� 
%���&
�  
 ������	���$ 5 

�!���� 
��	��	�
&

 � %	����� eEPC-
�	
����. '	������$� eEPC-�	
��
 �	��	��*� �	
�	��	 	�
���< �	!
-
�� �
����-��	&����, 
�%	���&
	��$� 	�O���$, ��	��	

�$� 
�� �$-
�	����
� ��	&���� 
 ����*��� �!	 �����<�����
, � ���#� ������$, �	-
���
���	� �	�	�$� ��
�� ����
�	��� 4�	� ��	&���. 

@
#� ���
�������$ ��
�	��� 
�������$� �	
��
 (�	 �	��	����-
�	�� �	����� 
 �	
��#��
*) ��	&���	�  	%	�����
� 
 �	!�G��
� ���-


�� 
�� %
�
����
� �
&, 	�
����$� � �	�	+<* eEPC-�	
��
 (�
�. 
2.36 
 �
�. 2.37).  

������
���-�


)���/%% �
)!���%-��&,%

-����,%


*��,!��%�
-���%��


�-�&�%�
�#���

��(�'��%�
-���%��

3���%�����%�
7�%�%#��-%.

!%/

��!7��&�
�)���/%%


)���/%%
� /���&,%
��,�(�,%


)���/%%
)� �-!���,
����!��%+

3���%�����%�
*%�%#��-%.

!%/

�%�%�(��&�
�)���/%%

�����%��!"�&�
(�������&�)

�)���/%%


)���/%%
� ���(�/���&,%

,���!!�,%

3����!"��/%���&�
��!�(%

���#����-
-�����&�
�)���/%%

 
���. 2.35. 	���
� VACD – ����#��� #��� ��$��
������ (������-�!������) 

�����!�����"� ����� 
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	�,����%� -!%����
)�!�#%�" -���%�

����,�����"
)������7 ��+�-�

% �)����!%�"
�%� -���%�� 

��+�!��%� �� �*��,!��%�
% �&��#� )!���%-���5 -���&


�+����!"����

����#%��!"���� (��$���
� )����+��&, %���#�%-�,

��.����


)���-�
� ,����

$%��!"����

��!�#%�" ������%+
� ��.���. -!%���� %

)�����%�" �(�
-���%���)��������"

3!%��� �)������
�&)!��%�" -���%�

3!%���
��-���%���)������


�-����" -!%����
� �&��#� -���%�� 
)����!%�" ��%��!��

��/%���!"�&� ��!��%+
)��������!��%+ %
)�(�'��+ -���%��

���,1%-


�����%�"
-���%��&5 ��(����3���%��&5 ��(����

��(����
������!��

���� ����&.
-!%�����

��!�#%�" ��,,�
)��������!����5 ����&

�� �#�� -!%����

����$�&� ��������
)���#%�!��&
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%�)�!"�����%% -���%��

����#%�!%�" ��,,�
�� �������&. � ���-

)!���$�5 �� �#��
)�����#���&. ����

;������!���&5 ���-
)�(�'��%+ )�����#����5

��,,& %���-

������%�",
)��%������� !%

�)!��� ���5 ��,,&


)!��� )��%�������
(-���%� )�(�'��)
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������%�" %���#��%�
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��- �&)!��&
�� %���-
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%���-
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� �������!���&5 ���-
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)!���
)��%�������
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����!$������% )� �#���

)�����#���&. ����

����!$������% ���


*��,%�"
��!�(
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'	��� �	�
��
� eEPC-�	
��
, ���
 ��+������� ��	��	

�	��< � 

��<���G�� 
��	��	�
&

 
�
 
�� �	!	, ��	�$ ���!���
�< eEPC-
�	
��<, ��������$��*� Function Allocation Diagram (FAD). FAD-�	
��< 
���#
� 
�� 	�
���
� ��	����G
� ��	&���	� (	�
��<�$� %���&
�). 
" ��G�� ������, �$�� ������	���� FAD-�	
��< ��	&���� «'	���
�< ���-

��
� 	 
	�	
�� ��
���� 
 ��	���
�< �!	 ���

�	��	�	��	��<» (�
�. 2.38), 
��� ��� 
����	 4�	� ��	����G
� ��	&��� 
���� 11 ��
�	�

����$� 
4������	�, �	�	�$� ���	�����	 ��!�	�	�

�
 �$ eEPC-�	
��<. 

 

��!�#%�" ������%+
� ��.���. -!%���� %

)�����%�" �(�
-���%���)��������"

�!��- �#����5
-����#-% ���,1%-�

3!%���-
!%�%�(�)�!�#���!"

��-�,���&:
������%+ � ���,1%-� %

%�)��'%���,�, -���%��


)���-� � ,����
�����& � �-����%�,

)�!�#��,�5 ���)!��&

����&� � ,���� �����&
% ��.���. )���#%��!�5

��*��,�/%+ � ��.���. ��
�����$��%5, -�)%��!"�&.

�!�$��%5, /���&. ��,�( % ��.

��*��,�/%+ � ���.���.
���,1%-�: ��!�(%,�!%,���&,

�&)!��& )� ���(%, �����, % ��.

���!

)� ������ �
-!%����,%

3���%��&5
����!

;#����+ -����#-�
���,1%-�

3������-� ���-�:
%�*-+ � -���%���)-�%,

�����. � )��'!�,,
�����-�. �� �#���.

 

���. 2.38. FAD-����
� �!������  «
�
'���� �#�����$ � ������� �
�����  
� �!�#�!��� �"� �!����������������» 

'	��� ��!	, �$�� �	�
��� 	�!��
��&
	���� �	
��<, ���
������*-
+�� ��������� ���
��
��
� � �

� 
�����

 	�!��
��&
	��$� �	
���-

����
�, 
	�#�	����, !���� �	���
�
�	� 
 �	������$� �
&. ��!��
��-
&
	���� �	
��< 
���	!	 �	��������	!	 ����� ���
�������� �� �
�. 2.39 

 	�
�$���� ����
����
� 	��	G��
� ��#
� ����
��$�
 ���������$�
 
4��������
. 

�	
��< 
����� %���&
� ���
��������� 
�� ���
�������
� 
����-
�
����	� ��������$ %���&
�, �$�	�����$� ����	� 
�� ����
��&

 ��� 

�
 
�$� �
����-��	&���	�, 
 	�	���#��� ����
����
� ����
 ��#
� �
-
�
 (�
�. 2.40). 
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'	���
�
� 4���	� ������	��
 �	�������	� ARIS-�	
��
 �$�	 �	�-

��
� =3-�	
��
, �	�	��� ���
��������� 
�� 	�
���
� �
����-
��	&���	�, �	�	�$� ��	��	

�	 ��	�!��
�	���<. " �������� �
����-
��	&����, �����*+�!	 ��	�!��
��&

 �$� �$���� ��	&��� «���+������-
�
� �
�
�!	�$� 	����&
�», 	���
����$ �	���&
��<�$� �	��	#�	��
 
�� 
����G��
�: ����
���
� ����
� ���	��
�� 	 ��	&����, �	���+��
� ���-
���
 �$�	����
� ��	&���� 
 �	�$G��
� �	�������	��	�	��	��
. �$�	 
�$�����	, ���
� 	����	� �	#�	 
	��
�< #�����$� �����<���	�: ��	��-

��
�� ����	� �	�$G��
� ����
%
��&

 �	���
�
�	�, ���
���
�� 
CRM-�
����$, ����
�
�� 4�����	��$� ������	� ����� 
 ��	��
��
�� 
G
�	�	���G����$�  �������$� ���	��
��
�. " �����<���� ��	�	

�$� 
� ����� 
������
� ��	��	

�	 �	�
��< �	�$� 	�����	���
� &����, �	-


%
&
�	���< 
�%	���&
	���* �
�����, 	���
�< ����	��� 
 ������	-
���< �	�$� ������
�!	�$� ������!

. '�
 
	��
#��

 ���� 
������
� 
�	���
�
�
 ����� �� ���� ��
#��
� ������
 	����#
���
� ��
���	�, 

	�#�$ ����
�
�< 
� �	�
�����	. =3-�	
��< ��	�!��
��&

 �
����-
��	&���� «���+�������
� �
�
�!	�$� 	����&
�» ��
��
��� �� �
�. 2.41. 

 
���. 2.41. �3-����
�  �!������ «:�'@���#
���� 
����"�#�� ���!����» 
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����, � �����<���� 	�
���
� 
�����<�	��
 ����� �$�� �	������ 
�	��������� �	
��<, �	���$��*+�� 	�!��
��&
	���* ���������, 
��������� 
 
�����
* 	��	��$� �
����-��	&���	� 
 �	
��< ��	�!��
-
��&

. �	
��< �	#�	 �
��#
�	���< 
 �	

%
&
�	���< 
�� 	�
���
� 
���	�$ 
��!
� ����	�. 

2.4. 9	�	:� ! *�	
� 2 
������� > 1 
1. =	�
���� 
�����
�����* IDEF0-�	
��<, �	!����	 ���
���� ��-


��
�. ��	������<��� �	
��< 
	�#�� �	
��#��< ���$�� ��	��� 
����-
�

 (?-0 (�	��������� 

�!�����), ?0 (	��	��$� �
����-��	&���$), 
?1…?6 
 3 

�!����$ 
��	��	�
&

 4 ��	��� �	 �$�	�� ���
����). 

2. ��� �	������	� �	
��
 �	�
���� 
����	 %���&
� 
 	�!��
��&
-
	���* �	
��<. 

3. '�	
������ ��	&��� ��
��
� 
 ���+�����
� �	
����. 
4. '�	��

�� �	�
��������$� ����
� �	������	� �	
��
 (�����
-

���< �	4%%
&
��� 
��	��	�
&

 
 �������
�	����	��
). 

��!���� 1 
=	�
��< %���&
	���<��* �	
��< 
�����<�	��
 �
��
	���
, ��
-

�$��� ���	�� �
��
	���
 � ��
�����
 
 �	����+
���
 ��
!. =��
��� 
	����
�<, ��	, ��	�� �$
��
 ��
!, �	�������$� �
��
	���
 	���$��*� 
��	
� ��
����� 
	�	��
���<�$� ����!
: �$
�*� ��
����� CD, �

�	- 
 
��

	������$, ��	�	
�� �	�%����&

, 
���*� �	�
�	���
�, ���
�
�	-
���
�, �	��	��*� ���	���< � 4�����	��$�
 �����	!��
 
 �$�	

�< � 
��������.  

��!���� 2 
=	�
��< %���&
	���<��* �	
��< 
�����<�	��
 �	��<*����	� 

%
��$, ��
�$���, ��	 %
��� �	�!��� �	��<*�����
 � �	�����	� �

� 
 
�	�������*+
�
. W
��� ���	���� ��� � ��	
��	

�����
 �	��<*���-
�	� ����
�
, ��� 
 � ��
�����
. W
��� 	���$���� ��
 
	�	��
���<�$� 
����!: �����	��� ��	!�����	!	 	��������
�, �	
��*���� � 
�������� 
��
���	�, !�����
��	� 	����#
���
� 
 �. 
. 

��!���� 3 
=	�
��< %���&
	���<��* �	
��< 
�����<�	��
 �	�!	�	� %
��$ �	 

����
��&

 ��	
	�	�<������	� ��	
��&

, ��
�$��� ���	�� %
��$ � 
��
�����
, �	����+
���
, 
	������ ��	
��&

 	� �	����+
�	� 
 �	 
�	�!	�$� �	���� ��
���	�.  
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��!���� 4 

=	�
��< %���&
	���<��* �	
��< 
�����<�	��
  �����	!	 ���	��-
�	��, ��
�$��� �	, ��	 ���	���	� 	���$���� ����!
 �	 !�����
��	�� 	�-
���#
���
* ��
���	�, 
���� �	��������* ���	���������*, ���	���� 
���	���
������	 � ��	
��	

�����
 ��G
�,  � ��
�����
, 	���$���� 
����!
 �	 	%	�����
* 
	������	�. 

��!���� 5 

=	�
��< %���&
	���<��* �	
��< ���	�$ �4�	�	���, ��
�$��� ��-
�	�� �4�	�	��� � ��
��	����
��
, ��
�����
, �	����+
���
 
 �. 
. 
�����<, ����	��	#�$� ���	�$ �4�	�	��� �	 ����
����	�� 	����#
��-
�
* ���	���	�, 	����#
���
* ��
���	� ����� ����$, ���	�� 

����-
�����	� ���#�$ �4�	�	���. 

��!���� 6 

=	�
��< %���&
	���<��* �	
��< ���	�$ ���	
���<�	� %
��$. 
��
���< ���	�� %
��$ ��� � �	����+
���
, ��� 
 � ��
�����
. =��
��� 
	����<, ��	 � ����	�+�� ����� ���	
���<�$� 	�!��
��&

 	������
��*� 
�	��$� ����	�	!
����
� ��	&���, ���
��� ��	��
��
� 
����
	���
� 
�$���, �	�
��
� ��	����, ������
 �����
��	�, ���	���
������	!	 
���	
���<���� 
 ������
��� ��	
�#�� �����
�. 

������� > 2 

=	!����	 ���
���� ��
��
� ������	����� 	
�	��	�����* IDEF3-
�	
��< ����	�	!
����	!	 
�
 �
����-��	&����.  " �	
��
 
��	�<����� 
��$��
, �

�
&$ ���	�, ����
 
 ����
���<�	 �	��	#�	� �	�
�����	 
����
��$� �
�	� ����������	�. 

��!����� ������� 

1. ����	�	!
����
� ��	&��� �	�
��
� �
��	����$. 
2. ����	�	!
����
� ��	&��� ��	��
 �	��<*����. 
3. ����	�	!
����
� ��	&��� 
�!	�	����
� 4�����	����. 
4. ����	�	!
����
� ��	&��� ���	��� �����
�	��. 
5. ����	�	!
����
� ��	&��� ��	
��	
���� �����
 �� �����. 
6. ����	�	!
����
� ��	&��� �	G
�� 
�
��
�. 
7. ����	�	!
����
� ��	&��� ������	��
 ��	!�����	!	 ��	
����. 
8. ����	�	!
����
� ��	&��� �$����� �	�	�$� ����%	�	�. 
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������� > 3 
=	!����	 ���
���� ��
��
� ������	���< 
�����
�����* DFD-

�	
��< (?–0, ?0 
 3 

�!����$ ����<�!	 ��	���). ��	�	� ��
���
� 
�
��
�< �	�	��� 
���$� 
 ����
�
+�� 
���$�. @� ��#
	� ��	��� 
�-
�	��	�
&

 �$
��
�< ����
�
+� 
���$�. 

��!���� 1 
=	�
��< 

�!����� �	�	�	� 
���$� ��	&���� «'>�"J=�� 

��=PJ��"?@�J �JL�JP�@�=�� '>J�'>�L��L» ��
 ���	�� 
�	�����
�!	�	� !����$.  

=	�
��< ��	���< 
���$�, 	�
��� ��� ����
�
+� 
���$� 
 ���G�
� 
��+�	��
. 

?������ 2 
=	�
��< 

�!����� �	�	�	� 
���$� ��	&���� «'>�"J=�� 

�?>�J��@A�"�J �==PJ��"?@�L», �	
�	��	 �����	���� ��� 
��	&���$, ��	
��	
�+
� ��
 4�	�. " �������� ���G�
� ��+�	���� 
�	#�	 �$����< «�P�J@�» 
 «>�@��». 

=	�
��< ��	���< 
���$�, 	�
��� ��� ����
�
+� 
���$� 
 ���G�
� 
��+�	��
. 

��!���� 3 
=	�
��< 

�!����� �	�	�	� 
���$� ��	&���� «'P?@�>�"?�� 

�JL�JP�@�=�� '>J�'>�L��L», ��
�$��� %
����	��*, �	�����-
�����* 
 ��	�
� 
�����<�	��
 ���
��
��
�.  

=	�
��< ��	���< 
���$�, 	�
��� ��� ����
�
+� 
���$� 
 ���G�
� 
��+�	��
. 

��!���� 4 
=	�
��< 

�!����� �	�	�	� 
���$� ��	&���� «=���?�� '>�A>?���» 

��
 ���	�� ��	!����
��� ��
 ������	��	� 
 �	�
��
�� '�. 
=	�
��< ��	���< 
���$�, 	�
��� ��� ����
�
+� 
���$� 
 ���G�
� 

��+�	��
. 
��!���� 5 
=	�
��< 

�!����� �	�	�	� 
���$� ��	&���� «>?�>?���?�� 

��@=?P��@A�"�� '>�J��», ��
�$��� 	��	��$� 4���$ ��
 ��	��-

��

 �	�����
�!�: 

� ����
� ����
��$� ����	���
�; 
� ��	��
��
� 	����
	���
� 
�����<�	��
 ���
��
��
�; 
� �	���	��
� �	
���� «��� ���<» 
 «��� 
	�#�	 �$�<»; 
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� 	&���� 4%%���
��	��
 
�����<�	��
 ���
��
��
�; 
� ��	�!��
��&
� 
�����<�	��
; 
� ������	��� �
�����	!	 ��	����; 
� ������	��� ���
�	#��
� �	 ���	���
��&

; 
� �$�	� 
 ������	��� �	�	� 
�%	���&
	��	� �
����$. 
=	�
��< ��	���< 
���$�, 	�
��� ��� ����
�
+� 
���$� 
 ���G�
� 

��+�	��
. 

������� > 4 

>�����	����� �	��������* BPWin-�	
��<, �	��	�+�* 
� ���� �
-

	� 

�!����: IDEF0, DFD 
  IDEF3. �	��������� 

�!����� ��	��� ?–
0 
 

�!����� ��	��� ?0, � 
��	�<�	���
��  IDEF0-���	
	�	!

, ����� 
3 ��	�� 
��	��	�
��*��� �� DFD-

�!����$ 
 �	 1 ��	�� ��#
	!	 
��	��� DFD 
��	��	�
��*��� �� IDEF3 (3 IDEF3-

�!����$). ���
� 
	����	�, 
	�#�� �	���
�<�� �	
��<, �	��	�+�� 
� 8 

�!����. 

2.5. ��&���' ! *�	
� 2 
1. Q�	 ���	� SADT, 
 ��� SADT ������� � IDEF? 
2. '����
��
�� 	��	��$� ���������$� 4������$ IDEF0-���	
	�	!

. 
3. ���	�� �	�< ������
 �$�	��, 
 ��� 	�� 	��
������ 	� 
��!
� �����	�? 
4. ��� ��!	 ��	��	

�$ IDEF3-�	
��
, 
 ���	�
�� 
� 	��	��	� 	��
-

�
� 	� IDEF0-�	
����? 
5. =��#
��, � ���	�� �
�� ������
 ��
�� 	��	�
�<�� 
�/G�CX 

�YG:�:Q�)�� 
 ��):)��J�
:�)? 
6. " ��� ����
&� �
���	��$� 
 ��
���	��$� ����������	�? 
7. Q�	 ���	� ��$���? 
8. '	���� ���������	� «����*��*+�� �P�» �� �	#�� �$�< �
�-

��	��$�? 
9. @��
����� ��������* 

�!����� ������$���
� ����������� 

«?�
���	��	� �». 
10. " �

� ���	!	 4������� ��
�� 
�	���#�� �?�?�Q�� � IDEF3-

�	
��
? 
11. @��	�
�� ��
 �$�	����

 ���
� ��	���	� ���G� ���!	 
��	�<�	-

���< DFD? 
12. '����
��
�� �	��&

, � 
��	�<�	���
�� �	�	�$� �	#�	 ���	
�< 

DFD-�	
��<? " ��� 	��
�
� 4�
� �	��&
�? 
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13. '����
��
�� � �	��
�� ����
�	��
 4������$ DFD-���	
	�	!

, 
���
��� � ���	!	 ��#�	!	. 

14. " �

� ���	!	 4������� ��
�� 
�	���#��	 GJ/�:*��J/�/M? 
�� 

�!�����, 	�
�$��*+�� ���	�� �
��
	���
? 

15. ��� ���G
%�	�$������ �	���+��
� ARIS? ��� ���
� &���� ��
�	-
��� 4%%���
��	 
��	�<�	���
� �	�&��&

 ARIS? 

16. '	����, ����	��� �� ��	* «�	�	
	��<», �	�&��&
� ARIS ���	

� 
G
�	�	� �����	�������
� ��
 �	
��
�	���

 �
����-��	&���	� 
���
��
��
�? 

17. '����
��
�� 	��	��$� �
�$ �	
����, ���
�	#���$� ������	��
-
���
 �	�&��&

 ARIS. 

18. ���
� 	����	� ������ ��	&��� ��
�#
�
�
�!� �
����-��	&���	� 
���
��
��
� 
 �	�&��&
� ARIS? 

19. " ��� ����*������ ����
&� � �	���
�� «��	�!��
��&

» 
 «��
�-
#
�
�
�!�»? 

20. Q�	 ���	� «�
����-��	&���»? ����� 	���
����
� 4�	�� ����
��. 
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3. �����/������ ������������� 
�
��� 

3.1. ���������
	 � ������	�!� ����	"�����*�  
��������
	��# ������ 

��� �$�	 �����	����	 � !���� 1, �������
����
� �	
��
 �	!�� 
�$�< ���
����������, ���
������, �
"�!����������� 
  ���������-
����. 

�	!
� �����
� � �
����� ����	�<�	 ��	#�$ 
 ��	!		�����$, ��	 
����
�
������ �	
��< ����	�
��� ��
G�	� !���$� ��
��
#��
�� � 

�����
���<�	��
, �	 
����
	�����< �$��#
�� 
��	�<�	���< 
�
��&
-
	��	� �	
��
�	���
� [4, 17, 23, 27]. 

��
��&
	��	� �	
��
�	���
� – 4�	 ���	
 
����
	���
�, ����*-
��*+
��� � 
�
��&

 �� V"� (� �	�	+<* �	������� ��	!����) ��	-
&���� %���&
	�
�	���
� �
����$ 
�
 	�
��<�$� �� ������ 
 4������	�. 
=�+�	��< ���	
� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� ����*������ � �����-
�	��� ���
� ��!	�
��	� 
 ��	!����, �	�	�$� 
�
�
��*� �	��
��
� 
�
����$, �� ��	����� 
 ��������
��
�
 � ��	��	

�	� 
�� 
����
	��-
�
� �
����$ �	�����, 	�O��� 
 	�����
 
������
� �� ��������	� [29]. 
'�
 
�
��&
	��	� �	
��
�	���

 ����
��*+
� �	
��< ��!	�
�� �	�-
��	
��	

� ��	&��� %���&
	�
�	���
� �
����$ �	 ������
, ��
��� 

�
�
��*��� �����
�, �	������*+
� ��	&���, � �	������
�� 
� �	!
-
����	� ��������$ 
 �	���
	�����<�	��
 ��	�����
� �	 ������
, ��	 �	-
��	���� �	 
��	
�$� 
���$� �	���
�< ���
��
� 	 �	��	��
�� ��	&���� 
� 	���
�����$� �	����$ ������
, 
�*+
� �	��	#�	��< 	&��
�< ��-
������
��
�
 �
����$ [14]. 

��
��&
	��	� �	
��
�	���
� �	��	���� 	��+�������< ��	!	����-
�$� 
��$���
� �	
��
 � ��#�$�
 ��	
�$�
 
���$�
, ��	�$ 	���
�-
�
�< 
� ��
��
� �� �$�	
�$� ��
���

 	&���
 ���	�$ �
����$. '�
 
���	� �	
��
�	���

 �	��<*��� 
��	�<������ 
�� �
�����	� 	&���
 
�	
��
, � � �	�	+<* �	������$� 
���$� �����
�$��*��� �� ����<�$� 
��������
��
�
. 

��
��&
	��	� �	
��
�	���
� �	#�� ��
�����<�� � ���$� ���-
�
��$� �%���� 
�����<�	��
. @
#� ��
��
�� ��
�	� ��
��, ��
 ��G�-
�

 �	�	�$� �	
��
�	���
� 	�	����	 4%%���
��	 [14]: 

� ��	���
�	���
� 
 ����
� ��	
��	
������$� �
����; 
� 	&���� ����
��$� �
���� �		��#��
� 
 ����	���
� � 
� ����-

�
��<�	-����
����	�� 	��������
*; 
� 	���
����
� ����	���
� � 	�	��
	���
* 
 ��	�	�	��� ����� ����
; 
� 	���
����
� ����	���
� � 	�	��
	���
* 
 ��	!�����	�� 

	��������
* ����
��$� �	��<*����$� �
����; 
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� ��	���
�	���
� 
 ����
� ���	�$ ������	���$� �
����, ����
-
���: �4�	�	��	�, ���	��!
�������, �	��	� 
 ����	�	�
����; 

� 	&���� ��	���	� �	�
��
� ����
��$� 	�!��
��&
� ����	�	!	 
	����#
���
�, ����
���: &����	� 	����	��
 �����	�, ����
��
� �$��-
�	!	 �
���
�, �	�<�
&, 	�
����
� ����
; 

� �	
���
��&
� ����
��$� ��	&���	� � 
��	�	� �%���; 
� 	���
����
� �	�
�
�
 � �
������ ��������
� �������
; 
� ����
� %
����	�$� 
 4�	�	�
����
� �
����; 
� ��
 �	
!	�	��� ���&
��
��	� 
 	��	��

 �	�	� ����
�
 �� 


�
���	��� (�����#����). 
@���
���, 
�
��&
	��	� �	
��
�	���
� �	#�� 
��	�<�	���<�� 

��
 �����	����

 ��	
��	
������	� �	����
�� �	��	#�	��
 �	���	�-
�
 �	�<G
� 
	�	��
���<�$� �	��+��
� 
�� 	
�	!	 
� �� �	
���
���-
�
�, ���
 ���	�	
���	 �	����

 �� ������	, ��	 �	���&
��<�$� �	�� 
��	
��	

���<�	��
 ��	#�� 	����
��< ������$ �� ���	
���<���	. @�-
�	��	#�	 �		��

�< �	��+��
�, � ����� �����< 
� � ������ �������-
���<�	��
, � �	 ����� ��� �	
��
�	���
� ���	�$ ��	
��	
������	� 
�	����

 � �� ����+�� �	��	��

 
 � ��	�$ �	�
���$�
 
	�	��
���<-
�$�
 �	��+��
��
 �	�	!��� � ��G��

 4�	� ��	����$.  

" �������� ��	�	!	 ��
���� �	#�	 �����	����< ������, �	!
� ��-
	��	

�	 	���
��
�< ��!��#���	��< ������	� (	�	��
	���
� 
�
 �*

) 
���
��
��
�, 
 ��
���< ������������	� ��G��
� �	 ������� �	�	!	 
	�	��
	���
� 
�
 �����/��	�<���

 �	���
�
�	�. >���<�$� 
�����
� 
�	!�� ��
����
 � ����#�$� ��������: ���
�
 �	�	� 	�	��
	���
�, � 
	�	 ��	���
����; ��	�
�
 �*
��, � � ����<�	��
 	�����	�<, ��	 	����-
G
��� ����	��� �� ����������� � 	�O��	� ���	�$. 

��
��&
	��$� �	
��
 �	��	��*� 
	����	��	 ��	��	 ��
�$���< 
���
� %���	�$, ��� ���
�
� 

������$� 
 ������$��$� 4������	�, ��-
�
����$� ��������
��
�
 4������	� �
����$, ��	!	�
�����$� ������-
�$� �	�
�����
� 
 
��!
�, �	�	�$� ����	 �	�
�*� ���
�	��
 ��
 ����
-
�
����
� 
����
	���
��. " ����	�+�� ����� 
�
��&
	��	� �	
��
�	-
���
� – ��
�	��� 4%%���
��$� ���	
 
����
	���
� �	�<G
� �
����, � 
����	 
 �

�������$� �����
����
 
	�����$� ���	
 �	�����
� 
�%	�-
��&

 	 �	��
��

 �
����$, 	�	����	 �� 4���� �� ��	���
�	���
� [14]. 
@���	��� �� 4�	, ��+�����*� 	���	����<����, 
�-�� �	�	�$� �	!�� �	-
���
�<�� ���
������$� �����<���$ �	
��
�	���
�: 

� �������� �	����	��� ��
��
 
 &��
 �	
��
�	���
�; 
� ��
	����	��	��< 
�
 ���	��	�� 
��	
�$� 
���$� 
�� �	
��
-

�	���
�; 
� ������	� 	���
����
� 
��	��
�	� 
 ������
����
� �������$� 

���
�
� � ����<�$� �
������; 
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� ��
	����	��$� ��	���< ��	���	��
 �	
��
; 
� ��
	����	��$� ����
� ���	
	�	!

 �	
��
�	���
�; 
� ���	
�	
�+�� ��	!�����	� 	��������
� 
�� �	
��
�	���
�; 
� ������
�<�	� 
��	�<�	���
� ��
��&

; 
� ����
� �$�	
�$� 
���$�, �	������$� �	�<�	 � �����<���� 	
-

�	!	 ��	!	�� �	
��
 [14]. 
" ����	�+�� ����� 
�
��&
	��	� �	
��
�	���
� G
�	�	 ��
��-

������ � �
�� 
�� 
����
	���
� ��	#�$� �
����. V�	�� ��	�	�����*� 
���
��+�����, ��
��+
� 4�	�� ���	
�, � 
����	: 

1. �	�<G
����	 ��	#�$� ����<�$� �
���� � ���	���	���$�
 ����-
������
 ���<�� �	��	 	�
���< � 
��	�<�	���
�� �������
����
� �	
����. 

2. '���� �	
��
�	���
� �	#�	 ������	���< ��
 ��<������
��$� 
���
���	� �	
���� �
����$ 
 ����� 	���
��
�<, ���	� 
� �
� ��
�	��� 
�		���������� 
��	
�$� ����	���
��. 

3. ��
��&
	��	� �	
��
�	���
� � ��
� ������� !	���
	 ����� ��-
�����	�, ��� ��	��
��
� 4�����
����	� � ����<�$�
 �
������
, ��� 
�	��� ��	 
�	!
� 4�����
����$ �� ����<�$� �
������ � ��
�&
�� ��-
�	��	#�$. 

4. �	
��
�	���
� �	��	���� 
���
�< 
�
���<�$� 
������� %���-
&
	�
�	���
� �
����$ � �#��$� ��	�
 
�
, ��	�	�	�, 
���
�< �	��� 
�	
�	��	 ���	�� �
����$ � ���������$� 
������� ������
 [14]. 

5. '�
 

���
����	� 
�
��&
	��	� �	
��
�	���

 �	#�	 �	��-
���< �*�	� �	�
�����	 	&��	� ���	���	���	� �	
��
, ��	�	
� �� ��	-
!	�$. '	
�	��	� 
�����
� �	������$� 	&��	� ��
�����	 
��	�<�	���< 
��
 	��
�
��&

 �	
��
. 

6. �	
��
�	���
� �	��	���� 	&��
�< ���	�	�$� 4��������&
	��$� 
�	�������
 �
����$ ��
 ����
��$� ���	�
�� 4��������&

. 

�
�	 
� ��
�	��� ��#�$� ��G��
�, �	�	�$� ��
�	

��� ��
�
-
���< ������	��
��� �	
���� 
�
 �
�����$� ����
�
���, �������� �$-
�	�� ��	!�����	!	 	��������
�. J��
 ��	!�����	� 	��������
� ��
	�-
���	��	 !
��	 
�
 � �
� ��	#�	 ���	���<, �	 
�
��&
	��	� �	
��
�	-
���
� �	#�� 
��< ������
�<�$� �����<���$ 
�
 	�����<�� �		�+� ��-
�$�	��
�$�. 

���	�<�	���
� ������ 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� � �������

 
� ��
�����
�� ��
������<�	!	 ��$�� ��	!����
�	���
� 
��� ����	�<-
�	 ���
��+����:  

1. '����$ 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� ���	���
����
 ���
	�-
�����*� �	�<G
����	 %���&
	���<�$� �	��	#�	����, �����*+
��� 

�� �	�
��
� 
�
��&
	��	� �	
��
, ��	 �	��	���� ��+�������	 �	���-
�
�< �����, ��	��	

�	� 
�� ��	!����
�	���
�, 
 	�+�* ��	
�	��< 
��	����. 



 

101

2. '����$ 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� 	������
��*� ������-
�����* ���
� 
�� �	�
��
� 
�
��&
	��$� �	
����. �� 	��	��$� �	
�-
�
��*+
� �	������&

 �	�<G� �	
�	
�� 
�� 
�
��&
	��	!	 �	
��
-
�	���
�, ��� �		��������*+
� �	������&

 � ��
������<�$� ��$��� 
��	!����
�	���
�, ���
� ��� =. 

3. ��
��&
	��$� �	
��
, �	�	�$� �	�
��$ � �	�	+<* �����	� 
�	
��
�	���
�, ��� ����
�	, ��	+� �	

%
&
�	���< 
 
��	�<�	���<. 

4. '����$ 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� 	������
��*� �	��� �	-
���G���$� �����
��$ 	�����#��
� 	G
�	�, �	��	�<�� 	�
 �$�	���-
*� ���	���
����
� �	
�� 	G
�	� ��	!
� �
�	�. � ��� ��� �	
��< �� 
������� �	�<G	!	 �
��� ���������$� �	��	����	�, ����<G�*��� G��-
�$ �	���G
�< ����*-�
�	 	G
��� [14].  

=	�������$� ��	!�����$� �����$ �	

��#
��*� ���
�*+
� 
%���&
	���<�$� �	��	#�	��
: 

� �	�
��
� ��
��&
	��$� ����
�	� �� ���� 	��	��	� �	
��
 � 
&��<* �
����
��&

 
 ����
���
� ��!��
�	��
; 

� !����
�	���
� �������$� ���
�
� � ��
���$�
 ������
���-
�
��
 ���	���	����; 

� �	�
��
� �����
�
�$� ��	!	�	� �	
���� (�	 ���	�� �������$� 
���
�
�); 

� ��	� �$�	
�$� ����
��
����
� 
���$� 
 �	�
��
� 	����� �	 
��#
	�� ��	!	�� �	
��
, � ���#� 	�+
� 	���� �	 ���� ��	!	���; 

� 	���
����
� 
 
������
� ���
���	� 	�O���	� 
 !�	���<�$� ��-
������$�; 

� 
��	�<�	���
� ���	#���$� 
 �	�
���$� �	�<�	������� ������-
�
����
� �$��#��
� 
 %���&
�; 

� �	�
��
� �	�������$� �	!
����
� �	������&
� 
 
��	�<�	��-
�
� ����
����$� ����; 

� ����	���	� ���
���	 	���
�
 �	
��
 � ���	���
����	� �	��	#-
�	��<* �	
��� 	G
�	� � �	
��
; 

� 4���	�� 
 
��	�� 
���$� (��	
�$� 
���$� 
 �����<���$ �	
�-
�
�	���
�); 

� 
��*+���� �	�	G	 ��������
�	������ 
	�������&
� �	 ������. 
� �	#����
*, ����	��� �� ��	��	�
�$� 
	��	
����� 
�
��&
	�-

�	!	 �	
��
�	���
�, � ����	�+�� ����� � >	��

 4�	� ���	
 
����
	��-
�
� ��	#�$� �
���� 
��	�<������ ���	, 4�	 ������	 � ���, ��	 �����-
�	��� ���
� �	
���� ������� �	�<G
� �������$� 
 ��	
�	���$� ��-
����. @	 ���
��&

 �	���
��!	 ������
 �����*� ��
�#
� �� �	, ��	 �
-
���&
� 
����
��� 
 
�
��&
	��	� �	
��
�	���
� � >	��

 ��
�� ��� 
#� G
�	�	 
 ���
��	 
��	�<�	���<, ��� � =Y?, ����
� 
 J��	��. 
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�����	 
�� �	!	 ��	�$ �	�����
�	���< 4�	� ��	��� �	��
���	� 
����-
�
���<�	��
, � ����� «�	��<*����	� �	
��
�	���
�» ��������
��*��� 
���
���� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� �� ��
���� �	+�	!	 ��	-
!�����	!	 ������ ('') Arena 7.0. 

3.2. �	���	��:��!�� ����
' �� Arena 7.0 
" 	��	�� '' Arena 7.0 ���	#�� �������
����
� ������� �
���� 

����	�	!	 	����#
���
� (=��) 
 ����� '���
. " ����
 � 4�
� – 
�� 
���G�!	 �	�
���
� ��	&���� 
�
��&

, �	
���� 
 
� ��������	� � '' 
Arena 7.0 – �����	��
� 	��	�$ 4�
� �������
����
� �������	� [30]. 

3.2.1. !������ ��������� �����$�����
 
��	�
� �
���� ����	�	!	 	����#
���
� (=��) �	��
���< � �	�&� 

50-� !	
	� ����
� � �
����$� 
 

���
����
� ��	!����
�	���
��, 
��	�
�� 
!� 
 
�. 
�-�� ���
��	!	 ���
���
� � ����
��$� �%��$ 
��-
���<�	��
 ���	���� �$�
��
���<�	� ����
�
 
 �	�$� �
�����$� ���	-

	� ��G��
� ��
��. ��	�
� =�� �������< 	
�
� 
� �	�$� ���
��	� 
��	�

 ���	���	���� �� �	� �	����.  

���	�
����
 ��
������, ��	 	�	�	� ��
��
� �� ����
�
� ��	�

 
=�� 	����� 
����
� ����$� ?.�. V����!, ���
$ �	�	�	!	 � 	�����
 
��	���
�	���
� 
 4��������&

 ����%	��$� ����&
�, �	���#
�
 �	��-
�	� � �	�����
* ��
� ���	� � 	�����
 ����	�	!	 	����#
���
� [38].  

" ����	�+�� ����� ��	�
� =�� �������� ���	��	����<�$�, ����-
�
����
� �������	�, 
��	�<��*+
��� �	 ��	!
� ���
����� 
�
��&
-
	��	!	 �	
��
�	���
�. 

'�	&��� 	����#
���
� � ��	�

 =�� ����� G
�	�	� ������
�, 
�	
 	����#
���
�� �	�
������ 	����#
���
� ��
����, 	����	��� 
	-
�������, 
�!	�	����
� 
����
, ��
�� ��&
���� 
 �. 
. " ��	&���� 
��-
���<�	��
 ���	���� ��	
��	
�� �
���&

, �	!
� �	��
���� ��	��	

-
�	��< � 	����#
���

 ����
��$� ����	���
�. '�
 4�	� �	
 ����	���
-
�� �$ ��
�� �	�
���< ����	� �� �
	�����	���
� ���	�-�
�	 �	�����	-
��
.  '	
 	����#
���
�� ��
�� �	�
���< �
	�����	���
� �	�����	��
 
[38]. ���	��$�
 �	���������
 ��	&���� ����*���: �������	 
 	�!��
-
��&
� ��	&���� 	����#
���
�. =	�������
� =�� 	���
�����	� ���
-
����	� 	�����
, �� ����
� 
 �$
��� ���	���
�&
� �	 �	�$G��
* 4%-
%���
��	��
 – �	� 	��	��$� 4���$ ���	�$ � �	
��<* =��. 

'��
���	� ��	�

 ����	�	!	 	����#
���
� �������� �	�
�������-
��� ��	�	�� ��	&���	�, �������$� � ����	�$� 	����#
���
��. ���<* 
��	�

 �������� ������	��� �������
����
� ���	
	� 
�� 	�$����
� 	�-
�	��$� ��������
��
� ��	&���	� ����	�	!	 	����#
���
� 
�� 	&���
 
�������� %���&
	�
�	���
� 	����#
��*+�� �
����$. 
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=
����� ����	�	!	 	����#
���
� �	��	
� 
� 	
�	!	 
�
 �	��� 	�-
�����$��*+
� ����	���� (����
�	�), 	����#
��*+
� ��
�$�
� ��+-
�	����, �+� ���$����$� ����	���
��
 
�
 %
G���
, � �
����� [5]. 
=�+�	��
 (����	���
�) – 4�	 
�

�

���<�$� 4������$, 	������$���-
�$� � �
�����. =�+�	��<, ���	
�+�� ����
� �����$�, ������ � 	����
< 
����
 ����
�	� (	������$��*+
� ����	����	�). =�+�	��
 ���
����-
��*� �	�	� 	�
���
� 

���
����
� ��	&���	� � ����<�$� �
������. 
��
 �	!�� 	�
�$���< ��� ����<�$� %
�
����
� 	�O���$, ��� 
 ��%
�
-
����
� 	�O���$. =�+�	����
 �	!�� �$�<: ��
���$, 	����#
����$� 
� ����	����, �	�<�
&�, �4�	�	���; 
	������$, ����
, �	�	�$� 
	�#�$ 
�$�< 	����#��$ 
�
 	����	���$. " �
����-��	&����� – 4�	 
	������$ 

�
 4�����	��$� 	����$ (���
, �����$, �	������$). " ��	
��	
������$� 
�	
����, ��+�	����
 ����*��� �$�<�, �	��	����$ 
�
 !	�	��� ��	
��-
&
�. ��	�� 4�	!	, �	
 ��+�	����
 �	�
��*� ����
��$� �
�$ 	�O���	�, 
�
�$ �����	� 
���$� � ���
, 
���$� � ��	!�����$� �������.  

" ����. 3.1 ��
��
��$ 4������$ =�� [6, 10, 11]. 
����
&� 3.1 

:���#��� +
������ �	: 
@�����
� 4������� 

=�� @�������
� 4������� =�� 

A������	�$ A����
��*� �	�������
� ��+�	���� � �
�����  

 �������$� 
�������$ 
� ��
�$�
� 

�������$��*+
�  
����	����� (����
�$) 

�	�
�����	 	������$��*+
� ����	���� � �
�����, �	-
�
�����	 	����
��, ����� 	����	��
 	
�	� ��+�	��
 

�����
< '���
�	, �	 �	�	�	�� 	������$��*+�� ����	����	 �$-
�
���� ��+�	��< 
�� 	����#
���
� 

 

" ���
�
�	��
 	� �	��
��
� ��+�	��
, �	����
�G�� � �
����� 	�-
���#
���
� � �	����, �	!
� ��� 	������$��*+
� ����	�����  �����$, 
=�� 
������ �� ��
 !����$ [1, 5, 12]: 

� �
����$ � 	������
, 
�
 �
����$ � �	�����
; 
� �
����$ � 	#

��
��, 
�
 �
����$ ��� �	���<; 
� �
����$ ���G���	!	 �
��. 
" �������� � �������� (�
������ � �	�����
) �*��� ��	�< �	���-

�
�G�� ��+�	��< �� 	����#
���
�, ������ ��� ����
�$ �����$�
, �	�
-

��� �
�����. '�
���	� �
����$ � 	������
 �	#�� ���#
�< ���	�� ��-
�	���
����	� ����%	��	� ����&

: ��	���� �	������ 	����, ���
 ��	�-
�	

��� �
�
� ����
 ������. 

" �������� � �&������� (�
������ ��� �	���<) ��+�	��<, �	���-
�
�G�� � �
�����, �	#�� �� �	�
���< �	�<�	 �	��� �	!	, ��� ��
�� 	�-
���#���. " ���
� �
������ ��+�	��
, �	����
�G
� � �	����, �	!
� ��� 
����
�$ �����$, 	�����*� 	����
<. '�
���	� �
����$ 	����#
���
� 
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��� �	���< �������� �
����� ���	��� ����
�
 ����
: ��
�������� ����
-
�� �� �	#�� �$�< 
��	�<�	���� ��� ���	���. 

" �������� ��������"� ���� ��+�	��<, �	����
�G��, �	!
� ��� 
����
�$ �����$, ���	�	�	� ����� 	#

��� � 	����

, 
 ���
 �� 4�	 ���-
�� �� ��
�
������ � 	����#
���
*, �	 �	�

��� �
�����. '�
���	� 
���	� �
����$ �������� 	����#
���
� ��	����� � ����!	�	��	� ���� 
��#
�!	�	
�	� ����%	��	� ����&

 (��=): ��	����� ���!	�	� 
	�#�� 
�$�< ���
	������� � �����
� 1 ����. J��
 �� 4�	 ����� ���!	�	� �� �	-
��	����, �	, ��� ����
�	, ��	���� �	�

��� ��=. 

'	 �
��� 	������$��*+
� ����	���� (����
�	�) ����
��*�: ����-
����
���� =�� 
 ���"�����
���� =��.  

" ��	* 	����
<, ��	!	�����<�$� �
����$ �	!�� �	��	��< 
� 	
�	-
�
��$� 
 ����	�
��$� (�	 ��	�����	� ��	�	��	��
) �����	�. 

'	 �
��� ��+�	����, �	�	�$� �	!�� 	
�	�������	 ���	

�<�� � 
	����#
��*+�� �
�����, ����
��*� �
����$ � �"!��������� 
 ���"!�-
�������� ������� ����	���
�. 

=�+�����*� �
����$ 	����#
���
�, � �	�	�$� 	������$��*+
� 
����	����� ����	�	#��$ �	���
	�����<�	 (��	�����	���$). �����
�	� 
����	���
� �	������� ������� �� ����	� 
� �
� 
 �
G< � �	� ������, ���
 
	�	 �����	, ����
����� ��	�	�� 
 �. 
. ���
� �
����$ ���$��*��� '��!$-
���������. "�� 	����<�$� �
����$ 	����#
���
�, � �	�	�$� ����	���
� 
������
���*��� ��#
� 	������$��*+
�
 ����	������
 �	 �*�	�� 
��-
!	�� ��
�&
��, 	��	����� � �
��� ��'��!$�������� �
����. 

'	 ��������� 
��	��
�� ��+�	���� (!������	��) ����
��*� =�� 
� �������� 
 ����������� �	�
�����	� ����	���
� �� ��	
�, �		����-
������	, ����
��*� �����'��� 
 !������'��� =��. " ����	� ������ 
� �
����� &
����
���� �	����	�, 	�$��	 �	��	���	� �	�
�����	 ���-
�	���
�, �	�	�$� �	��� �����G��
� 	����#
���
� �	����+�*��� � !�-
�����	�.  

��	�� �	!	, ��� =�� �	#�	 ���
��
�< �	 

�&
��
�� 	����#
��-
�
� [27]. �
�&
��
�� 	����#
���
� 	���
������� ����
�	�, �	�	�	� 
����	����	 	����#
���
� 
��	�<���� 
�� �$�	�� 
� 	����

 ���
�*+�-
!	 ����	���
� (���
 ���	�$� ���<) �	 �����G��

 	����#
���
� ����-
+�!	 ����	���
�. ��$��	 
��	�<��*��� ���
� 

�&
��
�$ 	����

: 

� FIFO (First-In, First-Out): ����	���
� 	����#
��*��� �	 ��
�-
&
�� «����$� ��
�$� – ����$� 	����#��»; 

� LIFO (Last-In, First-Out): ����	���
� 	����#
��*��� �	 ��
�-
&
�� «�	���
�
� ��
�$�–����$� 	����#��»; 

� ��
	�
���: ����	���
� 	����#
��*��� � �	��
�� 
� ����
�	��
. 
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" �������� ��
���	� =�� �	!�� �$�< ���
�*+
� �
����$: 
1) ���� (����	����� 	����#
���
� – �����, ����	���
� – �
�����); 
2) ��	
��	
���	 (����	����� 	����#
���
� – c�����, !������, 

�!�����!���� �!����#�, ����	���
� – ����
�, ����
���'(@��); 
3) �4�	�	�� (����	����� 	����#
���
� – �����, #�
����-���������� 

��
���, #����� �� ������', �'���� !�"���!���� �����&�!�#, ����	��-
�
� – �����&�!�, ����
���); 

4) �	�<�
&� (����	����� 	����#
���
� – �����!�, �����!����
, 
��
������� �����, ����������� ���!'��#���$, ����	���
� – ��������); 

5) �	��<*��� (����	����� 	����#
���
� – �!������!, ���$��, 
��!����
�, ����	���
� – ������, ����@���$); 

6) �	�� (����	����� 	����#
���
� – �!���
�, ��!��#�� �!���, 
����!�, ����	���
� – �!���#�(@�� �����!�, 
����!�); 

7) ����������� (����	����� 	����#
���
� – ��
�&��, �����, ��-
���&�!�, ����	���
� – ���'����
�). 

��
��
 ����
�� 
 	��
�
��&

 ��	&���	� ����	�	!	 	����#
���
�, 
�	�	�$� ������ ��	�� ����
 
����
	�������
, �	��� ��	#�$ 
 �����*� 
����
��&

 
	�	��
���<�$� ���
���	� ����	�	�, ���	�
� ������$���
�, 
����
��	!	 ������
 	����#
���
� 
 �. 
., � ����
 � 4�
�, � �	�������$� 
��	!�����$� ���
����� 
 �������, � ��!	�
���� 
� ����
��&

, ���	#�� 
�	��
�
�	����$� �������
����
� �������, ����
��� =�� 
 ���
 '���
.  

3.2.2. !��� #���� 
Q���	 ����
�
�
 � ��
���� �	
��
�	���
� 
 ����
�� ��	#�$� ��-

������<�$� 
 ��
���	��$� �
����, 	���+�*��� � %	����<�$� �
���-
���, 	��	����$� �� 
��	�<�	���

 �������
����	!	 �������� ����� 
'���
. W	����<��� ����< ��	�

 ����� '���
, 	��	������ � ������ 60-� 
!	
	� ����&�
� �������
�	� ����	� '���
, � ����	�+�� ����� �	
��-
#
� �	�<G	� �	�
�����	 �	
����, ���	
	� 
 ���
��� ����
��, 
��*+
� 
	�G
��	� �	�
�����	 ��
�	#��
� �����
����
 �	 ���� 	������� �$-
�
��
���<�	� ����
�
 [39].  

'�
���
��� ��	�
� ����� '���
 �������, !����$� 	����	�, � ��
-
�����
�� ����� '���
 � �	
��
�	���
* �
����, 
� ����
�� 
 �	��-
��*+
��� � �����<���� 4�	!	 !���	�
� ��	�
��	���
�� � �	
��
���-
�$� �
����$ [9, 39]. 

�	
��
�	���
� � ����� '���
 	��+���������� �� �	�$�
��	� 
��	���. ����
���*���, ���
� 
�����
� ��	
��	
�� � �
�����, ���
� �	-
��	��
� ���
G����	���
 4�
� 
�����
�� 
 ���
� �	��	��
� ��
��� �
�-
���� �	��� �$�	����
� 
�����
�. "$�	����
� �	�$�
��	� �	
��
 � ��-
��� '���
 	�
�$���� �	��
��
� �
����$. ?���
� �����<���	� �$�	���-
�
� �	#�� ������< 	 �	�, � ���
� �	��	��
�� ����$���� 
�
 �� ����$-
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���� �
�����, ���
� �	��	��
� � ��
�&
�� �� 
	��
#
�$. �
���	 ���	� 
����
� �� 
��� �
��	�$� ��������
��
�, 	���
���*+
� �	��	��
� �
�-
���$. >���
�
� ��	�

 ����� '���
 ��
���	 � �	�����
* ��� ���$���-
�$� «&����$�» 
�
 «������G���$�» ����� '���
. '	���
� &����	��
 � 
�
� ����	 ������	 � �	���
��
 ��������$�, �
�	� 
���$�, ���	�
� 
 

��!
� �	������&
�, �	��� ��
��
#���$� � ��$��� ��	!����
�	���
�.  

���
� 	����	�, ��������� ���
 '���
 ��
����� 	�
���
�	����$� 

��
	�<�$� ���<�
!��%	�, � �	�	�	� 	
�	 ��	#����	 ���G
� �	��	
� 

� �	�
&
�, � 
��!	� ��	#����	 – 
� �����	
	� [9, 11, 15, 19, 21], ��
��� 
��	#����	 ���G
� 4�	!	 !��%� ����
������ �� 
�� �	
��	#����� 
 �� 
��+������� 
�!
, �	�

��*+�� 
�� ���G
�$ 
� 	
�	!	 �	
��	#�����.  

����, ���< '���
 – 4�	 ���	�  
N = (T, P, A), T � � = Ø, 

!
� ) = {t1, t2 ... tn} – �	
��	#����	 ���G
�, ���$��*+
��� �����	
��
; 
� = {p1, !2 ... pm} – �	
��	#����	 ���G
�, ���$��*+
��� �	�
&
��
 
(������
); � �  (T × P) � (P × T) – ��	#����	 	�
���
�	����$� 
�!. 

" ����� '���
 ��	
���� 	�O���$ 
��� �
�	�: 

���
����
� – 
�	-
���#�*��� ������
 (��������
) �����
 �	�
&
� 
 ����
����
� – 
� �	-
	��������*� ���G
�$ ���
 '���
. 

>�����
����
� ������	� �	 �	�
&
�� ���$��*� ����
�	��	�. 
������$ �	!�� ������+��<�� � ���
. ��#
	� 
������
� ����
�	��
 
���$��*� �	�$�
��, ��
��� ��#
	� �	�$�
� ������	 � 	���
�����$� 
�����	
	�. =�
������, ��	 �	�$�
� ��	
��	
�� �!�	����	 
 ����	���-
����	 ��
 �$�	����

 ���	�	�$� ���	�
�. 

��#
	�� ���	�
* � ���
 '���
 �		���������� 	���
������� �	�
-
&
�. =	���G��
* �	�$�
� �		���������� ������$���
� (�	���#
��
� 

�
 ������) �����	
�, ��
 �	�	�	� ������$ 
� ��	
�$� �	�
&
� 4�	!	 
�����	
� ������+�*��� � �$�	
�$� �	�
&

. '	���
	�����<�	��< �	-
�$�
� 	������� �	
��
����$� ��	&���. '�����+���$� �	 ���
 �����-
�$ ����	 ���$��*� %
G���
. ���	��$� 4������$ ���
 '���
 ���
����-
���$ � ����. 3.2. 

����
&� 3.2 
[
������ ����� 
��!� 

@�����
� 4������� ��	���#��
� 4������� 

'	�
&
� (>)  

'����	
 (�) 
 

��!�  
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'����	
$ � ���
 '���
 ����*��� �	�$�
��
, �	�	�$� 
�����*� 
�	��	��
� � ����<�	� �
�����. @� �
�. 3.1 ��
��
�� ��
��� 
�������-
��&

 ���
 '���
. 

 

 

���. 3.1. /���!�!�����$ ���� 
��!� 

W	����<�$� ������� ����� '���
 ���
�������� 
�� �	
��
�	���
� 
�
���� ����
��	!	 �	
� 
 	���#��� �	��	��
� 
����
���	� �
����$ �	-
��	��
�� ���
. =	��	��
� ���
 '���
 	���
������� �� ����
�	��	�. �	-
�
�����	 
 ������
����
� %
G�� ���
 	���
���*� 

���
�� 
����
��-
�	� �
����$. =��< '���
 �$�	������� �	���
���	� ������	� �����	
	� 
� �����<���� �
����
� %
G�� 
� �!	 ��	
�$� �	�
&
� 
 
	������
� 
� � 
�$�	
�$� �	�
&

 �����	
�. '	���
	�����<�	��< ������$���
� �����	-

	� �	��	��<* 	���
����� �	��
��
� ���
. ���
� 	����	�, ���< '���
 
	�
�$���� ��������� �
����$, �� �	��	��
� 
 �	��
��
� [21]. 

'�
 ���
��

 ��
� 
	�	��
���<�$� ����
� 
 ���	�
� � ��!	�
��$ 
�	
��
�	���
� �	����*� ����
��$� ����	�

�	��
 ����� '���
. V�	 
��	��	

�	 
��  	���
����
� �	
��<�	!	 ������
, �	�	�	� �	��	�
� 
�	
��
�	���< �� �	�<�	 �	���
	�����<�	��< �	�$�
�, �	 
 
� ��
����� 
�	 ������
. " ����	�+�� ����� �$
���*� ���
�*+
� ����	�

�	��
 
����� '���
: 

1) ��������� ���< '���
 – �����	
$ 	���
�*� ���	�, 	���
���*-
+
� ��	
	�#
���<�	��< ������$���
� (��
��#��); 

2) ��	����
������ ���< '���
 – ��
��#�
 ����*��� �������$�
 ��-
�
�
���
; 

3) %���&
	���<��� ���< '���
 – ��
��#�
 	���
���*��� ��� %���-
&

 ���	�	�$� ��!�����	�, ����
���, �	�
������ ���	� � ���
�-�
�	 
�	�
&
��, �	��	��
� ���	�	�$� �����	
	�; 

4) &������ (������G�����) ���< '���
 – ����
 �	!�� �$�< ����
�-
�$� �
�	�, 	�	�������$� &�����
, �
� ����
 �	#�� �$�< 
��	�<�	��� 
��� ��!����� � %���&
	���<�$� �����. 
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���	��$�
 ��	������
 ���
 '���
 ����*���: 
1) 	!���
����	��< – �
��	 ���	� � �*�	� �	�
&

 ���
 �� �	#�� 

����$�
�< ���	�	�	!	 ������
� K; 
2) ���	����	��< – �����$� ������ 	!���
����	��
;  
3) �	�������	��< – �	��	�����	 ��!����
 ������	�; 
4) 
	��
#
�	��< – �	��	#�	��< �����	
� ���
 
� 	
�	!	 ��
���	!	 

�	��	��
� (��������
����	!	 ������
����
�� ���	�) � 
��!	�; 
5) #
�	��< – �	��	#�	��<* ������$���
� �*�	!	 �����	
� ��
 

%���&
	�
�	���

 �	
��
����	!	 	�O����. 
=��

 
	��	
���� �������� ����� '���
 �	#�	 ������< ���
�*+
�: 
� �	��	���� �	
��
�	���< ��
���	��	��< 
 ��
�����
�
�� ��-

������<�$� �����
�
�$� �	�$�
� (� ���
 '���
 �	!�� 	
�	�������	 

 �����
�
�	 
��! 	� 
��!� ����	���< ����	�<�	 �����	
	�), �	�%�
��-
�$� ���
�	
�����
� ��#
� ��	&�����
; 

� �	��	���� 
��	�<�	���< �

�$� ���	
	�	!
����
� �	�
&

 
�� 
	�
���
� ��	!�����	!	 	��������
�, ��������$� ���
��� 
 
�%	���-
&
	��	!	 	����� ��#
� �
������
; 

� ���
	�������� �	��	#�	��< ���
��
� �*�	� ������
 
�����
-
����	� 
����
��&

 	�
�$����$� ��	!�����$� 
 ��������$� �	
�
�-
��� �	
��
; 

� 
���� �	�<G�* ����
�
��*+�* �	+�	��<, �	�	��� �	��	���� 
%	����<�$�
 ���
�����
 
	���$���< ��+����	���
� 
�
 	�������
� 
	���
�����$� �	��	��
� ���
 '���
. 

�
���	 %	����<��� �	
��< ����� '���
, � �
�� ��	�� ��
������<-
�	��
, 
���� ��
 ��
	�����	�, �����
��*+
� �����
����	� ��
�����
� 

�� �	
��
�	���
� ��	#�$� �
����. � 	��	��$� ���
� ��
	������� 
�	#�	 	�����
 ���
�*+
�: 

� �$�	��� ���
	���	��< ����
�� ����� �	�<G	� �������	��
, 
� ����<�$� �
����-��	&���$ ���
��
��
� �	
��
��*��� 
����	 �����
 
�	�<G	� �������	��
; 

� 	�
�����<��� �	+�	��< ����� '���
 ��
	����	��� 
�� �	
��#�-
���<�	!	 �	
��
�	���
� �
����; 

� 	�$��$� ���
 '���
 �� 	���#�*� �������$� �������$� �����-
���
��
�
 �	
��
����	� �
����$; 

� %
G�� ���
 '���
 �� ���
�������� �	�	� �
���	� 
�%	���&

, 
��	�� ���	!	 %���� �� ���
�
�, �	4�	�� �����$����	 ��	#�	 	����
�< 
���	����	���
� 
�%	���&

 ��
 ������$���

 �����	
	� ���
 '���
; 

� ���	��	#�	��< ��	��
��
� �	!
����
� ���	����	���
� 
, ��� 
���
���
�, – ���	��	#�	��< ��������
� ��	
�
#��
�� %
G�� �	 ���
. 
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@�
	�����
 ����� '���
 �� �	��	��*� 	�
�$���< ��	#�$� �
���-
�$ 
 � ����	�+�� ����� 
��	�<��*��� 
�� 	�
���
� ��	����G
� 	����-
&
�. ���#� 4�
 %���	�$ ��
�
�< ��
�
�	� ������	��
 �	
�����	� 

 ���G
���
� ����� '���
, � �	�	�$� ��	
���� 	���
�����$� 	!���
-
���
� �� ��������� ���
, ��	 �	��	���� 
��	�<�	���< �	��� ��	��$� ��-
!	�
��$ 
�� �� ����
�� �
�	 
	�	��
���<�$� 4������$ %	����<�	� 
�
����$, ��
�����$� ����
�
�< �� 	�
�����<��* �	+�	��<. 

�	�<G	!	 ��
���
� �����#
��*� ���
 �$�	�	!	 ��	���, ���
� ��� 
������G���$� ���
 '���
 (Color Petri Net), ����*+
��� �	

%
��&
�� 
����� '���
 
 	��
��*+
��� �	�	G	 ������	����$� �������
����
� 
�������	�, G
�	�	 ��
������$� 
�� ���$� ����		�����$� �����
��-
��
� &����. ���	��	� ��
�
�	� �$�	�	� 4%%���
��	��
 4�
� %	����<-
�$� �	
���� �������� �	, ��	 	�
 ��� �	���
 �	��	#�	���� %	����<�	-
!	 ����
�� �	��	��*� 
����
	�����* �	���
�< ����
���<�	 �	��� ����-
�
� 
 �
	��$� 	�
���
�, ��� ��, �	�	�$� �	!�� �$�< �
����$ 
� �	�	+<* ����� �
��	!	 ��	���. " ����� �$�	�	!	 ��	��� ��	#�	��< 
�	
���� �	#�� �$�< ���
����� ��#
� ��������	� ���
, ��
�
���
 

 	�
���
��
. V�	 �	��	���� 	��+�������< 	�
���
� ����
���<�	 �	��� 
��	#�$� �
���� 
 ����
�
�	���< ��	&���$ ���	����	���
� 
���$� 
� �	�	+<* 	�+���
���$� �������
����
� �$��#��
� �����	 ��	#�	-
!	 ���	�� �	�
&
�, �����	
	� 
 
�!. >�����G���$� ���
 '���
, � 	��
-
�
� 	� 	�$��$� ����� '���
, �	��	��*� 	�
�$���< ��������� �
����$ 
� �

� 
�����

 

�!����.  

@	 � 
���	!	 �������� �	
��
�	���
� ���#� �� �������� ��
 ��-

	�����	�, �	�	�$� ��
��+
 ����� '���
. � ���
� ��
	������� �	#�	 
	�����
:  

� ��	��	

�	��< ����
� ������	��
�	� ���&
%
����	!	 ��$�� 
	�
���
� �	
���� [12]; 

� 	�������
� 
��	�<�	���
� ��
�&
�	� 	�O����	-	�
���
�	����	!	 
�	
�	
�; 

� �
���* !
��	��< 
 ���
	���	��< 	�
���
� �
���� � ������ 
� 

��	��	�
&

 
	 ��	��� ���	�	�$� 4���������$� �
����-	����&
�. 

>�����G���$� ���
 '���
 
	 �
� �	� ��
����*��� 
�� �	
��
�	-
���
� ��	#�$� �
����. 

"�� ��
	�����
 =�� 
 ����� '���
 �����$ 
 ��������$ ������	�-
�
���
 '' Arena 7.0. ��	�� �	!	, 4�	� ��	!�����$� ����� 
���� ��	-
#����	 ��	��	

�$� 	�����	�	�, ���	�	� ������
����
� 
 
��!
� 4��-
����	�, �	�	�$� ��
���
 � �!	 G
�	�	�� �����	�������
*. 

�	���	�< �$ 
	���
�< ����	�<�	 ��	� 	 �	�, �	���� Arena 7.0 ��-
������ ��	!�����$� �����	�. V�	 ������	 � ���, ��	 Arena 7.0, ��	�� 
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	��	��	!	 �	
��� �	
��
�	���
� 
 ����
�� �
����, 
���� ���
�*+
� 
����	���$� ��	!�����$� ���
����: 

1. Input Analyzer. V�	 ���
���	 �	��	���� ����
�
�	���< ��	
�$� 

���$�, 	���
����< ���	�	����	��
 ��	
�$� 
���$� 
�� 
��<���G�!	 

� 
��	�<�	���
� ��
 �	
��
�	���

 �
����. 

2. Output Analyzer. V�	 ���
���	 �	��	���� ����
�
�	���< �$�	
-
�$� 
���$�, �	������$� � �����<���� ��	��
���$� 4�����
����	� 
� �	
��<*. 

3. Process Analyzer. ������ ������
� ��������	� �	
��
, �����-
���� �	
��
, �����	��< ������	�, 
� �	����	��< 
 �. 
., �����
���� ��<-
������
��$� �&����

 
 �$�
���� �	� �&����
�, �	�	�$� 
���� ��
-
���G
� �����<���. =����
��� 4�
 �&����

 ���	�$ �	
��
, �	#�	 	�-
��
��
�< ���G�� ��G��
� (�	 �� 	��
���<�	�, �. �. ���<�� ��	��	����< 
��� �	��	#�$� ��G��
�, �. �. 
����
	���< �	��	��<* 	�����< 
	����
-
�$� ��G��
�), �	 ���-���
 	���
��
�< ���G�� ��G��
� ���
� ��	�	�	� 
�	��	#�	. 

4. ����!���! ������#. "$�	

� 
���$� �	 �����<����� �	
��
-
�	���
� � �

� �����	�$� 
���$�, !��%
�	�, 

�!����. 

5. Visio Process Analyzer. 
6. OptQuest. L������� 
���������	� 	��
�
��&

 ��
��, ���
��-

������ 
 ���&
��<�	 �����	�� 
�� ����
�� �����<���	� �	
��
�	���
�, 
�$�	�����	!	 � �	�	+<* ������ Arena. 

=
����� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
� Arena – 	��	��	� ��	-
!�����$� ��	
��� Systems Modeling. �	��	��&
� Systems Modeling �$-
�� 	��	���� � 1982 !. ����
�	� '�
!��	�, ���	�	� SIMAN – ����	!	 
��	�$G����	-	�
���
�	����	!	 	�+�&����	!	 ��$�� 
�
��&
	��	!	 
�	
��
�	���
�. " ����	�+�� ����� 	�����< 
�����<�	��
 Systems 
Modeling ���*���� � ���� 
�
��&
	��	� �	
��
�	���
� 
 ������	��� 
����	�	!
����	!	 ��	!�����	!	 	��������
� [30, 32, 34]. 

=
����� Arena �	��	���� �	
��
�	���< �

$ 
�����<�	��
, ���
-
��������$� �� �
�. 3.2. 

= �	�	+<* Arena �	#�	 
	��
�< 	��	��$� &���� �	
��
�	���
� 
��	#�$� �
����: 

�  �	���<, ��� ����	�� 
����
���$� 	�O���: ���	�� �!	 ���������, 
	��	��$� ��	�����, ���	�$ ����
�
� 
 ���
�	
�����
� � 	���#�*+�� 
���
	�; 

� �$��
�< «���
� �����» � �����
��<�$�, 
�%	���&
	��$� 

 
��!
� �	�	���; 

� �$
��
�< ��������$�, ��
�	��� ��#�$� 
�� ����G�	!	 %���-
&
	�
�	���
� �	
��
����	� �
����$, 
 ��	����
�
�	���< 
��*+
��� 
��#
� �
�
 ����
; 
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� ����
�<�� ��������< �
����	�, 	���
����< ��
���G
� ��	�	�$ 
��������
� ��
 ��
���$� &���� 
 ��
���
��; 

� ��	!�	�
�	���< ����$� 
 �	�����$� �	���
���
� ����
��&

 
��
���$� %	�� 
 ��	�	�	� �	�
�����
� �� �
�����. 

 

��%�/%+,
 -��,��

���-%,
*%����&

�������.�����%�


-!��&

�����)���,
)������-%

����,��%!�������%�

������!"����

�%1���+
)��,&'!������"

��!�-�,,��%-�/%%

�+$�!�+
)��,&'!������"

$

Satellite dish

Satellite

 
���. 3.2. :�
���� �!�������$ Arena 

����$� �	 �	
��
�	���
* � '' Arena, �	
����, 
� ��	������, 
�	#�	 ����
 � [30, 32, 33, 34]. 

3.3. �	:	�� �	)��' � &��*�	���'� &	!���� Arena 7.0 
��� �	!	 ��	�$ �	�
��< �	��* �	
��<, ��	��	

�	 	���$�< 

'' Arena 7.0 ����� '��� � Rockwell Software � Arena 7.0 � 
Arena 7.0.1. '	��� ������� Arena ���	���
����
 	���$������ �	�$� 
%���. �	
��
 �	��+�*��� �� �����< ���	
	� «drug & drop», �	�

��-

*��� � �	�	+<* �	�����	�� . J��
 �	
��< 	������� «!	���
�» (�. �. 
�$
�����$�), �	 ��
 �	��+��

 �	�	!	 �	
��� �� ���	��* 	�����< 
(	��	 ��	�-����$) 4�
 �	
��
 ���	���
����
 �	�

��*��� 
��! � 
��-
!	�. =��
� �	
��
�	���
� Arena ���
�������� �� �
�. 3.3. 
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���. 3.3. �!��� ����
�!�#���$ Arena 

���	 ��
�	#��
� ���
����	 �� ��
 	�����
. 
1. :��� !�����"� ��
$ ����
�, � �	�	�	� 	�
�$������ �	!
�� �	-


��
 � 
��	�<�	���
�� �����$� (!��%
����
�) �	
����. ���	 ���	��!	 
�	�� ���
�������� !��%
�� �	
��
, ���*��� ��	�-����� ��	&����, ��
-
��&
* 
 
��!
� 4������$. 

2. :��� �#����# ���'
��, � �	�	�	� 	�	���#�*��� ��	����� ���� 
�	
���� (��� �	
���� 
���$�, ��� 
 �����$�), 
��*+
��� 
 
��	�<-
����$� � �	
��
. 

3. :��� �!����� – 4�	 ���
!��	� �
����$, � �	�	�	� 	�	���#����� 
���	��� �����< �	 ����
 �	
����
 
 
��!
� 
	�����$� 
 	���$�$� ��-
���
. 
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���	 ��	���� ���*���� � ���� ����	�<�	 �������: 
1. Basic Process Panel (�����< 	��	��$� ��	&���	�) – �	
��#
� �	
�-

�
, �	�	�$� 
��	�<��*��� 
�� �	
��
�	���
� 	��	��	� �	!
�
 �
����$. 
2. Advanced Process Panel (�����< ��	���G�����	����$� ��	&��-

�	�) – �	
��#
� 
	�	��
���<�$� �	
��
 
�� �	�
��
� �	
���� �	 
��	#�	� �	!
�	� ��	&����. 

3. Advanced Transfer Panel (�����< ������+��
�) – �	
��#
� ���-
&
��<�	 ������	����$� ��	�
 
�� �	
��
�	���
� ��	&���� ������+�-
�
� 	�O���	� � �	�	+<* ������	����� 
�
 �	�������. 

4. Reports (�����< 	����	�) – �����< �		�+��
�: �	
��#
� �		�+�-
�
�, �	�	�$� 	�	���#�*� �����<���$ 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
�. 

5. Navigate (�����< ���
!�&

) – �����< ��������
� �	��	���� 	�	-
���#��< ��� �

$ �	
��
, ���*��� ��������
� ����� 
�����
����
� 
�	
�	
��
. 

���
� 	����	�, 
�� �	!	 ��	�$ ��������$���< 
�
��&
	��$� �	
��
 
� 
��	�<�	���
�� '' Arena, ��	��	

�	 
���
�< 3 	��	��$� �����
: 
Basic Process Panel, Advanced Process Panel 
 Advanced Transfer Panel.  

��#
�� 
� 4�
� ������� �	��	
� 
� 
��� �
�	� �	
����: �����$� 
�	
���� (Flowchart Modules) 
 �	
���� 
���$� (Data Modules).  

>����	��
� �	��� �	
�	��	 �	���� ��#
	� �����
, ��	����� 
 ��-
������
� ��#
	!	 �	
���. 

3.4. Basic Process Panel (&	���� ����
�'6 &��"����
) 

3.4.1. !%����� ��
��� 


��;�< Create 

V�	� �	
��< �������� 	������	� �	��	� 
�� ��+�	���� � 
�
��&
-
	��	� �	
��
. =�+�	��
 – 4�	 
�

�

���<�$� 4������$, 	������$-

����$� � �
�����. =	�
��
� ��+�	���� �	
���� ��	
��	-


� �	 ����
���
* 
�
 #�, 	��	�$����< �� ������

 ���-
���
 ��#
� ��
�$�
��
 ��+�	��
 � �	
��<. '	�

�� 
�	
��<, ��+�	��
 ���
��*� 	������$���<�� � �
�����. 
�
� �	�
�����$� ��+�	���� 	���
������� � 4�	� �	
���. 

'�
�����
�: ��
�$�
� ����
��$� 
	������	� � �%��� �
����� 
(����
���: �����$, ���
, 
	�������&
�); ��
�$�
� ��
���	� � �%��� 	�-
���#
���
� (����
���: � ����	���, � ��!��
�); �����	 
�!	�	����
� 
��	
��&

 �� ��	
��	
������	� �
�

. 
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����
&� 3.3 

�!����!� ���'
$ Create 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-
����� 

Entity Type @�����
� �
�� ��+�	��
, �	�	�$� ��
�� �	�
����<�� �	
�-
��� 

Type 

=�	�	� %	��
�	���
� �	�	�� ��
�$�
�. Type �	#�� 
���< 
������
�: Random (
��	�<������ 4���	���&
��<�	� ������-

����
� �	 ���
�
� ������
��, 	���
�����$� �	�<�	����-
���), Schedule (	���
������� �	
���� Schedule), Constant 
(��
�� 
��	�<�	���<�� �	��	���	� ������
�, 	���
�����	� 
�	�<�	�������) 
�
 Expression (�	�	� ��
�$�
� ��
�� %	�-
�
�	���<�� �	 	���
�����	�� �$��#��
*) 

Value ����
����� ���
��� ������
� ������
 ��#
� ��
�$�
��
 
��+�	����  

Schedule Name ��� ����
���
�, �	�	�	� 	���
����� �������� ��
�$�
� 
��+�	��
 � �
����� 

Expression 
V�	� �������� ��
��� �
� ������
����
� 
�
 �*�	� �$��-
#��
�, 	���
���*+�� ����� ��#
� ��
�$�
��
 ��+�	���� 
� �	
��< 

Units J

�
&$ 
������
� ������
 ��#
� ��
�$�
��
 (
��<, ���, 
�
����, �����
�) 

Entities per arrival �	�
�����	 ��+�	����, ��	
�+
� � �
����� �� 	
�	 ��
�$�
� 

Max arrivals ����
���<�	� �
��	 ��+�	����, �	�	�	� �	#�� �	�
��< 
4�	� �	
��< (������ !������	��) 

First Creation "����, ����� �	�	�	� ��
��
�� ������ ��+�	��< � �	
��<, 
	� ������ �	
��
�	���
� 

 


��;�< Process 
V�	� �	
��< �������� 	��	��$� �	
���� ��	&���� 	����	��
 

��+�	���� � 
�
��&
	��	� �	
��
. " �	
��� 
��*��� 	�&

 
��	�<�	-
���
� ������	�, �. �., ��� 
 ��
 �*�	� 	����	���, 
������$��*��� ���
�-�	 ������$. ��	�� ����-

����	!	 �	
��� Process, �	#�	 
��	�<�	���< 
�	
�	
��<, ��

���� �� 	�	��*, 	���
������* 
�	�<�	�������, 
�����
�����* �	!
�����* ���-
��. " �	
��� �	#�	 ���#� ��
����< 
	���	��$� 
��	
�	���$� 
 �������$� ��������
��
�
 ��	-

&���� 	����	��
 ��+�	��
. 
@�
�	��� ����	� ��
�����
� �	
��� Process: ��	����� 
	�����-

�	�; �$�	����
� �����	�; 	����#
���
� ��
���	�; 	����	��� 
������. 
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����
&� 3.4 

�!����!� ���'
$ Process 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Type ����
����� �	!
�����* ����� �	
���. Standard 	�������, ��	 �	!
-

������ ����� ���	

��� �����
 �	
��� 
 ���
�
� 	� ��������� Action. 
Submodel �	���$����, ��	 �	!
������ ����� ��
�� ���	

�<�� �
#� � 

�����
����	� �	
��
. '	
�	
��< �	#�� �	
��#��< �*�	� �	�
��-
���	 �	!
����
� �	
����  

Action �
� 	����	��
, ��	
��	
�+�� �����
 �	
���, �	#�� �$�< ���$-
��� �
�	�: Delay ��	��	 �	���$����, ��	 ��	&��� ���
���� ���	�-
�	 ����� 
 �� 	���#��� 
��	�<�	���
� ������	�; Seize Delay ����$-
���� �� �	, ��	 � 4�	� �	
��� �$�
 �����+��$ ������$ 
 ��
�� 
��	
��	

�< 
� ������ 
 ��
��#��, ������$ ��
�� ������$���<�� 
(�. �. ��
�� �����$ 	����	��	� ��+�	��
), � 
� 	��	�	#
��
� ��-

�� ��	
��	

�< �	�
��� � �	�	+<* ���	!	-�	 
��!	!	 �	
���; 
Seize Delay Release ����$���� �� �	, ��	 ������$ �$�
 ��������$, � 
����� (����� �����) 	��	�	

�
�<, 
 Delay Release 	�������, ��	 
������$ 
	 4�	!	 �$�
 ��������$ ��+�	��<*, � � ���	� �	
��� 
��+�	��< ��
��#
��� 
 	��	�	

� ������. "�� 4�
 ��������$ 
	�-
����$ �	�<�	 �	!
�, �	!
� Type = Standard 

Priority ������
� ��
	�
���� �	
����, 
��	�<��*+
� 	

� 
 �	� #� ������ 
!
� �!	
�	 � �	
��
. V�	 ��	����	 ��
	�����	, ���
 Action = Delay 
(
�
 Delay Release) 
�
 �	!
� Type = Submodel 

Resources ����
����� ������$ 
�
 !����$ ������	�, �	�	�$� ��
�� 	�����-
�$���< ��+�	��
 � 4�	� �	
���  

Delay Type �
� ������
����
� 
�
 ��	&�
���, 	���
���*+�� ��������$ ��-

��#�
 

Units J

�
&$ 
������
� ������
 ��
��#�
 (
��<, ���, �
����, �����-

�)  

Allocation ����
����� ��	
�	���$� ��������
��
�
 	����	��
. Value Added 
	������� ��
�$���< ��	
�	���$� ��������
��
�
, � Non-Value 
Added – �� ��
�$���< 

Minimum '	��, 	���
���*+�� �
�
���<�	� ������
� 
�� ����	����	!	 

 ����!	�<�	!	 ������
����
� 

Maximum '	��, 	���
���*+�� ����
���<�	� ������
� 
�� ����	����	!	 

 ����!	�<�	!	 ������
����
� 

Value '	��, 	���
���*+�� ���
��� ������
� 
�� �	����<�	!	 
 ���-
�!	�<�	!	 ������
����
� 
�
 ������
� 
�� �	��	���	� �������	� 
��
��#�
 

Std Dev '�������, 	���
���*+
� ����
����	� 	���	���
� 
�� ������
�-
���
� 

Expression '	��, � �	�	�	� ��
����� �$��#��
�, 	���
���*+�� ������
� 
�������	� ��
��#�
, ���
 Delay Type = Expression 



 

116

�	��� �	
�	��	 	����	�
��� �� ��������� Priority (��
	�
���) �	-

��� Process. A	�	�� 	� 4�	� ���������, �$ 
	�#�$ �����
 �	���
� 
«��
	�
��� �������» 
 «��
	�
��� 	����

». >����	��
� ��
��� 
 	�O-
���
�, ��	 ���	� «��
	�
��� �������».  

@� ��
�� � 
	��	�� ��
�	
�� ��&
���$ 
��� �
�	�: ���	��$� 

 
��
. �	��	� (��G ������) – 	

�. �� ��
�� ��
�� 
 
����, 
 ���	�-
�$�, �	 
���� 
	��	� ��
�
���� 	�	�	 30 �
���, � ���	��$� 	�	�	 
20 �
���, ��
��� � 
���� ��
	�
��� �$G�, ��� � ���	��$�.  

���
� 	����	� �$ �	#�� ����
�	���< 4�	 � �	�	+<* �	
��� 
Process? "	-����$�, �������� Action 4�	!	 �	
��� 
	�#�� �$�< �����	�-
��� Seize Delay Release 
�� ��������
� �������, �. �. �	!
� ��+�	��< «��-
&
���» ���
�� � �	
��<, �	 	�� ������
� ������ «
	��	�» �� 	���
����-
�	� �����. "	-��	�$�, � ��� �	 ���	�
* ����� 	����#
���
� ��&
���	� 
����
��	�; ���
� 	����	�, �$ ��	&��� 	����#
���
� ��&
���	� 
	��	-
�	� ��	
��
���� � �

� 
��� ��	�	� Process � ����$�
 �������$�
 ��-

��#���
 (� 30 
 20 �
���), �	 	
�
� 
 ��� #� ������	� «
	��	�».  
"-����<
�, ��	�$ �����	�
�< ��
	�
��� � 
���� �$G�, �$ � ��������� 
Priority � �	� ��	&����, !
� ����� 	����#
���
� 30 �
���, �. �. 	����#
-
���
� 
����, �����	�
� ��
	�
��� – High, � �	 ��	�	� ��	&���� – Low 

�
 Medium. ���
� 	����	�, �	!
� � ��� ��
�� ��
�	

�< ��+�	��
 «
�-
�
», 	�
 ��
�� 
���< ��
�$�G
� ��
	�
��� � 	����#
���

. 

>����	����
� �	���
� «��
	�
��� 	����

» ��
�� ��
��
��	 �
#� 
(��. �	
��< 
���$� 	����
< Queue). 


��;�< Decide 
V�	� �	
��< �	��	���� 	�
���< 
 ��
��< �	!
�� �	
��
, ��
�$��� 

��
���
� ��G��
�. �� ���*���� 	�&

 ��
���
� ��G��
�, 	��	����$� 
�� ���	�

 By Condition (����
���, ���
 �
� 
��+�	��
 Car) 
�
 	��	����$� �� ���	���	��
 By 
Chance (����
���, 75 % – true, � 25 % – false). ��-
�	�
� �	!�� �$�< 	��	���$ �� ������

 ���
���� 
Attribute, ������

 ��������	� Variable, �
�� 
��+�	��
 Entity Type 
�
 	��	����$� �� �$��#�-
�

 Expression. 

J��
 �	��������	� ���	�
� �$�	�������, �	 ��+�	��
 ��
�� �	�
-

��< �	
��< ����� ����� True, 
���� – �	 ����� False. 

����$� �	
��< �	��	���� �$�	����< ��	����� �� �	�<�	 	
�	!	 
���	�
�, �	 
 ����	�<�
�. V�	 
	��
!����� � �	�	+<* ��	����� 
Type � N-way by Chance/by Condition. " ���
�
�	��
 	� ���	�
� ��+-
�	��< 

�� �	 ��#�	� �����. ���
� 	����	�, �	 ����� True � �	
��� 
�	#�� �$�< �*�	� �	�
�����	 �$�	
	� (�	 ����� False – ���!
� 	

� 
�$�	
). 
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'�
�����
�: ���
����
� 
�� �� ��	��$� 
��� 
 ����	��$�; ����-
���������
� ��
	
�����$� 
�
 �
�����$� ������
�<�	 ���	� �� 
	��-
�	���. 

����
&� 3.5 

�!����!� ���'
$ Decide 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Type 
�
� ��
���
� ��G��
�: By Chance – �$�	� ���������
� 	��	�$-
������ �� ���	���	��
 
 By Condition – ��	����� �� �$�	����
� 
�	������	 ��
���	!	 ���	�
� 

Percent True ������
�, 	���
���*+�� ��	&��� ��+�	����, �	�	�$� �	�
�� �	 
���������
* True  

If �
� ���	�
�, �	�	�	� ��
�� ��	�����<�� �� �$�	����
�  

Named ��� ��������	�, ���
���� 
�
 �
�� ��+�	��
, �	�	�$� ��
�� 
��	�����<�� ��
 ��	
� ��+�	��
 � �	
��< 

Is �������
����
� ���� ���	�
�, ����
���: �	�<G�, ���<G�, ����	 

 �. 
. 

Value 
������
�, � �	�	�$� ��
�� �����
���<�� ���
��� 
�
 ���������� 
��
G�
G�� ��+�	��
. J��
 �
� ���	�
� – Expression, �	 � �$��-
#��

 
	�#�� ��	��< ���� ���	�
�, ����
��� Color<> Red 

 


��;�< Batch 
V�	� �	
��< 	������� �� �����
�� !����
�	��
 ��+�	���� � 
�
-

��&
	��	� �	
��
. A����
�	��� �	#�� �$�< �	��	���	� 
�
 ������-
�	�. "������	 �!����
�	����$� �	������$ ��+�	���� �	�
��� �	!�� 

�$�< ���O�

���$ � �	�	+<* �	
��� Separate. 
�	������$ �	!�� �	��	��< 
� �*�	!	 �
��� ��	
�-
+
� ��+�	����, 	���
�����	!	 �	�<�	�������, 
�
 
#� ��+�	��
 �	!�� 	�O�

���<�� � �	������ � ���
-
�
�	��
 	� ���
���� ��+�	��
. "������$� 
 ��	
-

�	���$� ��������
��
�
 �$�	
�+�� ��+�	��
, ���
������*+�� �	�-
�����, ��
�� ����$ ����� ��������
��
� �	G�
G
� � !����� ��+�	-
����. 

=�+�	��
 ��
�$��*� � �	
��<, ����	����� � 	����
< 
 	���*��� 
��� 
	 ��� �	�, �	�� � �	
��� �� ��
�� ������	 ��
���	� �	�
�����	 
��+�	����. �	!
� �	������� ��#�	� �
��	 ��+�	����, �	�
����� ��+-
�	��<, ���
������*+�� �	������. 

'�
�����
�: �	����< ��	��	

�	� �	�
�����	 
���$�, ���#
� ��� 
���
���< 
� 	����	���; �	����< ����� ���
�����$� �	�

 	
�	� %	��$; 
�	�

�
�< ��&
���� 
 �!	 �	�<�
���* ����� ��
��� � �����. 
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����
&� 3.6 

�!����!� ���'
$ Batch 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Type =�	�	� !����
�	��
 ��+�	���� �	#�� �$�<: Temporary (���-
������) 
 Permanent (�	��	�����) 

Batch Size Q
��	 ��+�	����, 	�����*+
� 	

� �	������  

Rule 

����
�����, �	 ���	�� ��
����� ��
�� !����
�	���<��. J��
 
Rule = Any Entity, 4�	 ����
�, ��	 ����$� 3 (���
 Batch Size = 3) 
��+�	��
 ��
�� �!����
�	���$. J��
 Rule = By Attribute, �	 
��
�� 	�O�

���<�� ��
���	� �	�
�����	 ��+�	���� � 	���
�-
����$� ���
���	�. @���
���, ���
 Attribute Name = Color, �	 
��� ��+�	��
, 
��*+
� 	

���	�	� ������
� ���
���� Color, 
��
�� �!����
�	���$ 

Attribute Name ��� ���
����, �	 ������
* �	�	�	!	 ��
�� !����
�	���<�� 
��+�	��
  

 


��;�< Separate 
V�	� �	
��< �	#�� 
��	�<�	���<�� � 
��� �	��	#�$� ���
�����:  

1. ��� �	�
��
� �	�
� ��	
�+
� ��+�	����. 
J��
 �	
��< �	�
��� �	�

 ��+�	����, �	 �	�<�	-
�����< �	#�� ��
��< �	�
�����	 
���
���	� ��+-
�	��
. � 
���
�	����	� ��+�	��
 ������
� ���
-
����, � ���#� ��
��&
	���� ����
���, ���
� #�, 
��� 
 � 	�
!
����. ��
!
���<��� ��+�	��< ���#� 
�	�

��� �	
��<. 

2. ��� ���
����
� ����� �!����
�	����$� ��+�	����. '���
�	 
�� 
���
����
� ��	
�	���$� 
 �������$� ��������
��
� �	�
� ��+�	���� 

 ���
�����$� ��+�	���� 	���
������� �	�<�	�������. �	!
� �������	 
�!����
�	����$� ��+�	��
 ��
�$��*� � �	
��<, 	�
 ������
$��*��� 
�� �	�����$� ��+�	��
. =�+�	��
 �	�

�*� �	
��< � �	� #� �	���
	-
�����<�	��
, � �	�	�	� 	�
 
	������
�< � �	������. 

'�
�����
�: ���O�

���
� ����� �!����
�	����$� �	������	� 

	������	�; 
�� ��������<�	� 	����	��
 ����	� 
 
	������	� �	 	
�	-
�� ������. 
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����
&� 3.7 

�!����!� ���'
$ Separate 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
��� 

# of Duplic �	�
�����	 �	�
�����$� �	�
� ��	
�+�� ��+�	��
 

Type 
=�	�	� ���
����
� ��	
�+�� � �	
��< ��+�	��
. Duplicate 
Original – ��	��	 
����� 
���
���$ ��	
�+�� ��+�	��
. Split 
Existing Batch ��	�	

� ���!�����
�	���  

Allocation 

Rule 

���	
 ���
����
� ��	
�	��
 
 ������
, ���
 �$���� Type=Split 
Existing Batch. Retain Original Entity Values �	������� 	�
!
���<-
�$� ������
� ��+�	����. 
Take All Representative Values – ��� ��+�	��
 ��
�
��*� 	

��-
�	�	� ������
�. 
Take Specific Representative Values – ��+�	��
 ��
�
��*� ���-
&
%
����	� ������
� 


��;�< Assign 
V�	� �	
��< ���
�������� 
�� ��
��
� �	�	!	 ������
� �������-

�	�, ���
���� ��+�	��
, �
�� ��+�	��
, ��
��&
	��	� ����
��� ��+-
�	��
 
�
 
��!	� ��������	� � �
�����. 

" 	
�	� �	
��� �	#�	 �
����< �	�<�	 �*�	� �	-
�
�����	 ��������
�: ����
�< �
� ��+�	��
, �� ���-
�
���, ��
��< �*�	� �	�
�����	 ��������$� 
 �. 
. 

'�
��� ��
�����
� �	
��� Assign: �����	���-
�
� ��
	�
���� 
�� ��
���	�; ��
��	��
� �	���� 
�$G�
G��� ��
����. 

����
&� 3.8 

�!����!� ���'
$ Assign 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Type �
� ��������
�, �	�	�	� ��
�� 	��+�������<��. Other �	#�� 

���*���< � ���� ����	���$� ��������$�, ���
� ��� �����
-
�	��< ������� 
�
 �	����	� ����� �	
��
�	���
� 

Variable Name ��� ��������	�, �	�	��� ��
�� 
������<�� � 4�	� �	
��� 
Attribute Name ��� ���
����, �	�	�$� ��
�� 
������<�� � 4�	� �	
��� 
Entity Type @	�$� �
� ��+�	��
, ��
���
����$� ��+�	��
 � 4�	� �	
��� 
Entity Picture @	��� ��
��&
	���� ����
��� 
�� ��+�	��
, ��	G�
G�� 4�	� 

�	
��< 
New Value '�
���
����	� �	�	� ������
� 
�� ���
����, ��������	� 
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��;�< Record 
V�	� �	
��< ���
�������� 
�� ��	�� ����
��
�
 � 
�
��&
	��	� 

�	
��
. �	
��< �	#�� �	�
���< ����
��$� �
�$ ����
��
�
, ���*��� 
����� ��#
� �$�	
��
 ��+�	���� 
� �	
���, ���-
�
��
�� ��+�	��
 (����� &
���, ��	
�	��<), ���-
�
��
�� �� ���
	
 ������
 (���
	
 ������
 	� ��-

���	� �	��
 
	 ����+�!	 �	�����). ���#� 
	���-

��� �	�
��������$� �
� ����
��
�
.  
Q���	� ��
�����
� �	
���: �	
��
���<, ���	� �	�
�����	 �����	� 

�$�	 �$�	����	 � 	�	�
��
��; �	
��
���< �	�
�����	 ���	�$, �	���-
G���	� �� 	

� ���. 

����
&� 3.9 

�!����!� 	��'
� Record 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Type 

����
����� �
� ����
��
�
, �	�	��� ��
�� �	�
���<��. Count ��-

�� ����
�
���< 
�
 ����<G��< ����
��
�� �� ��
���	� ������
�. 
Entity Statistics ��
�� �	�
���< 	�+�* ����
��
�� 	 ��+�	��
, 
����
���: ����� &
���, ��	
�	���$� ��������
��
�
 
 �. 
. Time 
Interval ��
�� ��
���< ����
&� ��#
� ������
�� ���
���� 
 ��-
��+
� �������� �	
��
�	���
�. Time Between ��
�� 	����#
-
���< ����� ��#
� ��	#
��
�� ��+�	���� � �	
��<. Expression 
��
�� ��	��	 %
��
�	���< ������
�, 	���
�����	� �$��#��
�� 

Attribute 
Name 

��� ���
����, ������
� �	�	�	!	 ��
�� 
��	�<�	���<�� 
�� 
�-
������<�	� ����
��
�
 

Value ������
�, �	�	�	� ��
�� 
	������<�� � ����
��
��, �	!
� � �	-

��< ��
�� ��
�$���< ��+�	��<  


��;�< Dispose 
V�	� �	
��< �������� �$�	
�	� �	��	� 
� 
�
��-

&
	��	� �	
��
. =���
��
�� 	 ��+�	��
 �	#�� �	�
-
���<�� 
	 �	!	 �	�����, �	�� 	�� �� �$�
�� 
� �
����$. 

'�
�����
�: 	�	����
� �
����-��	&����; ��
���$ �	�

�*� 	�
��. 

����
&� 3.10 

�!����!� ���'
$ Dispose 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Record Entity 
Statistics 

����
�����, ��
�� �
 ����
�< ����
��
�� 	 �$�	
� ��+�	��
 
� 
�
����$ 
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3.4.2. ��
��� 
����% 
"�� �	
��
 
���$� � ���
!��	�� ������� 
��*� 	

���	�$� �

, 

�. �. 	�
 �� 	�	���#�*��� %
�
����
 � ��	�-����� �	
��
, � ����
 � 
4�
� 
� 
�	���#��
�  �� ��
�	

���. ���#� �$ �� ��
�� ��������
���< 
��	
�	���$� ��������$ �	
����, �. �. 	�
 �� ��
�*� �� �	!
�� �	
��
. 


��;�< Entity 
V�	� �	
��< 	���
����� �
� ��+�	��
 
 �� ��
��&
	���* ����
�-

�� � 
�
��&
	��	� ��	&����, ���#� 	���
����� ��	
�	����* 
�%	���-
&
*. ��� ��#
	!	 
��	��
�� 
	�#�� �$�< 	���
���� �
� ��+�	��
, �	-
�	�$� 	� !����
����. 

'�
�����
� �	
��� Entity: 
	������$ (%���$, �
�<��, 	����$ 
 �. 
.); 
�*

 � �	
���� �	�<�
&$ 
�
 ��!��
��. 

����
&� 3.11 

�!����!� ���'
$ Entity 

'�������$ ��
���
� 

Entity Type @�����
� �
�� ��+�	��
 

Initial Picture 

A��%
����	� ���
�������
� ��+�	��
 � ������ 
�
��&
	��	-
!	 ��	&����. V�	 ������
� �	#�� �$�< ��	���
���

 
�����-
�	 � �	�	+<* �	
��� Assign. '�	��	����< ��
��&
	��$� 
����
��
 �	#�	 ���: Edit/ Entity picture 


��;�< Queue 
V�	� �	
��< 
���$� ���
�������� 
�� 
������
� ����
�� ������-

�	��
 ��+�	���� � 	����

, �. �. ��
����� ����
�	 	����#
���
� ��+-
�	��
 � ��	&����. '	 ��	����
* �
� 	����

 First in First out. 

'�
�����
�: ��	��� 
	������	�, 	#

�*+
� 	��	�	#
��
� �������; 
����	 
�� �	�
���
� ������, 	#

�*+
� ����	��
 (!����
�	��
). 

 

����
&� 3.12 

�!����!� ���'
$ Queue 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Attribute Name ��� ���
����, ������
� �	�	�	!	 ��
�� ��
�$���<��, ���
 �
� = 
Lowest Attribute Value 
�
 Highest Attribute Value 

Type 

'���
�	 �������	��
 ��+�	���� � 	����

: First in First out – 
����$� �	G��, ����$� �$G��; Last in first out – �	���
�
� ��
-
G��, ����$� �$G��; Lowest Attribute Value – ����$� �$�
�� 
� 
	����

 �	�, ������
� ���
���� � �	�	�	!	 �
�G��; Highest 
Attribute Value – ����$� �$�
�� 
� 	����

 �	�, ������
� ���
-
���� � �	�	�	!	 ��
�$�G�� 
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�	��� �	
�	��	 �	���	�< �$ 	����	�
�<�� �� ��������� Type, �. �. 

����	 � �	�	+<* ��!	 �	#�	 	���
��
�<, ��	 ���	� «��
	�
��� 	��-
��

» 
 ��� �!	 ��	��	

�	 ��
����<. >����	��
� ����	�<�	 
������-
�$� ��G ��
���. 

@� ��
�� � 
	��	�� ��
�	
�� ��&
���$ 
��� �
�	�: ���	��$� 

 
��
. �	��	� (��G ������) – 	

�. �� ��
�� ��
�� 
 
����, 
 ���	�-
�$�,  ��
��� ����� ��
��� 	

���	�	 (	�	�	 30 �
���), �	 � 
���� ��
-
	�
��� ��
 	����#
���

 �$G�, ��� � ���	��$�.  

���
� 	����	� �$ 4�	 �	#�� ����
�	���<? "	-����$�, � �	
��� 
Process ��
����� ������ «
	��	�»; � �	�	+<* ��������� Action, �	�	-
�$� ��������
���� Seize Delay Release 
�� ��������
� �������. ���
� 
	����	�, �	!
� ��+�	��< «��&
���» ���
�� � �	
��< ��	&���, �	 	�� ��-
����
� ������ «
	��	�» �� 	���
�����	� ����� (	�	�	 30 �
���). 
"	-��	�$�, � ��� �	 ���	�
* ����� 	����#
���
� ��&
���	� 	

���	-
�	�, ���
� 	����	�, �$ ��	&��� 	����#
���
� ��&
���	� 
	��	�	� ��	-

��
���� � �

� 	
�	!	 ��	�� Process, � �������	� ��
��#�	� � 30 �
-
���. @	 �
��< �	��
���� �	��	�: ���
�  	����	� ��
��< ��
	�
���? 
" 
���	� ������, �$ ��������
���� �
���&
*, �	!
� ������ ��
�� � 	
-
�	� ��	��, �. �. ��� ��$��� �����< �������� Priority �	
��� Process. " 4-
�	� ������, �	��
���� �
���&
�, �	!
� ��
	�
��� �� �������, � ��
	�
-
��� 	����

. � ��
����� 	� � �	
��� Queue. @�	��	

�	 �$����<, � ��-
�	!	 �
�� ��+�	��
 	� �$G�. V�	 ��	
��	

��� � �	�	+<* ��������� 
Type: Lowest Attribute Value – ����$� �$�
�� 
� 	����

 �	�, ������
� 
���
���� � �	�	�	!	 �
�G��, 
�
 Highest Attribute Value – ����$� �$�-

�� 
� 	����

 �	�, ������
� ���
���� � �	�	�	!	 ��
�$�G��. ���
� 	�-
���	�, �	!
� � ��� ��
�� ��
�	

�< ��+�	��
 «
��
», 	�
 ��
�� 
���< 
��
�$�G
� ��
	�
��� � 	����#
���

. 


��;�< Resource 
V�	� �	
��< ���
�������� 
�� 	���
����
� ������	� 
 
� ��	���� 

� 
�
��&
	��	� ��	&����; ��	�� �	!	, �	
��< ���*���� � ���� ��	
�	-
����* 
�%	���&
* 	 �������� 
 �����
�	��< ������	�. >�����$ �	!�� 

���< %
��
�	�����* �����
�	��< 
�
 #� 	��	�����* �� ����
���

. 
� ������	� � %
��
�	����	� �����
�	��<* � �����
� 
�
��&
	��	!	 
��	&���� �����
�	��< 
������<�� �� �	#��. >����� 
	�#�� �$�< ������ 
� ���
�-�
�	 ��	&���	�. 

'�
�����
�: �*

 (�����
, ��	
��&$, ���!�����$, ���	�
� 
 �. 
.); 
	�	��
	���
� (����%	���� �
�
�, ����	�, �	��<*���). 
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����
&� 3.13 

�!����!� ���'
$ Resource 

'�������$ ��
���
� 

Name ��� ������� 

Type 
���	
, 	���
���*+
� �����
�	��< �������. Fixed Capacity – 
%
��
�	������ �����
�	��< �������. Based on Schedule – ���-
��
�	��< ������� 	���
������� �	
���� Schedule 

Capacity Q
��	 ������	�, ���	
�+
��� � �
����� 
Schedule 
Name 

��� Schedule �	
���, �	�	�$� 	���
����� �����
�	��< �������, 
���
 Type = Based on Schedule 

Busy / Hour 
'	���	��� ��	
�	��< 	����	��
 ��+�	��
 ������	�. "���� ��
-
�$������ �	�<�	 �	!
�, �	!
� ������ ����� 	����	��	�, 
 ������-
+��� ��
�$���<��, �	!
� ������ 	��	�	#
����� 

Idle / Hour =�	
�	��< �������, �	!
� 	� �� ����� 

Per Use =�	
�	��< 	����	��
 ������	� 	
�	� ��+�	��
 (�� ���
�
� 	� 
������
) 


��;�< Schedule 
V�	� �	
��< �	#�� 
��	�<�	���<�� ������ � �	
���� Resource 
�� 

	���
����
� �����
�	��
 ������� 
 � �	
���� Create – 
�� ��
��
� 
����
���
� ��
�$�
� ��+�	����.  

'�
�����
�: ����
���
� ���	�$ ����	���� � �����$���
 �� 	��
; 
������
� �	���������, ��
�$��*+
� � �����������.  
 

����
&� 3.14 

�!����!� ���'
$ Schedule 

'�������$ ��
���
� 

Name @�����
� ����
���
� 

Type 
�
� ����
���
�, �	�	�$� �	#�� �$�< Capacity (����
���
� 
�� 
������	�), Arrival (
�� �	
��� Create) 
�
 Other (����		�����$� 
�������$� ��
��#�
 
�
 %���	�$) 

Time Units ���G��� 	�
 ������
 � !��%
�� ����
���
� 
 


��;�< Set 
V�	 �	
��< 
���$�, �	�	�$� 	�
�$���� !����� ������	�, 
��	�<-

��*+
��� � �	
��� Process. " !����� �	!�� ���	

�<�� ����	�<�	 ��-
����	�. �	
��< Set ���	���
����
 �	�
��� ������$, �����
�	��< �	�	-
�$� �	 ��	����
* ����� 1, 
 ��� ����	� ��	
�	���	� 
�%	���&

. 
=��
	�����<�	, ���
 
�� ������	�, ��	
�+
� � !�����, �� ��#�	 ��	
-
�	���	� 
�%	���&

 
 �����
�	��< �	��� 1, �	 �	#�	 	�	��
�< �	�
�-
�
�� �	�<�	 �	
��� Set. 
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"	��	#�	 ��
�����
� �	
��� 
�� 	�!��
��&

 ���	�$ !����$ ��-
�	��
�	�, ����
��� �	 	����

. 

����
&� 3.15 

�!����!� ���'
$ Set 

'�������$ ��
���
� 

Name @�����
� !����$ 

Members 
'����
����� ������$, ��	
�+
� � !�����. '	��
	� �����
���-
�
� ������	� ��#��, �	!
� � �	
��� Process 
��	�<������ ���-
�
�	 �$�	�� Cyclical 
�
 Preferred Order 

Resource Name @�����
� ������	�, ��	
�+
� � !����� 
 


��;�< Variable 

V�	� �	
��< 
���$� 	���
����� ������
� ��������$�. '������-
�$�, 	��	��+
��� � �	
��* Decide 
�
 Assign, �	!�� 
��	�<�	���<�� � 
�$��#��
��. J��
 ���������� �� 	�
���� � 4�	� �	
���, �	 �� ����	��-
���<�	� ������
� ����	 0. 

'�
�����
�: �
��	 
	������	�, 	������$����$� � ���; ��
��	�-
�
� ���
��	!	 �	���� 
�� 

���
%
��&

 ��	
��&

. 

 

����
&� 3.16 

�!����!� ���'
$ Variable 

'�������$ ��
���
� 

Name ��� ��������	� 

Initial Value 
'���	�����<�	� ������
� ��������	�. V�	 ������
� � �	���
-
���

 �	#�� �����<�� �	
���� Assign 

Rows Q
��	 ���	� � �������	� ��������	�  
Columns Q
��	 ��	��&	� � �������	� ��������	� 

Clear Option 

����
����� �����, �	!
� ������
� ��������	� �����$������ � 
�����<�	� ������
�. Statistics – �����$���� ���������* � ��-
���<�	� ������
� � �*�	� �	����, �	!
� ����
��
�� �$�� ���-
�
+���. System – �����$���� ���������* � �����<�	� ������
� 
� �*�	� �	����, �	!
� �
����� �$�� ����
+���. None – �
�	!
� 
�� �����$���� ���������* � �����<�	� ������
�, 
���*��� 
���
G�����*+�* ����	� ����
��&

 

Statistics ����
�����, ��
�� �
 ����
�< ����
��
�� �	 4�	� ��������	� 
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3.5. Advanced Process Panel  
(&	���� =��
��>����
�
	��'6 &��"����
) 

3.5.1. !%����� ��
��� 

��;�< Hold 
�	
��< Hold �
��#
���� (������$����) ��+�	��
. 

'�	&��� �
��#��
� �	#�� ��	
	�#��<�� 
	 ����	����	-
��
 
�
 
	 �$�	����
� ���	�
�.  

'�
�����
� �	
���: ����

��*��� 
����
; �����-
#
�$ 	#

�*� ������	�� �� 	����	���. 

����
&� 3.17 

�!����!� ���'
$ Hold 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Type 

�
� �
��#��
� ��+�	��
: Infinite Hold (�
��#
���� 
	 ����	���-
�	��
, � 4�	� ������ � ��	�� ��� �$�	
�), Scan of Condition (	#
-

��� ������$���
� 	���
�����	!	 ���	�
�), Wait of Signal (	#

�-
�� �
!����, �	�	�$� �$�����$������ �	�<�	 �	
���� Signal) 

 

J��
 � �	
��� �
� Infinite Hold, �	 ������< ��+�	��< 
� ��	�� 
�	#�	 
��!
�
 ���&
��<�$�
 �	
����
: Remove, Signal 
�
 Pickup. 
=		����������	, ��+�	��< �$�
�� �	 ����� 
����	 
� 4�
� �	
����, 
� �� 
� Hold. 

'	�� Queue Type 
 Queue name ��
�������*� ���

 ��������	� 
�	
��� Hold ���!
�, ��
�*��� ��+� ���!	 ���	���
����
 (�����< �� ��-
�	���
�����). 

J��
 �
� 
���� ������
� Wait for signal, �	 �	����*��� �	�� Wait 
for value 
 Limit (	#

��
� �	������	!	 ������
� �
!���� 
 ���
�� �	-
�
������ ��+�	���� 
�� 	��	�	#
��
� 
� �	
��� Hold). 

J��
 �
� ��
�
���� ������
� Scan of Condition, �	 � 4�	� ������ 
����	�
��� 
	�����$� �	�� Condition, �. �. ��
��#�� �������* ���
�
� 
	� �$��#��
�, ��
���	!	 � 4�	� �	��. 


��;�< Signal 
V�	� �	
��< �	�$���� ������
� �
!���� ��#
	�� �	
��* Hold 

� �	
��
, � �	�	�	� �����	���� �
� Wait for signal, 
 	��	�	#
��� ��-

���	� �
��	 ��+�	����. 

�	!
� ��+�	��< ��
�$���� � �	
��< 
Signal, �	 �$�����$������ �
!��� 
 �	�$������ 
�	
 �
!���� � �
�����. " 4�	 ����� ��+�	��
 
� �	
��� Hold, �	�	�$� 	#

��� 4�	!	 #� �
!��-

��, �
���*��� 
� 	����

 Hold 
 �$�	
�� 
� �	
���. 

Hold 3

Signal 1



 

126

'�
�����
�: ��
�� ����	
�������� 4������� � 	���
�����	!	 �	-
�
������ ���
���	�; 	#

��
� �*
<�
 	���
�����	!	 ���	����. 

 

����
&� 3.18 

�!����!� ���'
$ Signal 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Signal value ������
� �	�$����	!	 �
!���� 
�� �	
��� Hold 

Limit Q
��	 ��+�	����, �	�	�$� ��
�� 	��	�	#
��$ 
� �	
��� Hold, 
�	!
� �
!��� ��
�� �	����� 

 


��;�< Pickup 
V�	� �	
��< ���
�������� 
�� �
����
� 	���
�����	!	 �	�
������ 

�	���
	�����<�	 ��	�+
� ��+�	���� 
� 	���
�����	� 	����

. =�+�	��
, 
�	�	�$� �
���*��� 
� 	����

, 
	�����*��� � �	��& ��+�	��
, �	G�
G�� 

� ��	� Pickup. Q�+� ���!	 
��	�<������ 
�� �
����
� 
��+�	���� 
� �	
��� Hold ��
 ���	�

, ��	 �
� 
Infinity Hold (��� �$�	
�). " �	
��� Pickup ��
����� 

�� 	����

, 
� �	�	�	� ��
�� ���
���<�� ��+�	��
, 
 

	���
������� �	�
�����	 ���
����$� ��+�	����. "�� ��+�	��
 (������ � 

��	
�	�) �$�
�� 
� �	
��� Pickup � �

� �������	� !����
�	��
. 

'�
�����
�: ����	� �	���	� �	 ��!��
��� �	 ����
�; �	��
�� ���-
��#
�	� � ���	��� �� ���	����	� 	����	���. 

����
&� 3.19 

�!����!� ���'
$ Pickup 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Quantity �	�
�����	 ��+�	����, �	�	�$� 
	�#�$ �$�< �
����$ 
� 	����

  
Queue Name ��� 	����

, 
� �	�	�	� ��
�� �
����<�� ��+�	��
 
Starting Rank '	�
&
� ��+�	���� � 	����

, � �	�	�	� ���
������ �
����
� 


��;�< Remove 
�	
��< ���
�������� 
�� �
����
� ��+�	���� 


� �*�	� 	����

 ��
 ���	�

, ��	 4�
 ��+�	��
 ��-

��#
��*��� ����	����	 (Infinity). ���
�
� 4�	!	 
�	
��� 	� 
��!
� ����*������ � �	�, ��	 	� �	#�� 
������< �	�<�	 	
�� ��+�	��< 
� 	����

. � � 4�	!	 �	
��� 2 �$�	
�: 
original 
 removed entity. '	 ����� original �$�	

� �� ��+�	��<, �	�	��� 
��G�� (���
�
�	����) � 4�	� �	
��<, � �	 ����� removed entity �$�	

� 
�� ��+�	��<, �	�	��� �$�� ������� 
� 	����

 
��!	!	 �	
��� (��+� 
���!	 �	
��� Hold). 

Pickup 1

Original

Removed Entity

Remove 2
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����
&� 3.20 

�!����!� ���'
$ Remove 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Queue name @�����
� 	����

, 
� �	�	�	� ��
�� ��	
���
��	 �
����
� 
Rank of entity A���
�� �
����
� (�	�
�����	 ��+�	���� 
�� �
����
�) 

 

��;�< Match 
V�	� �	
��< ���
�������� 
�� �
���	�
��&

 
�
#��
� 
��� 
�
 

�	��� ��+�	����, ����	�	#���$� � ����
��$�, ���������$� 	����
��. 
�	�
�����	 	����
�� �	#�� ���<
�	���<�� 	� 
��� 
	 
���
. =�+�	��< #
�� � 	����

 
	 ��� �	�, �	�� � 
	����<�$� 	����
�� �� �	������ 
��!
� ��+�	��
 
�
�	 � ���
� #� ������
�� ���
����, ��� 
 � 
�-
�	
�	� ��+�	��
. 

'�
�����
�: ��	��� ������ 
����
 
�� 
��<���G�� 	����	��
; �	-
�
���
� ����
��$�, �	 ���	!	 	���
�����$� ��	
���	� �	 ������ ��
��-
��; �
���	�
��&
� �$�	
� �	�������� � �$�	
	� ���	�����	!	 ������. 

����
&� 3.21 

�!����!� ���'
$ Match 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Number to Match �	�
�����	 	����
�� 
�� �
���	�
��&

 ��+�	���� 

Type 

���	
 �����
���
� ��	
�+
� ��+�	���� 
�� �
���	�
��&

. 
������
�: Any Entities – � ��#
	� 	����

 
	�#�	 �$�< �	 	
-
�	� �*�	� ��+�	��
, 
�� �	!	 ��	�$ 	�
 �$G�
. Based on 
Attribute – � ��#
	� 	����

 
	�#�� �$�< �	�� �$ 	
�� ��+-
�	��< � ���
� #� ���
���	� 
�� �$�	
� 

Attribute Name 
@�����
� ���
����, �	 �	�	�	�� ��+�	��
 
	�#�$ �����
-
���<��. ���	�<������, �	�<�	 ���
 �����	���� �
� Based on 
Attribute 


��;�< Dropoff 
�	
��< Dropoff ������+��� 	���
�����$� ���	� ��+�	���� 
� 

!����$ ��+�	���� 
 �	�$���� 
� � 
��!	� �	
��<, �������$� � �
� 
!��%
����
� �	�

���
��.  

" 4�	� �	
��< ��
�	

� ��������� !���-
�
�	���, 
� �	�	�	� �$ �	#�� �$
��
�< ���-
����	� �	�
�����	 ��+�	����, 	�
 �	�
�� �	 
����� Members, 	����G���� !����� (� �

� 	
-
�	� ��+�	��
) �	�
�� �	 ����� Original.  

Match 2

Original

Members

Dropoff 1
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����
&� 3.22 

�!����!� ���'
$ Dropoff 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Quantity Q
��	 ��+�	����, �	�	�	� ��
�� �$����	 
� ���� ��
G�
G
� � 
!����� ��+�	���� 

Starting Rank @����<�	� ������
� �$����$����	� ��+�	��
 

Member 
Attributes 

���	
 	���
����
� �	!	, ��� ������
�< ������
� ���
���� 
���
��������	� ��+�	��
 (���
� ��� ��	
�	��<, �����) 
�� �$-
��	�� 	�
!
���<�$� ��+�	���� 

Attribute Name @�����
� ���
���	� ��+�	��
, �	�	�$� 	�	������$ 
�� �$��	-
�� 	�
!
���<�	� ��+�	��
 
� !����$ 


��;�< Search 
V�	� �	
��< ��	��	

� 
�� �	
��� 	���
����-

�	!	 4������� � 	����

, � ������ �
�	 � ���	�-�	 
�$��#��

. �� 
���� 
�� �$�	
�: True, ���
 4��-
���� ���
��, 
 False, ���
 4������ �� ���
��. 

'�
�����
�: �	
�� ���

 �	�	�	� ���	� ��!�	�. 
����
&� 3.23 


�!����!� ���'
$ Search 
'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Type �
� �	
���: ���

 ��+�	����, 	�O�

����$� � 	����
<, ��+�	-
��
, 	�O�

����$� � �����, 
�
 �	
�� �$��#��
� 

Queue Name ��� 	����

, � �	�	�	� ��
�� 	��+�������<�� �	
�� 

Starting Value @����<�$� ����� � 	����

 
�
 � ������ 
�
 �����<�	� ������
� 

�� ��������	� �  �$��#��

 

Ending Value �	����$� ����� � 	����

 
�
 � ������ 
�
 �	����	� ������
� 

�� ��������	� � �$��#��

 

Search  
condition 

���	�
�, ���*��*+
� 
�
��� �	
��� �$��#��
�, 
�
 �	
��#�-
+
� ���
��� ��
 �	
��� �����	� 
�
 ��+�	���� � 	����

 


��;�< Seize 
�	
��< Seize ���
	�������� ��+�	��
 

	

� 
�
 ����	�<�	 ������	�. �� �	#�� �$�< 

��	�<�	��� 
�� �	!	 ��	�$ ������$���< 	�-

��<�$� ������, ������ 
� ���	�� ������	� 

�
 ������, 	���
�����$� ��<������
��$� 
���	
	�, ���
� ��� ���
��� 
�
 �$��#��
�.  

�	!
� ��+�	��< �	������� � 4�	� �	
��<, 	�� #
�� � 	����

, �	�� 
	���
�����$� � 4�	� �	
��� ������$ �� ��
�� 
	�����$. ���#� �
��< 
	���
������� �
� ������
����
� ������	� 
�� �	����
�G
� ��+�	����. 

Found

Not Found

Search 4

Seize 1
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���������: 
1. =�+�	��
, �	�	�$� ������$��*��� � �	��� �$�	�	� ���
�
�	� 

��
	�
����, 
��*� �	��� �$�	�
� ��
	�
���, ��� ��+�	��
, �	�	�$� 
������$��*��� � �	��� �
��	� ���
�
�	�. '�
	�
����$� �$��#��
�, 
	&�����$� ��� 	��
&����<�$� ���
�
�$, ��������
��*��� ��� �����	� 
��
	�
���. J��
 ����	�<�	 ��+�	���� � ����$�
 ��
	�
�����
 �$��-
*��� ������
�< 	

� 
 �	� #� ������, �	 �!	 �	������ ��+�	��< � ��
-
�	�<G
� �������� 	#

��
�. 

2. "	��	#�	 	���
��
�< ���	� �	��	��
� (State set) 
�� ������� 
 
������
�< �	��	��
� ������� � 	���
�����$� �
���&
��, 
��	�<��� 	�-
����< �	��	��
� ������� (Resource State Field). ����� �	#�	 �	����< ���-
�
��
��:  ��	�<�	 ������
 ��
�	

��� �� ��#
	� �	��	��
� �������.  

 

����
&� 3.24 

�!����!� ���'
$ Seize 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Allocation 
����
����� ����!	�
*, �	 �	�	�	� ��
�� ������
����� ��	
-
�	��< 
��	�<�	���
� ������� 
�� ��+�	��
, ��	�	
�+�� ����� 
�	
��< Seize 

Priority 

'�
	�
��� ��+�	��
, 	#

�*+�� � 4�	� �	
��� ������. ����-

������� � ������, �	!
� 1 
�
 ����	�<�	 ��+�	���� 
� 
��!
� 
�	
���� 	#

�*� �	� #� ������ (1 – �$�	�
�, 2 – ���
�
�, 
3 – �
��
�,  
�.) 

Type 

�
� �������, �	�	�$� 
	�#�� �$�< ��������. ����
����� �	�-
�����$� ������ 
�
 �$�
���� ���	� ������	�. ��� ������� ���-
#� �	#�� �$�< 	���
����	 ���
���	� 
�
 �$��#��
�� 
(Resource, Set, Attribute, Expression) 

Resource name ��� �������, �	�	�$� 
	�#�� �$�< �������� 
Selection rule ���	
 �$�	�� ���

 
	�����$� ������	� � ���	�� 

 


��;�< Delay 
�	
��< Delay ��
��#
���� ��+�	��< �� 	���
�����	� �	�
�����	 

������
. '	 ��
�$�

 ��+�	��
 � �	
��< �$��#��
� ������
 ��
��#-
�
 	&��
������ 
 ��+�	��< 	������� � �	
��� �� ��-
���<�
��*+�� �����. ����� ����� �$
������� 
, � 
���
�
�	��
 	� Allocation, �
�	 
	��������� � ���-
���
* ��+�	��
, �
�	 �� 
	���������, �
�	 ����-


�����, �
�	 #
�� 
��!	� �����. ���#� ��	
�	��
 ����
$��*���, �$-
�
���*��� 
 �$
���*���. 

Delay 1
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����
&� 3.25 

�!����!� ���'
$ Delay 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-�����

Allocation �
� ����!	�

, � �	�	�	� ��+�	��
 �	!�� �$�< �	
���!���$ 
��
��#�� ������
 
 
	������
* ��	
�	��
 

Delay Time  ����
����� ������
� ��
��#�
 ������
 
�� ��+�	��
 
Units ����$���� �

�
&� 
������
� ��
��#�
 ������
 


��;�< Release 
�	
��< Release 
��	�<������ 
�� �	!	, ��	�$ 	��	�	#
��< �����-

�$, �	�	�$� ���#
� �$�
 ��������$ ��+�	��<*. 
V�	� �	
��< �	#�� �$�< 
��	�<�	��� 
�� �	!	, ��	-
�$ 	��	�	#
��< 
�

�

���<�$� ������$ 
�
 ��-
����$ � ���
���� ���	��. ��� ��#
	!	 �������, �	�	�$� ��#�	 	��	�	-


�<, 	���
������� 
�� 
 �	�
�����	. �	!
� ��+�	��< �	������� � �	-

��<, 	�� ������ ��������
� 	���
�����$� ������	�. P*�$� ��+�	��
, 
	#

�*+
� � 	����
�� 4�	� ������, �	����*� �!	 ����
����	. 

���������: 
1. J��
 ���< ��+�	��<, 	#

�*+�� � 	����
�� 
�� ������� 	���
�-

����	!	 �������, �	, �	!
� ������ 	��	�	#
�����, 	� ���	���
����
 
������
������� � #
�+�* ��+�	��<. V�� #
�+�� ��+�	��< ��
�� 	���-
�	����, ��� �	�<�	 ��+�	��<, �	�	��� 	��	�	

�� ������, ��������
���. 

2. =
������� ���������� NR (
�� �������) �	����+��� �	��� �	-
���
��!	 �����	!	 �������. �	!
� ��+�	��< �	������� � �	
��< Release, 
NR ����<G����� �� �	�
�����	 	��	�	#
���$� ������	�, ���
 ������ 
�� ��
�� ����
����	 �������� 
��!	� ��+�	��<*. 

3. J��
 	��	�	#
����� �	�<G�� �	�
�����	 ������	�, ��� �$�	 ��-
��� ��������	, �	 ��	
��	

� 	G
���. 

4. ���	�	#
��
� ��	#����� ������	� �$�	������� � �	��
�� 
� 
�	�����
� � �	
��� Release. 

����
&� 3.26 

�!����!� ���'
$ Release 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Resources ��� 	��	�	#
���$� �	
���� ������	� 

 

Release 1
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��;�< ReadWrite 
�	
��< ReadWrite 
��	�<������ 
�� ����
� 
���$� 
� ��	
�	!	 

%���� 
�
 � ����
����$ 
 ��
��
� 
���$� � ��
�	� ����-
����$� 
�
 ���
���	� (
�
 
��!
� �$��#��
�). V�	� �	-

��< ���#� 
��	�<������, ��	�$ ���
���< 
���$� �� �$-
�	
�	� ����	����	, ����
��� �� 4���� 
�
 � %���. 

�	!
� 	�O��� ��
�	

� � �	
��< ReadWrite, �	 %��� 
�������� 
�� 
�	!	, ��	�$ ��

��<, 	���$� 	� 
�
 ���. J��
 ���, %��� ���	���
����
 	�-
��$������. "��
�
�$ ���
���	�, ��������$� 
�
 �$��#��
� ��
�� ��	-
�
���$ 
�
 ���
���$ � ���
�
�	��
 	� �	!	, ���	� %	���� 	���
����. 

����
&� 3.27 

�!����!� ���'
$ ReadWrite 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�$� �	
��<�$� 

���
%
���	�. V�	 
�� 	�	���#����� � 
�	
��<�	� %	��� 

Type 
���	
 
��	�<�	���
� (����
� 
�
 ���
�<). ����$� �	!�� �$�< 
���
���$ � %��� 
�
 �� 4����. ����$� �	!�� �$�< ��
���$ 
� 
%���� 
�
 � ����
����$ 

Arena  
File Format ��� %����, ��	�$ 

���
%
&
�	���< %��� � ���
���� �	
��� File 

Overriding  
File Format 

W	���� 
�� ���
�
 
�
 ����
� 
���$�. V�	� %	���� �����
���� 
�*�	� %	����, 	���
�����$� � ���������	� 	�����
 �	
��� 
File. FORTRAN 
�
 C �	#�� 
��	�<�	���<��, ��	�$ 	�
���< �
� 

 �	�
&
* ��#
	� 	�����
 

Variable Type �
� 
�%	���&

, ��	 ��
�� ��	�
���� 
�
 ���
���� 
Attribute Name ����
����� �
��	�<�	� 
�� ���
���� 
�� ���
�
 
�
 ����
� 
Variable Name ����
����� �
��	�<�	� 
�� ��������	� 
�� ���
�
 
�
 ����
� 

Other ����
����� �$��#��
� 
�� ����
� 
�
 ���
�
 
��!
� �
�	� 
�-
%	���&

 

3.5.2. ��
��� 
����%  

��;�< Advanced Set 
V�	� �	
��< 	���
����� ���	�$ (	����
��, ����
�
+ 
�
 
��!
� 

���	�$) � �		��������*+
�
 �!	 �	������*+
�
. @��	� 	���
����� 
!����� ��	#
� 4������	�, � �	�	�$� �	#�	 	���+��<�� ����� 
�� 

 
�
���. � 4��������, ��	
�+
� � ���	�, �	#�	 	���+��<�� ��� � 
������ 4�	!	 ���	��. 

@��	�$ 	����
�� �	!�� �$�< 	���
����$ ��
 �	�	+
 �	
��� 
Seize.  

ReadWrite 1
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����
&� 3.28 

�!����!� ���'
$ Advanced Set 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�$� 

���
%
���	�  
Set Type �
� ���	��. �	#�� �$�< Queue, Store, Other (
��!	�) 

Members ��
�*��� �	������$� �	������*+
� (	����

, ����
�
+�), ��	-

�+
� � ���	� 

 


��;�< Expression 
�	
��< Expression �	��	���� 	���
����< �$��#��
� 
 ��
����< 
� 

������
�. � �$��#��
* 	���+�*��� ��
 �	�	+
 
���
. "$��#��
� 
�	!�� �$�< ��
��$ ��� 	
�	����$� 
�
 
������$� ����
�. 
 

����
&� 3.29 

�!����!� ���'
$ Expression 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �$��#��
� 
Row ����
���<�	� �	�
�����	 ���	� � 	���
�����	� �$��#��

 

Column ����
���<�	� �	�
�����	 ��	��&	� � 	���
�����	� �$��#��

. 
����	� ��	����	 ��
�����, �	�<�	 �	!
� ��
��	 ��	����	 Row 

Expression Value ������
�, �	�	�	� �		���������� �$��#��
* 
 

V�	� �	
��< ��	��	

� 
�� �	!	, ��	�$ ��
����< ���
�-�	 ����	 

��	�<��*+
��� �$��#��
�, ��	�$ ���!���
�< �	
��<, ����
��� � �	-

���� Decide, Hold, Pickup. 


��;�< Statistic 
�	
��< Statistic 
��	�<������ 
�� �	!	, ��	�$ 	���
��
�< 
	�	�-

�
���<��* ����
��
��, �	�	��� 
	�#�� �	�
���<�� � �����
� ������
 
�	
��
�	���
�, � ���#� ��	�$ 	���
��
�< %���$ �$�	
�$� 
���$�. 

����
&� 3.30 

�!����!� ���'
$ Statistic 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
��� 

Type  �
� ����
��
�
. �
� �	#�� �$�< time-persistent, tallies 
(observational data), count-based, outputs, and frequency-based  

 

" ���
�
�	��
 	� �$�����	!	 �
�� ����
��
�
 �	����*��� 
	�	�-
�
���<�$� �	��. 

1. J��
 �$���� �
� Tally: Tally Name – 	���
������� �
��	�<�	� 

�� 
�� �
�� ����
��
�
 Tally, Tally Output File – 
�� �$�	
�	!	 %����. 
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2. J��
 �$���� �
� Counter: Counter Name – 	���
������� �
�-
�	�<�	� 
�� 
�� �
�� ����
��
�
 Counter; Limit  	���
����� �
�
� ����-
�
��; Counter Output File – 
�� �$�	
�	!	 %����. 


��;�< Storage 
�	
��< Storage 	���
����� 
�� ����
�
+�. ����
�
+� ���	���
-

����
 �	�
����� �*�$� �	
����, �	�	�$� �� ��!	 ��$������. 


��;�< File 
�	
��< File 
	�#�� �$�< ���*��� ����
� ���, �	!
� 	���+�*��� � 

���G���� %����, 
��	�<��� ReadWrite �	
��<. V�	� �	
��< �$
����� 
�
�����$� %���, ���$���� 
 	���
����� ���	
 
	�����, %	����
�	��-
�
� 
 4��������&
	��$� ��������
��
�
 %����. 

����
&� 3.31 

�!����!� ���'
$ File 

'�������$ ��
���
� 
Operating System 
File Name  

�����&
	��	� �
�����	� 
��, ���< � %����, 	���
� �
���� 

�
 ���
�$����. =
��	�<��� ���	�� 

Structure �
� %���	�	� ��������$. @�%	����
�	����$�, ��	�	
�$� 
%	����, WorksSheet, ���&
%
����
� =- 
�
 FORTRAN-%	����$ 

End of File  
Action 

�
� 
�����
�, �	�	�	� ��	
�	�
��, �	!
� ��
�� 
	��
!��� �	-
��& %����. �G
���, �$�	
, �� �����	, 
!�	�
�	���< 

Comment 
Character 

=
��	�, ����$��*+
� 	�	���#��
� �	�����
��*+�� ���
�
. 
�

�	��$� �
��	� 


��;�< StateSet 
�	
��< 
��	�<������ 
�� �	!	, ��	�$ 	���
��
�< �	��	��
� �����-

�� 
�
 ���	�� ������	�. =	��	��
� �	!�� �$�< ������$ � ���	�	��	��
-
�� 
�
 �	!�� �$�< ��
��$ �	�$� �	��	��
� 
�� �������. �	
��< 
Resourse � ���	�	� �����
 Process ��$������ �� StateSet, �	�	�$� 
��-
�$� ������ ��
�� 
��	�<�	���<. 

 

����
&� 3.32 

�!����!� ���'
$ StateSet 

'�������$ ��
���
� 

StateSet Name @�����
� ���	�� �	��	��
�, �	�	�$� �	!�� �$�< ��������$ ��-
����� � �����
� �	
��<�	!	 ������
  

State Name ��� �	�<�	������ 	���
��
�G�!	 �	��	��
�  
Auto State or 
Failure  

���	�<������, ��	�$ ������< State Name � ���	�	��	��
�� 
�
 
� ��
���$� �	�<�	�������, 
����� 	����� 
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��;�< Failure 
�	
��< Failure ������	��� 
�� 
��	�<�	���
� � ��������
, 

� 
����	 
�� 
�
��&

 	����	� �������. �	#�� 
��	�<�	���<�� 
�� ��-
����	� � 	
�	�����	� ��	�	��	��<* 
�
 
�� ������	� ��	!	�����	� 
��	�	��	��
, �	!
� 
�

�

���<�$� �

�
&$ ������� �����$ � 	
�	 

 �	 #� �����. 

 

����
&� 3.33 

�!����!� ���'
$ Failure 

'�������$ ��
���
� 

Name ��� 	�����  
Count ����
����� �
��	 ������	�, ����
����$� 
�� 	����	�  
Time ����
����� ����� 
�� 	����	� 
Up Time  ����
����� ����� ��#
� 	������
 (�
��	) 
Up Time Units  ��
��� %	���� ������
 (�����
�, �
����, ���, 
��<) 
Down Time ����
����� ��	
	�#
���<�	��< 	����� (�
��	) 
Down Time Units ��
��� %	���� ������
 (�����
�, �
����, ���, 
��<) 

 

3.6. Advanced Transfer Panel (&	���� &�����@���#) 

3.6.1. !%����� ��
��� 

��;�< Station 
�	
��< Station 	���
����� ����&
* 
�
 ���	� 

����&
� 
�� %
�
����	� 
�
 �	!
����	� 	����	��
, ��-
��� �	!
������ («	��������») �	��� � �	
��
. 
 

����
&� 3.34 

�!����!� ���'
$ Station 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Station Type �
� ����&

  
Station Name ��� ����&

 
Set Name ��
���<�	� 
�� ���	�� ����&
� 

Save Attribute @�����
� ���
����, ��
� ��
�� �	������<�� ������
� ���
���	� 
��+�	���� 

Station Set 
Members 

'����
������� ���	� ����&
� 
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��;�< Route 
�	
��< Route �	��	���� ��
���< ��������* ��+-

�	��< �� ��
����* ����&
*, ��
 4�	� �	��	���� 
�
-
�
�	���< �����, �	�	�	� ��
�� ��������	 ��+�	��<* �� 


����&
* � ��
���	� ����&

. 
 

����
&� 3.35 

�!����!� ���'
$ Route 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-
����� 

Route Time "���� ��	�	
� ����� 4�	� �	
��< 

Units J

�
&$ 
������
� ������
 ��
��#�
 (
��<, ���, �
����, ��-
���
�) 

Destination Type �
� ����&

 ��������
�, �� �	�	��* 
	�#�� ��
�$�< ��+-
�	��< (Station, Sequential, Attribute, Expression) 


��;�< PickStation 

�	
��< PickStation �	��	���� ��+�	����  �$�
-
���< 	���
������* ����&
* 
� ��	#����� ��+�����*-
+
� (���G���
���	�).  

 
 

����
&� 3.36 

�!����!� ���'
$ PickStation 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� ��	�� 

Test Condition 

����
������� �
� �$�	�� ����&

 (�
�
��� 
�
 ����
��� �	 
�	���): Number In Queue (�	�
�����	 � 	����

); Number En 
Route to Station (�	�
�����	 ���G���
�
�	����$� ����&
�); 
Number of Resources Busy (�	�
�����	 �����$� ������	�) 
 Ex-
pression (�$��#��
�) 

Route Time "���� � ���
 (
	 ����&

) 
Units J

�
&$ 
������
� ������
 ���
 (
��<, ���, �
����, �����
�) 
Save Attribute ��� ���
����, �	�	�$� ����
� 
�� ����&

 

Transfer Type ����
�����, ���
� 	����	� ��+�	��
 ��
�� ������	��
�	���<�� 

	 ���
�*+�� ����&

 (Route, Transport, Convey or Connect) 
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��;�< Enter 
�	
��< Enter 	���
����� ����&
* (
�
 ����&

), 

�		��������*+�* %
�
����
� 
�
 �	!
����
� �	�
&
-
��, !
� ��	
��	

� 	����	���. J��
 �	
��< Enter 	���-

����� �	�������* ����&
*, 	� 4%%���
��	 	���
����� 
��	!	�
�����$� 	����	��
 �	�
&
�. 

=���&
� (
�
 ��#
�� ����&
� � ���
���� ��G���	!	 �	�������) 
�		��	�
��� � 	�����
 
�����<�	��
, �	�	��� 
��	�<������, ��	�$ �	-
	�+
�< 	 ������
 
 
�
��#���, �	�$G���$� ��+�	����
, �� 4�
� 
����&
��. V�� ��+�	��< 
���
 Area�s ���#� ���$������ ����&
��.  

=�+�	��< �	#�� ��������
�<�� 
� ���
$
�+�!	 �	
��� � �	
��< 
Enter, ��
��� 
���� ��	�	���
: 	��������
� �� ����&
*, ��������* 
� �	
���� 

����&
	��	 
�
 ����� ����<�	� !��%
����	� �	�

���
�. 

�	!
� ��+�	��< ��
�$���� � �	
��< Enter, «���!��#��», �	#�� 
��	
�	��
 ��
��#�� 
 �*�	� 
�����
� � ����
����. 

����
&� 3.37 

�!����!� ���'
$ Enter 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 

Station Type 

����
����� 
�

�

���<��* ����&
* 
�
 �	������ ����&
�, 
��	�$ 	���
��
�< �	��� ��	
� � 4�	� �	
��<. J��
 �$����  �	�-
����� (set), – 4�	 ����$����, ��	 4�	� �	
��< ��	

� � �	
�	
��< 
����&

 

Station Name ��� ����&

 ���
��	 � �	� ������, �	!
� �$���� �
� Type Station 
Parent Activity 
Area ��� ����� 	��������
� 

Delay "���� ��
��#�
 ��+�	��
 �	 ��
�$�

 �� 
����* ����&
* 

Allocation �
� ����!	�

, � �	�	�	�� ��
�� 
	������<�� ����� ��+�	��
 
 
&��� 

Transfer In 
J��
 �$���� ������ (������	���� 
�
 �	������), ��	�$ 
	����
�< 
��+�	��< � ����&

, 
��	�<������ 
�� «	�������
�», «	��	�	#-

��
�» 
�
 «�$�	
�» 


��;�< Leave 
V�	� �	
��< 
��	�<������ 
�� ����
��
 ��+�	��
 � ����&

 
�
 


��!	�� �	
��*. 
�	!
� ��+�	��< ��
�$���� � �	
��< Leave, 	�� 

	#

��� ��
�$�
� ������	���, �	!
� ��
�$���� �����-
�	��, ����
��� ����� �� ��!�����, 
 � �	����	� 
�	!� 
��+�	��< 	����������� � ����� �	
��� ��������
�. 

Enter 1

Leave 2
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����
&� 3.38 

�!����!� ���'
$ Leave 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Allocation �
� ����!	�

, � �	�	�	�� ��
�� 
	������<�� ����� ��+�	��
 
Delay "���� ��
��#�
 ��+�	��
 �	 ��
�$�

 �� 
����* ����&
* 
Unit "��
�
�� ��
��#�
: 
��<, ���, �
����, �����
� 
Transfer Out �
�, �	
��#�+
� ����	� �� ������	�� 

 

����� ��
�� �	
�	��	 �����	����$ �	
��
 ������	�����.  
 


��;�< Request 
�	
��< Request �$�$���� (�����G
����) ������	���� �	 ��
�$�

 

� ��!	 ��+�	��
. �	!
� ��+�	��< 
	��
!��� �	
��� Request, 	�� �����-
+����� �� ������	�����, �	!
� 	� 
	������. =�+�	��< 	�-
������ � �	
��� Request, �	�� ������	���� �� 
	��
! ����-
&

. �	�<�	 �	!
� ��+�	��< ������+����� 
� �	
��� 
Request 
�� 
��<���G�!	 
�
#��
� �	 �	
��
. 

 
����
&� 3.39 


�!����!� ���'
$ Request 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
��� 
Transporter Name @�����
� (
��) ������	����� 

Velocity 
=�	�	��<, � �	�	�	� ������	���� ������+��� (�

�
&� 
�
�$ 
� �

�
&� ������
). J

�
&� ������
 	���
����� � �	�� 
Units 

Units ����
����� �

�
&$ ������
 
�� Velocity (�. �. � �
����, 
� ��� 
 �. 
.) 

Queue Type ����
����� �
� 	����

 ��
 ��!��#���	��
 ������	����� 

Queue Name V�� 	�����< �


��, �	�<�	 ���
 �
� 	����

 – 	����
<, 
 4�	 
	���
����� 
�� �
��	�� 	����

 

 


��;�< Activate 
�	
��< Activate ���
�
���� 
�
 ����
�
���� ���-

��
�	��< ���
���
���<�	 ��
	����	�����	!	 ������	�-
���� 
�
 ������	�����, �	�	�$� �$� ����	�����<�	 ���-

������*+
� (��� 	���
����	 � �	
��� Transporter).  

 

Activate 1

Request 1
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����
&� 3.40 

�!����!� ���'
$ Activate 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-
����� 

Transporter Name ��� ������	�����, � �	�	�$� ���	���� �	
��< 
Unit Number ����
�����, ����	�<�	 ����
�
��� �����
�	��< 

 


��;�< Allocate 
�	
��< Allocate ����	!
��� �	
��* Request. >��-

�
�
� �	�<�	 � �	�, ��	 �	
��< Allocate �� �	��	���� 
��
����< ��	�	��< 
 �

�
&$ 
������
� ��	�	��
 
������	�����. 

 


��;�< Move 
�	
��< Move ��	
�
!��� ������	���� 	� 	
�	� ����&

 � 
��!	�, 

�	�	��� �������� �����	� ��������
�. �	���	�
������ ��+�	��< 	#

�-
�� � ����+�� �	
���, �	�� ������	���� ��
��
�� � ���������$� �����. 
'	��� 4�	!	 ��+�	��< �	#�� ������+��<�� � 
��!	� �	
��< �	
��
.  

"���� ��
��#�
 ������+��
� ������	����� 
� 	
�	-
!	 ������ (�	
��� Station) � 
��!	� 	��	���	 �� ��	�	��
 
������	�����, �	�	��� 	���
������� � �	
��� Transporter, 

 �����	��

 ��#
� �������
, 	���
�����	� � �	
��� 
Distance. 

=�+�	��< �� �	#�� �$�< ������+��� ������	����	�, ���
 	� �� �$-
���� � �	�	+<* �	
���� Request 
�
 Allocate. =�+�	��< ��
�� 	������<�� 
� �	
��� Move, �	�� ������	���� �� 
	��
!��� ��	�!	 ������ ��������
�. 
J��
 	���
����� ��	�	��< 
�
#��
�, 4�	 
������
� �������	 
 ��
�
�
-
������ �	�<�	 
�� 	���
�����	!	 ������	�����, �	�	�$� ������+�����. 

����
&� 3.41 

�!����!� ���'
$ Move 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Transporter Name ��� ������	����� 
�� ������+��
� 
Unit Number ����
����� ������	���� 
� ��	#����� ������	����	� 
Destination Type �
� ����� ��������
� ������	����� 

Station Name ��� ����� ��������
� (����&

), � �	�	�	� ������	���� ����-
����
��� 

Velocity 
=�	�	��<, � �	�	�	� ������	���� ��������
��� � ����� �����-
���
�, � �

�
&�� ������
. J

�
&$ ������
 	���
���*��� 
� �	�� Units 

Units ����
����� �

�
&$ ������
 (�����
$, �
���$, ���$, 
�
) 

Allocate 1

Move 1
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��;�< Transport 
�	
��< Transport �	 ��
�$�

 � ��!	 ��+�	��
 ��������� �����-

�	���� 
 ������+��� �!	 	� 	
�	� ����&

 � 
��!	�. "���� ��
��#�
 �� 
������+��
� 
 ����
��� ��+�	��
 	� 	
�	� ����&

 � 
��!	� 	��	�$-
������ �� ��	�	��
 ������	����� 
 �����	��

 ��#
� ����&
��
. 

�	!
� ��+�	��< ��	

� � �	
��< Transport, �	 ��-
�
��� ����&

 (Entity.Station) �	
���������� � ����&
* 
��������
�, ����� ��+�	��< ����
����� � ����&
* ��-
������
�. J��
 ����&
� ��������
� ��	

� ��� 

Sequential, �	 ���
�*+�� ����&
� 	���
������� �	���
���	� «����	�� 
��+�	��
» 
 Jobstep � ��	#����	� (���&
��<�	 	���
�����$� ���
��-
�	� Entity.Sequence and Entity.Jobstep, respectively). 

�	
��< Transport �������� 4��
������	� �	
��� Move, � �	� ���-
�
&��, ��	 Transport ����
��� ��+�	��
 

����&
	��	. 

 

����
&� 3.42 

�!����!� ���'
$ Transport 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Transporter Name ����
����� 
�� ������	����� 
�� ����
��
 

Unit Number ����
�����, ���	� 
� ������	����	� 
� ��	#����� ������	�-
���	� �	
��#
� ������+��
* 

Destination Type ����
����� �
� ����� ��������
� ��+�	��
 

Station Name ����
����� 
�� ����� ��������
� (����&

), � �	�	�	� ��+-
�	��< ��
�� ������+��<�� 

Velocity =�	�	��<, � �	�	�	� ������	���� ������+����� � ����&

 ��-
������
� 

Units V�	 �	�� 	���
����� �

�
&$ 
������
� ������
 
�� ��	�	-
��
 

 


��;�< Free 
�	
��< Free 	��	�	#
��� ������	���� 
�� 
��<���-

G�!	 �!	 
��	�<�	���
�.  

 
����
&� 3.43 


�!����!� ���'
$ Free 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-
����� 

Transporter Name ��� ������	�����, �	�	�$� 	��	�	

��� 

Free 1

Transport 1
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��;�< Halt 
�	
��< Halt 
������� �	��	��
� (������) ������	����� �� �����
�-

�	�. J��
 ������	���� �����, � �	 ����� ��� ��+�	��< �	G�� � �	
��< 
Halt, �	 �!	 ������ 	���
������� ��� ����� 
 �����
��� 
	 
��� �	�, �	�� ��+�	��<, �	�	��� ��������� ������	���-
�	�, �� 	��	�	

���. J��
 �	 ����� ��	#
��
� ��+�	��
 
� �	
��< Halt ������	���� �������� ��	�	
�$�, �	 ������ ������	����� 

��������� �� �����
��$� ����
����	. @
����� ��+�	��< �� �	#�� �	-
���
�< ��������
� ��
 	����	�����$� ������	����	�, �	�� 	� ��	�� �� 
��
�� ���
�
�
�	���. 

 

����
&� 3.44 

�!����!� ���'
$ Halt 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-
����� 

Transporter Name ��� ������	�����, �	�	�$� ��������� 	����	�
�< 

Unit Number ����
�����, ���
� 
� �	
���� ������	����� 
� ���	�� �����-
�	����� ���
��� 	�������
���< 

 

����� ��
�� �	
�	��	 �����	����$ �	
��
 �	�������. 
 


��;�< Access 

V�	� �	
��< �$�$���� �	������, ������
����� 
�����
 �	������� 
�� ������+��
� ��+�	��
 	� ����-
&

 � ����&

. '	���
� �	���	�< ��
 �������
 �	�-
������, ��+�	��< �	#�� ��������
�<�� � 
��!	� ����-
&

 �	�������. V�	� �	
��< �������� 4��
������	� �	
��� Request. 

����
&� 3.45 

�!����!� ���'
$ Access 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
=�ll �	�
�����	 �����, ��	��	

�$� 
�� ������+��
� �	������� 
Conveyor Name ��� �	�������-
��	��
���� 

Queue Name ��� 	����

, � �	�	��* �	�����*� ��+�	��
 �	�������, ���
 
�	������ ����� 

 

Access 1

Halt 1
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��;�< Convey 
�	
��< Convey ������+��� ��+�	��
 �	 �	������� 	� 	
�	� 

����&

 � 
��!	�. "���� ��
��#�
 ��+�	��
 � ���
 	���
������� �	��� 
Velosity �	
��� Conveyor 
 �����	��
�� ��#
� ����&
��
, 
	���
�����$� � �	
��� Segment. V�	� �	
��< �������� 
4��
������	� �	
��� Transport. 

����
&� 3.46 

�!����!� ���'
$ Convey 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
=�ll �	�
�����	 �����, ��	��	

�$� 
�� ������+��
� �	������� 
Conveyor Name ��� �	�������, �	�	�$� ��
�� 
��	�<�	���<�� 

Destination Type 

����
����� ���	
 
�� 	���
����
� ������ ��������
� ��+�	-
��
: Station Name – 
�� ����&

; Attribute Name – 
�� ���
��-
��, �	�	�$� ����
� 
�� ����&

; Sequential – ���
�*+�� ����-
&
�, �	�	��� 	���
������� ���
�����
 ��+�	��
 Entity. 
Sequence 
 Entity.JobStep, 
 Expression – �$��#��
�, �	�	�	� 
	���
����� ����&
* 


��;�< Start 
�	
��< Start 
������� ������ �	������� 	� ���
������*+�!	 
	 

���
��	!	, �. �. ���
�
�
���� (�$�$����) �	������. �	������ �	#�� 
�$�< 	����	���� �	
���� Stop 
�
 	�	����
�� �	�
��
� ��+�	��
 

� ������ �	
��
�	���
�. =�	�	��< �	������� �	#�� 
���-
���<�� �	��	���	 �	��� ������ ���	�$ �	�������. L������� 
4��
������	� �	
��� Move. 

����
&� 3.47 

�!����!� ���'
$ Start 

'�������$ ��
���
� 
Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-����� 
Conveyor Name  ��� �	�������, �	�	�$� ��������� ���
�
�	���< 

Velocity  
=�	�	��<, � �	�	�	� �	������ ��������
��� � ����� �������-
�
�, � �

�
&�� ������
. J

�
&$ ������
 	���
���*��� 
� �	�� Units 

Units ����
����� �

�
&$ ������
 (�����
$, �
���$, ���$, 
�
) 


��;�< Stop 
�	
��< Stop ��������
���� 
������*+
� ������ 

�	������� � �����
��$�. �	������ �	#�� �$�< ���
�
-
�	��� 
�� �*�	!	 �	
��� Start 
�
 �	 ��
�
�� ���
��-
&

 � ������ �	
��
�	���
�. �	!
� ��+�	��< ��	

� � 
�	
��< Stop, �	������ �!�	����	 	�������
������, ��
�
��� �	 ��
��-
�
� �
� �	������� 
�
 �	��� ��+�	��
, �	G�
G�� � �	������. L�����-
�� 4��
������	� �	
��� Halt 
�� ������	�����. 

Convey 1

Stop 1

Start 1
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����
&� 3.48 

�!����!� ���'
$ Stop 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-
����� 

Conveyor Name ��� �	������� 
�� 	����	��
 


��;�< Exit 
�	
��< Exit �$������� ��+�	��
 
� 	���
�����	!	 

�	������� 
 	��	�	#
��� �!	 
�� 
��<���G�� �����	��
 
��+�	����. L������� 4��
������	� �	
��� Free �����-
�	�����. 

 

����
&� 3.49 

�!����!� ���'
$ Exit 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� �	
���, �	�	�	� ��
�� 	���#��	 � ��	�-
����� 

Conveyor Name ��� �	�������, �	�	�$� 	��	�	

��� 
# of Cells Q
��	 �	���
	�����<�$� ��+�	���� 
�� �$����� 

 
3.6.2. 
��;�� ����'�  
 

��;�< Transporter 
�	
��< Transporter ���
�������� 
�� 	���
����
� ������	����� 

� �	
��
. Q�+� ���!	 �	
��< ������ �	 �����$� �	
���� Request, �	�	-
�$� �$�$���� ������	����, 
 �	
���� Move, �	�	�$� ����
�
!��� 
������	���� �	 �����. 

����
&� 3.50 

�!����!� ���'
$ Transporter 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� ������	����� 
Capacity �	�
�����	 ������	����	�  � ���	�� 

Distance set ����
����� 
�� 

����&

 (���
), �	 �	�	�	�� ��
�� 
�
!��<�� 
������	���� 

Velocity ����
����� �����<��* ��	�	��< ������	����� 
Units J

�
&$ 
������
� ��	�	��
 

Initial Position ����
����� �����<��* ����&
*, � �	�	�	� ������	���� ������ 
��	� 
�
#��
� 

 

Exit 1
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��;�< Distance 
�	
��< Distance ���
�������� 
�� 	���
����
� ���
, �	 �	�	�	�� 

��
�� 
�
!��<�� ������	����. 
 

����
&� 3.51 

�!����!� ���'
$ Distance 

'�������$ ��
���
� 

Name ��
���<�	� 
�� 

����&

 
Beginning Station @����<��� ����&
� 

����&

 
Ending Station �	������ ����&
� 

����&

 
Distance ��
�� 

����&

 

 

��;�< Sequence 
V�	� �	
��< 
��	�<������ 
�� 	���
����
� �	���
	�����<�	��
 


�� ��+�	���� � �	
��
 ��
 
� 
�
#��

. '	���
	�����<�	��< �	��	
� 

� ��
��� ����&
�, �	�	�$� ��+�	��< 
	�#�� �	���
�<. 
 

����
&� 3.52 

�!����!� ���'
$ Sequence 

'�������$ ��
���
� 

Name @�����
� �	���
	�����<�	��
 
Station Name @�����
� ����&

 
Step Name @�����
� ����&

, �	�	��� �	#�� �$�< � �	���
	�����<�	��
 
Next Step Y�! �	���
	�����<�	��
 

 


��;�< Conveyor 
�	
��< Conveyor �	��	���� ������+��< ��+�	��
 ��#
� ����-

&
��
, �������� ����	!	� �	
��� Transporter. 
����
&� 3.53 


�!����!� ���'
$ Conveyor 

'�������$ ��
���
� 

Name @�����
� �	������� 
Segment Name ��� ��!�����, �	 �	�	�	�� ��
�� 
�
!��<�� �	������ 

Type =�+������� 2 �
�� �	�������: ������
��*+
� 
 �� ������
-
��*+
� 

Velocity ����
����� �����<��* ��	�	��< ������	����� 
Units J

�
&$ 
������
� ��	�	��
 

 



 

144


��;�< Segment 
�	
��< Segment 	���
����� ���<, �	 �	�	�	�� ��
�� 
�
!��<�� 

�	������. 
 

����
&� 3.54 

�!����!� ���'
$ Segment 

'�������$ ��
���
� 

Name ��� ��!����� 

Beginning Station @����<��� ����&
� 

Next Station =��
�*+�� ����&
� � ��!����� (�	#�� ��
����<�� ���	�	�) 

Length >����	��
� 
	 ���
$
�+�� ����&

 
 

3.7. �	���� ��:���
 
= �	�	+<* �����
 	����	� �	#�	 ��	��	����< �����<���$ 
�
��-

&

. @� �����
 	����	� ���
�������$ ����	�<�	 �

	� 	����	�: ����� 
«�����
� 	��	� ����!	�
�» 
 	����$ �	 ���$��� ����!	�
��, ���
� ��� 
=�+�	��
, '�	&���$, �����

 
 >�����$. 

1. :���� Category Overview ����"�!�� (G!����� ����! ����"�-
!��) 	���#��� 
�	!	��* 
�%	���&
* 	 ��+�	����, ��	&�����, 	����
�� 

 ��������. ���#� �	���$���� 
�%	���&
* 	 ��
���$� �	�<�	������� 
��������$� 
 
�%	���&
*, �	������* �	
���� Record.  

2. :���� � �'@����$� ���
���� �� ����	�<�	 ������. 
2.1. Cycle Time: � 4�	� ����
 	����� �	�����	 ���
���, ����
���<-

�	� 
 �
�
���<�	� ����� ��+����	���
� ��+�	��
. "���� ��+����	��-
�
� ��+�	��
 ��
������ � �	����� �� ��
�$�
� � �
����� 
 
	 �	!	 �	-
�����, �	!
� ��+�	��< �	��
��� � �	
��< Dispose. @
#� ���
���������� 
!
��	!����� ���
��!	 ������
 &
��� 
�� ��#
	!	 �
�� ��+�	��
. 

2.2. NVA Cost: � 4�	� ����
 �	�����	 ���
���, ����
���<�	� 

 �
�
���<�	� ������
� ��
	���	��	� ��	
�	��
 ��+�	���� �	 ��#-

	�� �
��. @�
	���	���� ��	
�	��< �����
�$������ �� 	��	���

 ���-
���
� NVA Time. 

2.3. Total Cost: � 4�	� ����
 �	�����	 ���
���, ����
���<�	� 

 �
�
���<�	� ������
� 	�+�� ��	
�	��
 ��+�	���� �	 ��#
	�� �
��. 
��+�� ��	
�	��< �$�
������� ����� ��	#��
� ��	
�	��
 	#

��
�, 
	-
���	��	� ��	
�	��
 
 ��
	���	��	� ��	
�	��
 
�� ��#
	� ��+�	��
.  

2.4. VA Cost: � 4�	� ����
 �	�����	 ���
���, ����
���<�	� 

 �
�
���<�	� ������
� 
	���	��	� ��	
�	��
 ��+�	���� �	 ��#
	�� 
�
��. �	���	���� ��	
�	��< �����
�$������ �� 	��	���

 VA Time. 
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2.5. Wait Cost: � 4�	� ����
 �	�����	 ���
���, ����
���<�	� 

 �
�
���<�	� ������
� ��	
�	��
 	#

��
� ��+�	���� �	 ��#
	�� 
�
��. =�	
�	��< 	#

��
� �	
��
�$������, 
��	
� 
� ������
 	#

�-
�
�, ��	
�	��
 ������� 
 ��	
�	��
 ���	#
��
� ��+�	��
 � �
�����.  

2.6. Wait Time: � 4�	� ����
 �	�����	 ���
���, ����
���<�	� 

 �
�
���<�	� ������
� ������
 	#

��
� ��+�	���� �	 ��#
	�� �
-
��. "���� 	#

��
� – 4�	 ���
	
 ������
 � �	����� �	�������
� ��+-
�	��
 � 	����
< (�
�	 � �	
��� Process 	#

��� ������, �
�	 � �	
��� 
Batch 	#

��� !����
�	��
) 
 
	 �	����� �$�	
� 
� ��� (������ 	���-
���$���<�� �
�	 ��
�� �!����
�	����).  

2.7. WIP (Work In Process): � 4�	� ����
 �	�����	 ���
���, ����
-
���<�	� 
 �
�
���<�	� ������
� ������
 	#

��
� ��+�	���� 
� ��	&�����. 

3. :���� � �!������� ���
���� �� ���
� #� ����
, ��� 
 	���� �	 
��+�	����, �	�<�	 � ���	�	� �� ��	&���$. 

4. :���� � !��'!��� �	
��#
� 
�%	���&
* 	 ��!��#���	��
 

 ��	��	� ������	�.  

5. :���� �� ���!��$� �	
��#
� 
�%	���&
* 	 ���
���, �
�
-
���<�	� 
 ����
���<�	� ������
 ���	#
��
� ��+�	��
 � 	����

 

 ����
���<�$�, ���
�
� 
 �
�
���<�$� 	����
��. 

3.8. �	���� �	
�*	"�� 
= �	�	+<* �����
 ���
!�&

 �	#�	 �$���	 ����
�
!��<�� �	 ���-

�
��$� ��	���� �	
��
, �$���	 �����< �

$. �	#�	 ��
��< �$���$� 
����
G
 
�� 
������
� �

�. "

$ �	
�	
���� �	�
�*��� ���	���
��-
��
, �	 ���#� �	��	#�	 
	���
�< �	�$� �

$ � �	�	+<* �	���
$ Add 
View. �	#�	 ����
�
!��<�� �� �	�<�	 �	 ����
��$� ��	���� �	
��
, �	 
���#� �$���	 �	�����< ��#�$� ���G��� ���	�-�
�	 ����
 �	
��
. 

3.9. ����������� 
'�	G���$ 
'' Arena �	��	���� ���	
�< ��	#�$� �$��#��
�. V�	 
	��
!����� 

� �	�	+<* Expression Builder. '	���	
���< �$��#��
� 
���� ���G�
� 
�

, �	������$� �� �
�. 3.4.  

'	���	
���< �$��#��
� 
���� 3 ���&

: 
1. ���	 �
�	� �$��#��
�. >����	��
� �	��� �	
�	��	 ���� ����# 

#�!�&����, �	�	�	� �	��	
� 
� ���$��� ���
��	�:  
1.1. Random Distributions ("��	���	���$� ������
����
�). " '' 

Arena 7.0 ���	#��$ 13 �
�	� ����
����$� ������
����
�: 
� normal (�	����<�	�): Mean, StdDev; 
� �xponential (4���	���&
��<�	�): Mean; 
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� uniform (����	����	�): Min, Max; 
� �oisson (�����	�	���	�): Mean; 
� gamma (!����): Beta, Alpha; 
� beta (����): Beta, Alpha; 
� triangular (�����!	�<�	�): Min, Mode, Max; 
� continious (������$��	�): CumP1, Val1 … CumPn, Valn; 
� discrete (

������	�): CumP1, Val1 … CumPn, Valn; 
� erlang (������
����
� V����!�): ExpoMean, k; 
� johnson (������
����
� �#	��	��): Gamma, Delta, Lambda, Xi; 
� lognormal (�	!�	����<�	�): LogMean, LogStd; 
� weibull (������
����
� "�������): Beta, Alpha. 

 

 
���. 3.4. ������� #�� ����!����
$ #�!�&���� 

�����	�
��� �	��� �	
�	��	 �� ����	�<�
� �

�� ������
����
�, 
�	�	�$� ��
�	��� ����	 
��	�<��*��� ��
 �	
��
�	���

 ��	#�$� 
�
����. V�	 ����	����	� (UNIF 
�
 Uniform), �	����<�	� (NORM), 
4���	���&
��<�	� (EXPO) 
 ����!	�<�	� (TRIA 
�
 Triangular) ������-

����
�. V�
 ������
����
� 	��	����� � ������$��$� [14].  
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!���������� �������������  U(a, b) 
 

"��
���$ ��
�����
� 
���	�<������ ��� �	
��< ���
�
�$, �	�	��� 
�������	 
��������� ��#
�  a 
 b 

'�	��	��< (�
�. 3.5) 
f(x) = 1/b–a,  ���
 � � � � b 
f(x) = 0 � ��	�
��	� ������ 

>�����
����
� 
f(x) = � – a/b – a, ���
 � � � � b 
f(x) = 0 � < a 
f(x) = 1 b < x 

'�������$ a 
 b – ��+�������$� �
���, 
�� �	�	�$� � < b  
������< [�, b] 
=��
��� (� + b)/2 
�
�����
� (� + b)2/12 

 

f(x)

x0 a b

1/b-a

 
���. 3.5. U'����$ �
������� !���!���
���$ #�!�$�������  

!�#����!��"� !���!���
���$ 
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%�����<��� �������������  N(μ, @2) 
 

"��
���$ ��
�����
� 

�G
��
 ����
��	!	 �
��, ����
��� �	���  
�	��
��
� �	��$; ���
�
�$, ���
������*+
� 

�	�	� ����� �	�<G	!	 �	�
������  

��!
� ���
�
� 

'�	��	��< (�
�. 3.6) 
	 
 	 
– – 2 /(2 2)

2

1  e
2

x μf x �

��
�  
�� ���� ��+���-

����$� � 

'�������$ μє (–�; �), � > 0 

������< (–�; �) 

=��
��� μ 

�
�����
� �2 

�	
� μ 

 
 

 
 

���. 3.6. U'����$ �
������� !���!���
���$ #�!�$������� ��!��
���"�  
!���!���
���$ 
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=�����������<��� �������������  expo(A) 
 

"��
���$ ��
�����
� 

�������� ������
 ��#
� �	�������
��
  
����	���
� � �
�����, ��	
��	
�+
�
  
� �	��	���	� 
�����
��	��<*; �����  

���	�����	� ���	�$ ����	����� 

'�	��	��< (�
�. 3.7) 
f(x) = (1/�)e–x/�,  ���
 � � 0 
f(x) = 0 � ��	�
��	� ������ 

'�������$ � > 0 

������< [0; �) 

=��
��� � 

�
�����
� �2 

�	
� 0 
 
 

 
���. 3.7. U'����$ �
������� !���!���
���$ #�!�$�������  

+����������
���"� !���!���
���$ 
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U��;$��<��� ������������� triang(a, b, c) 
 

"��
���$ ��
�����
� ���	�<������ ��� ��
��
�
���<��� �	
��<  
� 	�������
� 
���$� 

'�	��	��< (�
�. 3.8) 
f(x) = 2*(�–a)/(b–a)*(�–�),  ���
 � � � � � 
f(x) =  2*(b–�)/(b–a)*(b–c), ���
 � � � � b 
f(x) = 0  � ��	�
��	� ������  

'�������$ 
a, b 
 c – ��+�������$� �
���, 
�� �	�	�$�  
� < c <b  

������< [�, b] 

=��
��� (�+b+c)/3 

�
�����
� (�2+b2+c2–ab–ac–bc)/18 

�	
� � 
 

 
���. 3.8. U'����$ �
������� !���!���
���$ #�!�$������� �!�'"�
���"� 

!���!���
���$ 

1.2. Math Functions (�������
����
� %���&

), � �	�	�$� 	��	-
����� 11 ��!����
����
� 	�����	�	�: 

� ���	�*��	� ������
�; 
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� 	���!���
� 
	 ��
#��G�!	 &��	!	; 
� &���� ����< 	� ��&��	�
�����	!	 ������
�; 
� �
�
���<�	� ������
�; 
� ����
���<�	� ������
�; 
� �������<�$� �	!��
%�; 
� �	���< ���
����$� 
 �. 
. 


 9 !�	����
����
� %���&
�: 
� �
���; 
� �	�
���; 
� ���!���; 
� ����
��� 
 �. 
.; 
� Replication Variables (��������$�, �������$� � ����
��-

&
��
 �	
��
); 
� Maximum Replications (����
���<�	� �	�
�����	 �	��	���
�); 
� Current Replication Number (����+�� �	�
�����	 �	��	���
�). 

1.3. Entity-Related Variables (��������$�, �������$� � ��+�	��<*): 
� Attributes (?��
���$). � ��
�	��� 
�������$� ���
����� 

���
��� 	�����
: Entity.Type (�
� ��+�	��
), 
Entity.SerialNumber (���
��$� �	��� ��+�	��
), 
Entity.Picture (��
��&
	���� ����
��� ��+�	��
), 
Jntity.CreateTime ("���� �	�
��
� ��+�	��
), User-Defined 
Attribute Value (���
���$, ��
���$� �	�<�	�������); 

� Group Member Variables (!����	�$� ��������$�). 
1.4. Date and Time Functions (�������$� %���&

). @�
�	��� 
���-

����$� 
 ����	 
��	�<����$� 	�����	� 
� 4�	� !����$ – 4�	 TNOW 
(Current Simulation Time – ����+�� ����� �	
��
�	���
�). 

2. '����< 	�����	�	�, 
��	�<����$� � �$��#��
�� (��	#��
�, �$-
�
���
� 
 �. 
.; 4������$ �������
�, �	!
����
� 	�����	�$ 
 �. 
.). 

3. ���	 ���
�
 �$��#��
�. 

3.10. ������' 
'&������# (	�	��$ 
������� 1. =��	���$ ��
�$��*� 
�� �	��
�
 � ���	� �����	!	 

�4�	�	��� ��#
$� (10 ± 5) �
�. J��
 ������	-�	��
	���� �	�	�� ��	-
�	
��, ��
�$�G
� ���	��� �	������ �����G��
� �� �	��
��. J��
 �	-
�	�� ������, ���	��� �$�	����� �	��� �	 ���!� 
 �	����+����� � �4�	-
�	��� ����� ��#
$� 4 �
�. J��
 �	��� ���	!	 ���!� ���	��� �� �	������ 
�����G��
� �� �	��
��, 	� 	����������� �� ������	� �4�	
�	�.  

" �4�	�	��� ����� ��#
$� (10 ± 2) �
� � ������	-�	��
	��	� �	-
�	�� �$���
��*� !	�	�$� � ������ ��G
�$ 
 �	����*� �����G��
� �� 
�����, ���
 �	�	�� ��	�	
��. ��� ������ 
 �	��
�
 ���	���$ ���
��*� 
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�	�	�� �	��	 �� 2 �
�. J��
 ��
 ��	�	
�	� �	�	�� 	
�	�������	 	

� 
���	��� ��
�$���� 
�� �	��
�
, � 
��!	� – 
�� ������, �	�	�� ���
	�-
��������� ������*+�� ��G
��. 

=�	
��
�	���< ���	�� �4�	�	��� � �����
� ���	�. '	
��
���< �	-
�
�����	 ���	���	�, �	�	�$� �������
, ���
 
 �$�
 ���������$ �� ��-
����	� �4�	
�	�. ����
��
�< �	4%%
&
��� ��!����
 ������	-
�	��
	��	� �	�	�$. 

>����	��
� �	
�	��	 �	!
�� ����
�	����	� �� �
�. 3.9 �	
��
. 
1. '�
�$�
� ���	���	� 
�� ������ 
�
�
������ �	
���� Create 

«Take off». V�	� �	
��< !����
���� ��+�	��
 Entity 1 � �

� ���	���	�.  
2. A����$� ���	�
�� ������ 4�
� ���	���	� �������� �	, ��	 �����-

�	-�	��
	���� �	�	�� 
	�#�� �$�< ��	�	
��. " ��G�� �	
��
 ������	-
�	��
	���� �	�	�� �	
��
������ �	
���� Process 1, �	�	�	�� �		������-
���� Recourse 1. '	��� �	!	 ��� �	�������� ���	���, #���*+
� �������<, 
	� �	��
��� � �	
��< Hold 2, �	�	�$� �$����
� 4�	� ���	��� ��
 ���	-
�

, ��	 �	�	�� 	��	�	

���<. "������G
� ���	���, �. �. 	����	����$� 
�	
���� Process 1, ��	

� 
� �
����$ ����� �	
��< Dispose 2. 

3. '�
�$�
� ���	���	� 
�� �	��
�
 
�
�
������ �	
���� Create 
«Landing». V�	� �	
��< !����
���� ��+�	��
 Entity 2 � �

� ���	���	�. 
�	
��< Assign 2 ��
��� ������
� Attribute 1, ����	� 1; 4�	 ��	��	

�	 

���� 
�� �	
����� ���!	�. 

4. '�
 �	��
�� �	 ��
��
* 
	�#�$ �$�	����<�� ���
�*+
� ��-
�	�
�: �	�	�� 
	�#�� �$�< ��	�	
�� 
 �� 
	�#�	 �$�< ���	���	�, 

�-
+
� �� �����, �. �. � �
� ��
	�
��� �$G�.  

V�	 �$ ��
�� ����
�	�$���< ����� �	
��< Decide 1, � �	�	�	� �$ 
��
�� ��	�����< �����	��< Recourse 1 � Process 1, 
 ��	�����< 	����
< 
� Hold 2. '�
����
�G
��� ���	���, �. �. 	����	����$� �	
���� Process 1, 
��	

� 
� �
����$ ����� �	
��< Dispose 2. 

5. " Decide 2 ��
�� ��	�����<�� ���
�*+��: ���
 �	 ��
�$�

 
���	���� 
�� �	��
�
 �	�	�� (Recourse 1) ��
�� ������ 
 / 
�
  ��
�� 
��
������	���< ���	���$ �� ����� � Hold 2, �	 4�	� ���	��� �	�
�� �� 
�	 ����� True �� �	�	��, � �	 ����� False. 

6. " ����� False ����$� ��	
� �	
��< Assign 1, �	�	�$� ����
�
-
���� Attribute 1 �� �

�
&� ��#
$� ���, �	!
� 	� ��	�	

� �	 4�	� ���-
��. ����� �	
��< Process 2 
�
�
���� ���! ��
 �4�	�	��	�, �	��� ��!	 
� �	
��� Decide 2 ��	��������, ��	�<�	 �#� ���!	� �
���� 4�	� ���	���: 
���
 ���<G� 5, �	 	� 	���< �	����+����� � �4�	�	��� 
�� ��	����
 ��-
�	�
�, � ���
 �#� 5, �	 ���
� �� ������	� �4�	�	��. 

7. �	
��
 Assign 3, Assign 4 
 Assign 5 ��	��	

�$ 
�� ��	�� 
����
��
�
 �	 �������G
�, ���G
� ���	����� 
 ���	�����, �G�
G
� 
�� ������	� �4�	�	��. 
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>����	��
� �	��� �	
�	��	 ��
�	��� 
�������$� �	
��
. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

" �4�	�	��� ����� ��#
$� (10 ± 2) �
� � ������	-�	��
	��	� �	-
�	�� �$���
��*� !	�	�$� � ������ ��G
�$. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A	�	�$� � ������ ��G
�$ �	����*� �����G��
� �� �����, ���
 �	-
�	�� ��	�	
��: STATE(Resource 1) == IDLE_RES. 

 
 

Take off

0      

Hold 2
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Process 1

 0  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��� ������ 
 �	��
�
 ���	���$ ���
��*� �	�	�� �	��	 �� 2 �
�, 
Process 1 
�
�
���� ������	-�	��
	���* �	�	��. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

=��	���$ ��
�$��*� 
�� �	��
�
 � ���	� �����	!	 �4�	�	��� ��-
#
$� (10 ± 5) �
�. 

 
 

Landing

0      
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J��
 ������	-�	��
	���� �	�	�� ��	�	
��, ��
�$�G
� ���	��� 
�	������ �����G��
� �� �	��
�� 
 � �
� ��
	�
��� �
#�, �. �. 	����
< 
� Hold 2 ����� 0: 
STATE(Resource 1) == IDLE_RES && NQ(Hold 2.Queue) == 0. 
 
 

 
 

 
 
 

V�	� �	
��< ����
�
���� Attribute 1+1, �	�	�$� �	
��
���� �	�
-
�����	 ���!	�. 

 
 
 

True

False

Decide 1
0  

 0

Assign 1
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Process 2

 0  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

J��
 �	�	�� ������, ���	��� �$�	����� �	��� �	 ���!� 
 �	����+�-
���� � �4�	�	��� ����� ��#
$� ���$�� �
���$. Process 2 �	
��
���� 
��	&��� �	���G��
� �	 ���!�. 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

V�	� �	
��< ��	������, ��	�<�	 ���!	� �
���� ���	���: ���
 5, �	 
	� ��	

� �� ������	� �4�	�	�� � Dispose 1. 

True

False

Decide 2
0      

     0
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�	
��
 Assign 3, Assign 4 
 Assign 5 ����	!
��$ 
 ��	��	

�$ 

�� ��	�� ����
��
�
 �	 �������G
�, ���G
� ���	����� 
 ���	�����, 
�G�
G
� �� ������	� �4�	�	��: 

� Variable 1 �	
��
�$���� �������G
� ���	���$; 
� Variable 2 �	
��
�$���� ���G
� ���	���$; 
� Variable 3 �	
��
�$���� ���	���$, �G�
G
� �� ������	� �4�	
�	�. 
 

'�	��	����< ������
� ��������$�, �	������$� � �����<���� �	-

��
�	���
�, �	#�	 � ����
����$� 	������, �	�	�$� %	��
��*��� 
� �����<���� ��#
	!	 ��	!	�� �	
��
. 

 

 
���
� 	����	�, 
� 	����� �

�	, ��	 ������
� ��������$� ���-


�*+�� (��. ��	��� 1): 
� Variable 1 = 144; 
� Variable 2 = 141; 
� Variable 3 = 1. 
 

Assign 3

1 
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���#� � 	������ �$ �	#�� ��	��	����< ��!��#���	��< �	�	�$, 
�	�	��� � ��� ��
��� Resource 1. 

 

 
��!��#���	��< 	���
������� ��������	� Number Busy 
 � ��G�� 

������ �	4%%
&
��� ��!��#���	��
 ������	-�	��
	��	� �	�	�$ ����� 
0,3958 (��. ��	��� 2).  

 

" 4�	� ��
����, �	!����	 ��
��
*, ��	��	

�	 �$�	 ��	
��
�	-
���< ���	�� �4�	�	��� � �����
� 24 ���	�. V�� �����	��� ��
����� � �	-

��
 � 	��� Run/Setup/Replication Parameters. 

" 4�
� �����	���� �$ 
�
�� ����
��&

 � ����	����	��
 �����
-
�
 �� 24 ����. 

 

2 
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������� 2. ����	�	!
������ �
�
� ���*���� 
��	��
� 
������, 
�� 
���
�	�������$� ������, ���	�
���<, ����	�	!
����
� �	
��< 
�� 
	�	������<�	� 	����	��
 
������, ���	��� ����	 �	�������&

 ������ 

 ������	��
�	�	��$� �	�	� 
�� 
� ������	��
�	��
 �� ����
. 

"���� �	�������
� 
������ 
� 
��	��
�� ������
����	 ����	���-
�	 �� 
�������� (10 ± 2) �, ��
��� 
����< �	������� � �
�
���<��* 
� 
	����
�� � �������. 

J��
 
����< �	������� �� 1 ����	�, �	 ����� 	�� �	������� �� 
2 ����	�. J��
 �	������� ������� �� 2, �	 �	�	� – �� 1. 

"���� 	����	��
 
������ �� ������� ������
����	 ����	����	 �� 

�������� (10 ± 4) �, (9 ± 3) �, �		����������	. 

'	��� &
��� �����		����	��
 
����< �	������� � ���	�
���< �	 
10 
������. �� ���	�
���� ��� 
����
 	
�	�������	 �$
�*��� � ����	-
�	!
����
� �	
��< 
�� 	�	������<�	� 	����	��
 (6 ± 2) �. ����� 	��-
+���������� ����
�� 
������ � ������$ �	 10 G���. ������	��
�	�	�-
�$� �	�	� 	��
���� 2 ������$ 
 ������	��
���� 
� �� ����
. "���� 
������	��
�	��
 ������
����	 ����	����	 �� 
�������� (16 ± 4) �. 

'�	�	
��
�	���< 1 ��� ���	�$. ����
��
�< 
� �	�
�����	 	����	����$� 
������ ��#
$� �����	�, 
� ��!����� ���� 4������	� ����	�	!
����	� �
�

, 
� ����
���<�	�, �
�
���<�	� 
 ���
��� ����� ���	����
� ���	-

�
���� �	��� &
��� �����		����	��
. 
 

>����	��
� �	
�	��	 �	!
�� �	
��
, ����
�	����	� �� �
�. 3.10. 
�	
��< �	��	
� 
� 
��� ��������<�$� &��	���: 
1. �	
��< Create 1 
�
�
���� �	�������
� 
������ � �
�����, ��-

��� �	
��< Decide 1 ��G���, �� ���	� 
� ����	� �
�
���<��� 	����
< 
�� 	����	���, �	��� ��!	 
����< �	������� �� 	����	��� �
�	 �� ����	� 
1 (Process 1), �
�	 �� ����	� 2 (Process 2). '	��� ��!	 � �	
���� Assign 1 

 Assign 2 ����
������, ���	� �	�
�����	 ���, 
����< �	
���!����< ��-
���		����	��� (������ – Attribute 1). ����� �	
��
 Decide 1 
 Decide 2 
	���
���*�, ��������� �
 
����
 �+� 	����	���. J��
 ���, �	 
����
 �	-
�����*� � ���	�
���< Batch 1, !
� %	��
��*��� � �	������ �	 10 G���. 
����� �	������ ���!����
�	�$������ �	
���� Separate 5 
 �	������� �� 

��<���G�* 	����	��� �  Process 3. '	��� ��!	 
����
 ����
$��*��� � 
������$ �	 10 G���, 4�	 
�
�
�	���	 �	
���� Batch 1, � !	�	�$� ���-
���$ �	�����*� �� ����
 Hold 1 
 #
�� 
��<���G�� ������	��
�	��
 
�	�	�	�. 
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2. �	
��< Create 6 
�
�
���� ������	��
�	�	��	!	 �	�	��, �	�	-
�$� #
�� � Hold 3, �	!
� �� ����
� Hold 1  ���	�
��� 
	����	��	� �	�
-
�����	 ������ (2 G�.). �	!
� 
������ �������	� �	�
�����	 ������, �	-
�	� �$��#��� 
 ���
���� 2 ������� �	
���� Pickup 1. Process 4 �	
��
-
���� ������
 ������	��
�	�	��	!	 �	�	�� 
� 	
�	!	 ������ � 
��!	�. 
����� Separate 4 ���
����� 
����
 
 ���	!	 �	�	��. >	�	� �	����+����� 
�� ����	, !
� ��	
	�#��� 	#

��< ���
�*+�* ����
* ������, � 
����
 
������+�*��� � Dispose 2.  

>����	��
� �	��� �	
�	��	 ��
�	��� 
�������$� �	
��
. 
'	�������
� 
������ 
� 
��	��
�� 
�
�
������ �	
���� Create 1, 

�������$� ��������$ �	�	�	!	 ����	����	  ������
����$ �� 
������-
�� (10 ± 2) �. �	
��< Create 1 �$�����$���� ��+�	��
 – 
����
. 

 

   
����
����
� ���	�
�, ���	�� �
�
���<��� 	����
<, 	��+��������-

�� � �	
��� Decide 1. '�
 	���
����

 �
�
���<�	� 	����

 
��	�<��-
���� 	�����	� NQ(Process 1.Queue), �	
��
�$��*+
� ����+�� �	�
��-
���	 ��+�	���� � 	����

 � ����	�� ������, �	�	�$� ����
�	��� � �

� 
Process 1. 

�	
��< Decide1 ��	������, � ���	�� ������ 	����
< ���<G�, 
 ��-
�������� 
����< � ������ � �
�
���<�	� 	����
<*. 

 

 
 
�����	��� 
������ 1 
 2 �����	� ����
�	���� � �	
���� Process 1 
 

Process 2. "���� 	����	��
 
������ �� ������� ������
����	 ����	���-
�	 �� 
�������� (10 ± 4) ���., (9 ± 3) �, �		����������	. 
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'�	����� ���	�
�, ��	 «���
 
����< �	������� �� 1 ����	� (�	
��< 
Process 1), �	 ����� 	�� �	������� �� 2 ����	� (�	
��< Process 2). J��
 
�	������� ������� �� 2, �	 �	�	� �� 1», 	��+���������� ��
 �	�	+
 
�	
���� Decide 2 
 Decide 3 � ������ � Assign 1 
 Assign 2. 
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�	
��
 Decide 2 
 Decide 3 ��	����*� ���
��� (Attribute 1), �	�	-
�$� 	������� �� &
��$ �����		����	��
 
������, �$G�
G
� �	��� ���-
�	!	 
 ��	�	!	 ������, �		����������	. J��
 Attribute 1, ��
�����$� � 
Assign 1 
 Assign 2, � 
����
 ����� 
���, �	 
����< ��	G�� 
�� &
��� 
�����		����	��
 
 �	������� � ���	�
���< 
�� 
��<���G�!	 �	��*
�-
�
� ����	�	!

 ��	&����. J��
 Attribute 1 � 
����
 �� ����� 
���, �	 4�	 
	�������, ��	 
����< ��	G�� ���!	 	

� &
�� �����		����	��
 
 �� 
��#�	 ����������
�< � 
��!	�� ������.  

 

 
 

 
 

 
 

�	
��
 Assign 1 
 Assign 2 
��	�<��*��� 
�� ��
��
� ���
���� � 

����
. " ������, �	!
� 
����< ��	G�� 	����
�	� &
�� �����		����	�-
�
 Attribute 1 ����
�
������ �� �

�
&�.  

���#� � 4�
� #� �	
���� ��
���� �	
���� �	�
������ 	����	����$� 

������ ��#
$� �����	�, 4�	 ��	��	

�	 
�� 	���
����
� ����
��
��-
��
� ��������	� ��	&����. '	
���� 	����	����$� 
������ ��
����� � �
-

� ��������$� koli4estvo1 
 koli4estvo2, ����� ����
���
� 4�
� ����-
����$� ��
 ��	�	#
��

 ��+�	��
 ����� �	
��
 Assign 1 
 Assign 2. 
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'	��� &
��� �����		����	��
 
����< �	������� � ���	�
���< 

(������ �	
���� Batch 1 – Separate 1), �	�	�$� ���+��� 10 
������. 
Batch 1 
�
�
���� ���	�
���<, !
� �	�
����� !����
�	��� 
� 10 
������, 
� �	
��< Separate 5, � 
��<���G��, ���O�

���� ��
G�
G�* !����
-
�	���, 
�� 
��<���G�� �����		����	��
 
������ �	 	�
��<�	��
. 
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�� ���	�
���� ��� 
����
 �	
�*��� � ����	�	!
����
� �	
��< 
Process 3 
�� 	�	������<�	� 	����	��
 (6 ± 2) �. Process 3 
�
�
���� 
��	&��� 	�	������<�	� 	����	��
 
������ (6 ± 2) �. 

 
 

 
 

����� 	��+���������� ����
�� 
������ � ������$ �	 10 G�. V�	 
�	
��
������ � �

� �	
��� Batch 2, �	�	�$� �	�
��� �	������ 
� 10 

������. 
 

 
 
����� �	������ �	������� � �	
��� Hold 1 
�� �������	!	 ���-

���
�. �
� �	
��� Hold 1 ��
��� Infinite Hold, �. �. ����	����	� �����-
�
�, ��
 4�	� ��������� � 
���	!	 �	
��� ��� �$�	
�, 
 ��+�	��
 
� 
��!	 �$ �	#�� ������<, �	�<�	 
��	�<��� 
��!	� 
	�	��
���<�$� �	-

��<, �	�	�$� � ��G�� ������ ��
�� 
�
�
�	���< ������	��
�	�	�-
�$� �	�	�. 
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��
��&
� ���	�$ ������	��
�	�	��	!	 �	�	��, ���
�������� �	-
�	� &��	��� �	
����, ���
��� 	� Create 6 
 ������
��� Dispose 2.  

�	
��< Create 6 �	�
��� ���!	 	
�� ��+�	��< – ������	��
�	�	�-
�$� �	�	�. 
 

 
 

V�� ��+�	��< �	������� � �	
��< Hold 3, !
� ��
��#
������ 
	 ��� 
�	�, �	�� �� �$�	��
��� ���	�
� NQ(Hold 1.Queue) == 2, �. �. 
�� ���-
���$ !	�	�$ 
�� ������	��
�	��
. ���
� 	����	�, �	
��< Hold 3 	��-
+�������� ��������
� 
�
#��
�� ������	��
�	�	��	!	 �	�	��. 
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'	��� �	!	 ��� � �	
���  Hold 1 ���< 
�� ������$, !	�	�$� � 
������	��
�	��
,  ������	��
�	�	��$� �	�	� ���
���� 
� �	
���� 
Pickup 1.  
 

 
 

�	
��< Separate 3 ��	��	

� �	 ��� ���$����$� «����
����
�» 
��
�
���, �
���	� ��#�	� 
�%	���&
	��	� ��!����
 	� �� �����. @�-
������
� 4�	!	 �	
��� – ���O�

�
�< ��+�����*+�* ��������* !���-
�
�	���, ��� 
������	, �	
��< Pickup 1, ���
��� ��+�	��
 
� 	����

 
�	�
��� ��������* !����
�	���, ���
 4�� !����
�	��� �	��
�� � �	-

��< Dispose 2, �	 �	��
��� �		�+��
� 	� 	G
���, 
����	 
�� 
���#�-
�
� 4�	� 	G
��
 �$ 
	������� � �	
��< �	
��< Separate 3. 
 

 
 

"���� ������	��
�	��
 
������ �	�	�	� ������
����	 ����	���-
�	 �� 
�������� (16 ± 4) �. �	
��< Process 4 
��	�<���� 
�� 
�
��&

 
������
 ��	&���� ������	��
�	��
. 
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�	
��< Separate 4 
��	�<������ 
�� �	�
��
� �	�

 ��
G�
G�� � 
��!	 ��+�	��
, ��	 
�
�
����  �	����+��
� ������	��
�	�	��	!	 �	-
�	�� �  �	
��< Hold 3, � ����������$� 
������ � Dispose 2. 
 

 
 

" �����<���� �	
��
�	���
� 1 ���� ���	�$ ���	���
����	� ����	-
�	!
����	� �
�

 (��. ��	��� 4), ��� �$�	 ��
��	 � 
��	
�$� 
���$�, 
�$�
 �	�����$ ���
�*+
� �����<���$: 

1) �	�
�����	 	����	����$� 
������ ����$� �����	� = 360 
���-
���, ��	�$� �����	� = 362 
����
, 4�
 
���$� �	#�	 ����< 
� ����
���-
�$� 	����	� (��. ��	��� 1); 

2) ��!��#���	��< �����	� �	#�	 ����< 
� ����
����$� 	����	�, 
�	4%%
&
��� ��!��#���	��
 ����	!	 ������ (Resource 1) = 0,99; ��	�	!	 
������ (Resource 2) = 0,90 (��. ��	��� 2); 

 

 
3) ����
���<�	�, �
�
���<�	� 
 ���
��� ����� ���	����
� ��-

�	�
���� (� ��G�� ������, 4�	 �$�	 ��	
��
�	���	 �	
���� Batch 1) 
�	��� &
��� �����		����	��
 ���#� �	#�	 ����< 
� ����
����$� 	���-
�	�, ���
��!���$� ��	!�����$� �����	� Arena 7.0: ���
��� ����� 	#
-

��
� 
������ � ���	�
���� = 0,013 � (��. ��	��� 3.1); �
�
���<�	� 
����� 	#

��
� = 0 (��. ��	��� 3.2);  ����
���<�	� ����� 	#

��
� = 
0,029 � (��. ��	��� 3.3). 

 

1 2 

3.1 3.2 3.3 

4 
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3.11. &�
��� � ����� 3 
������� > 1. !����� �������������� 

" ���
���������* �	!�� ��
�	

�< ��
���$ 
��� �
�	�. ��
���$ 
����	!	 �
�� #���*� �	�<�	 ���
�<��. >�����
����
� 
�������	� 
� 
��
�	
� (35 ± 10) �
�. ��
���$ ��	�	!	 �
�� #���*� �	���
�<�� 
 �	-
��
�<��. >�����
����
� 
�������	� 
� ��
�	
� (60 ± 20) �
�. '��
�-
����� 	����#
���� ��
���	� � �	��
�� «����$� ��
G�� – ����$� 	�-
���#��». @� ���
#�� ��	

� (18 ± 6) �
�, � �� ��
�<� – (10 ± 2) �
�. 

�	�	
$ 	� ���	�$ ���
��������	� 	���
���*��� �	�
�����	� 
��
���	�, 	����#���$� � �����
� ���	��!	 
�� (9 � � ���	�$� �����$-
�	� �� 	��
, ��	
�	��< ���
#�
 100 ���, ��
�<� 20 ���), ��$��
 	���-

���*��� �������� ��	��	�� ���
������� (� 	�������
� ��
���	�) 
 �	-
�
�����	� ��	����#���$� ��
���	� � 	����

. 

�	
��
�	���
� ��	��

�� 
�� ���	��� ��
��
 (6 
� �	 8 �). 
'	��� ������	��
 �	
��
, �	!����	 ��
��
*, ����
�� � ��� ���-


�*+
� 
	�	����
� 
/
�
 
������
�: 
1. ��
���$ ����	!	 �
�� 
��*� ��
��&
	���* ����
��� 

«Woman» (� �

� #��+
�$), � ��
���$ ��	�	!	 �
�� – «Man». 
2. ��
���� ��
��&
* ������� «'��
������», �	!
� 	� ��	�	
�� 

(Idle) �
�. 3.11, �, 
 �	!
� 	� ����� (Busy) �
�. 3.11, �. 
3. �����
�� ����
�	 	����#
���
�: ��
	�
��� � 	����#
���

 


��*� #��+
�$ (��
���$ ����	!	 �
��). 
4. >����	��
�� �	��	#�	��< ��	
� � �	
��< ��	�	!	 ���
�������. 

��� 
����
�<�� 
	�	
 ���
��������	�? 
 

 
���. 3.11. �����������$ ��!����� !��'!�� «
�!������!»: 

� – !��'!� �#������; � – !��'!� ���$� 
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������� > 2. !����� ��������$� ���� 
" ��	�	��$� &�� �	�����*� 
����
 ���� �

	�. �����
 ����	!	 

�
�� (�1) �	�����*� (20 ± 3) �
� (��
�	��� ����	 20 �
�). �����
 ��	-
�	!	 �
�� (�2) – (16 ± 5) �
�. �����
 ����<�!	 �
�� (�3) – 20 �
�. ��� 
�	�<�	 ��	�+
�� �	�����*� ��
 
����
 (�*�$�), 	� ��	
��	

� �	���# 
!	�	�	!	 
�
��
� �� 5 �
�. �� �	�����$� 
�
��
� – 15 % ����	����$�. 
J��
 
�
��
� ��������� � ����$� ���, �	 	�	 �	������� �� �	��	��$� 
�	���# � ��	�+
��. J��
 
�
��
� �����*��� 2 ����, �	 	�
 

�� � 	��	-

$ (10 �
�). @� ����	����$� 
�
��
� ����	�$��*��� �	 5 G� �� 3 �
� 
����	�+
�	�. 

=�	
��
�	���< 8-���	�	� ���	�
� 
��<. 
'	���	
�< �	
��< �	!����	 ��
��
* 
 �$�	��
�< ���
�*+��: 
1. ����
��
�< ��#
	�� �
�� 
������ ��	* ��
��&
	���* ���-

�
���. 
2. ����
��
�< ��
��&
	���* ����
��� !	�	�	�� 
�
��
* 
 ���-

�	����	�� 
�
��
*. 
3. ��
��< ��
��&
	���* ����
��� �������� «=�	�+
�» 
 «���-

�	�+
�», �	!
� 	�
 ��	�	
�$ 
 �����$. 
4. =	����< ����
��
�� �	 ����	����$� 
�
��
�� (	��	
$ 
 	

� 

��� ����	����$�), �	�
������ ����	�	�, �	 ��!��#���	��
 ������	� 
«=�	�+
�» 
 «����	�+
�». 

5. �����
�< �	
��< ���
�*+
� 	����	�: ��	�+
� �	�
���� 
�
�-
�
� 
� 
������ ����	!	 �
��, 
 !	�	�$� �� ����	����$� 
�
��
� ����

-
��*���. �

� ��� � 10 � 
� !���#� �$��#��� !���	�
� 
 ���
���� �	 
����
� ��� ����	��
. 

 
������� > 3. !����� ������' ����� ���������� 
 
>�����
�����$� ���� 
���$� �
����$ ��	�� 
�%	���&

 	�!��
-

�	��� �� ���� V"�, �	�

����$� 
�������$� �����	� ����
. '	���-
��*+
� ����	� 	������$������ �� ����	� V"� 
 � ���	���	��<* 50 % 
��	��	

��� 
�%	���&
� 	�����#
������ �� �����. " ��	�
��	� ���-
��� ��	��	

�� �	�$��� ����	�� �	 ��	��* V"�.  

����	�$ �	�����*� ����� (10 ± 3) �, ����
���� 	����	��� ����	�� 
���
���� 2 �, �$
��� 	����� ������� (18 ± 2) �, ����
��� �	 ������ ���-
�
 ���
���� 3 �. "������$� ��������
��
�
 ��	�	� V"� ����	!
��$ 
����	�. 

=�	
��
�	���< ��	�	#
��
� 400 ����	�	�. 
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����
��
�< ��	��	

��* ���	��< ���	�
����� ����
 V"�, 	���-
���
��*+�* ���	������* ���	�� �
����$, 
 %���&
* ������
����
� 
������
 	����#
���
� �����
. 

'	���	
�< �	
��< �	!����	 ��
��
* 
 �$�	��
�< ���
�*+
� 
�����$: 

1. " �
����� ����	�����<�	 �	�����*� ��+�	��
 � �

� 

����, � 
����� ���	����	�$��*��� � ���	���$ 
 �	
�
. 

2.  '���$� 200 ����	�	� 

�� �	 ����� True, 	����<�$� �	 False. 
3.  '���$� 30 �
� ��� ����	�$ G�
 �	 True, 	����<�$� �	 False. 
4.  '���$� 200 ����	�	� ��	�	

�
 ����
���* 	����	��� 2 �, 	�-

���<�$� – 4 �. 
5.  ����	�$ �	
��
��*��� � ����$�
 ��
	�
�����
, � �	
��� ��-

�	�
� � �	�<G
� ��
	�
���	� �	 True, � ���<G
� �	 False. 
������� > 4  
" �	����
* �	�����*� ����	�$ (20 ± 4) �
�. '	�����*+
� ��-

��	� 	������$������ 
���� �	���
�
���
, ��
��� ����$� �	���
�
� 
	������$���� 75 % ����	�	�, ��	�	� 	������$���� 	����<�$� ����	�$. 
'���
���� 	����	��� ����	�� ���
���� 23 �
�, �$
��� 	����� ������� 
(18 ± 5) �
�, ��� � ����	!	, ��� 
 � ��	�	!	 �	���
�
��. 

=�	
��
�	���< ��	�	#
��
� 350 ����	�	�. 
'	���	
�< �	
��< �	!����	 ��
��
* 
 �$�	��
�< ���
�*+
� 

�����$: 
1. ����
��
�< �	�
�����	 ����	�	�, 	����	����$� ��#
$� �	-

���
�
�	� �� 24 �. 
2. " �
����� ����	�����<�	 �	�����*� ��+�	��
 � �

� ����%	�-

�$� ��	��	�, � ����� � ����	�� �	���
�
�� ��
�	
�� � �

� 	����	�, � 
�	 ��	�	�� �	���
�
�� – � �

� 

����. 

3. �����
�� �	
��<: ����$� 50 ����	�	� 

�� � ����	�� �	���
-
�
�� �� 	����	���, 	����<�$� – �	 ��	�	��. 

4. �����
�� �	
��<: ����$� 4 � ��� ����	�$ 

�� �	 ��	�	�� �	-
���
�
�� �� 	����	���, 	����<�$� – � ����	��. 

5. �����
�� �	
��<: ����$� 150 ����	�	� ��	�	
�� ����
���* 
	����	��� 23 �
�, 	����<�$� – 30 �
�. 

6. �����
�� �	
��<: �� 	����	��� �	�����*� 2 �

� ����	�	� (��-
��%	��$� ��	��
 
 �
�<��). '�
��� ��
 ����
��	� 	����	��� � ����-
%	��$� ��	��	� ��
	�
��� �$G�, ��� � �
���. 

7. =	�
���� ��
��&
	��$� ����
��
 ��������, �	!
� 	�
 ��	�	
-
�$ 
 �����$. '���$� �	���
�
� 
	�#�� �$�< 
�	���#�� ��� #�, ��� �� 
�
�. 3.12 (� – ��	�	
��, � – �����). "�	�	� �	���
�
� 
	�#�� �$�< 
�	-
���#�� ��� #�, ��� �� �
�. 3.13 (� – ��	�	
��, � – �����). 
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� � 

���. 3.12. �����������$ ��!����� !��'!�� «���!'���� 1»: 
� – !��'!� �#������; � – !��'!� ���$� 

 
� � 

���. 3.13. �����������$ ��!����� !��'!�� «���!'���� 2»: 
� – !��'!� �#������; � – !��'!� ���$� 

������� > 5  
" ��	�-��� ��
�	
�� ��
���$. " 
!���<�$� ���	���, �
�� «	
�	��-

�
� ���

�», ��#
$� 5–10 �
� 	��������� �	���� �	�
���	� 5 ���. ?�-
�	���, �������$� 	����	� � �����
� 10 �, �$
��� ��
 &
%�$ 	� 0 
	 9.  

" ������ �	���
��
� ���� ���� &
%�, 
!�	� �$
!�$���� 50 �	��� 
(�	 5 ���.), � ������ �$��
��
� �*�	� 
��!	� �	��
��&

 – �	���� 
!-
�	�� ��	

� � 
	�	
 ���
�	. '�
���$� �	���$ ���	��� ����	�$���� � 
����
 �	 10 G�. � ��#
	�.  

" ������ �$
!�$G� 
!�	� 	������� � ���	��� 
	�	��
���<�	 	� 10 

	 15 �	���, �� ��#
�* �	���� 	� ����
� 20 �.  

=�	
��
�	���< ���	�� ���	���� � �����
� 24 �. ����
��
�< ����� 

���!, �$
!����$� 
!�	���
 
 �
���* ��
�$�< ���
�	, � ���. 

������� > 6  
=	�
��< �	
��< �	���� ����	�$� ���	���	�.  
��
���$, #���*+
� ��
	�����
 �
��� �� ���	���, ��
�	
�� � ���-

�� �4�	�	��� � ���
��� ����� (20 ± 5), ��+� 10 �
�, ��
��� 25 % 
� �
� 
��
	�����*� �
���$ � ����$� �����, 70 % – �	 ��	�	� �����, � 	����<-
�$� �		�+� 	����$��*��� ��
	������< �
���$ 
 ��	
��. 
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"���� �$���� ���	���� 	���
������� �!	 �	��	� ��!����	�, �. �. 
���	��� �$���
� �	�<�	 ��
 ���
�

 10 �����#
�	� ����	!	 ������ 
 
20 �����#
�	� ��	�	!	 ������. 

=��	���$ ��
�$��*� � �4�	�	�� � ���
��� 1 ��� � 6–12 �, ����
-
���<�	� �	�
�����	 ���	���	� = 20. 

"���� �	���� ���
���� � ���
��� (5 ± 3) �, ��+� 6 �. '	 ��
���� 
�����#
�	� 	��	��� � �
��
� �4�	�	���, � ���	��� – �� ����
����	� 	�-
���#
���
�. 

������� > 7  
�����	� ���	��� ���	�	� ���	�	�
��� �	��	
� 
� 
��� ���	�
� 

����: ����	� ���	��� ����	 – 4�	 ���	��	� ���	�� ���	�	�
��, ��	�	� 
���	��� ����	 – 	������ ���	��. '	��� �	�����	����
� ���	�� ���	�	-
�
�
 �	�����*� � 	����	���* ������. 

"���� �	�������
� �� ���	�� �	���#
���$� ���	�	�
��� ����	� 
�	
��
 – ��������� ���
�
��, ����	����	 ������
������� �� 
�������� 
	� 1 
	 6 �, ��	�	� �	
��
 – 	� 1 
	 2 �. 

@� ���	��	� ���	�� ���	�	�
��� ����	� �	
��
 ����
��� 	� 1 
	 3 �, 
��	�	� �	
��
 – 	� 2 
	 5 �. 

"���� 	�����
 �*�	!	 ���	�	�
�� ����	����	 ������
����	 �� 

�������� 15–20 �
�. 

�	
��
 ����	!	 �
�� ��
 	����#
���

 
��*� �	��� �$�	�
� 
��
	�
���. 

" ������, ���
 ���	����� ���������� 
 �	����	���� ������ �����$, 
���	�	�
�
 
	#

�*��� 	����#
���
� � 	����
��, 
�
�$ �	�	�$� �� 
	!���
���$. 

�� 12 � 	&��
�< 	�
��<�	 
�� 1 
 2 �	
��
: 
� ���
��� �����, �	�	�	� ����
��� �� ���	�� ���	�	�
���,  
� ���
��� ����� 	#

��
� � 	����
��, 
� �	�
�����	 	����	��
�	����$� ���	�	�
���, 
� ����
���<�$� ������ 	����

 «	#

��
�» ������ 	����#
��-

�
� 
 	����

 ����
 	����&
�� 	�����
. 
'�	����
�
�	���< ���
�
�	��< ��
��
���$� �$G� ��������
��
� 

��
 
������

 
� �
��	�$� ������
�. 
=
����< ��
��&
* � �	
��
: 
1. �	
��
 1 �
�� – !���	�
�
 (Entity Picture = Track); �	
��
 2 

�
�� – �
�
�4�$ (Entity Picture = Van). 
2. '���	� ���	��� ����	 
���� ��
��&
	���* ����
���, ��
��-


����* �� �
�. 3.14, ��	�	� ���	��� ����	 – �� �
�. 3.15. 
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� � 

���. 3.14. �����������$ ��!����� !��'!�� «
�!#�� !������ �����»: 
� – !��'!� �#������; � – !��'!� ���$� 

 
� � 

���. 3.15. �����������$ ��!����� !��'!�� «���!�� !������ �����»: 
� – !��'!� �#������; � – !��'!� ���$� 

������� > 8 
" ��!��
� �� �	������
 ��
�	
�� ��
���$. ��� ���	��
�	� ��!�-

�
�� ��
���$ �����
%
&
��*��� �� �	��	���$� 
 	�$��$�. '�	
��&$ 
(����
#��$) ������
��*� � ���
��� 2 �
� �� ���	���� 
�� ���O�����
� 

�%	���&

 �	 �	����� 
 	����	� �� �	��	�$. '�
	�
����	� ����	 �� 
	����#
���
� ��� 	����

 
��*� �	��	���$� ��
���$. 25 % �	���
��-
��� ��	
�� ��� �	���	�, � 	����<�$� ����*� � 	����
< � �����. ����
� 
	

�, 	� 	����#
���� 
� 	����

 �	��	���$� ��
���	�, � �	�	� 	�$�-
�$� �	���
�����, ��
��� ��� �	�<�	 ����
� �����
��� 	
�	!	 ��
����, 
	� ����� #� 	����#
���� ���
�*+�!	, ����� 	����#
���
� ��
���� ��-
�
���� 5 �
�. 

'	��	���$� ��
���$ � 	��	��	� ��
�	
�� � ���� � 9 
	 11 � 
 � 
�	�&� ���	��!	 
�� � 16 
	 18 �, � 	�$��$� �	���
���
 � 	��	��	� – � 
����

�� 
��. 

'	���	
�< !��%
�, 	�	���#�*+
� ��	���< �	��+���	��
 ��!��
-
�� �	���������
, 
 !��%
� ��!��#���	��
 ����
��. 
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������� > 9  
P*

 ��
�	��� �� �	��� �
�<��, �	�	�$� �	!�� �$�< 
��� �

	�: 

������$� 
 	�$��$�. ����� �	��	�$� ���	��
�
 
� 	������$��*�.  
������$� �
�<�� �	�����*� ���!�	���	��	, 1 ��� � 5–20 �
�, � ��	-

��$� �
�<�� ��
�
��*��� �	�<�	 � 8.00 
	 20.00 (8.00–12.00 
� �	�
����-
�	 ����
�
������ 	� 50 
	 120, ��
�	�<G�� 
� �	�
�����	 (260) �	������� 
��#
� 12.00 
 14.00, � ����� 
� �	�
�����	 �����	 ��$���� 	� 180 
	 70). 

��� �

� �
��� 	������$��*��� 	
�
� ���	��
�	� �	��	�	� 
���#�$, ��
��� ������$� �
�<�� 	������$��*��� ��� 	����

, �. �. 	�
 
��#���. "���� 	����	��
 ������$� �
��� 1–3 �
�, � ����� 	����	��
 
��	��$� �
��� – 3–5, ��+� 4 �
�. 

����� ��� 4�
 �
�<�� �	�����*� � 	�
�� �	
!	�	��
 � 	�������-
�
*, !
� ������$� �
�<�� 	����#
��*��� ���#� ��� 	����

. "���� 
�	
!	�	��
 �
��� � 	������� 10–15 �
�. 

=	�
��< ��
��&
* ���	�$ �	���
�
�	� �	��$ 
 	����
�< ��	&��� 
	����	��
 ��	��$� �
��� �� !
��	!�����.  

������� > 10 
@� ������� ����
����	� 	����	��
 �$�	���*��� &������&
� 
 ��-

���
���
� G�������, �	�����*+
� ����� (10 ± 5) �
�.  
�������&
� ���
���� (10 ± 7) �
�, � �����
���
� – (10 ± 6) �
�. 

�������	 	���
������� �������$� �������� 	����	��
.  
Y������
 �	 �������� 	����	��
:  
� �	�<G� 25 �
� �	�

�*� �����	�,  
� 	� 20 
	 25 �
� ����
�*��� �� �	��	���* �������, 
� ���<G� 20 �
� 
	�#�$ ��	��
 �	��	���* �	���* 	����	���. 
�����
 � �������$� �������� 	����	��
 ���<G� 20 �
� ��
��*�-

�� ��	�$� �	��	�.  
=�	
��
�	���< ��	&��� 	����	��
 �� ������� 400 G�������. 
����
��
�<  
� �	�
�����	 	����	����$� 
������, 
� �
��	 �	��	���
� �	��	� 
 ����
��	� 	����	��
. 
������� > 11 (���'X����� ���:�����) 
>�������
������ ���	�� ��	�	�	� ���		����#
���
�. ���
$ �$-


�*� 3 �	����. �	�
�����	 ���� �� ��	���
 ���!
� 
	����	��	 
�� ���-
��+��
� �
&, �#� �	���
�G
� 	��
. 

��
�$ �������$� ��	��#���	� ��#
� ��
�$�
��
 �	���
��-
��� � ��	�	��* ������
����$ �	 ����	����	�� ���	�� �� 
�������� 
(0,1–20) �
�. "���� 	����#
���
� �� 	
�	!	 �	���
���� 	�
�$������ 
����	����	 ������
�����	� ���
�
�	� �� 
�������� 1–2 �
�.  
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���	�
� ���	�$ ��	�	�	� ���	�$, ��	 � 	����

 �	!�� 	
�	���-
����	 ��	��< �� �	��� 40 ���	���. '	���
���< ��	
� � 	����

 30 �
�, 
�	��� ��!	 	� �	�

��� ��	�	��*.  

@� 	��
 �	���
���< ������
���� �����, �	�	�	� ������
����	 ���-
�	����	 �� 
�������� 15–25 �
�. 

" �����
� 4 � 	&��
�<: 
� ��	�<�	 � ���
��� ��������� �	���
���* ������
 �� �	��+��
� 

��	�	�	�, 
� ���
��� �����, �	�	�	� �	���
���< ��	�	

� � 	����

, 
� ���
��� �
��	 	
�	�������	 	��
�*+
�, 
� ����
���<�	� 
 

�
�
���<�	� �
��	, 
� �	�
�����	 �	���
�����, �	�
���G
� ��	�	��*.  
=��	��	����<�	 ��	����
 
����
	���
� ���
�-�
�	 
��!
� �����-

���
��
� %���&
	�
�	���
� 
���	� �	
��
 
 
� ���
�
�	���� ��#
� 
�	�	�. 

������� > 12 (���'X����� ���:�����) 
@� ���	������	��	� ����&

 (?�=) 	��+���������� �������� ���	-

�	�
��� ����
�	� ���	� ?-80 
 ?�-96. @� ��#
$� �

 �	��
�� ���	��-
�� �	 
�� ������	��$� �	�	��
, ��	�+
� 
��! �� 
��!	�, �	�	�$� �	
�-
*� ����
� �	 ��	�	��<* 1 � /�. ?��	�	�
�
 ����#�*� �� ?�= ��#
$� 
(45 
 15) �, ��
��� 2 
� 3-� ���	�	�
��� ������������ �	��
�	� ����
 
?�-96 
 �	�<�	 1/3 ���	�	�
��� – �	��
�	� ?-80. ?��	�*�
���
 �	��-
��*� 	� 5 
	 75 �
��	� ����
��, ��
��� �����$����$� 	�O�� ������ 5. 

�����$ 	� ��
���	� ��
�
���� 	

� 	�����	� ?�=, �	�	�$� 	��-
+�������� 	����#
���
� 	
�	!	 ��
���� �� (30 
 15) �. 

                                                  X1        ?-80        X2
 	����
< 1

                                                   X1      ?�-96     X2
	����
< 2

                                                                           	����
< � 	�����	��

                                                         ������	� ?�=
 

 
�����
	���
� ������	����	� �	
��
 ��	�	

�< � ���
�*+
� ��-

�������
��. 
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=�	
��
�	���< 10 � ���	�$ ?�=, 	���
��
�<: 
� ����
���<��* 
�
�� 	����
�� 1, 2 
 	����

 � 	�����	�� ?�=; 
� �������	� �	�
�����	 ��	
���	!	 �	��
�� ��#
	!	 �

� 
 �	-

�
�����	 �	��
�� ��#
	!	 �

�, ��	
���	� �	�	����
 X 1 
 X 2; 
� �������	� ����� ��	��	� ��#
	� 
� �	�	�	�. 
"$���
�<, ��	�<�	 ��� �� ����� (10 �) � ��#
	� 
� 	����
�� �	��
-

���� ��
��#�� � 	����#
���

 � ������, �	!
� ���	�	�
�< ������
��� 

� �	�	��
 X 1, � ����
 �
� �+� 	����#
������ 
� �	�	��
 X 2 
��!	� 
���	�	�
�<. ����
��
�< �������	� ����� ���
� ��
��#��. 

"$��
�< ��������$, ��
�	��� �
�<�	 ��
�*+
� �� 4%%���
��	��< 
	����#
���
� ���	�*�
�����. =
����< �$�	
$ 	 &����		�����	��
 
�-
�	�<�	���
� ���$ �	�	�	� � ��#
	� 
� �
�
�. 

������� > 13 (���'X����� ���:�����) 
"$�
��
���<��� �
����� ���*���� ��
 V"�. " �
����� � ���
��� 

����� 30 � �	�����*� ��
��
�, �	�	�$� �	��
�*� � 	����
< �� 	����	�-
�� � ����	� V"�, !
� 	�
 	������$��*��� 	�	�	 30 �. '	��� 4�	!	 ��-

��
� �	������� 	
�	�������	 �	 ��	��* 
 ����<* V"�.  

"�	��� V"� �	#�� 	����	���< ��
��
� �� (14 
 5) �, � ����<� – �� 
(16 
1) �. ��	����
� 	����	��
 ��
��
� �� �*�	� V"� 	������� ����
� 
�� � ��G��
� � �	� 
 
��!	� ��G
�$. " ��	�	
�	� ����� ��	��� 
 ���-
�<� V"� �����$ 	����	��	� %	�	�$� ��
��.  

������� > 14 (���'X����� ���:�����) 
��!
�����< ����
��
 
���$� �	��	
� 
� 
��� �����	� (	��	��	!	 
 

�������	!	) 
 	�+�!	 ���	�
����. '�
 �	����<�	� ���	�� �		�+��
� 
����
�*��� �	 	��	��	�� ������ �� (7 ± 3) �. " 	��	��	� ������ ��	
�-
�	
�� ��	
 ����� 
�������$ ������
 (200 ± 35) �. J��
 ��	� ��	
��	

� 
�	 ����� ����
��
, �	 �� 2 � ����������� ������	� �����, �	�	�$� ����-

��� ��������	� �		�+��
� � ���	!	 ������. "	�����	����
� 	��	��	!	 
������ ���
���� (23 ± 7) �. '	��� �	�����	����
� �������$� ����� �$-
��*������ 
 	��	��	� ����� ��	
	�#��� ���	�� � 	����
�	!	 �		�+�-
�
�. =		�+��
� �	�����*� ����� (9 ± 4) � 
 	���*��� � ���	�
���� 
	 
	�	����
� ����
��
. " ������ ��	� ����
�����	� �		�+��
� ����
����� 
�	��	��	 �	 ������	�� ������. 

=�	
��
�	���< ���	�� ��!
�����
 ����
��
 
���$� � �����
� 1 �. 
����
��
�< ��!����� ������	!	 ������, ����	�� 	����	� ������ 
 �
��	 
��������$� �		�+��
�. ����
��
�< %���&
* ������
����
� ������
 
����
��
 �		�+��
� �	 ��!
�����
. 
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������� > 15 (���'X����� ���:�����) 
'	��	�$� !���		�	�	� ������ � ���
��	� ������	� �$�	� ��%�<* 


�� �� 
��<���G�� ������	��
�	��
. ������� �	��	#�	��< ���
���< 
	
�	�������	 
	 ���� ������	�. ������$, ��
�$��*+
� � �	�� ��#
$� 
(11 ± 7) �, �	!�� �$�< 	
�	!	 
� ���� ����
��$� �
�	�. ���	�
���<��� 
����	�� ��
�	
� ������	� ����
��$� �
�	� 
 �������	� ����� 
�� 
� 
���
��
 ��
��
��$ � ����
&�. 

 

�
� ������� ���	�
���<��� ����	�� "���� ���
��
 (���$) 
1 0,25 18 ± 2 
2 0,55 24 ± 3 
3 0,20 36 ± 4 

 

'�
�$�G��� ������� �*�	!	 �
�� 
�� �	
�	
� � ��	���� 
 	��	
� 
	� ��� �����*��� ����!
 ����
��. " �	��� 
������ 	

� ����
�, �	�	-
�$� ������	��
���� ������ � 	

� �	��& ��
����	 �� 1 �. 

" 4�	� ����
 	����� ����	 G�	��
�, � � ���
	
 G�	��� 
�� ������� 
���	��	#�� �
 �	
�	
 � ��	����, �
 	��	
 	� ���. '�	
	�#
���<�	��< 
G�	��� (4 ± 2) �, ����� ��#
� 	�	����
�� G�	��� 
 �����	� ���
�*-
+�!	 �	
�
������ 4���	���&
��<�	�� ������
����
* �	 ���
�
� ���-
���
�� � 48 �. 

3.12. '������ � ����� 3 
1. '����
��
�� 	��	��$� 
	��	
����� '' 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	-

���
� Arena 7.0. 
2. ���
� 	��	��$� �����
 
��	�<��*��� � '' Arena 7.0 
�� �	
��
-

�	���
� ��	&���	� 
 �
����? 
3. @� ���
� �
�$ �	
���
���*��� �	
��
 � ���	
���<�$� �������? 
4. '����
��
��, � �	�	+<* ���
� �	
���� �	#�	 ������< (	��	�	-



�<) ��+�	��
 
� �	
��� Hold, ���
 �
� ��
��#��
� � �	
��� 
Infinity Hold? 

5. ��� ��!	 ��	��	

� �	
��< Match, 
 � ������ � ���
� �	
���� 	� 
	�$��	 ���	����? 

6. '�
��

�� ��
��� 
��	�<�	���
� �	
��� Dropoff? 
7. ���
� ��������$ ��	��	

�	 ��
��< �	
��* Process, ��	�$ �	�-

�
���< 	����
<? 
8. '	���
��, ���
� 	����	� �	#�	 ��	
��
�	���<, ��	�$ �	
��< 

Process �	! 	������$���< �	 5 ��+�	����, � �	�<�	 6 
 �	���
�*-
+
� ����	�
�
�< � 	����
<? 

9. ��O���
��, � ��� ����
&� �
�	� Split existing batch 
 Duplicate 
Original �	
��� Separate? 

10.  Q�	 ���	� Resource, 
 ��	 ����
� �!	 �������� Capacity? 
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9���HJ���� 
" ����	�+�� ����� �	��<*����	� �	
��
�	���
� 
 ����
� 
��-

�$� ����*��� G
�	�	 
��	�<����$�
 
�����������
, ��
����*+
�
-
�� � �����, �	 �	���	�<, ��	�$ �	��<*����	� �	
��
�	���
� �	��� ��-
�
��	 ���
���	�< 
 �� ����<�$� ���
��
��
�� 
 ��	
��	
�����. ��+�-

������	, ��	 �	��<*����$� 4�����
����$ !	���
	 
�G����, ��� ��-
��<�$� 
�����
� � �*
<�
 
 	�	��
	���
��. " ����
 � 4�
�, 

�&
��
-
�� «�	��<*����	� �	
��
�	���
�» 
	�#�� ��	

�< �� �	�<�	 � ���	-
�
� ��	!����$ ���&
��<�	����, �������$� � 
�%	���&
	��$�
 ����	-
�	!
��
, � ���#� 
�� ���
���	� 
��!
� ����
����
� ���&
��<�	����.  

" 4�	� �����	� �	�	�

 �$�
 
��	#��$ 	��	�$ ��	�

 �	
��
�	-
���
� �
����, �����	����$ 	��	��$� �	���
�, ��
��
��$ ����
��$� 
�����
%
��&

 �
����. "�	��� !���� �	�	�
� �	���+��� ��
�	��� ����	 

��	�<��*+
��� ��
 �	
��
�	���

 �
����-��	&���	� ���
��
��
� 
���������$� �	
���� 
 ���	
	�	!
��, �	��	��*+
� ��������$���< 
���������$� �	
��
: IDEF0, IDEF3 
 DFD. ��
��<�	� ��
���
� �
����	 
�	�&��&

 ARIS, �	�	��� G
�	�	 ��
�������� � �	���
�
� !	
$ ��
 	�
-
���

 
 ��	���
�	���

 �
����-��	&���	� 
 
�%	���&
	��$� �
����.  

"	 ��	�	� !���� �����$�$ �	���
� 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	��-
�
� ��	&���	� 
 �
����. >����	����	 �	�������	� ��	!�����	� ���
��-
�	 
�
��&
	��	!	 �	
��
�	���
�, � 	��	�$ �	�	�	!	 ���	#��$ 
�� 
��
�	��� �����	��������$� �������
����
� �������� ���
 '���
 
 
�
����$ ����	�	!	 	����#
���
�. 

?��	� �	�
����, ��	 � ����	�+�� ����� � �$�G
� �����$� ����-

��
�� ��
 	�����

 ���
���	� 
��	�<��*� ����
��$� ��	!�����$� 
���
���� �	
��
�	���
�. @	 
��	�<�	���
� ������ Arena �������� ���-
�����
��$� 
 ���	�
�	���	 �� ��
� ������#�$� ���
��
��
� ����
�-
�$� 	������� 4�	�	�
�
. ��� �	���, ��	 	��	�� ���� ���
��� �	
��
�	-
���
� 	
�� (���
 '���
 
 =��). 
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