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Дисциплина «Теория организации и организационное поведение» относится к дисциплинам учебного плана магистратуры по направлению подготовки 48.04.01 «Теология», профиль организационно-управленческая деятельность и является дисциплиной по выбору вариативной части блока Б1 учебного плана.
Основной целью освоения дисциплины «Теория организации и организационное поведение» является выработать профессиональные компетенции, позволяющие управлять организациями, подразделениями, группами, оценивать их поведение и разрабатывать программы организационного развития и изменений.

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника:
УК-2; УК-3; ОПК-4
Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единицы или 144 часа (включая экзамен)

	Вид учебной работы
	Семестр

	
	3

	Аудиторные занятия (всего)
	12

	В том числе:
	

	Лекции
	4

	Практические занятия
	8

	Самостоятельная работа (всего)
	64

	В том числе:
	

	Проработка учебного материала (изучение тем)
	

	Вид промежуточной аттестации - экзамен
	36

	Общая трудоемкость, час

зач. ед.
	144

	
	4


Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья предусмотрены условия полноценного освоения материала данной программы на основе применения комбинированного обучения в инклюзивных группах, индивидуальных занятий, дистанционного обучения. При необходимости для каждого студента данной категории составляется индивидуальный учебный график, учитывающий, в том числе, рекомендации медико-социальной экспертизы, отраженные в индивидуальной программе реабилитации инвалида.
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1. Наименование дисциплины.


Дисциплина «Теория организации и организационное поведение» относится к дисциплинам учебного плана магистратуры по направлению подготовки 48.04.01 «Теология», профиль организационно-управленческая деятельность и является дисциплиной по выбору вариативной части блока Б1 учебного плана.
1.1. Цель изучения дисциплины

Основной целью освоения дисциплины «Теория организации и организационное поведение» является выработать профессиональные компетенции, позволяющие управлять организациями, подразделениями, группами, оценивать их поведение и разрабатывать программы организационного развития и изменений.
1.2. Задачи изучения дисциплины
Основными учебными задачами дисциплины являются: 

- выработать теоретическое понимание основ, определяющих понятие организация и изучение закономерностей ее развития; 

- раскрыть представление о современном состоянии и тенденциях развития организационного поведения; 

- изучить методы описания поведения работников, группы; 

- получить навыки управления поведением индивида и группы в соответствии с критериями эффективности деятельности организации; 

- освоить основные положения управления на основе бизнес – процессов.
2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы:

	Код
	Наименование компетенции 
	Планируемые результаты обучения

	ОПК-4
	Способен решать актуальные задачи в избранной области теологии
	Знать: образовательные технологии, используемые в процессе преподавания теологических дисциплин, роль педагогической рефлексии в процессе преподавания теологических дисциплин, коммуникативные проблемы преподавания.
Уметь: использовать специальные термины и понятия в ходе дискуссии, применять коммуникативные навыки на практике.

Владеть: понятийным аппаратом дисциплины, приемами анализа текстов по соответствующей педагогической тематике. 


	УК-2
	Способен при решении профессиональных задач теолога управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
	Знать: определение

понятий социальной и

этической

ответственности при принятии решений, различие форм и

последовательности

действий в стандартных

и нестандартных ситуациях,

Уметь: анализировать

альтернативные варианты действий в нестандартных

ситуациях, определять

меру социальной и эти-

ческой ответственности

за принятые решения,

Владеть: целостной

системой навыков действий в нестандартных ситуациях, прогнозировать результаты социальной и этической ответственности за принятые решения.



	УК-3
	Способен при решении профессиональных задач теолога организовать работу коллектива и руководить ею, вырабатывая единую стратегию для достижения поставленной цели
	Знать: Методы прогнозирования развития организационной работы в соответствии с профессиональными задачами теолога в области работы в составе групп и по индивидуальным проектам; методы решения нестандартных задач, возникающих в ходе организации работы в составе групп и по индивидуальным проектам.
Уметь: Применять правильные и эффективные управленческие решения в профессиональной деятельности теолога; управлять качеством организации работы коллективов с помощью инновационных технологий. 

Владеть: Навыками обобщения и использования информации, полученной в результате организации коллективной деятельности; навыками аналитической и исследовательской работы по оценке коллективной деятельности.


3. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Дисциплина «Теория организации и организационное поведение» относится к дисциплинам по выбору вариативной части Блока 1 (Б.1.В.ДВ.01.02) ОПОП подготовки магистров по направлению «Теология», профиль подготовки организационно-управленческая деятельность. Дисциплина «Теория организации и организационное поведение» изучается в 3 семестре на 2 курсе.
4. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам занятий) и на самостоятельную работу обучающихся

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единицы или 144 часа (включая экзамен)

4.1. Объём дисциплины по видам учебных занятий (в часах)

	Вид учебной работы
	Семестр

	
	3

	Аудиторные занятия (всего)
	12

	В том числе:
	

	Лекции
	4

	Практические занятия
	8

	Самостоятельная работа (всего)
	64

	В том числе:
	

	Проработка учебного материала (изучение тем)
	

	Вид промежуточной аттестации - экзамен
	36


	Общая трудоемкость, час

зач. ед.
	144

	
	4


5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и видов учебных занятий.
5.1. Учебно-тематическое планирование дисциплины по формам обучения

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Лекц.
	Практ. зан. 
	СРС
	Всего час
	Формы текущего контроля успеваемости

	1
	Тема 1.  Предмет и методы теории организации
	0,5
	
	8
	14
	Опрос, тест

	2
	Тема 2.  Сущность и строение организации.
	0,5
	
	8
	14
	Опрос

	3
	Тема 3. Теории поведения человека в организации
	0,5
	1
	8
	14
	Опрос, тест

	4
	Тема 4.  Основы индивидуального поведения
	0,5
	1
	8
	13
	Опрос

	5
	Тема 5.  Организационные коммуникации.
	0,5
	1
	8
	13
	Опрос, тест

	6
	Тема 6.  Мотивация и результативность.
	0,5
	1
	8
	13
	Опрос

	7
	Тема 7. Групповая динамика и управление конфликтным поведением.
	0,5
	1
	6
	11
	Опрос, тест

	8
	Тема 8.  Организационное поведение и внешняя среда
	0,5
	1
	5
	8
	Опрос

	9
	Тема 9.  Организационные изменения
	
	2
	5
	8
	Опрос, тест

	Контроль
	                                   36

	ИТОГО
	4
	8
	64
	144
	


5.2 Содержание по темам (разделам) дисциплины

	№ п/п
	Наименование темы (раздела) дисциплины
	Содержание раздела
	Формируемые компетенции

	1
	Тема 1. Предмет и методы теории организации
	Организационные отношения как предмет исследования. Классификация организационных отношений. Исследование организационных отношений. Система законов организации. Природа и сущность принципов организации. Классификация принципов организации.
	УК-2; УК-3; ОПК-4

	2
	Тема 2. Сущность и строение организации.
	Внутреннее строение организации. Классификация структур организации. Классификация организаций: основы, критерии разнообразие. Динамическая организация. Инструментарий организации. Механизм организации. Место и роль организации в управлении. Организационные изменения и развитие организации.
	УК-2; УК-3; ОПК-4

	3
	Тема 3. Теории поведения человека в организации
	Социологический подход к поведению. Психологические теории поведения. Поведение «экономического человека». Экономико – психологические теории поведения. Гештальт – психологические и бихевиористские представления о поведении. Когнитивистское понимание поведения.
	УК-2; УК-3; ОПК-4

	4
	Тема 4.  Основы индивидуального поведения
	Человек, индивид и личность в организации. Личностный и трудовой потенциал человека. Человеческий капитал. Роль личности в организации. Типы и характерные качества личности. Ролевые конфликты. Отклоняющееся поведение. Стресс и его последствия.
	УК-2; УК-3; ОПК-4

	5
	Тема 5. Организационные коммуникации.
	Понятие коммуникаций и коммуникативной компетенции. Уровни, функции, этапы и виды коммуникаций. Структура деловых коммуникаций. Барьеры на пути эффективных коммуникаций.
	УК-2; УК-3; ОПК-4

	6
	Тема 6. Мотивация и результативность.
	Понятие мотивации и общие закономерности ее динамики. Мотивация и стимулирование труда. Виды мотивации. Основные теории мотивации (А. Маслоу, Д.МакКлелланда, Ф.Герцберга, К. Альдерфера). Модель структуры потребностей. Динамика потребностей: психологический, синергетический, маржиналистский аспекты. Мотивационные стратегии и методы. Результативность деятельности организации.
	УК-2; УК-3; ОПК-4

	7
	Тема 7. Групповая динамика и управление конфликтным поведением.
	Характеристики группы. Малая группа в организации. Формальные и неформальные группы. Преимущества и недостатки работы в группе. Межличностные отношения в группе. Лидерство в группе. Руководство, лидерство, власть. Типология властных отношений по М.Веберу. Команда как особый вид групповой работы в современных организациях. Конфликты и конфликтное поведение.
	УК-2; УК-3; ОПК-4

	8
	Тема 8.  Организационное поведение и внешняя среда
	Организация: понятие, классификация, структура. Миссия, цели организации. Целевые ориентиры организации и персонала. Социокультурная среда организации и организационная культура как регуляторы ее поведения. Классификация видов организационного поведения. Управление поведением организации. Лидерство в организации. Персональное развитие в организации.
	УК-2; УК-3; ОПК-4

	9
	Тема 9.  Организационные изменения
	Необходимость организационного развития. Изменение как фактор успеха и выживания организации. Внешние и внутренние источники изменений. Изменения, связанные с жизненным циклом организации по Л. Грейнеру, И. Адизесу. Модель изменений К. Левина. Полярные концепции М.Бира и Н. Нориа. Модель проведения организационных изменений Ф.Гуияра и Дж. Келли. Классификация характеристик эволюционных и революционных изменений в организациях. Сопротивления изменениям. Управление поведением в условиях изменений. Оценка эффективности организационного поведения.
	УК-2; УК-3; ОПК-4


5.3. Тематика практических занятий студентов

Практические занятия

	№ раздела дисциплины
	Тематика практических занятий (семинаров)
	Трудоемкость

(час.) оч.

	1
	Тема 1.  Предмет и методы теории организации
	1

	2
	Тема 2.  Сущность и строение организации.
	1

	3
	Тема 3. Теории поведения человека в организации
	1

	4
	Тема 4.  Основы индивидуального поведения
	1

	5
	Тема 5.  Организационные коммуникации.
	1

	6
	Тема 6.  Мотивация и результативность.
	1

	7
	Тема 7. Групповая динамика и управление конфликтным поведением.
	1

	8
	Тема 8.  Организационное поведение и внешняя среда
	0,5

	9
	Тема 9.  Организационные изменения
	0,5

	Всего
	8


5.4 Самостоятельная работа студента

Виды СРС 

	№ семестра 
	№ раздела  
	Наименование раздела дисциплины 
	Виды СРС 
	Всего часов 

	3
	Тема 1
	
	 Теория организации, как самостоятельная область знаний. Связь теории организации с другими науками.
	Подготовка к письменному отчету-защите по практическим работам. Подготовка к устному собеседованию по теоретическим разделам. Подготовка к тестированию знаний фактического материала.
	
	8
	

	3
	Тема 2. 


	
	Эволюция взглядов на сущность организации. Основные положения организационной науки А.А. Богданова.
	Подготовка к устному собеседованию по теоретическим разделам Подготовка к тестированию знаний фактического материала Подготовка защите электронных рефератов-презентаций 

 
	
	8
	

	3
	Тема 3. 


	
	Классическая теория организации (научное управление по Ф. Тейлору). Классическая теория организации.
	Подготовка к письменному отчету-защите по практическим работам. Подготовка к тестированию знаний фактического материала. Подготовка к защите электронных рефератов-презентаций.  
	 
	8
	

	3
	Тема 4. 


	
	Содержательные и процессуальные теории мотивации.  Развитие теоретических взглядов на организационное поведение.
	Подготовка к письменному отчету-защите по 
	
	8
	

	3
	Тема 5.
	Группы и признаки их формирования. Теории формирования групп. Власть в организации. Стиль работы руководителя.
	Практическим работам. Подготовка к устному собеседованию по теоретическим разделам. Подготовка к защите электронных рефератов-презентаций.

 
	
	8

	3
	Тема 6. 


	Коммуникации и типы коммуникаций. Теория когнитивного диссонанса. Девиантное поведение. Формы девиантного поведения
	Подготовка к письменному отчету-защите по практическим работам. Подготовка к устному собеседованию по теоретическим разделам. Подготовка к тестированию знаний фактического материала.
	 
	 8

	3
	Тема 7. 


	Персональное развитие в организации. Организационные изменения и сопротивление переменам
	Практическим работам. Подготовка к устному собеседованию по теоретическим разделам. Подготовка к защите электронных рефератов-презентаций.
	
	6

	3
	Тема 8. 


	Стресс на рабочем месте. Способы преодоления стрессов. Тенденции изменения организационного поведения организации
	Практическим работам. Подготовка к устному собеседованию по теоретическим разделам. Подготовка к защите электронных рефератов-презентаций.


	
	5

	3
	Тема 9. 


	Сущность организационного поведения и факторы, влияющие на его формирование и развитие. Психологические особенности личности, определяющие ее поведение.
	Практическим работам. Подготовка к устному собеседованию по теоретическим разделам. Подготовка к защите электронных рефератов-презентаций.


	
	5

	Итого 
	
	
	
	64


6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине

· Основная и дополнительная литература по дисциплине. 

· Интернет-ресурсы. 

· Конспекты лекций. 

· Материалы семинарских занятий. 

Самостоятельная работа студентов организуется с использованием ресурсов:

- информационно-образовательная среда академии ucheba.edupedia.ru,

- электронной библиотечной системы «Университетская библиотека онлайн» (http://biblioclub.ru/), 

- научной электронной библиотеки eLIBRARY.RU (http://elibrary.ru)

- информационно-правовая система «Гарант» - www.garant.ru

- свободного доступа к интернет-ресурсам

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы
	Код
	Наименование компетенции 
	Планируемые результаты обучения

	ОПК-4
	Способен решать актуальные задачи в избранной области теологии
	Знать: образовательные технологии, используемые в процессе преподавания теологических дисциплин, роль педагогической рефлексии в процессе преподавания теологических дисциплин, коммуникативные проблемы преподавания.
Уметь: использовать специальные термины и понятия в ходе дискуссии, применять коммуникативные навыки на практике.

Владеть: понятийным аппаратом дисциплины, приемами анализа текстов по соответствующей педагогической тематике. 



	УК-2
	Способен при решении профессиональных задач теолога управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
	Знать: определение

понятий социальной и

этической

ответственности при принятии решений, различие форм и

последовательности

действий в стандартных

и нестандартных ситуациях,

Уметь: анализировать

альтернативные варианты действий в нестандартных

ситуациях, определять

меру социальной и эти-

ческой ответственности

за принятые решения,

Владеть: целостной

системой навыков действий в нестандартных ситуациях, прогнозировать результаты социальной и этической ответственности за принятые решения.



	УК-3
	Способен при решении профессиональных задач теолога организовать работу коллектива и руководить ею, вырабатывая единую стратегию для достижения поставленной цели
	Знать: Методы прогнозирования развития организационной работы в соответствии с профессиональными задачами теолога в области работы в составе групп и по индивидуальным проектам; методы решения нестандартных задач, возникающих в ходе организации работы в составе групп и по индивидуальным проектам.

Уметь: Применять правильные и эффективные управленческие решения в профессиональной деятельности теолога; управлять качеством организации работы коллективов с помощью инновационных технологий. 

Владеть: Навыками обобщения и использования информации, полученной в результате организации коллективной деятельности; навыками аналитической и исследовательской работы по оценке коллективной деятельности.


7.2.  Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания. 

	Код компции
	Описание этапов формирования компетенции
	Критерии оценивания
(признаки, на основании которых происходит оценка по показателям)
	Шкалы
оценивания
	Наименование оценочных средств, соответствующих конкретным этапам формирования компетенций

	
	
	
	Традиционная
	Баллы
	

	УУК-2; УК-3; ОПК-4

	Знать:

образовательные технологии, используемые в процессе преподавания теологических дисциплин, роль педагогической рефлексии в процессе преподавания теологических дисциплин, коммуникативные проблемы преподавания.
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, некоторые учебные задания не выполнены.
	Удовл.
	4-5
	Эссе, рефераты, экзамен 

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, без пробелов, все учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов.
	Хор.
	6-7
	

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено полностью, без пробелов.
	Отл. 
	8-10
	

	
	Уметь:

использовать специальные термины и понятия в ходе дискуссии, применять коммуникативные навыки на практике.


	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, некоторые учебные задания не выполнены.
	Удовл.
	4-5
	Эссе, рефераты, экзамен

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, без пробелов, все учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов.
	Хор.
	6-7
	

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено полностью, без пробелов.
	Отл. 
	8-10
	

	
	Владеть: понятийным аппаратом дисциплины, приемами анализа текстов по соответствующей педагогической тематике. 


	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, некоторые учебные задания не выполнены.
	Удовл.
	4-5
	Эссе, рефераты, экзамен

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, без пробелов, все учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов.
	Хор.
	6-7
	

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено полностью, без пробелов.
	Отл. 
	8-10
	

	УУК-2; УК-3; ОПК-4

	Знать: определение понятий социальной и этической

ответственности при принятии решений, различие форм и

последовательности действий в стандартных и нестандартных ситуациях.


	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, некоторые учебные задания не выполнены.
	Удовл.
	4-5
	Эссе, рефераты, экзамен

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, без пробелов, все учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов.
	Хор.
	6-7
	

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено полностью, без пробелов.
	Отл. 
	8-10
	

	
	Уметь: анализировать

альтернативные варианты действий в нестандартных

ситуациях, определять меру социальной и этической ответственности за принятые решения.


	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, некоторые учебные задания не выполнены.
	Удовл.
	4-5
	Эссе, рефераты, экзамен

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, без пробелов, все учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов.
	Хор.
	6-7
	

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено полностью, без пробелов.
	Отл. 
	8-10
	

	
	Владеть: целостной

системой навыков действий в нестандартных ситуациях, прогнозировать результаты социальной и этической ответственности за принятые решения.
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, некоторые учебные задания не выполнены.
	Удовл.
	4-5
	Эссе, рефераты, экзамен

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, без пробелов, все учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов.
	Хор.
	6-7
	

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено полностью, без пробелов.
	Отл. 
	8-10
	

	УУК-2; УК-3; ОПК-4

	Знать: Основные принципы организации работы в коллективе и способы разрешения конфликтных ситуаций; структуру организационного и управленческого процесса в области решения профессиональных задач теолога, общие и специфические закономерности развития работы групп и управления коллективами; методы решения стандартных задач, возникающих в ходе организации работы в составе групп и по индивидуальным проектам.
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, некоторые учебные задания не выполнены.
	Удовл.
	4-5
	Эссе, рефераты, экзамен

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, без пробелов, все учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов.
	Хор.
	6-7
	

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено полностью, без пробелов.
	Отл. 
	8-10
	

	
	Уметь: Проводить самостоятельное исследование, самостоятельно организовывать и оценивать работу, применять инновационные технологии в организации и управлении коллективами; осуществлять проведение различных мероприятий в широкой проблемной области нравственного, аскетического и пастырского, применять правильные и эффективные управленческие решения в профессиональной деятельности теолога; 
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, некоторые учебные задания не выполнены.
	Удовл.
	4-5
	Эссе, рефераты, экзамен

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, без пробелов, все учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов.
	Хор.
	6-7
	

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено полностью, без пробелов.


	Отл. 
	8-10
	

	
	Владеть: Навыками организации управленческого процесса; основными методиками организации работы в коллективах и индивидуально; Навыками организации и оценки управленческого процесса работы в составе групп и по индивидуальным проектам; методами организации работ в составе групп и по индивидуальным проектам в широкой области богословского проблематики.

	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, некоторые учебные задания не выполнены.
	Удовл.
	4-5
	Эссе, рефераты, экзамен

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено частично, без пробелов, все учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным числом баллов.
	Хор.
	6-7
	

	
	
	Теоретическое содержание дисциплины освоено полностью, без пробелов.
	Отл. 
	8-10
	


7.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы.
Примерный перечень вопросов для подготовки к текущему контролю.

1. Основные подходы к определению понятия организации.

2. Организация как процесс упорядочения поведения активных социальных объектов

3. Организация как социальная система. Специфические черты организации как социальной системы.

4. Различные трактовки организации как социальной системы: модели организации как искусственной и естественной системы, признаки каждой модели.

5. Условия возникновения и развития организации.

6. Различные подходы к формированию типологии организаций

7. Различные подходы к определению организационной структуры.

8. Принципы формирования и параметры измерения организационной структуры.

9. Разделение труда: горизонтальная и вертикальная дифференциация. 
10. Проблема границ контроля. Централизация и децентрализация.

11. Формализация. Формальные и неформальные организационные структуры.

12. Основные типы организационных структур. Линейно-функциональные структуры.

13. Дивизиональные структуры. Проектные и матричные структуры.

14. Контекстуальный подход: ситуационные переменные.

15. Цели организации как фактор, влияющий на выбор структуры. Концепция «управления по целям» П.Друкера.
16. Стратегия организации как фактор, влияющий на выбор структуры. Концепция А.Чендлера

17. Технология как фактор, влияющий на выбор структуры. Концепция Вудворт. Концепция Томпсона.

18. Размер организации как фактор, влияющий на выбор структуры. Исследования Астонской группы.
19. Проблема границ организации. Открытые и закрытые организационные системы.

20. Адаптация организации: проблема неопределенности и ресурсная зависимость.

21. Стратегии приспособления организации к внешней среде.

22. Перспектива естественного отбора: понятие организационной популяции, экологической ниши. Выживание организации.

23. Понятие организационных изменений. Различные подходы к определению источников и причин организационных изменений. 
24. Процесс организационных изменений: факторы, агенты изменений, методы интервенции, модели оценки изменений.

25. Различные подходы к понятию организационного развития.

26. Фокусная и популяционная перспектива организационного развития.

27. Теория жизненных циклов организации.

28. Возможности оценки эффективности организационных изменений.

Примерный перечень вопросов для подготовки к промежуточной аттестации.
1. Развитие и значение теории организации и организационного поведения
2. Организация как система

3. Социальные организации и причины их образования

4. Основные тенденции и закономерности развития организации

5. Специфические законы социальной организации

6. Принципы организации. Понятие статической и динамической организации

7. Принципы действия статических и динамических организаций

8. Организационное проектирование

9. Проектирование организационной системы

10. Теории поведения человека в организации

11. Восприятие людей и волевая регуляция поведения

12. Групповая динамика

13. Организационная культура

14. Типология корпоративных культур

15. Власть и лидерство в организации

16. Руководство и его стили

Примерные задания для написания эссе.
1. Ценности и установки работников

2. Группы и команды в организации

3. Властные отношения в организации

4. Лидерство

5. Коммуникации в организации

6. Стресс в организации

7. Позитивное организационное поведение и «организационное гражданство».

8. Теория организации в системе наук.

9. Понятие и сущность организации.

10. Внутренняя среда организации. Организационная структура.

11. Внутренняя среда организации. Контекстуальный подход.

12. Внутренняя среда организации. Проектный подход.

13. Внутриорганизационные процессы.

14. Внешняя среда организации.

15. Организационное развитие.

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций. 

В процессе изучения дисциплины предусмотрены следующие формы контроля: текущий и промежуточный контроль (зачет, экзамен), контроль самостоятельной работы студентов (контрольная работа, реферат или доклад, эссе)

Реферат - продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее.

Эссе - самостоятельная творческая письменная работа. По форме эссе обычно представляет собой рассуждение – размышление (реже рассуждение – объяснение), поэтому в нём используются вопросно-ответная форма изложения, вопросительные предложения, ряды однородных членов, вводные слова, параллельный способ связи предложений в тексте.

Доклад - продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой публичное выступление по представлению полученных результатов решения определенной учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы.

Контрольная работа - одна из форм проверки и оценки усвоенных знаний, получения информации о характере познавательной деятельности, уровне самостоятельности и активности учащихся в учебном процессе, об эффективности методов, форм и способов учебной деятельности.
Текущий контроль успеваемости обучающихся осуществляется по всем видам контактной и самостоятельной работы, предусмотренным рабочей программой дисциплины. Текущий контроль успеваемости осуществляется преподавателем, ведущим аудиторные занятия. Текущий контроль успеваемости может проводиться в следующих формах: 

- устная (устный опрос, защита письменной работы, доклад по результатам самостоятельной работы и т.д.); 

- письменная (письменный опрос, выполнение, расчетно-проектировочной и расчетно-графической работ и т.д.); 

- тестовая (устное, письменное, компьютерное тестирование).

 Результаты текущего контроля успеваемости фиксируются в журнале занятий с соблюдением требований по его ведению. 

Промежуточный контроль– это элемент образовательного процесса, призванный определить соответствие уровня и качества знаний, умений и навыков обучающихся, установленным требованиям согласно рабочей программе дисциплины. 

Промежуточная аттестация осуществляется по результатам текущего контроля. Конкретный вид промежуточной аттестации по дисциплине определяется рабочим учебным планом и рабочей программой дисциплины. 

Зачет, как правило, предполагает проверку усвоения учебного материала практические и семинарских занятий, выполнения лабораторных, расчетно-проектировочных и расчетно-графических работ, курсовых проектов (работ), а также проверку результатов учебной, производственной или преддипломной практик. В отдельных случаях зачеты могут устанавливаться по лекционным курсам, преимущественно описательного характера или тесно связанным с производственной практикой, или имеющим курсовые проекты и работы. 

Экзамен, как правило, предполагает проверку учебных достижений обучающихся по всей программе дисциплины и преследует цель оценить полученные теоретические знания, навыки самостоятельной работы, развитие творческого мышления, умения синтезировать полученные знания и их практического применения.

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины 

8.1. Основная литература:
1. Михненко, П.А. Теория организации и организационное поведение: учебник: [16+] / П.А. Михненко. – Москва: Университет Синергия, 2019. – 192 с.
2. Ружанская, Л.С. Теория организации: учебное пособие: [16+] / Л.С. Ружанская, А.А. Яшин, Ю.В. Солдатова; под общ. ред. Л.С. Ружанской. – 3-е изд., стер. – Москва: Флинта, 2017. – 201 с.
8.2. Дополнительная литература:


 1. Долгов, А.И. Теория организации: учебное пособие / А.И. Долгов. – 4-е изд., стер. – Москва: Флинта, 2016. – 224 с.
2. Згонник, Л.В. Организационное поведение: учебник / Л.В. Згонник. – Москва: Дашков и К°, 2020. – 232 с. 
9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет» необходимых для освоения дисциплины (модуля)
9.1. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы:
1. Федеральный портал «Российское образование» www.edu.ru

2. «Федеральный центр информационно – образовательных ресурсов» fcior.edu.ru

3. «Единое окно доступа к информационным ресурсам» http://window.edu.ru
4. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека онлайн»- http://biblioclub.ru
5. Справочная библиотечная система «Гарант»
10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

10.1. Особенности работы обучающегося по освоению дисциплины «Теория организации и организационное поведение»

Обучающиеся при изучении учебной дисциплины используют образовательный контент, а также методические указания по проведению определенных видов занятий, рекомендации и пособия по данной дисциплине по работе с ним, разработанные научно-педагогическими работниками кафедры.  

Успешное усвоение учебной дисциплины «Теория организации и организационное поведение» предполагает активное, творческое участие обучающегося на всех этапах ее освоения путем планомерной работы. Обучающийся должен активно участвовать в выполнении всех видов практических работ по дисциплине. Проводимые в различных формах коллективные тренинги, тестирование, устный доклад, учебное экспертирование дают возможность непосредственно понять алгоритм применения теоретических знаний, излагаемых на лекциях и в учебниках.

Следует иметь в виду, что все разделы и темы дисциплины «Теория организации и организационное поведение» являются в равной мере важными и взаимосвязанными, поэтому нельзя приступать к изучению последующих тем (разделов), не усвоив предыдущих. 

10.2. Методические указания для обучающихся по организации самостоятельной работы в процессе освоения дисциплины 

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации учебного процесса: лекции, практические занятия, самостоятельную работу студента, консультации. 

1. При изучении тем студентам необходимо повторить лекционный учебный материал, изучить рекомендованную литературу, а также учебный материал, находящийся в указанных информационных ресурсах. 

2. После изучения каждой темы дисциплины необходимо ответить на вопросы контрольного теста с целью оценивания знаний и получения баллов. 

3. После изучения темы приступить к выполнению контрольной работы, руководствуясь методическими рекомендациями по ее выполнению. 

4. По завершению изучения учебной дисциплины в семестре студент обязан пройти промежуточную аттестацию. Вид промежуточной аттестации определяется рабочим учебным планом. Форма проведения промежуточной аттестации – компьютерное тестирование. 

5. К промежуточной аттестации допускаются студенты, выполнившие требования рабочего учебного плана
10.3. Методические указания для обучающихся по подготовке к занятиям семинарского типа

Целью занятий семинарского типа является: проверка уровня понимания обучающимися вопросов, рассмотренных на лекциях и в учебной литературе, степени и качества усвоения обучающимися программного материала; формирование и развитие умений, навыков применения теоретических знаний в реальной практике решения задач, анализа профессионально-прикладных ситуаций; восполнение пробелов в пройденной теоретической части курса и оказания помощи в его освоении.

Подготовка к занятию семинарского типа включает в себя: штудирование электронных учебников в интегральной учебной библиотеке; работу в электронной информационно-образовательной среде, содержащей все образовательные ресурсы и компьютерные средства обучения.

Обучающийся должен изучить основную литературу по теме занятия семинарского типа, и, желательно, источники из списка дополнительной литературы, используемые для расширения объема знаний по теме (разделу), интернет-ресурсы.

11.  Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем
Для осуществления образовательного процесса по дисциплине активно используется: компьютерная техника, оснащенная следующим программным обеспечением: 
-операционной системой MicrosoftWindows 8.1; 
-текстовым редактором MicrosoftWord (2003 и выше); 
-средством для просмотра pdf -файлов AdobeReader; 
-редактором MicrosoftPowerPoint;
12. Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного процесса по дисциплине

- Учебная аудитория 

- Оборудование учебной аудитории: мебель,  доска учебная, экран, мультимедийный проектор, ноутбук
- Учебная библиотека
1

