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Современному специалисту как профессионалу в сфере 
публичного управления, аналитику, общественному деятелю 
в политической сфере необходимо понимание основ и механизмов 
поддержания социальной стабильности в обществе, особенностей 
структурирования социальной сферы, функционирующих в ней 
институтов, организаций, взаимодействующих социальных групп 
и профессиональных сообществ. Необходимы и конкретные зна-
ния о ключевых направлениях социальной политики, о возмож-
ностях и обязательствах государства, а также о мерах поддержки, 
направленных на повышение качества жизни граждан.

Цель настоящего учебного пособия — дать обучающимся 
комплексное, базирующееся на принципах системности понима-
ние теоретико-методологических основ социальной политики, 
а также практических вопросов, связанных с реализацией ключе-
вых направлений государственной социальной политики в нашей 
стране. Понимание целостности социальной политики, функцио-
нальности системы, работающей на ее развитие, — необходимая 
основа для критической оценки вышеобозначенных проблемных 
аспектов. Именно поэтому в данном пособии использована опреде-
ленная логика изложения материала. Пособие включает три главы.

В первой главе представлен категориально-понятийный аппарат 
данной области знаний и практической сферы, изложены ключевые 
подходы к трактовке социальной политики, определено ее предмет-
ное поле, особо выделены принципы и основы именно государствен-
ной социальной политики, где социальная сфера является средой 
жизнедеятельности граждан и важнейшим доменом управления 
общественным и территориальным развитием. В данной главе 
раскрыты не только задачи и приоритеты государственной поли-
тики в отношении благополучия и качества жизни своих граждан, 
но и обозначены глобальные проблемы социальной политики. 

ПРЕДИСЛОВИЕ
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Выделены и описаны ключевые институты и организационные 
структуры, осуществляющие реализацию социальной политики, 
ее субъекты и акторы. Дана развернутая интерпретация содержа-
тельных характеристик национального, регионального, местного 
и организационного уровней социальной политики.

Во второй главе детализированы основные направления соци-
альной политики государства. В ней системно описана государ-
ственная демографическая и семейная политика. Раскрыты орга-
низационная структура, функциональность и приоритеты развития 
социальной политики в сфере образования. Подробно рассмотрена 
сфера социальной защиты населения, выделены организационная 
структура, правовые основания регулирования социальной поли-
тики в ней. Представлены основные формы социальной защиты 
населения, специфика социального обслуживания населения, 
конкретизированы его механизмы в отношении определенных 
групп граждан. Отдельный параграф главы посвящен социаль-
ной политике в сфере здравоохранения и особенностям право-
вого регулирования в ней. Показана организационная структура 
системы здравоохранения в нашей стране, обозначены основные 
направления и перспективы развития социальной политики в сфере 
здравоохранения с учетом проблем населения и управления в этом 
направлении. Заключительный параграф данной главы посвящен 
социальной политике в сфере труда и занятости населения. В нем 
также дается характеристика организационной структуры и меха-
низмов ее функционирования в системе публичного управления, 
обеспечивающих условия занятости россиян.

В третьей главе учебного пособия представлены практико- 
ориентированные материалы о механизмах, ресурсах и прак-
тических решениях повышения социальной и экономической 
эффективности социальной политики с учетом актуальных 
трендов в публичном управлении и проблем общественного 
развития. Подробно проанализированы и описаны основные 
показатели развития и критерии оценки социальной сферы, 
подходы к определению социальной и экономической эффек-
тивности. Систематизированы объективные и субъективные 
оценки качества и уровня жизни граждан как интегрированного 
индикатора эффективности социальной политики. Разобраны 
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методики расчета индексов человеческого развития и человече-
ского капитала, позволяющие проводить межстрановые сравне-
ния. Один из параграфов главы посвящен рассмотрению основ 
организации оказания общественных услуг, определению места 
и функциональности третьего сектора в реализации социальной 
политики, его организационной базы и роли в развитии рынка 
социальных услуг в нашей стране. 

В данной главе подробно описаны основы реализации социаль-
ной политики на организационном уровне, рассмотрены задачи вну-
тренней и внешней социальной политики организации, раскрыта 
сущность корпоративной социальной политики, представлены 
основные формы и виды социальной поддержки сотрудников. 
Отдельный параграф посвящен доказательному подходу и основам 
доказательной политики в публичном управлении, а также доказа-
тельным практикам, реализуемым в здравоохранении, образовании, 
социальной работе. В последнем параграфе комплексно представ-
лена информация о таком инструменте повышения эффективности 
социальной политики, как социальное страхование.

После каждого параграфа даны задания и вопросы для самопро-
верки, в конце учебного пособия приведен список информацион-
ных ресурсов, рекомендованных для изучения и самостоятельной 
работы.

Авторами учебного пособия являются преподаватели кафедры 
социологии и технологий государственного и муниципального 
управления Уральского федерального университета. Они зани-
маются общественно значимыми исследованиями и как члены 
Уральского отделения Российского общества социологов. Часть 
материалов, которые были проанализированы в данном посо-
бии, — результат их общественной научно-исследовательской 
деятельности. 

Разработка курса «Основы социальной политики» и его 
методическое обеспечение имеют самую тесную связь с направ-
лением Social Policy and Administration («Социальная политика 
и управление»), получившим в последнее десятилетие определен-
ный импульс благодаря активности целого ряда научных групп 
Школы государственного управления и предпринимательства 
Института экономики и управления Уральского федерального 



университета и регионального отделения Российского общества 
социологов. Авторский коллектив подготовил данное учебное 
пособие по заявленной тематике благодаря поддержке руководства 
Школы государственного управления и предпринимательства, 
сотрудничеству с региональными исполнительными органами 
государственной власти (Министерством социальной политики 
и Департаментом внутренней политики Свердловской области), 
заинтересованными в качественной подготовке специалистов для 
общественно- политического сектора региона и сферы государствен-
ного и муниципального управления.
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ВВЕДЕНИЕ

В Конституции нашей страны четко определено, что Россий-
ская Федерация — социальное государство, политика которого 
направлена на создание условий, обеспечивающих достойную 
жизнь и свободное развитие человека. Государственная социальная 
политика нацелена на охрану труда и здоровья людей, обеспечение 
поддержки семьи, материнства, отцовства и детства, инвалидов 
и пожилых граждан. Для ее реализации развивается система социа-
льных служб, устанавливаются государственные пенсии, пособия 
и иные гарантии социальной защиты населения. Даже в сложных 
социально-экономических и политических условиях социальная 
политика остается приоритетом в государственном управлении, 
что подчеркивает актуальность и значимость глубокого изучения 
ее основ в высшей школе.

В указе Президента «О национальных целях развития Россий-
ской Федерации на период до 2030 года...» четко обозначены про-
блемные аспекты реализации социальной политики в нашей стране. 
Они связаны с «сохранением населения, укреплением здоровья 
и повышением благополучия людей, поддержкой семьи; с реа-
лизацией потенциала каждого человека, развитием его талантов, 
воспитанием патриотичной и социально ответственной личности; 
комфортной и безопасной средой для жизни людей…»1. Таким обра-
зом, в нормативном контексте российским законодательством четко 
определяется предметное поле социальной политики, но не дается 
ее определение.

1 О национальных целях развития Российской Федерации на период 
до 2030 года и на перспективу до 2036 года : Указ Президента РФ от 07.05.2024 
№ 309 // Офиц. опубликование правовых актов : сайт. URL: http://publication.
pravo.gov.ru/document/0001202405070015?ysclid=lvxyf6vybn618698597 (дата 
обращения: 07.05.2024).
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При этом социальная политика — очень распространенное 
понятие, которое повсеместно используют политики, чиновники, 
исследователи и журналисты. Мы часто сталкиваемся с ним в про-
фессиональной сфере деятельности, в повседневной жизни. Однако 
не все понимают, что за ним стоит, о каких конкретно людях, 
организациях, программах, изменениях идет речь, какова роль 
государственного аппарата, как определяется место конкретного 
человека в ней.

Важно отметить, что существует два подхода к изложению 
основ социальной политики. В первом случае она определяется 
как самостоятельная учебная дисциплина, во-втором — как целе-
направленное влияние на жизнь людей, общества и как предмет 
научных исследований.

Определяя основные понятия в рамках дисциплинарного 
подхода, Е. И. Холостова и Г. И. Климантова трактуют социаль-
ную политику в широком значении — как «...систему отношений, 
возникающих между социальными субъектами по реализации 
основных целей общества, в центре которых главная цель — чело-
век, его жизнеобеспечение, благосостояние, социальное развитие, 
социальная защита и безопасность. В узком смысле — как систему 
конкретных мер, направленных на жизнеобеспечение населения»2. 
В рамках данного подхода категориально-понятийный аппарат 
дисциплины раскрывается во взаимосвязи таких понятий, как 
социальное государство — социальная политика — социальная 
безопасность — социальная работа.

Второй подход к определению социальной политики учитывает 
то, что не только правительства разных государств, но и предста-
вители бизнеса, добровольческих и некоммерческих организа-
ций вносят свой вклад в социальную политику, взаимодействуя 
с семьями и отдельными людьми, оказывая на них влияние через 
определенные действия, которые нацелены на улучшение обще-
ственного благосостояния, социального самочувствия и качества 
жизни этих людей. В условиях глобализации, в период постпанде-
мии, во время геополитических потрясений социальная политика 

2 Социальная политика / под ред. Е. И. Холостовой, Г. И. Климантовой. 
2-е изд., перераб. и доп. М. : Юрайт, 2015. С. 17.
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должна учитывать субъектность самих граждан. Значимость этого 
особенно очевидна на фоне безусловных границ (пределов) роста 
благосостояния, возможностей государства, ограничений бюрокра-
тии и ресурсов профессионалов. Относительно новая постановка 
вопроса — включение самих граждан в социальную политику 
в качестве равноправных акторов, партнеров государства.

При данной интерпретации категориально-понятийный аппа-
рат дисциплины раскрывается через взаимосвязь таких понятий, 
как социальное развитие — социальная политика государства — 
демографическая и семейная политика — политика в области 
образования — политика в сфере здравоохранения — политика 
в сфере труда и занятости — политика в сфере социальной защиты — 
эффективность социальной политики — социальная корпоративная 
политика — доказательная социальная политика. Именно этого 
подхода и придерживаются авторы данного учебного пособия. Он 
позволяет давать оценку тому, как социальная политика находит 
свое отражение в поставленных целях; как конкретно должна 
улучшиться жизнь граждан, определенных социальных групп; как 
социальная политика имплементирована в определенные действия 
чиновников, профессионалов, которые «отрабатывают» насущ-
ные потребности людей в образовании, здравоохранении, в сфере 
социальной защиты, социального обслуживания, обеспечения 
безопасности и т. д. 

Логика изложения ключевых тем в пособии учитывает то, 
что цели, намерения, идеологические императивы социальной 
политики всегда зафиксированы в дискурсе государственной 
социальной политики, закреплены в законодательстве, четко сфор-
мулированы правила их реализации в деятельности различных 
органов власти, учреждений и организаций3. Однако на практике 
часто заявленные цели неоднозначно соотносятся с реальными 
результатами, не всегда обозначенные действия реализуются в пол-
ной мере в соответствии с теми правилами, которые заявляются. 
Зачастую это приводит к противоречиям, нереализованным планам, 
обманутым ожиданиям людей.

3 См.: Blakemore K., Warwick-Booth L. Social Policy : An Introduction. UK : 
McGraw-Hill Education, 2013. 
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В первой главе пособия не только раскрыты основные поня-
тия социальной политики, но и получил свое отражение широкий 
перечень глобальным проблем, таких как бедность, социальное 
неравенство, безработица, миграция, инклюзия и т. д. Акцентиру-
ется внимание и на проблемах отдельных социальных групп, как 
правило, слабо защищенных, инвалидов, пожилых, ветеранов бое-
вых действий, одиноких родителей и т. д. Многие из этих проблем 
критически оцениваются экономистами, социологами, социаль-
ными педагогами. Исследователи ищут практические подходы 
к решению этих проблем, реализуя прикладные, сравнительные, 
междисциплинарные исследования в области социальной поли-
тики, опираясь на разные теоретические концепции.

Одна из ключевых тенденций в социальной политике, которая 
определила во многом содержание второй и третьей глав, связана 
с критическим анализом государственного и муниципального 
управления, в частности, с оценкой использования политических 
мер для повышения благосостояния граждан и социального бла-
гополучия. Определенное внимание уделяется исследованиям 
аналитиков, которые могут дать адекватную оценку экономической 
и социальной эффективности, результативности и желательности 
различных мер поддержки и государственного содействия4. Сту-
дентам предоставляются данные о том, как могут анализироваться 
последствия и следствия функционирования не только государ-
ственных и муниципальных институций, служащих и предста-
вителей профессиональных сообществ, но и негосударственных 
формы обеспечения социальных нужд людей в рамках социальной 
ответственности бизнеса, развития и функционирования третьего 
(некоммерческого) сектора.

Таким образом, авторы данного учебного пособия в изложении 
ключевых тем придерживаются принципов системности и целост-
ности для формирования у студентов понимания социальной поли-
тики как учебной дисциплины, как области научных исследований 
и как сферы государственного регулирования. Баланс достигается 
через раскрытие теоретических основ и практических аспектов 

4 См.: May M., Alcock P., Haux T., McCall V. What is social policy? // 
The Student's Companion to Social Policy. Wiley, 2022. С. 5–10.
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реализации ключевых направлений социальной политики. В учеб-
ном пособии представлена реализация государственной социальной 
политики в разных ее направлениях, а также рассмотрены ресурсы 
и возможности всех акторов данного политического поля.

Мы разделяем мнение о том, что цель социальной политики 
во всех ее проявлениях и формах реализации — регулирование 
и согласование интересов для устойчивого и сбалансированного 
развития общества, достижения социального мира или обществен-
ного согласия5. Сама же социальная политика напрямую связана 
с функционированием системы публичной власти, политических 
и общественных институтов, ориентированных на согласование 
интересов различных социальных групп и социально-территори-
альных общностей в сфере производства, распределения и потре-
бления, что в итоге позволяет согласовать интересы этих групп 
с интересами индивидов и долговременными целями общества.

Как это реализуется на практике, можно понять, имея чет-
кое представление о государственной социальной политике, 
основах реформирования и перенастройки системы публичной 
власти и управления в соответствии с концепцией общественно- 
государственного управления. Функциональность общественных 
институтов в поле социальной политики связана с выполнением 
определенных требований и норм, заложенных в различных декла-
ративных документах и принятых нормативно-правовых актах. 
Нормативный характер повышает требования к управленческой 
и институциональной составляющим социальной политики, ставит 
вопрос о качестве управленческих решений, о выборе приоритетов, 
форм и механизмов реализации поставленных задач6.

Зеркалом эффективности реализации социальной политики 
всегда является общественное настроение. Как государство 
и система публичной власти в нашей стране реагируют на внеш-
ние вызовы, корректируя курс социальной политики по разным ее 
направлениям, можно оценить по данным опросов общественного 

5 См.: Григорьева И. А. Социальная политика: основные понятия // Журнал 
исслед. соц. политики. 2003. Т. 1, №. 1. С. 29–44.

6 См.: Соболева И. В., Чубарова Т. В. Социальная политика в России — 
контуры новой модели. М. : Ин-т экономики РАН, 2017. С. 5.



мнения. Так, в 2019 г. респондентам был задан вопрос: «Если гово-
рить в целом, то в какой мере вас устраивает или не устраивает 
социальная политика нынешних властей?» Вполне устраивала 
политика 9 % россиян, по большей части устраивала — 13 %, отчасти 
устраивала, отчасти нет — практически каждого третьего (30 %) 
из числа всех опрошенных. В 2023 г., несмотря на последствия 
пандемии, экономических и геополитических потрясений, можно 
увидеть относительно положительную динамику общественной 
оценки реализуемого курса. Вполне устраивала реализуемая соци-
альная политика каждого пятого респондента (21 %), по большей 
части устраивала практически каждого четвертого респондента 
(23 %), отчасти устраивала, отчасти нет — 27 % россиян7.

Приведенные данные демонстрируют не только актуаль-
ность проблемного поля социальной политики, но и его важное 
социально- экономическое значение. В данном пособии представлен 
разнообразный материал из отечественных и зарубежных теорети-
ческих источников, учебной литературы, приводятся выдержки 
на актуальных нормативно-правовых документов РФ, анализи-
руются данные официальной статистики и результаты опросов 
общественного мнения.

7 Данные Всероссийского телефонного опроса «Спутник», проведенного 
в апреле 2019 г. и апреле 2023 г. Опрос проводился путем стратифицирован-
ной случайной выборки, возраст участников — от 18 лет (№-1600, с вероят-
ностью 95 %, ошибка менее 2.5 %). URL: https://bd.wciom.ru/survey/sputnik/
questions/8a2f1b5d-a32a-43c3-97c3-bc6310039a75 (дата обращения: 01.01.2024).
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 Глава 1 

СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА 
КАК НАПРАВЛЕНИЕ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОЛИТИКИ

1.1. Социальное развитие как процесс и результат 
реализации социальной политики

Раскрыты некоторые подходы к пониманию сущности 
и инструментов социального развития. Представлено описание 
социальной сферы как объекта государственного регулирова-
ния: теоретические подходы к определению понятия социаль-
ной сферы и ее компонентного состава.

Сущность и инструменты социального развития

Социальному развитию государств, отдельных регионов уделя-
ется большое внимание в современных исследованиях социальной 
сферы. Понятие социального развития и его характеристики имеют 
в исследованиях позитивный смысл. Этим понятием преимуще-
ственно обозначается прогрессивное изменение того или иного 
объекта, сферы общественной жизни, а также выбор оптимальных 
направлений развития. Представим два подхода к исследованию 
сущности социального развития: изучение социального развития как 
процесса и результата реализации государственной и муниципальной 
социальной политики (Н. А. Волгин и др.) и обоснование философ-
ского контекста социального развития как общественного явления.

Н. А. Волгин с соавторами раскрывают суть понятия соци-
ального развития, приводят обоснование целенаправленности 
этого процесса и перечисляют его основные факторы. Социальное 
развитие представляет собой «тип социального процесса, при 
котором последующие состояния социальных систем более пред-
почтительны, а каждая последующая ее структура не менее пред-
почтительна, чем предыдущая»1.

1 См.: Государственная и муниципальная социальная политика : курс 
лекций : учеб. пособие / под общ. ред. Н. А. Волгина. М. : КНОРУС, 2015. С. 156.
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Следует выделить два основных аспекта понятия социального 
развития:

 ● социальное развитие как процесс целенаправленных социаль-
ных изменений, при котором последующие состояния общества 
и всех социальных групп предпочтительнее других;

 ● социальное развитие как социальный процесс, при котором 
происходят усложнение и совершенствование структуры общества 
и социальных институтов, обеспечивается возможность выполне-
ния большего числа социальных функций.

Целенаправленность социального развития как процесса 
состоит в том, что:

— социальные цели имеют наивысший приоритет и ориенти-
руют на улучшение состояние общества, социальных групп, каждого 
человека;

— осуществляется совершенствование и усложнение социаль-
ной структуры общества и социальных институтов, социально-
трудовой сферы;

— обеспечивается формирование социальных задач, ориенти-
рованных на социальное и экономическое развитие, повышение 
уровня и качества жизни населения.

В качестве основных факторов социального развития высту-
пают факторы, которые обеспечивают совершенствование соци-
ально-трудовой сферы, улучшение уровня и качества жизни 
населения, условий производительности труда; способствуют 
социальному партнерству, совершенствованию социальной защиты, 
социального страхования и др.

Г. В. Калинина в своих исследованиях связывает социальное 
развитие с управляемостью (направляемостью) выживанием, 
качеством жизни и устойчивым состоянием общества. Социаль-
ное развитие исследователь трактует «как общественное явление, 
сущностью которого является процесс качественных изменений 
в социальном поле субстанции, структуры и функций общества 
при переходе от одного уровня развития к другому»2.

2 Калинина Г. В., Лебедева А. А. Ключевые методологические концепты 
изучения социального развития общества // Вестн. Чуваш. ун-та. 2011. № 1. 
С. 143.
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Общество как целостная социальная система функционирует 
и развивается благодаря ее способности обнаруживать и удовлетво-
рять потребность развития через осознание социальных потребно-
стей. При этом система социальных потребностей и особенности их 
удовлетворения в значительной степени определяются политикой 
государства и находятся под влиянием межличностных взаимо-
действий (подражание, обычаи и др.). Потребность социального 
развития как целесообразная форма самореализации общества, 
как отмечает автор, основывается на осознании базовых ценностей 
общества. Изменение системы ценностных ориентаций индивидов 
оказывает решающее влияние на формирование потребности соци-
ального развития. Система ценностей — главный стабилизирующий 
фактор любого общества.

В настоящее время основой социального развития, страте-
гического планирования и обеспечения национальной безопас-
ности в Российской Федерации выступает Указ Президента РФ 
от 09.11.2022 № 809 «Об утверждении Основ государственной 
политики по сохранению и укреплению традиционных россий-
ских духовно-нравственных ценностей». Традиционные ценности 
понимаются как нравственные ориентиры, формирующие мировоз-
зрение граждан России, передаваемые от поколения к поколению, 
лежащие в основе общероссийской гражданской идентичности 
и единого культурного пространства страны, укрепляющие граж-
данское единство, нашедшие свое уникальное, самобытное про-
явление в духовном, историческом и культурном развитии много-
национального народа России3. Среди таких ценностей названы 
жизнь, достоинство, права и свободы человека, патриотизм, граж-
данственность, служение Отечеству и ответственность за его судьбу, 
высокие нравственные идеалы, крепкая семья, созидательный труд, 
приоритет духовного над материальным, гуманизм, милосердие, 
справедливость, коллективизм, взаимопомощь и взаимоуважение, 

3 См.: Об утверждении Основ государственной политики по сохранению 
и укреплению традиционных российских духовно-нравственных ценно-
стей : Указ Президента РФ от 09.11.2022 № 809 // Электрон. фонд правовых 
и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/352246667 
(дата обращения: 29.02.2024).
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историческая память и преемственность поколений, единство 
народов России.

Управление социальным развитием связано, по мнению 
Г. В. Калининой, с выявлением прогрессивных тенденций, опре-
делением целей и задач, преобразованием управляемой системы. 
В основе управления социальным развитием находятся, с одной 
стороны, естественные эволюционные процессы, с другой стороны, 
целенаправленные усилия. Основным приоритетом социального 
развития является повышение качества жизни не в ущерб развитию 
экологии и здоровью человека (выравнивание уровней технокра-
тического и нравственного развития).

Автор подчеркивает, что основанием для совершенствования 
социальной политики должен быть принцип разграничения вза-
имной ответственности государства и гражданского общества 
за результаты социального развития. Разграничение взаимной 
ответственности представляет собой движение общества от при-
нудительных форм объединения людей к действительной социаль-
ной общности. Социальное развитие предваряется определением 
и формализацией краткосрочных, среднесрочных и долгосрочных 
целей, которые лежат в основе мероприятий государства, субъек-
тов Российской Федерации, органов местного самоуправления, 
отдельных организаций.

Инструменты социального развития представляют собой 
средство проведения целенаправленных позитивных изменений 
в состоянии общества и жизнедеятельности всех социальных 
групп. Выделяют правовые, экономические и административные 
инструменты социального развития.

Правовые инструменты обеспечиваются путем создания зако-
нодательной и нормативно-правовой базы, включающей феде-
ральные нормативные правовые акты, региональные нормативные 
правовые акты, нормативные правовые акты органов местного 
самоуправления.

Экономические инструменты предполагают создание и исполь-
зование финансовых ресурсов для достижения целей социального 
развития, применение налоговых рычагов и стимулов.

Административные инструменты предполагают администра-
тивное воздействие на субъекты социальной политики в части 
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соблюдения ими норм законодательства, регулирующего реализа-
цию государственной социальной политики.

Каждый инструмент имеет свои особенности, сферы воздей-
ствия и границы использования. Это свидетельствует о необхо-
димости их комплексного применения для достижения целей 
социального развития.

Социальная сфера 
как объект государственного регулирования

Социальная сфера — одна из сложных подсистем общества, 
которая связана с жизнеобеспечением человека, с его жизнеде-
ятельностью, удовлетворением его разнообразных интересов 
и потребностей. В научной литературе представлены различные 
определения понятия социальной сферы. Приведем некоторые 
из них.

В. Н. Ковалев под социальной сферой понимает «все формы 
и виды социальной активности населения, направленные на удов-
летворение жизненно важных потребностей, организацию обще-
ственного жизнеустройства, непрерывное воспроизводство, 
развитие и самоорганизацию всех субъектов, регулирование 
и развитие социальных отношений и процессов во всех сферах — 
экономической, политической, социальной, культурно-духовной»4. 
В фундаменте социальной сферы находятся отношения между 
взаимо действующими субъектами по поводу условий и факторов их 
совместной деятельности по непосредственному воспроизводству 
условий жизни, всестороннему удовлетворению своих потребно-
стей, развитию задатков и способностей, реализации творческого 
потенциала.

Ученые Академии управления при Президенте Республики 
Беларусь трактуют понятие «социальная сфера» в широком и узком 
смысле. Так, в широком смысле «социальная сфера включает в себя 
все то, что связано с человеком, его жизнью, удовлетворением его 

4 Ковалев В. Н. Социология управления социальной сферой : учеб. пособие. 
М. : Изд-во МГСУ, 2003. С. 25–26.
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разнообразных жизненных потребностей и интересов»5. В узком 
смысле социальную сферу можно определить как «совокупность 
деятельности людей, ее форм и видов, посредством которых они 
удовлетворяют свои материальные и духовные потребности в опре-
деленных условиях и в конкретный период времени»6.

Краткий словарь экономиста содержит следующее определе-
ние понятия: «Социальная сфера — отрасли народного хозяйства, 
не участвующие в материальном производстве, но обеспечивающие 
организацию обслуживания, обмена, распределение и потребле-
ние товара, а также формирование уровня жизни населения, его 
благосостояния»7.

В литературных источниках представлены различные под-
ходы к выделению основных компонентов в структуре социальной 
сферы. В структуру социальной сферы как подсистемы общества, 
по мнению В. Н. Ковалева, входят следующие компоненты:

— социальные субъекты (индивиды, семья, трудовые коллек-
тивы, территориальные общности, различные группы населения);

— социальные организации (учреждения, предприятия соци-
альной инфраструктуры);

— социальные институты (законодательные, нормативно-
правовые механизмы регулирования социальных отношений);

— соподчиненные органы управления — федеральные, регио-
нальные и органы местного самоуправления8.

Чем шире и разнообразнее социальная сфера, чем выше уровень 
ее развития, тем больше возможностей у человека в формировании 
и удовлетворении жизненных потребностей, обеспечении опти-
мальных условий своей жизнедеятельности. Однако реализация 
жизненных потребностей, интересов и способностей человека 
ограничивается существующими в обществе условиями и возмож-
ностями.

5 Мясникович М. В., Антонова Н. Б., Хорошко О. Б. Государственное регу-
лирование социальной сферы. Минск : Акад. управления при Президенте 
Республики Беларусь, 2011. С. 7.

6 Там же.
7 Краткий словарь экономиста. М. : Инфра-М, 2007. URL: https://economist.

academic.ru/791/ (дата обращения: 29.02.2024).
8 См.: Ковалев В. Н. Социология управления социальной сферой. С. 26.
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И. Д. Тумбаева, Н. Н. Зыкова отмечают, что социальная сфера 
включает в себя:

а) отношения, возникающие в процессе социального воспро-
изводства между группами людей, занимающими разное поло-
жение в обществе, которые отличаются неодинаковым участием 
в экономической жизни, источниками дохода, структурой личного 
потребления, уровнем личностного развития, типом общественного 
сознания, образом жизни;

б) распределительные отношения, структуру личного потре-
бления;

в) результаты социального воспроизводства субъектов жиз-
недеятельности, состояние и динамику социальной безопасности 
и защищенности населения;

г) интересы, ожидания и предпочтения различных социальных 
групп, оценки людьми факторов и условий своей жизнедеятель-
ности, возможностей развития9.

В соответствии с исследовательским подходом А. Я. Маргуляна 
«социальная сфера в структурном отношении выступает как слож-
ное образование, включающее в себя:

— сложившуюся в ходе исторического, социально-экономиче-
ского и политического развития социальную структуру, как сово-
купность индивидов, социальных групп, слоев, других человеческих 
общностей;

— социальные интересы, ценности, нормы и возникающие по их 
поводу отношения между элементами социальной структуры;

— социальную инфраструктуру, состоящую из систем жизне-
обеспечения и социализации людей;

— институты социального управления;
— образ жизни людей»10.
При этом Я. А. Маргулян отмечает, что социальная сфера 

функционирует как общественное производство, которое состоит 
из следующих взаимосвязанных элементов:

9 Тумбаева И. Д., Зыкова Н. Н. Социология социальной сферы : учеб. посо-
бие. Йошкар-Ола : Поволж. гос. технол. ун-т, 2016. С. 9–10.

10 Маргулян Я. А. Социальная политика : учебник. СПб. : Изд-во С.-Петерб. 
ун-та управления и экономики, 2011. С. 20.
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1) духовное производство — культура;
2) производство специалистов — наука и образование;
3) воспроизводство здоровья — здравоохранение и физическая 

культура;
4) защита малоимущих слоев населения — социальное обеспе-

чение, борьба с криминальными элементами;
5) производство комфортных условий жизни — жилье 

(жилищное и коммунальное хозяйство, социально-бытовое 
обслуживание)11.

Социальная направленность государственной деятельности 
является сущностной характеристикой социального государства. 
В соответствии со статьей 7 Конституции РФ Россия, являясь 
социальным государством, ориентирует свою политику на создание 
условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие 
человека. В Российской Федерации охраняются труд и здоровье 
людей, устанавливается гарантированный минимальный размер 
оплаты труда, обеспечивается государственная поддержка семьи, 
материнства, отцовства и детства, инвалидов и пожилых граждан, 
развивается система социальных служб, устанавливаются государ-
ственные пенсии, пособия и иные гарантии социальной защиты.

Перечисленные направления составляют основу государ-
ственного регулирования социальной сферы. Важно отметить две 
существенные позиции в части государственного регулирования 
социальной сферы. Во-первых, применительно к потребностям, 
которые человек может и должен обеспечивать самостоятельно, 
роль государственного регулирования социальной сферы состоит 
только в создании оптимальных условий, позволяющих человеку 
реализовать свои способности и возможности, а также решить соб-
ственные проблемы. С этой целью осуществляется государственное 
регулирование общедоступного и бесплатного общего образования, 
оказание медицинских услуг в рамках обязательного медицинского 
страхования, пенсионное обеспечение по старости. Во-вторых, 
государство берет на себя удовлетворение потребностей человека 
в тех случаях, когда он сам не может их удовлетворить в силу объек-
тивных обстоятельств. Выделяются категории слабозащищенных 

11 Маргулян Я. А. Социальная политика. С. 20.
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граждан, нуждающихся в особой заботе со стороны государства, — 
это лица с инвалидностью, граждане пожилого возраста и многие 
другие.

Отметим, что вышеперечисленные различные направления 
социальной политики взаимосвязаны. Однако в периоды эконо-
мических трудностей сложным становится выбор направлений 
использования ограниченных ресурсов. В связи с этим в разные 
периоды развития государства могут иметь место противоречия 
между различными отраслями социальной сферы.

В качестве объектов государственного регулирования социаль-
ной сферы выступают:

 ● население: приоритетные направления демографической 
политики; меры по противодействию демографическому кризису 
и обеспечению национальной демографической безопасности; 
государственная семейная политика в части поддержки детства, 
материнства, отцовства, традиционных семейных ценностей; акту-
альные направления деятельности в интересах граждан старшего 
поколения и др.;

 ● миграция: обеспечение условий для добровольного пере-
селения в страну соотечественников и иных лиц, например, вос-
требованных специалистов, инвесторов; регулирование числен-
ности привлекаемых иностранных работников с учетом ситуации 
на рынке труда и потребностей экономики; содействие адаптации 
иностранных граждан; снижение диспропорции в расселении насе-
ления на территории страны и решение задач пространственного 
развития Российской Федерации;

 ● рынок труда, трудовые ресурсы, сфера занятости населения: 
установление и обеспечение государственных гарантий на труд 
в части свободы выбора рода деятельности, профессии, харак-
тера труда, защиты от безработицы, информирования о ситуации 
на рынке труда; осуществление мер по развитию трудовых ресурсов, 
снижению уровня регистрируемой безработицы, предупреждению 
массовой и длительной безработицы, поддержке трудовой и пред-
принимательской инициативы граждан, совершенствованию дея-
тельности центров занятости населения; содействие формированию 
культуры безопасного труда; развитие механизмов привлечения тру-
довых ресурсов, в том числе за счет мобильности трудовых ресурсов;
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 ● политика доходов, уровень жизни населения: установление 
прожиточного минимума для разных категорий населения, мини-
мального размера оплаты труда, минимального размера пенсии; 
оценивание уровня потребления населения с учетом объема реаль-
ных доходов на душу населения, структуры продовольственных 
и непродовольственных товаров и услуг, динамики цен и инфляции; 
реализация мер по снижению бедности;

 ● качество жизни населения: регулирование доходов населения 
и развитие социальной инфраструктуры для оптимального удов-
летворения материальных, социальных, культурных потребностей 
людей, реализации их жизненных планов с учетом социальных 
стандартов и ресурсных возможностей государства;

 ● социальная защита населения: установление и реализация 
мер в отношении отдельных категорий граждан, таких как дети- 
инвалиды, инвалиды, маломобильные граждане, дети-сироты и дети, 
оставшиеся без попечения родителей, многодетные семьи, приемные 
семьи, пожилые лица, семьи граждан, пребывающих в добровольче-
ских формированиях, семьи мобилизованных лиц и др.;

 ● социальное страхование и пенсионное обеспечение: норма-
тивное закрепление видов социальных рисков и страховых случаев, 
видов страхового обеспечения по обязательному социальному 
страхованию; определение правил обязательного медицинского 
страхования граждан; регламентация пенсионного страхования 
и видов пенсий в рамках пенсионного страхования граждан;

 ● социальное обеспечение населения: реализация мер по адрес-
ной социальной поддержке малоимущих семей, малоимущих 
одиноко проживающих граждан; установление социальных посо-
бий, социальных доплат к пенсии, субсидий, социальных услуг, 
жизненно необходимых товаров; установление правовых, органи-
зационных и экономических оснований социального обслуживания 
населения, форм и видов социальных услуг, минимального объема 
гарантированных социальных услуг; разграничение полномочий 
федеральных органов государственной власти и полномочий орга-
нов государственной власти субъектов Российской Федерации 
в области социального обслуживания населения и др.;

 ● политика сокращения социального неравенства граждан 
и снижения региональной дифференциации: проектирование 
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и реализация мер по снижению неравенства граждан в сфере обра-
зования, здравоохранения, культуры, доступа к рабочим местам, 
неравенства доходов; сокращение цифрового разрыва и др.;

 ● функционирование и развитие сферы образования: закре-
пление и реализация государственных гарантий граждан в сфере 
образования; разграничение полномочий федеральных органов 
государственной власти, органов государственной власти субъектов 
Российской Федерации, органов местного самоуправления в сфере 
образования; государственная регламентация образовательной 
деятельности по программам дошкольного образования, началь-
ного общего, основного общего и среднего общего образования, 
среднего профессионального образования, высшего образования, 
дополнительного образования детей и взрослых, дополнительного 
профессионального образования; приоритетные направления раз-
вития системы образования;

 ● функционирование и развитие сферы здравоохранения: 
закрепление прав и обязанностей граждан в сфере охраны здоровья; 
определение полномочий и ответственности федеральных органов 
государственной власти, органов государственной власти субъектов 
Российской Федерации, органов местного самоуправления в сфере 
охраны здоровья граждан; организационные и финансовые основы 
организации охраны здоровья граждан; перспективные направле-
ния развития системы здравоохранения;

 ● функционирование и развитие сферы культуры: регламен-
тация и содействие реализации прав и свобод граждан в сфере 
культуры; дифференциация полномочий федеральных органов 
государственной власти, органов государственной власти субъектов 
Российской Федерации, органов местного самоуправления в обла-
сти культуры; выработка мер по обеспечению доступности для 
населения культурной деятельности, культурных ценностей и благ;

 ● функционирование и развитие сферы физической культуры 
и спорта: установление правовых, организационных и экономиче-
ских основ в области физической культуры и спорта; разделение 
полномочий федеральных органов государственной власти, орга-
нов государственной власти субъектов Российской Федерации, 
органов местного самоуправления в этой сфере; внедрение мер 
по совершенствованию системы физического воспитания граждан 
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разных возрастных групп и категорий, их мотивации к занятиям 
физической культурой и спортом; обеспечение населения объек-
тами спортивной инфраструктуры, развитие рынка услуг в сфере 
физической культуры; развитие форм организации спортивно-
массовой работы с населением и др.;

 ● функционирование и развитие жилищно-коммунальной 
сферы: содействие осуществлению гражданами права на жилище, 
его безопасности, неприкосновенности; выделение земельных 
участков для массовой жилищной застройки; обеспечение инженер-
ной, коммунальной и транспортной инфраструктуры; проведение 
мер по увеличению ввода жилья и повышению обеспеченности 
населения жильем, снижению износа жилищного фонда; реали-
зация мер по повышению комфортности городской среды и др.;

 ● молодежная политика: реализация системы мер для духов-
ного, культурного, интеллектуального, физического, социального, 
профессионального развития и самореализации лиц в возрасте от 14 
до 35 лет; создание условий для участия молодежи в политической, 
социально-экономической, научной, культурной и спортивной 
жизни общества; поддержка молодых семей; содействие деятель-
ности молодежных общественных движений;

 ● экологическая политика: обеспечение прав граждан на благо-
приятную окружающую среду, комфортные и безопасные условия 
жизнедеятельности; внедрение мер по минимизации отходов 
потребления на основе экологичного потребления и бережного 
потребления; стимулирование «зеленых» технологий в произ-
водстве; регулирование рационального использования вторичных 
ресурсов и сырья из отходов; модернизация системы обращения 
с твердыми коммунальными отходами; экологическое оздоровление 
окружающей среды и др.

Основа государственного регулирования социальной сферы — 
оценка социальной ситуации, а именно выявление соотношения 
глубины социальной проблемы и масштабов ее воздействия 
на социальные группы и возможностей социальной группы ее 
решать. Государственное регулирование социальной сферы стро-
ится на основе целенаправленности и системности, согласованном 
развитии государства, общества и экономики. При этом важным 
является согласование интересов экономического развития 



26

и интересов населения, сконцентрированных в социальной поли-
тике. Государственное регулирование социальной сферы осущест-
вляется посредством финансовой политики, организационно-эко-
номической политики, институциональной политики.

Финансовая политика предполагает финансовое обеспечение 
государственных социальных программ и проведение контроля 
за их реализацией, нормирование налогов, страховых компенсаций, 
льгот, субсидий. Экономическая основа социальной политики госу-
дарства — перераспределение индивидуальных доходов населения 
через федеральный бюджет.

Организационно-экономическая политика обеспечивается 
посредством производственных и контрактных методов. Производ-
ственные методы предполагают реализацию продукции и оказание 
услуг государством, контрактные методы — оформление догово-
ренностей с организациями для обслуживания ими социальной 
сферы. Институциональная политика направлена на разработку 
и закрепление правил и норм, с помощью которых регулируются 
рыночные отношения для достижения максимально положитель-
ных социальных эффектов.

Социальная политика — значимая сфера любого государства, 
которая подлежит непрерывному совершенствованию для дости-
жения задач социального развития. Как государственное регулиро-
вание функционирования социальной сферы, так и регулирование 
ее развития происходит на основе нормативных правовых актов. 
Функционирование социальной сферы в Российской Федерации 
осуществляется на основе федерального законодательства и подза-
конных актов. Приоритетные направления развития той или иной 
сферы определяются указами Президента, постановлениями и рас-
поряжениями Правительства Российской Федерации.

В Конвенции № 117 «Об основных целях и нормах социальной 
политики», утвержденной на Генеральной конференции Между-
народной организации труда в 1962 г., отмечается необходимость 
принятия всех возможных мер на международном, региональном 
и национальном уровнях для содействия прогрессу в области 
здравоохранения, жилищного строительства, обеспечения продо-
вольствием, образования, заботы о благосостоянии детей, положе-
ния женщин, условий труда, защиты прав трудящихся-мигрантов, 
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социального обеспечения. Эта установка является фундаментом 
институциональной политики при государственном регулировании 
социальной сферы.

В период с 2019 по 2024 г. осуществлялась реализация таких 
проектов, как «Демография», «Здравоохранение», «Образова-
ние», «Культура», «Жилье и городская среда» и многих других. 
Эти проекты обеспечили целостный и системный подход к регу-
лированию социальной сферы и являлись определяющими для 
повышения качества жизни населения Российской Федерации 
как социально ориентированного государства. Перечисленные 
национальные проекты были направлены на достижение целевых 
ориентиров, закрепленных Указом президента РФ от 21.07.2020 
№ 474 «О нацио нальных целях развития Российской Федерации 
на период до 2030 года».

С 2024 г. основным правовым механизмом государственного 
регулирования социальной сферы является Указ Президента РФ 
от 07.05.2024 № 309 «О национальных целях развития Российской 
Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года». 
Определены следующие приоритетные сферы для достижения 
национальных целей развития: сохранение населения, укрепление 
здоровья и повышение благополучия людей, поддержка семьи, 
реализация потенциала каждого человека, развитие его талантов, 
развитие патриотичной и социально ответственной личности, 
комфортная и безопасная среда для жизни, экологическое благо-
получие, устойчивая и динамичная экономика, технологическое 
лидерство, цифровизация государственного и муниципального 
управления, экономики и социальной сферы12.

Указанные приоритетные направления реализуются на основе 
Единого плана по достижению национальных целей развития РФ 
на период до 2030 года и плановый период до 2036 года, который 
определяет конкретные действия по преодолению демографических 

12 См.: О национальных целях развития Российской Федерации на период 
до 2030 года и на перспективу до 2036 года : Указ Президента РФ от 07.05.2024 
№ 309 // Офиц. опубликование правовых актов : сайт. URL http://publication.
pravo.gov.ru/document/0001202405070015?ysclid=lvxyf6vybn618698597 (дата 
обращения: 07.05.2024),
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угроз, экологических вызовов, территориальных различий в уровне 
жизни населения, по удовлетворению запроса населения на соци-
альную справедливость, а также по внедрению новых требований 
к комфортной и безопасной среде жизнедеятельности людей, 
современных требований к рынку труда13. С 1 января 2025 г. раз-
витие социальной сферы в Российской Федерации осуществляется 
посредством реализации национальных проектов, ориентирован-
ных на достижение национальных целей развития страны до 2030 г. 
и на перспективу до 2036 г. Среди таких проектов — «Молодежь 
и дети», «Семья», «Продолжительная и активная жизнь», «Инфра-
структура для жизни» и др.

Для оценивания результативности достижения целей нацио-
нального развития на основе национальных проектов применя-
ется система показателей, среди которых численность населения 
субъекта РФ, суммарный коэффициент рождаемости, ожидаемая 
продолжительность жизни при рождении, уровень бедности, коли-
чество семей, улучшивших жилищные условия, и др.14 Эта система 
показателей позволяет определить динамику развития социальной 
сферы в субъектах РФ и в стране в целом.

Существует еще один механизм государственного регулиро-
вания социальной сферы. В Российской Федерации осуществля-
ется реализация Национальной социальной инициативы (НСИ). 
Национальная социальная инициатива определена как «механизм, 
позволяющий улучшить качество услуг и сервисов в социальной 
сфере, направленных на удовлетворение потребностей человека 

13 См.: Единый план по достижению национальных целей развития РФ 
на период до 2030 года и плановый период до 2036 года // Правительство Рос. 
Федерации : сайт. URL: http:// http://government.ru/news/53927/ (дата обраще-
ния: 07.04.2025).

14 Об оценке эффективности деятельности высших должностных лиц субъ-
ектов Российской Федерации и деятельности исполнительных органов субъ-
ектов Российской Федерации : Указ Президента РФ от 28.11.2024 № 1014 // 
Офиц. опубликование правовых актов : сайт. URL: http:// http://publication.
pravo.gov.ru/document/0001202411280003?ysclid=m99mw96bcz899322670 (дата 
обращения: 07.04.2025).



29

в различных жизненных ситуациях»15. Выделяются следующие 
ключевые элементы НСИ: рейтинг качества жизни; институт реги-
ональных сервисных уполномоченных; региональный социальный 
стандарт; программа «Открыто для всех»; модель «Дружелюбная 
организация в социальной сфере». Основными принципами рас-
сматриваемого механизма являются человекоцентричность, обеспе-
чение достижения конечного результата, личная ответственность, 
эффективное взаимодействие и межорганизационное взаимодей-
ствие, системность.

По итогам заседания наблюдательного совета автономной 
некоммерческой организации «Агентство стратегических ини-
циатив по продвижению новых проектов» поручено обеспечить 
разработку механизмов Национальной социальной инициативы, 
которые направлены на выявление и устранение барьеров при 
оказании гражданам услуг в социальной сфере, повышение эффек-
тивности деятельности организаций социальной сферы, форми-
рование рейтинга субъектов РФ и муниципальных образований 
по качеству жизни населения, создание системы мониторинга 
и обмена лучшими практиками в социальной сфере16. По итогам 
апробации перечисленных механизмов Национальной социальной 
инициативы с 2021 г. необходимо обеспечить их реализацию в пол-

15 См.: Методические рекомендации по внедрению целевых моделей 
Национальной социальной инициативы в субъектах Российской Федерации // 
Мин-во соц. политики Свердл. обл. : сайт. URL: https://msp.midural.ru/aktualnye-
proekty/nacionalnaya-socialnaya-iniciativa.html?ysclid=luwe7xr3yk439944812 
(дата обращения: 20.03.2024).

16 См.: Перечень поручений по итогам заседания наблюдательного совета 
автономной некоммерческой организации «Агентство стратегических ини-
циатив по продвижению новых проектов», состоявшегося 09.07.2020 (утв. 
Президентом РФ от 06.08.2020 № Пр-1247) // Администрация Президента 
РФ : сайт. URL: http://www.kremlin.ru/acts/assignments/orders/63873 (дата 
обращения: 20.03.2024); Перечень поручений по итогам совместного засе-
дания Президиума Государственного совета и наблюдательного совета авто-
номной некоммерческой организации «Агентство стратегических инициатив 
по продвижению новых проектов» по социальным вопросам, состоявшегося 
15.04.2021 (утв. Президентом РФ от 19.05.2021 № Пр-832) // Администрация 
Президента РФ : сайт. URL http://www.kremlin.ru/acts/assignments/orders/65625 
(дата обращения: 20.03.2024).
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ном объеме на территории всех субъектов Российской Федерации. 
В качестве инструментов разработки и внедрения улучшений 
в социальной сфере субъекта Российской Федерации предлагаются 
индивидуальные планы развертывания (внедрения) Национальной 
социальной инициативы в регионах, а также использование цифро-
вой платформы «Смартека», содержащей эффективные практики, 
которые подлежат тиражированию.

Как результат внедрения Национальной социальной инициа-
тивы в субъектах Российской Федерации рассматривается дости-
жение среднего по стране значения в рейтинге качества жизни. Для 
мониторинга внедрения НСИ проводится рейтинг оценки усилий 
органов исполнительной власти по созданию качественной среды 
для жизни граждан в субъектах Российской Федерации.

Таким образом, государственное регулирование социальной 
сферы осуществляется путем разработки и реализации государ-
ственных социальных программ, национальных стандартов и ини-
циатив, а также обеспечения экономической основы социальных 
программ через систему распределения доходов. Различными 
являются масштабы государственного регулирования социальной 
сферы. В государстве может действовать расширенная социаль-
ная политика, которая означает общедоступность социальных 
программ, универсальность социальных выплат, масштабный 
характер перераспределения результатов деятельности госу-
дарства. Ограничительная социальная политика государства 
предполагает сведение к минимуму ее масштабов, содержания 
и объектов и состоит в дополнении традиционных институтов 
социальной сферы.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ 

1. В чем состоит сущность социального развития?
2. В чем заключается целенаправленность социального развития?
3. Каким образом исследователи определяют понятие социальной 

сферы?
4. Какими компонентами представлена структура социальной 

сферы?
5. Каким образом осуществляется государственное регулирование 

социальной сферы?
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1.2. Сущность социальной политики

Изложены теоретические подходы к определению понятия 
социальной политики, обоснованию социальной политики как 
инструмента обеспечения равных возможностей граждан 
для удовлетворения их потребностей и реализации личных 
и экономических интересов, преодоления социальных разногласий 
и обеспечения безопасности. Систематизированы цель, задачи 
и функции социальной политики, определены объект и предмет 
социальной политики. Представлены принципы социальной 
политики и модели социальной политики государства.

Понятие социальной политики

Социальная политика является одним из важнейших направ-
лений государственной политики и выступает в роли механизма 
целеполагания и регулирования развития общества. В научной 
литературе представлены различные варианты определений 
понятия социальной политики, объекта и предмета социальной 
политики, а также цели, задач и функций социальной политики.
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Объем понятия социальной политики и его содержание у раз-
ных исследователей различаются. Многообразие трактовок понятия 
социальной политики связано с тем, что она рассматривается иссле-
дователями в широком и узком смыслах — как концепция и одно 
из значимых направлений государственной политики, с позиции 
теоретического обоснования, и в контексте практической деятель-
ности. Приведем различные определения данного термина.

И. А. Григорьева в научных работах по вопросам государствен-
ной социальной политики приводит следующее определение: 
«Социальная политика — деятельность государства и/или общества 
(общественных институтов) по согласованию интересов различ-
ных социальных групп и социально-территориальных общностей 
в сфере производства, распределения и потребления, позволяющая 
согласовать интересы этих групп с интересами человека и долго-
временными целями общества»17.

Белорусские ученые рассматривают социальную политику 
в широком смысле как «концентрированное воплощение потреб-
ностей, интересов людей в области социальных отношений 
и условий их жизнедеятельности», которое охватывает «все 
аспекты жизнедеятельности человека: улучшение условий труда 
и быта, удовлетворение материальных и духовных потребностей, 
социальную защиту, осуществление принципа справедливости»18. 
Следовательно, социальная политика направлена на создание 
нормальных условий жизни и благоприятных возможностей для 
развития и самореализации всех членов общества.

В узком смысле, в соответствии с исследовательским подходом 
белорусских ученых, социальная политика может быть определена 
как «система государственных мер по поддержке тех групп и слоев 
общества, которые в силу разных причин оказались в трудном поло-
жении, страдают от специфических обстоятельств и не могут только 
своими силами улучшить свое благосостояние»19. К. К. Керимов, 

17 Григорьева И. А. Социальная политика: основные понятия // Журнал 
исслед. соц. политики. 2003. № 1. С. 41.

18 Мясникович М. В., Антонова Н. Б., Хорошко О. Б. Государственное регу-
лирование социальной сферы. С. 10.

19 Мясникович М. В., Антонова Н. Б., Хорошко О. Б. Государственное 
регулирование социальной сферы. С. 10.
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определяя социальную политику в широком смысле, пишет о том, 
что это комплекс из принимаемых нормативных правовых актов 
и созданных институтов, направленных на обеспечение нормаль-
ного уровня жизни населения20.

В одном из учебников по социальной политике приводится сле-
дующее определение: «Социальная политика — это совокупность 
идеологических представлений общества и государства о целях 
социального развития и деятельность по достижению социальных 
показателей, отвечающих этим целям»21.

Т. В. Галицына, В. Б. Савостьянова дают следующую трак-
товку: «Социальная политика — целенаправленное воздействие 
под руководством и при активном участии государства, а также 
органов местного самоуправления, общественных объединений, 
работодателей и т. п. на условия жизнедеятельности населения 
в целом и каждой личности в отдельности с целью улучшения 
качества жизни»22.

Н. В. Волгин с соавторами характеризуют социальную поли-
тику как «специфическую деятельность, направленную на реализа-
цию права каждого гражданина свободно участвовать во всех сферах 
социально-экономической, трудовой, духовной жизни общества, 
ориентированных на удовлетворение сущностных потребностей 
человека, интересов социальных групп при постоянном выявлении 
и учете социальных последствий экономических, политических, 
мировоззренческих преобразований»23.

И. А. Григорьева, систематизируя различные характеристики 
социальной политики различных авторов, выделяет пять подходов 
к определению данного понятия:

 ● социальная политика рассматривается как общественные 
действия по решению проблем, затрагивающих все общество, 

20 См.: Абдулкеримов К. К. Социальная политика в современной России: 
особенности и перспективы // PolitBook. 2021. № 3. С. 139.

21 Социальная политика : учебник /  под ред. Е. И. Холостовой, 
Г. И. Климантовой. 2-е изд., перераб. и доп. М. : Юрайт, 2020. С. 44.

22 Галицына Т. В., Савостьянова В. Б. Социальная политика, социальное 
развитие, социальная защита и их составляющие // Вестн. Перм. ун-та. 2007. 
№ 8 (13). С. 123–124.

23 Социальная политика : учебник / под общ. ред. Н. А. Волгина. 2-е изд., 
перераб. и доп. М. : Изд-во РАГС, 2008. С. 18.
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содействие в достижении целей общества выступает основным 
направлением реализации социальной политики;

 ● в основе социальной политики находятся социально-трудовые 
отношения и ориентация на их стабилизацию, регламентирование 
отношений труда и капитала, исключение возможностей радикаль-
ных вариантов разрешения противоречий;

 ● социальная политика определяется как вид общественной дея-
тельности, нацеленной в первую очередь на социально опасные слои 
населения — нетрудоспособных, маргиналов, деклассированных 
элементов, чтобы через систему государственной помощи и обще-
ственной благотворительности обеспечить этим слоям минимально 
приемлемый уровень удовлетворения их потребностей, благосо-
стояния и оградить тем самым остальных граждан от их возможной 
неконтролируемой ярости;

 ● социальная политика представлена как инструмент, смягча-
ющий последствия индивидуального и социального неравенства 
через систему редистрибутивных (перераспределительных) меро-
приятий, когда происходит удержание дифференциации доходов 
населения в безопасных рамках;

 ● трактовка понятия социальной политики исходит из прин-
ципов социальной справедливости и социального партнерства как 
базовых ценностей современного гражданского общества и соци-
ального государства24.

Т. В. Галицына, В. Б. Савостьянова, основываясь на представ-
ленной выше авторской систематизации подходов к определению 
понятия «социальная политика», отмечают, что действующая соци-
альная политика государства должна содержать элементы каждой 
из этих групп концепций, а для совершенствования реализации 
социальной политики необходим поиск вариантов оптимального 
сочетания этих и иных полезных идей.

В ряде литературных источников приводятся определения 
понятий государственной социальной политики, государственной 
и муниципальной социальной политики. Предлагаем обратить 
на них внимание.

24 См.: Григорьева И. А. Социальная политика и социальное реформирова-
ние в России в 90-х годах / Мин-во труда и соц. развития РФ, Сев.-Зап. акад. 
гос. службы. СПб., 1998. С. 20.
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Л. М. Низова дает следующее определение: «Государствен-
ная социальная политика — это действия государства в соци-
альной сфере, преследующие цели, соотнесенные с конкретно- 
историческими обстоятельствами, подкрепленные необходимыми 
организационными и пропагандистскими усилиями, финансовыми 
ресурсами и рассчитанные на осуществление этапных социальных 
результатов»25. Н. А. Волгин с соавторами характеризуют государ-
ственную и муниципальную социальную политику как «деятель-
ность властных субъектов-представителей (властных субъектов-
институтов) на поприще социальной политики»26. Действия госу-
дарства и муниципалитетов в сфере социальной политики имеют 
собственную логику, закономерности, свое содержание, обуслов-
ленное задачами власти в социуме, обстоятельствами и влияниями.

Субъект и объект социальной политики

Социальная политика имеет субъекты и объект. Социаль-
ная политика многосубъектна. Субъекты социальной политики 
осуществляют деятельность по ее формированию и реализации 
по отношению к тому или иному объекту, а их взаимодействие повы-
шает эффективность социальной политики, ее целенаправленность, 
адресность, гибкость. Субъекты социальной политики — граждане, 
их социальные группы, общности. Они являются носителями инте-
ресов и целей общества.

Н. А. Волгин с соавторами выделяют два типа субъектов соци-
альной политики:

 ● первичные субъекты социальной политики — та часть субъек-
тов социальной политики, которая является элементами социаль-
ной структуры общества и носителями его интересов (социальные 
группы, классы, слои населения, граждане);

 ● вторичные (производные) субъекты социальной политики — 
те, кто представляет интересы первичных субъектов во взаимо-
действиях и являются субъектами-представителями в социальной 

25 Низова Л. М. Социальная политика как фактор общественного развития. 
Йошкар-Ола : Поволж. гос. технол. ун-т, 2017. С. 10.

26 Государственная и муниципальная социальная политика : курс лекций. 
С. 16.
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политике. К ним относят органы власти, а также невластные 
институты — политические партии, профсоюзы, общественные 
организации и др.27

В значительной части научных источников отмечается, что 
центральное место среди всех субъектов социальной политики 
принадлежит государству в лице его представительных, исполни-
тельных и судебных органов, действующих на разных уровнях — 
федеральном, региональном, муниципальном. Они определяют 
направления социальной политики, ее стратегию и тактику, фор-
мируют законодательную и правовую основу. Государство несет 
ответственность за стабильность в обществе, устойчивость соци-
ального положения граждан, семей, социальных групп, проведение 
политики социального развития.

Н. А. Волгин с соавторами обосновывают необходимость опре-
деления с научной строгостью места государственных и муници-
пальных органов власти в ряду субъектов социальной политики. 
Это место авторы объясняют следующими принципиальными поло-
жениями. Во-первых, государственные и муниципальные органы 
власти являются субъектами-институтами (субъектами-предста-
вителями) социальной политики, т. е. производными субъектами 
по сравнению с первичными субъектами социальной политики 
(социальными группами, социальными общностями, гражданами). 
Во-вторых, властные субъекты-институты социальной политики 
призваны обеспечивать сохранение и воспроизведение целостно-
сти общества, устойчивость (жизнеспособность) его социальной 
структуры, взаимодействие в обществе социальных сил, имеющих 
противоречащие друг другу интересы.

Объектом социальной политики выступает общество в целом, 
неоднородное по своей структуре и составу. В связи с этим диф-
ференциация объектов социальной политики производится 
по различным основаниям, таким как уровень жизни, способность 
людей к труду, состояние здоровья, возраст, а также с учетом других 
социальных и демографических характеристик. По отношению 
к различным объектам государство определяет единые принципы 
социальной политики, минимальные социальные гарантии, а также 

27 См.: Государственная и муниципальная социальная политика : курс 
лекций. С. 14.



37

проводит адресную социальную политику, направленную в первую 
очередь на слабозащищенные слои населения. Субъекты социаль-
ной политики определяют ее цель, задачи и функции.

Цель, задачи и функции социальной политики

Стратегической целью социальной политики является человек, 
его жизнеобеспечение и благосостояние, социальное развитие 
и социальная защита, социальная безопасность населения в целом, 
сбалансированное развитие социально-трудовой сферы, человече-
ского и трудового потенциала общества и государства. Социальная 
политика призвана обеспечить достижение благосостояния и раз-
витие населения.

И. А. Григорьева определяет цель социальной политики как 
«регулирование и согласование интересов для устойчивого и сба-
лансированного развития общества, достижение социального 
мира и общественного согласия»28. Социальная политика строится 
с позиций приоритета согласования интересов всех секторов обще-
ства для его целостного развития, с одной стороны, и приоритета 
развития человека по отношению к задачам социальной защиты 
или роста благосостояния, с другой стороны.

В задачи социальной политики, обеспечивающие нормативное 
развитие общества, входит:

 ● создание условий для всестороннего развития человека, удов-
летворения его потребностей и реализации интересов;

 ● создание условий для повышения благосостояния каждого 
человека и общества в целом;

 ● социальная защита человека и его социально-экономических 
прав;

 ● поддержание определенного статуса различных социальных 
групп и отношений между ними, формирование и воспроизводство 
оптимальной социальной структуры общества;

 ● развитие социальной инфраструктуры (жилищно-коммуналь-
ная сфера, транспорт и связь, образование, здравоохранение и др.);

 ● формирование экономических стимулов для участия в обще-
ственном производстве.

28 Григорьева И. А. Социальная политика: основные понятия. С. 41.
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С учетом стратегической цели основными функциями соци-
альной политики являются:

— обеспечение социальной устойчивости и социальной безопас-
ности общества, предотвращение возможной социальной напряжен-
ности между отдельными категориями населения, социальными 
группами, связанными с обеспечением жизнедеятельности;

— формирование системы распределения экономических 
ресурсов и достижение экономического эффекта, которые устроят 
значительную массу населения, а также не допустят развития 
у населения синдрома потребительства и неоправданного дефицита 
бюджета у государства;

— обеспечение обществом и государством необходимого 
и достаточного уровня экологической безопасности;

— обеспечение необходимого и достаточного уровня соци-
альной защищенности как населения в целом, так и отдельных 
социаль ных групп;

— поддержание социального порядка, обеспечение восприятия 
населением состояния общества как приемлемого для жизни.

Таким образом, исходя из определения цели, задачи и функций 
социальной политики, можно сделать вывод о том, что приоритет-
ный критерий эффективности социальной политики — развитие 
человека как цели развития общества. Социальная политика 
является одним из направлений деятельности государства, пред-
ставляет собой концепцию социального развития страны, связана 
с экономической политикой и реализуется посредством перерас-
пределения ресурсов в интересах развития общества.

Инструменты социальной политики можно систематизировать 
следующим образом:

— социальные гарантии, которые фиксируют обязанности 
и ответственность как государства перед гражданами, так и граждан 
перед государством;

— минимальные государственные социальные стандарты как 
совокупность видов и объемов социальных услуг, бесплатное 
предоставление которых гарантируется всем гражданам;

— минимальный потребительский бюджет, который в варианте 
повышенного стандарта обеспечивает воспроизводство рабочей 
силы, в варианте пониженного стандарта является показателем 
прожиточного минимума;
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— прожиточный минимум — стоимостная оценка минимального 
экономически обоснованного набора продуктов питания, непро-
довольственных товаров и услуг, необходимых для сохранения 
здоровья и поддержания жизнедеятельности человека при данном 
уровне развития экономики;

— потребительская корзина — совокупность минимумов потре-
бления конкретных продуктов питания, непродовольственных 
товаров и услуг; рассчитывается в среднем на душу населения 
и отдельно для мужчин, женщин, пенсионеров и детей;

— стоимость потребительской корзины — стоимостная оценка 
прожиточного минимума, нижняя граница стоимости жизни. Для 
работающих она обеспечивает сохранение работоспособности 
и является границей бедности, для неработающих — служит под-
держанию жизнеспособности и является границей нищеты;

— минимальный размер оплаты труда — нижний предел, уста-
навливаемый за наименее квалифицированный, простой труд;

— минимальный размер пенсии (пособия, стипендии) — ниж-
ний ее предел, устанавливаемый соответствующими нормативными 
актами;

— объем гарантированных социальных услуг, предоставляемых 
на бесплатной и льготной основе.

Принципы социальной политики

Социальная политика как важная составляющая деятельности 
государства проектируется и реализуется на основе совокупно-
сти принципов. Опираясь на данные теоретических источников, 
приведем перечень принципов социальной политики и охарак-
теризуем их.

Принцип целенаправленности. Основывается на ориентации 
социальной политики на достижение долгосрочных, средне-
срочных и краткосрочных целей, которые определяют ключевые 
направления и планируемые результаты развития социальной 
сферы в обозначенной перспективе. Все программно-планирую-
щие документы в сфере социальной политики как на федеральном 
уровне, так и на уровне субъектов Российской Федерации имеют 
конкретные целевые ориентиры, соотнесенные с планируемыми 
результатами, на основе которых впоследствии осуществляется 
оценивание результативности решения тех или иных социальных 
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проблем и, следовательно, эффективности государственных про-
ектов и программ.

Принцип учета возможностей. Предполагает формирование 
социальной политики государства с учетом, с одной стороны, 
возможностей и способностей людей решать свои социальные 
проблемы, с другой стороны, возможностей и ограничений госу-
дарства в решении социальных проблем. В этом контексте важна 
объективная оценка человека как субъекта решения своих про-
блем во избежание стимулирования иждивенчества и деформации 
социального статуса человека. Реализация этого принципиального 
положения являлась основной при переориентации с патерналист-
ского подхода в социальной политике на создание условий для 
развития ресурсов человека для самостоятельного решения про-
блем. Ограничения государства в решении социальных проблем 
преимущественно связаны с недостатком финансовых средств, 
которые невозможно одновременно направить на решение сразу 
всех насущных социальных проблем.

Принцип реальности. В программы и проекты в рамках соци-
альной политики, как долгосрочные, среднесрочные, так и кратко-
срочные, следует закладывать только то, что государство в состо-
янии выполнить. Этот принцип подчеркивает недекларативный, 
а реально реализуемый в практической плоскости комплекс мер 
по решению тех или иных социальных проблем, повышению уровня 
и качества жизни граждан. Реализация комплекса мер должна 
приводить к достижению планируемых результатов и проверяться 
на основе измерения достижения целевых показателей.

Принцип открытости. Предполагает, что основные положения 
социальной политики должны быть известны всем членам обще-
ства. Значительное внимание уделяется информированию слабо-
защищенных категорий населения в части возможности получения 
ими адресной помощи, минимальных социальных гарантий.

Принцип целостности. Все направления и уровни реализации 
социальной политики государства тесно взаимосвязаны. Во-первых, 
эта взаимосвязь проявляется в преемственности целевых ориенти-
ров, направлений, планируемых результатов социальной политики 
на федеральном уровне, уровне субъекта Российской Федерации, 
на уровне органов местного самоуправления, а также на органи-
зационном уровне. Во-вторых, целостность можно рассматривать 
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применительно к отраслевой структуре социальной политики. 
Невозможно решить вопросы повышения качества жизни населе-
ния, ограничившись, например, только совершенствованием сферы 
здравоохранения и не принимая серьезные меры в сфере экологи-
ческой политики, занятий физкультурой и спортом и др. В-третьих, 
принцип целостности следует рассматривать и применительно 
к одной сфере. Например, социальная политика в сфере образования 
реализуется на всех уровнях — в дошкольном, начальном общем, 
основном общем, среднем общем, среднем профессиональном 
и высшем образовании. Реализация мер в сфере труда и занятости 
населения не может быть ориентирована только на сохранение 
и создание рабочих мест в том или ином субъекте Российской 
Федерации, муниципальном образовании. Целостность в этой сфере 
предполагает реализацию комплекса мер по повышению заработной 
платы, обучению и переобучению кадров, содействию трудовой 
миграции и др.

Принцип адекватности. Проводимая социальная политика 
должна соответствовать целям развития государства и общества, 
условиям жизни населения, а также основываться на структуре 
жизненных потребностей и интересов людей. Меры и мероприятия 
в рамках социальной политики, как планируемые, так и реально 
осуществляемые, должны соотноситься с интересами всех субъек-
тов, которых они затрагивают.

Принцип всеобщности и адресности. Исходит из того, что 
социальная политика должна охватывать все слои и социальные 
группы общества, организации и учреждения, а также должна 
содержать адресные меры в отношении различных социальных 
структур общества. Так, всеобщность касается всего населения: бес-
платное обязательное общее образование, бесплатное медицинское 
обслуживание в рамках обязательного медицинского страхования, 
пенсионное обеспечение граждан. Адресность трактуется примени-
тельно к отдельным категориям граждан, как правило, слабозащи-
щенным категориям граждан, а также к категориям лиц, имеющих 
специальный статус, например, ветераны труда, ветераны боевых 
действий, дети участников специальной военной операции.

Принцип человекоцентричности. Предполагает ориентацию 
мер социальной политики на удовлетворение потребностей и инте-
ресов человека в различных жизненных ситуациях, доступность 
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удовлетворения потребностей, максимальное сокращение времени 
между моментом обращения в социальные службы и началом ока-
зания социальных услуг, удовлетворенность граждан качеством 
оказания услуг в социальной сфере.

Принцип социальной справедливости. Реализуется в форме 
координации и распределения труда и его результатов, регулиро-
вания трудовых и социальных процессов в соответствии с законо-
дательством. С одной стороны, этот принцип обеспечивает условия 
для развития человека, с другой стороны, опирается на связь между 
мерой участия человека в трудовом процессе и мерой потребления. 
Реализация этого принципа может предполагать уравнитель-
ный тип справедливости (гражданам независимо от социально- 
профессионального статуса и других характеристик предостав-
ляются одинаковые возможности) и распределительный тип 
справедливости (гражданам гарантируется социальный минимум, 
а именно минимальная оплата труда, пенсионное обеспечение).

Принцип социальной солидарности. Состоит в перераспре-
делении и распределении социальной состоятельности от более 
сильных к менее сильным. Общество призвано встречать социаль-
ные затруднения как единая система, внутри которой происходит 
перераспределение социальной состоятельности от более сильных 
к менее сильным. Преимущественно это перераспределение денеж-
ных средств через систему налогов и пособий. Но в то же время это 
и перераспределение социальных ресурсов: доступ к образованию, 
здравоохранению, социальной поддержке. Этот принцип реализу-
ется и посредством вовлечения дееспособных в трудовой процесс 
и обеспечения социальной ответственности трудоспособных за еще 
или уже не работающих граждан.

Принцип индивидуальной социальной ответственности. 
Предусматривает необходимость приложения максимума усилий 
со стороны индивидов, семьи, малых групп для решения собствен-
ных проблем, самопомощи и самообеспечения. Реализация этого 
принципа основывается на сознательном отношении субъектов 
социальной политики к процессу и результатам трудовой дея-
тельности, восприятии ее как базы для благополучия, повышения 
уровня и качества жизни отдельного человека, семьи.

Принцип социального партнерства. Ориентирован на учет инте-
ресов сторон, заинтересованность, равноправие, добровольность 
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принятия на себя обязательств и реальность обязательств, обяза-
тельную и равную ответственность сторон за выполнение принятых 
обязательств, договоренностей со стороны государства и граждан, 
государства, работодателей и работников.

Принцип социальной компенсации. Предусматривает обеспе-
чение правовой и социальной защиты граждан, которая необхо-
дима им для преодоления или восполнения ограничений, обуслов-
ленных их социальным статусом. Например, дети-сироты и дети, 
лишенные родительского попечения, имеют ряд социальных 
гарантий для обеспечения их нормативной жизнедеятельности, 
безработные лица имеют право на получение пособия по безра-
ботице в течение полугода поиска работы и оказание содействия 
в трудоустройстве.

Принцип социальных гарантий. Обеспечивает предоставле-
ние гражданам гарантированного минимума социальных услуг 
в сфере получения образования, обучения и воспитания, поддержки 
и укрепления здоровья, в сфере профессиональной подготовки 
и трудоустройства и др. То есть гражданам создаются условия для 
реализации их прав — права на бесплатное образование, доступное 
здравоохранение, права на труд, материальное обеспечение в случае 
потери трудоспособности и в старости и др.

Принцип социальной поддержки. Предполагает законода-
тельное регулирование деятельности государственных и негосу-
дарственных структур в социальной сфере, которые реализуют 
меры по содействию индивидам и семьям в преодолении трудных 
жизненных ситуаций. При финансировании направлений и меро-
приятий в сфере социальной политики предпочтение отдается 
общественным инициативам по сравнению с соответствующей 
деятельностью государственных органов и организаций.

Модели социальной политики

В научной литературе содержатся различные классификации 
моделей социальной политики, систематизированные по разным 
основаниям. В качестве критериев выделения моделей социальной 
политики выступают следующие: место социальной политики 
в системе национальных приоритетов государства; распреде-
ление социальных функций между государством, гражданским 
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обществом и частным сектором; масштабы государственного 
сектора в экономике страны; цели и инструменты социальной 
политики с учетом отношения государства к экономическим 
и социальным проблемам.

Модели социальной политики можно определить как систему 
взаимосвязанных принципов и направлений деятельности, кото-
рые обеспечивают регулирование социального развития общества, 
распределение и перераспределение материальных благ и ресурсов 
для преодоления социальных проблем и достижения целей соци-
ального развития.

Мнения исследователей относительно количества и специфики 
моделей социальной политики различаются. Но при этом иссле-
дователи сходятся в том, что ни одно государство нельзя строго 
отнести к какой-либо модели. Поэтому в настоящее время ведется 
речь о гибридных типах социальной политики с заимствованием 
отдельных черт разных моделей. Рассмотрим различные классифи-
кации моделей социальной политики. В зависимости от субъекта 
социальной ответственности выделяются следующие модели 
социальной политики: либеральная модель, корпоративная модель, 
общественная модель, патерналистская модель.

Либеральная модель предполагает личную ответственность 
каждого члена общества за свою судьбу, роль государственных 
структур в реализации социальной политики минимизирована. 
Финансовую основу реализации социальных программ составляют 
частные сбережения граждан и частное страхование.

Корпоративная модель социальной политики закрепляет 
ответственность за судьбу своих работников за корпорациями, 
предприятиями, организациями, в которых они осуществляют 
профессиональную деятельность. Механизм реализации модели: 
предприятие, стимулируя работников к внесению максимального 
трудового вклада, предлагает ему различные виды социальных 
гарантий в формате пенсионного обеспечения, частичной оплаты 
медицинских, рекреационных услуг и образования (например, 
повышения квалификации). Финансовой основой являются сред-
ства предприятий и корпоративных социальных фондов.

Общественная модель отражает ответственность всего общества 
за судьбу его членов. Это перераспределительная модель социаль-
ной политики, при которой богатый платит за бедного, здоровый 
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за больного, молодой за старого. Основным общественным инсти-
тутом, осуществляющим такое перераспределение, является госу-
дарство. Финансовыми механизмами перераспределения служат 
государственный бюджет и государственные социально-страховые 
фонды.

Патерналистская модель предполагает принцип государ-
ственной ответственности. Финансовой основой патерналистской 
модели являются средства государственного бюджета и бюджетов 
государственных предприятий. В данной модели реализуется прин-
цип равенства в потреблении материальных и социальных благ 
и услуг, а также их общедоступность, что обеспечивает достижение 
высокой степени социального выравнивания.

По типу участия государства в реализации социальной политики 
определены такие модели социальной политики, как благотвори-
тельная, административная и стимулирующая.

Благотворительная модель. Средства на благотворительную 
помощь, осуществляемую государством, складываются в основном 
из частных пожертвований в государственные благотворительные 
фонды и на содержание государственных социальных учреждений, 
а также частично из средств государственного бюджета.

Административная модель ориентирована на прямое, актив-
ное государственное вмешательство в рынок, наличие развитых 
систем перераспределения доходов, находящихся под контролем 
государства, а также механизмов вмешательства в процессы цено-
образования, тарифного регулирования, обеспечения занятости 
населения и отдельных его категорий.

Стимулирующая модель включает косвенное участие государ-
ства в решении социальных проблем населения, создание таких 
систем налогообложения и общественной поддержки, которые 
делают выгодным для всех субъектов хозяйствования вложения 
и инвестиции как в отдельные социальные проекты и программы, 
так и в социальную сферу в целом. Подобная модель социальной 
политики может реализовываться в ситуации высокого уровня 
экономического развития, развитой инфраструктуры гражданского 
общества и рыночного хозяйства.

Согласно принципам организации, Европейская комиссия выде-
ляет две модели социальной политики: бисмарковскую модель 
и бевериджскую модель.
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Бисмарковская модель устанавливает жесткую связь между 
уровнем социальной защиты и успешностью (длительностью) 
профессиональной деятельности. Социальные права обусловлива-
ются теми отчислениями, которые выплачиваются на протяжении 
всей активной жизни, т. е. социальные выплаты принимают форму 
отложенных доходов (страховых взносов). Страховые кассы, управ-
ляемые на паритетных или разделенных началах работодателями 
и работниками, собирают отчисления из заработной платы, из кото-
рых формируются различные профессиональные страховые фонды 
и осуществляются социальные выплаты. Таким образом, социаль-
ная защита граждан независима от государственного бюджета.

Бевериджская модель исходит из того, что любой человек, 
независимо от его принадлежности к активному населению, имеет 
право на минимальную защищенность, прежде всего в случае 
заболевания, по причине старости или иной причине сокращения 
его ресурсов. В тех странах, которые выбрали эту модель, дей-
ствуют системы страхования по болезни, прикрепление к которым 
является автоматическим, а пенсионные системы обеспечивают 
минимальные доходы всем гражданам пожилого возраста неза-
висимо от их отчислений от заработной платы (так называемые 
«социальные пенсии» в отличие от «профессиональных»). Такие 
системы социальной защиты граждан финансируются через налоги 
из государственного бюджета. В данном случае преобладает прин-
цип национальной солидарности, строящейся на концепции рас-
пределительной справедливости.

В зависимости от достижения значительного социального 
эффекта в виде решения проблем занятости и безопасности, 
а также от степени участия государства, институтов гражданского 
общества в решении проблем выделяются три модели социальной 
политики: консервативная (континентальная) модель, либераль-
ная (американо-британская, англосаксонская) модель, социал- 
демократическая (скандинавская) модель.

Консервативная (континентальная) модель (Германия, Фран-
ция, Италия, Австрия, Бельгия). Государство несет ответственность 
за назначение социальных пособий гражданам. Социальная защита 
базируется на принципе достижений — для наиболее успешных 
на рынке труда лиц предполагается высокая степень социальной 
защиты. Государство перераспределяет ресурсы таким образом, 
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что доход представителей разных социальных групп зависит от их 
принадлежности к определенным профессиональным группам. 
Характерные черты: высокие объемы перераспределения доходов 
ВВП через бюджет; формирование страховых фондов в большин-
стве за счет работодателей; стремление государства обеспечить 
полную или высокую степень занятости граждан.

Либеральная (американо-британская, англосаксонская) 
модель (Англия, США). Характерно минимальное участие госу-
дарства в социальной политике, а также остаточный принцип 
социального обеспечения. Гражданам обеспечивается лишь необ-
ходимый прожиточный минимум. Один из ведущих принципов 
модели — адресность социальной помощи, которая доступна сла-
бозащищенным слоям общества за счет назначения социальных 
пособий. Важна ответственность граждан за собственное матери-
альное благополучие. Государство гарантирует и предоставляет 
помощь социально обездоленным и уязвимым слоям населения, 
а для остальных членов общества обеспечивает защиту индивиду-
альных экономических и личных свобод и достоинства человека. 
Предпринимаются меры по стимулированию негосударственного 
страхования. Характерен низкий уровень перераспределения дохо-
дов ВВП на социальные нужды.

Социал-демократическая (скандинавская) модель (Швеция, 
Норвегия, Дания, Исландия, Финляндия). Основополагающий 
принцип социального обеспечения — универсализм. Он приводит 
к уравниванию доходов, в частности, через налоговую политику 
(прогрессивная шкала налогообложения). Финансовая основа 
модели — стабильный и высокий уровень производительности, 
эффективное производство, стремление к полной занятости насе-
ления, создание сильных объединений работодателей и профсоюзов 
работников (работополучателей). Государство несет ответствен-
ность за обеспечение благосостояния населения, в результате чего 
жители этих стран защищены от воздействия рынка на матери-
альное благополучие индивидов. Характерные черты: высокие 
объемы перераспределения средств на социальные нужды через 
государственный бюджет; распространение идей социальной спра-
ведливости и социального благосостояния в обществе; стремление 
государства обеспечить высокие жизненные стандарты всем граж-
данам; реализация активной и упреждающей социальной политики; 
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использование налоговой прогрессии как экономического меха-
низма перераспределения доходов.

С учетом базового процесса, который лежит в основе социальной 
политики государства, определяют следующие модели социальной 
политики: социальная помощь, социальное попечительство, соци-
альное страхование, социальное развитие.

Социальная помощь — безвозмездная и благотворительная 
поддержка малообеспеченных, социально уязвимых и нетрудо-
способных граждан.

Социальное попечительство — компенсация негативных 
социальных факторов, возникших вследствие неравномерности 
социально-экономического развития и рыночной системы хозяй-
ствования. Целью модели является уменьшение дифференциации 
в уровне жизни населения на заявительной основе.

Социальное страхование — финансирование социальных 
выплат и услуг за счет страховых взносов работников и работо-
дателей. Идеей модели является формирование многочисленного 
среднего класса, повышение ответственности населения за свое 
будущее.

Социальное развитие — повышение уровня таких социальных 
индикаторов качества жизни, как занятость, здоровье, жилье, обра-
зование, состояние окружающей среды и пр. Основным направле-
нием социальной политики является не столько расширение мер 
социальной помощи и поддержки населения, организация различ-
ных акций, обеспечивающих стартовые возможности для самообе-
спечения, сколько развитие человеческого потенциала, повышение 
качества человеческого капитала как основы экономического роста 
и общественной динамики на длительную перспективу.

Таким образом, социальное развитие представляет собой 
целенаправленный социальный процесс, ориентированный 
на позитивные изменения социальной сферы как системы жизне-
обеспечения на основе удовлетворения различных потребностей 
и интересов человека. Для этого реализуется государственная 
социальная политика, стратегической целью которой является 
обеспечение благосостояния и развития населения. Социальное 
развитие и социальная сфера отличаются сложностью изучения. 
Это связано с рядом причин. Во-первых, с противоречием между 
целостностью общества и разделением его на определенные сферы, 
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в том числе выделением государства, рынка и гражданского обще-
ства как сфер социального. Во-вторых, с противоречием между 
социальными интересами общества как целого и социально-груп-
повой структурой общества, в которую входят группы, имеющие 
собственные интересы.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ

1. Сформулируйте определения понятия «социальная политика».
2. В чем состоят цель и задачи социальной политики?
3. Каковы функции социальной политики?
4. Какие принципы социальной политики являются, по вашему 

мнению, наиболее значимыми для достижения ее цели?
5. Какие модели социальной политики, по вашему мнению, ори-

ентированы на оптимальное социальное развитие?
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1.3. Ключевые задачи социальной политики

Рассмотрены теоретические и нормативные правовые основы 
социальной безопасности как ключевой задачи социальной 
политики государства. Представлена характеристика качества 
жизни с различных теоретических позиций. Обосновано 
повышение качества жизни как одной из задач социальной 
политики государства. Систематизированы объективные, 
субъективные и интегративные индикаторы качества жизни.

Социальная безопасность как ключевая задача 
социальной политики государства

Вопросам безопасности уделяется большое внимание как 
в научной литературе, так и в нормативных правовых актах. Это 
обусловлено тем, что человечество живет в условиях глобальных 
угроз, связанных с внутригосударственными и межгосударствен-
ными вооруженными конфликтами и терроризмом, стихийными 
бедствиями, ростом численности населения, распространением 
заболеваний, неравенством экономических возможностей, уси-
лением процессов международной миграции, международной 
наркоторговлей и др.

Точкой отчета при трактовке понятия социальной безопасности 
является термин «безопасность». Е. А. Подольская и В. Н. Назар-
кина достаточно полно систематизировали спектр смысловых 
значений понятия безопасности:

1) безопасность как потребность и интерес: субъективное осоз-
нание базисной потребности в безопасности как основы безопасно-
сти личности, общества и государства, которые могут ущемляться 
и нуждаться в защите;

2) безопасность как ощущение и ценность: субъективное 
представление человека об отсутствии или наличии угроз своему 
существованию, что помогает ему корректировать линию своего 
поведения и избегать опасностей;

3) безопасность как социальное отношение, строящееся 
на выполнении норм и принципов безопасных взаимоотношений 
между людьми, народами, государствами на основе взаимного 
доверия и отсутствия у сторон злонамеренных устремлений;
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4) безопасность как результат и процесс поддержания оптималь-
ных параметров жизнедеятельности, обеспечения защищенности 
жизненно важных интересов личности, общества и государства, 
противодействия различным угрозам;

5) безопасность как социальная функция защиты через органы 
законодательной, исполнительной и судебной власти членов обще-
ства, их собственности, природных и социальных объектов от раз-
личных опасностей;

6) безопасность как система специальных структур, средств, 
методов и мероприятий, позволяющая реализовать функции, 
полномочия и обязанности обеспечения безопасности на основе 
определенной нормативно-правовой основы;

7) безопасность как наука и искусство доведения междуна-
родной, национальной, государственной, военной, экономической, 
информационной, экологической и т. п. безопасности до высо-
чайшего мастерства за счет применения нестандартных решений, 
неординарных действий и творческих подходов29.

В 90-е гг. ХХ в. активное развитие получила концепция безопас-
ности личности и общества. Термин «безопасность личности 
и общества» (human security) появился в Докладе о человеческом 
развитии (1994) Программы развития Организации Объединенных 
Наций. В упомянутом докладе определение этого понятия связано 
с защищенностью от угрозы голода, болезней, репрессий, а также 
с защитой от неожиданного нарушения образа повседневной жизни, 
имеющего пагубное значение30. Следовательно, безопасность 
от систематических угроз, от непредвиденных и пагубных потря-
сений позволяет человеку осуществлять свою жизнедеятельность, 
будучи свободным от страха, свободным от нужды, жить с чувством 
собственного достоинства.

Как отмечает В. В. Асташин, длительное время приоритет был 
отдан государственно-центрированному (этноцентрированному) 
толкованию безопасности, делался акцент на международную 

29 См.: Подольская Е. А., Назаркина В. Н. Социальная безопасность: 
сущность, угрозы и пути обеспечения // Социол. исслед. 2016. № 11. С. 135.

30 См.: Human Development Report 1994. New York ; Oxford : Oxford 
University Press, 1994. P. 24. URL: https://hdr.undp.org/content/human-
development-report-1994 (date of access: 29.02.2024).
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безопасность в отношениях между государствами31. В этот период 
фокус в обосновании безопасности сместился с приоритета без-
опасности как защиты территории от внешней агрессии, защиты 
национальных интересов во внешней политике на обеспечение 
безопасности повседневной жизни человека, на предупреждение 
угроз безопасности, гарантированное удовлетворение основных 
жизненных потребностей, позволяющих человеку быть полно-
правным членом общества.

Авторы Доклада о человеческом развитии выделили следующие 
составляющие безопасности личности и общества:

— экономическая безопасность — гарантированный базовый 
доход на основе возможности оплачиваемого труда или в отдельных 
случаях на основе социальной поддержки государства;

— продовольственная безопасность — обеспечение физического 
и экономического доступа к базовым продуктам питания, всеобщая 
доступность продуктов питания на основе предупреждения или 
преодоления проблем распределения еды и низкой покупательской 
способности населения;

— экологическая безопасность — предупреждение или пре-
одоление проблем истощения природных ресурсов, загрязнения 
воздуха, экологических катастроф или стихийных бедствий;

— безопасность здоровья — обеспечение доступности системы 
здравоохранения для людей с разным социальным статусом, 
предупреждение и преодоление распространения инфекционных 
и паразитических заболеваний, заболеваний сердечно-сосудистой 
системы, онкологических заболеваний, ВИЧ/СПИД;

— личностная безопасность (физическая безопасность лич-
ности) — свобода от физического насилия (физические пытки, 
война, этнические конфликты, преступные группировки, домашнее 
насилие, жестокое обращение с детьми, суицид и др.);

— безопасность сообщества — безопасность различных групп, 
с которыми идентифицирует себя человек, например, семья, этни-
ческая группа, предприятие и др.;

31 Асташин В. В. Альтернативные подходы к проблемам безопасности 
в международных исследованиях: концепция человеческой безопасности // 
Вестн. Волгогр. гос. ун-та. 2008. № 2 (14). С. 63–64.
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— политическая безопасность — гарантия основных прав и сво-
бод человека.

Рассматриваемая концепция безопасности личности и общества 
определяет причинно-следственные связи между человеческой 
безопасностью и факторами социально-экономического, полити-
ческого, экологического и иного характера.

В научной литературе при описании рассматриваемого нами 
вопроса используются разнообразные понятия — человеческая без-
опасность, общественная безопасность, социальная безопасность. 
При этом учеными обосновано положение о том, что в отличие 
от проблем общественного порядка, имеющих политико-идеоло-
гическую направленность, обеспечение социальной безопасности 
имеет иной характер — общечеловеческий, витальный32. В связи 
с чем для исследования проблематики социальной политики 
и социального развития основополагающим выступает понятие 
социальной безопасности. Приведем некоторые определения дан-
ного понятия.

В справочной литературе представлены следующие трактовки 
понятия социальной безопасности:

1. Социальная безопасность — совокупность мер по защите 
интересов страны и народа в социальной сфере, развитие социаль-
ной структуры и отношений в обществе, системы жизнеобеспечения 
и социализации людей, образа жизни в соответствии с потребно-
стями прогресса нынешних и будущих поколений.

2. Социальная безопасность — защищенность социальной 
сферы общества и государства от угроз, способных разрушить ее 
или обусловить ее деградацию33.

Объектами социальной безопасности определены люди, их 
законные интересы (потребности), общности, отношения, системы 
социализации человека, инфраструктура жизнеобеспечения, образ 
жизни.

А. Н. Сухов характеризует социальную безопасность как 
результат проявления профиля субъектов и состояния социальной 

32 См.: Подольская Е. А., Назаркина В. Н. Социальная безопасность: сущ-
ность, угрозы и пути обеспечения. С. 134.

33 См.: Гражданская защита : понятийно-терминол. словарь / под общ. ред. 
Ю.Л. Воробьева. М. : Флайст : Геополитика, 2001. С. 192. 
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системы, структуры общества, которые определяют степень их 
готовности к преодолению как внешних, так и внутренних угроз, 
различных рисков34. Высокая степень возможности преодоления 
угроз обусловлена оптимальной структурой общества, стратифи-
кацией общества, социальным государством, обществом среднего 
достатка. Низкий уровень социальной безопасности связан с дефор-
мацией социальной структуры общества, социальной напряженно-
стью и кризисом.

Т. Ю. Яковец отмечает, что «социальная безопасность опреде-
ляется характером взаимодействия между различными социаль-
ными слоями и группами в обществе (стратами) на принципах 
социального партнерства, обеспечивающего устойчивое развитие 
и социально-политическое единство общества и государства и его 
взаимодействие с другими государствами»35. Е.  А. Подольская 
и В. Н. Назаркина обращают внимание на то, что «социальная 
безопас ность представляет собой не просто защиту интересов раз-
ных субъектов от реальных и потенциальных угроз, но и определен-
ный инструментарий оценки степени реализации целей социальной 
политики, ее адекватности современным потребностям и интересам 
человека и общества»36.

Индикаторы социальной безопасности

С целью оценки слабых и сильных сторон социальной сферы 
в условиях ресурсных ограничений, определения угроз и возмож-
ностей для выбора оптимального направления развития социаль-
ной сферы страны или региона, обеспечения доказательной базы 
формирования стратегии социально-экономического развития 
страны или региона исследователями разработаны и используются 
для анализа индикаторы социальной безопасности.

34 См.: Сухов А. Н. Социальная психология безопасности: теория и прак-
тика : учеб. пособие. М. : Директ-Медиа, 2023. С. 109. 

35 Яковец Т. Ю. Социальная безопасность — основа российской устойчи-
вости // Россия на пути к России: концептуальный поиск и хозяйственная 
стратегия : сб. тез. выступлений. М. : Экон. ф-т МГУ им. М. В. Ломоносова, 
2017. С. 272.

36 Подольская Е. А., Назаркина В. Н. Социальная безопасность: сущность, 
угрозы и пути обеспечения. С. 138.
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Так, И. С. Ферова, С. А. Козлова определяют индикаторы соци-
альной безопасности в рамках:

— демографической стратификации (коэффициент рождаемо-
сти, уровень смертности, доля мигрантов);

— экономико-поселенческой стратификации (разрыв между 
доходами 10 % самых высокообеспеченных групп населения 
и 10 % самых малообеспеченных, доля населения с доходами ниже 
величины прожиточного минимума, производительность труда 
и др.);

— культурно-образовательной стратификации (доля расходов 
ВВП на развитие науки, образования и технологий, доля расходов 
ВВП на культуру, уровень удовлетворенности получаемым обра-
зованием);

— медицинско-профилактической стратификации (доля расхо-
дов ВВП на здравоохранение, доля импорта лекарственных средств, 
коэффициент старения населения (доля лиц старше 65 лет), уровень 
потребления алкоголя, наркотиков, число суицидов)37.

Социальная безопасность является одной из важнейших состав-
ляющих национальной безопасности и характеризует способность 
противостоять разным угрозам личности, обществу и государству.

Актуальные подходы к пониманию социальной безопасности 
как ключевой задачи современной социальной политики исходят 
из того, что:

— человек осуществляет свою жизнедеятельность в условиях 
постоянно изменяющихся потенциальных опасностей;

— социальные опасности угрожают и человеку, и обществу, 
и государству, поэтому предупреждение опасностей и защита 
от них — актуальная задача, в которой заинтересованы все;

— безопасность представляет собой приемлемый риск, так как 
всегда существует некоторый остаточный риск по причине того, 
что абсолютной безопасности не бывает.

Следовательно, в настоящее время социальная безопасность 
представляет собой такой уровень опасности, с которым на данном 
этапе можно смириться. Правовую основу обеспечения социальной 

37 См.: Ферова И. С., Козлова С. А. Социальная безопасность в структуре 
национальной безопасности страны // Бизнес. Образование. Право. Вестн. 
Волгогр. ин-та бизнеса. 2019. № 1 (46). С. 97.
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безопасности в Российской Федерации составляют следующие 
основные нормативные правовые акты:

— федеральный закон от 28.12.2020 № 390-ФЗ «О безопасности»;
— Указ Президента Российской Федерации от 02.07.2021 № 400 

«О стратегии национальной безопасности Российской Федерации».
Предметом регулирования Федерального закона от 28.12.2020 

№ 390-ФЗ «О безопасности» являются вопросы обеспечения обще-
ственной безопасности, личной безопасности наряду с безопас-
ностью государства, экологической безопасностью и др. Среди 
основных принципов обеспечения безопасности закреплены соблю-
дение прав и свобод человека и гражданина, а также системность 
и комплексность применения органами власти на разных уровнях 
мер по обеспечению безопасности38.

Основополагающим документом стратегического планиро-
вания, определяющим национальные интересы и стратегические 
национальные приоритеты Российской Федерации, цели и задачи 
государственной политики в области обеспечения национальной 
безопасности и устойчивого развития Российской Федерации 
на долгосрочную перспективу, является Указ Президента Россий-
ской Федерации от 02.07.2021 № 400 «О Стратегии национальной 
безопасности Российской Федерации».

Национальная безопасность Российской Федерации — это 
состояние защищенности национальных интересов Российской 
Федерации от внешних и внутренних угроз, при котором обес-
печиваются реализация конституционных прав и свобод граж-
дан, достойные качество и уровень их жизни, гражданский мир 
и согласие в стране, охрана суверенитета Российской Федерации, 
ее независимости и государственной целостности, социально-эко-
номическое развитие страны39.

38 См.: О безопасности : Федер. закон от 28.12.2020 № 390-ФЗ // Консуль-
тант Плюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1
08546/?ysclid=lt5ddt1hlg201797668 (дата обращения: 29.02.2024).

39 См.: О Стратегии национальной безопасности Российской Федерации : 
Указ Президента РФ от 02.07.2021 № 400 // Консультант Плюс : сайт. URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_389271/61a97f7ab0f2f375
7fe034d11011c763bc2e593f/#dst100013 (дата обращения: 29.02.2024).
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Указанная Стратегия национальной безопасности не только 
нацелена на предупреждение и нейтрализацию военно- политических 
угроз, но и раскрывает проблему безопасности с гуманистической 
позиции, которая лежит в основе социальной политики государства 
на долгосрочную перспективу. Это утверждение подкреплено переч-
нем и содержательным наполнением стратегических национальных 
приоритетов, среди которых:

— сбережение народа России и развитие человеческого потен-
циала;

— оборона страны;
— государственная и общественная безопасность;
— информационная безопасность;
— экономическая безопасность;
— научно-технологическое развитие;
— экологическая безопасность и рациональное природополь-

зование;
— защита традиционных российских духовно-нравственных 

ценностей, культуры и исторической памяти;
— стратегическая стабильность и взаимовыгодное междуна-

родное сотрудничество.
В контексте обеспечения социальной безопасности ведущими 

среди названных стратегических национальных приоритетов 
являются сбережение народа России и развитие человеческого 
потенциала и государственная и общественная безопасность. Так, 
приоритет национальной безопасности «Сбережение народа России 
и развитие человеческого потенциала» направлен на достижение 
устойчивого естественного роста численности и повышения каче-
ства жизни населения, укрепления здоровья граждан, сокращения 
бедности, снижения уровня социального и имущественного нера-
венства, повышения уровня образования населения, воспитания 
гармонично развитого и социально ответственного гражданина40. 
Достижение приведенных ориентиров планируется за счет увели-
чения реальных доходов населения и снижения экономического 
неравенства граждан, увеличения ожидаемой продолжительности 
жизни и снижения смертности, повышения качества и доступности 

40 См.: О Стратегии национальной безопасности Российской Федерации : 
Указ Президента РФ от 02.07.2021 № 400.
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медицинской помощи и образования и многого другого. Это есть 
не что иное, как задачи социальной политики, направленные 
на социальное развитие и обеспечение социальной безопасности. 
Аспект социальной безопасности в рамках стратегического наци-
онального приоритета «Государственная и общественная безопас-
ность» состоит в защите прав и свобод человека и гражданина, 
реализации принципа социальной неотвратимости наказания 
за совершение преступления, предупреждении и пресечении пре-
ступлений коррупционной направленности, предупреждении 
и нейтрализации социальных, межконфессиональных, межнаци-
ональных конфликтов и др.

Нормативными правовыми актами определена приоритетность 
мер органов государственной власти и органов местного самоуправ-
ления в сфере обеспечения безопасности детей41. Меры направлены 
на снижение детской смертности и травматизма, защиту и обеспе-
чение интересов детей во всех сферах жизнедеятельности, воспи-
тание на основе традиционных российских духовно-нравственных 
ценностей.

Таким образом, социальная безопасность является составной 
частью национальной безопасности и ориентирована на достижение 
целей устойчивого развития. При этом социальная безопасность 
трактуется как приемлемый риск в ситуации, когда полностью 
нивелировать разнообразные внутренние и внешние риски для 
общества и государства не представляется возможным.

Качество жизни как проблема социальной политики

Качество жизни населения является одной из проблем соци-
альной политики и социального развития, а повышение качества 
жизни — одна из основных задач современной государственной 
социальной политики.

В научных источниках содержатся разные подходы к определе-
нию понятия качества жизни, обоснованию критериев и показателей 

41 См.: О Стратегии комплексной безопасности детей в Российской Феде-
рации на период до 2030 года : Указ Президента РФ от 17.05.2023 № 358 // 
Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.
cntd.ru/document/1301567260 (дата обращения: 29.02.2024).
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измерения качества жизни как в объективном, так и в субъективном 
аспектах, характеристике проблемы интерпретации измерений. 
Активные исследования в этой сфере проводились российскими 
учеными в начале 2000-х гг., хотя рассматриваемый термин исполь-
зуется в научной литературе с 60-х гг. прошлого столетия.

Понятие качества жизни не имеет общепринятого определения. 
Г. В. Калинина систематизировала различные исследовательские 
подходы в этой области и выделила следующие позиции:

1. Субъективистская точка зрения, определяющая качество 
жизни как степень комфортности человека (и внутриличностной, 
и в рамках макро- и микросоциума).

2. Объективистско-потребительская позиция, утверждающая, 
что качество жизни предполагает наличие возможностей реализа-
ции потребностей субъектов в рамках того или иного социального 
пространства.

3. Количественно-потребительская исследовательская уста-
новка, согласно которой качество — это комплексная характери-
стика удовлетворения материальных и культурных потребностей 
людей, сложившихся условий жизнедеятельности и свободного 
развития отдельного человека и общества в целом.

4. Аксиологическая точка зрения, рассматривающая качество 
жизни как совокупность жизненных ценностей, характеризую-
щих структуру потребностей и условий существования человека, 
удовлетворенность людей жизнью, социальными отношениями 
и окружающей средой.

5. Количественно-объективистская (комплексная) исследо-
вательская установка, в соответствии с которой качество жизни 
понимается как комплекс характеристик жизнедеятельности 
индивида, обусловливающих ее оптимальное протекание во вре-
мени, в конкретных условиях и обеспечивающих адекватность 
параметров жизни видам деятельности и потребностям человека.

6. Синтетическая (количественно-субъективистская) позиция, 
связывающая качество жизни со степенью комфортности обще-
ственной и природной среды жизнедеятельности человека и уров-
нем благосостояния, социально-духовного и физического здоровья.

7. Субъективно-социодинамический подход, утверждающий, 
что качество жизни определяется удовлетворенностью населения 
благоприятной динамикой социально-экономических изменений.
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8. Реляционистская установка, согласно которой качество 
жизни — это соотношение положения человека в жизни общества, 
в контексте культуры и системы ценностей общества, и целей кон-
кретного индивида, его планов, возможностей и степени общего 
неустройства42.

В справочной литературе одно из многочисленных определений 
рассматриваемого понятия представлено так: «Качество жизни — 
обобщающая социально-экономическая категория, которая вклю-
чает в себя не только уровень потребления материальных благ 
и услуг, но и удовлетворение духовных потребностей, здоровье, 
продолжительность жизни, условия среды, морально-психологи-
ческий климат, душевный комфорт»43.

Л. А. Беляева трактует определение понятия качества жизни 
как «комплексную характеристику условий жизнедеятельности 
населения, которая выражается в объективных показателях 
и субъективных оценках удовлетворения материальных, социаль-
ных и культурных потребностей и связана с восприятием людьми 
своего положения в зависимости от культурных особенностей, 
системы ценностей и социальных стандартов, существующих 
в обществе»44.

Г. В. Калинина дает определение понятия качества жизни чело-
века как «единства показателей, которые характеризуют уровень 
реализации потребностей человека, степень удовлетворенности 
осуществления его жизненных планов, соотнесенных с рациональ-
ными социальными стандартами, с одной стороны, и ресурсными 
возможностями общества — с другой»45.

Наряду с понятием качества жизни в научных источниках 
часто упоминается понятие «уровень жизни». Обратим внимание 
на то, что эти два понятия не являются синонимичными. Понятие 

42 См.: Калинина Г. В. «Качество жизни» как феномен социального раз-
вития // Вестн. Чуваш. ун-та. 2006. № 7. С. 69.

43 Райзберг Б. А., Лозовский Л. Ш., Стародубцева Е. Б. Современный эконо-
мический словарь. 6-е изд., перераб. и доп. М. : ИНФРА-М, 2019. URL: https://
znanium.ru/catalog/product/1003268 (дата обращения: 02.03.2024).

44 Беляева Л. А. Уровень и качество жизни. Проблемы измерения 
и интерпретации // Социол. исслед. 2009. № 1. С. 34.

45 Калинина Г. В. «Качество жизни» как феномен социального развития. 
С. 75.
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«уровень жизни (уровень благосостояния)» определяется как уро-
вень потребления населения, характеризующийся качественными 
и количественными показателями: объемом реальных доходов 
на душу населения, уровнем и структурой потребления продо-
вольственных и непродовольственных товаров и услуг, уровнем 
и динамикой цен на основные предметы потребления, уровнем 
квартирной платы, платы за транспортные услуги и др.46

Анализ содержания приведенных понятий показывает, что 
использование понятий качества жизни и уровня жизни как 
взаимо заменяемых не является обоснованным. Категория «уровень 
жизни», определяемая через категорию потребления, более узкая 
по сравнению с качеством жизни как категории, отражающей широ-
кий комплекс условий жизнедеятельности людей. Качество жизни 
во многом определяется тем, в какой мере реализованы потребности 
человека, насколько человек удовлетворен полнотой их реализации. 
Следовательно, качество жизни как проблема социальной поли-
тики связано с созданием условий для повышения возможностей 
человека реализовывать жизненные планы, достигать успешности 
в разных сферах в соответствии со своими потребностями.

Показатели оценки качества жизни

Актуальной задачей является разработка системы показателей 
для оценки качества жизни населения. Востребованность этого 
направления деятельности связана с необходимостью объективной 
оценки достигнутого уровня социального развития, значимостью 
совершенствования инструментов управления социально-эконо-
мическим развитием общества.

Раскроем некоторые подходы к разработке показателей изме-
рения качества жизни населения. В отечественных исследованиях 
отсутствуют единые подходы к определению показателей качества 
жизни населения: одни ученые выбирают предметом исследования 
объективные показатели, другие — отдают приоритет разработке 

46 См.: Большой энциклопедический словарь / гл. ред. А. М. Прохоров. 
2-е изд, перераб. и доп. М. : Большая рос. энцикл. ; СПб. : Норинт, 2000. URL: 
https://bigslovar.ru/slovo_e-192177.html (дата обращения: 02.03.2024).



62

субъективных показателей, третьи — реализуют комплексный под-
ход при изучении рассматриваемого нами вопроса.

Группа исследователей в составе С. А. Айвазяна, В. С. Степа-
нова и М. И. Козловой определила пять объективных интегральных 
характеристик качества жизни населения с расшифровкой частных 
критериев:

1. Качество населения: свойства воспроизводства и физиче-
ского здоровья, способность образовывать и сохранять семьи, 
уровень образования и культуры, уровень квалификации или 
эффективности общественно полезного труда.

2. Благосостояние (уровень жизни) населения: реальные 
доходы и расходы населения, обеспеченность жильем и собствен-
ностью, обеспеченность мощностями здравоохранения, образова-
ния, культуры, отдыха, инфраструктуры (энергоресурсы, средства 
коммуникации и др.).

3. Качество социальной сферы: условия труда (мотивация, 
уровень производственного травматизма и профессиональных 
заболеваний и др.), физическая и имущественная безопасность 
(криминогенность, организованная преступность и др.), характе-
ристики социальной и территориальной подвижности населения, 
социально-политическое здоровье общества.

4. Качество экологической ниши: состояние воздушного бас-
сейна, состояние водного бассейна, биологическое разнообразие, 
состояние природных экосистем.

5. Природно-климатические условия: наличие природно-сырье-
вых ресурсов, климатические условия, частота форс-мажорных 
природных ситуаций47.

Авторы расценивают перечисленные характеристики как 
базовые компоненты, образующие среду и систему обеспечения 
жизнедеятельности человека.

Л. А. Беляева, отмечая целесообразность измерения субъек-
тивных показателей в дополнение к объективным при выяснении 

47 См.: Айвазян С. А., Степанов В. С., Козлова М. И. Измерение синтети-
ческих категорий качества жизни населения региона и выявление ключевых 
направлений совершенствования социально-экономической политики (на при-
мере Самарской области и ее муниципальных образований) // Прикладная 
эконометрика. 2006. № 2. С. 48–49.
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мнения населения о существенных сторонах его жизни с учетом 
культурного и социального капитала разных групп общества 
и существующих в разных социальных средах стандартов качества 
жизни, выделяет следующие субъективные показатели качества 
жизни населения:

1. Уровень жизни (благосостояние): индексы материального 
уровня жизни, удовлетворенности жильем, доступности медицин-
ской помощи, доступности образования.

2. Качество ближайшей социальной среды: индексы само-
идентификации с жителями своего поселения, защищенности 
от преступности, бедности, произвола чиновников, произвола 
правоохранительных органов.

3. Качество экологии: индексы защищенности от экологической 
угрозы, чистоты воздуха, чистоты воды.

4. Социальное самочувствие населения: индексы уверенности 
в будущем, удовлетворенности жизнью, самостоятельности48.

Комплексный подход при разработке критериев оценивания 
качества жизни населения реализован С. П. Спиридоновым. 
Исследователь систематизировал три основных типа индикаторов 
качества жизни — объективные, субъективные и интегральные 
индикаторы:

1. Объективные индикаторы качества жизни — наиболее рас-
пространенные. Для объективной оценки качества жизни чаще 
всего используются следующие индикаторы: уровень жизни, 
уровень развития социальной инфраструктуры, экологическое 
состояние среды жизни, состояние здоровья, личная безопасность, 
уровень образования, занятость (безработица), качество трудовой 
жизни, качество жилья, качество досуга и отдыха, демографиче-
ская ситуация, социальная уверенность, семья, социальные связи, 
неравенство, финансово-экономическое состояние территории, 
природно-климатические условия.

2. Субъективные индикаторы качества жизни. Представлены 
три подхода к их определению. В соответствии с одним из них 
выделяются следующие индикаторы: здоровье, уровень доходов, 
семейное счастье, жилищные условия, уровень и качество обра-
зования, душевный комфорт, независимость и свобода, уважение 

48 См.: Беляева Л. А. Уровень и качество жизни. С. 37.
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окружающих, гарантии занятости, качество медицинского обслу-
живания, уверенность в будущем, защищенность от преступных 
посягательств, экологическая обстановка, мир и согласие в обще-
стве, досуг и отдых, благоустроенность населенного пункта, власть, 
религиозные убеждения.

3. Интегральные индикаторы качества жизни, предполага-
ющие рассмотрение объективных и субъективных показателей 
как равнозначных, что определяет необходимость построения 
индекса, объединяющего в себе объективную и субъективную 
оценки. Определена необходимость и целесообразность данного 
подхода, но не раскрыты варианты определения подобного рода 
индикаторов49.

Представленные исследовательские подходы к разработке 
показателей измерения качества жизни не решают проблему объек-
тивной оценки. Выделяемые объективные и субъективные пока-
затели рассматриваются как равнозначные, а итоговый результат 
измерения качества жизни следует определять как комбинацию 
объективных условий жизни и субъективного восприятия бла-
госостояния. При этом проблемой использования объективных 
показателей при измерении качества жизни является применение 
обобщенных и средних по стране или субъекту Российской Федера-
ции данных, что не позволяет в полной мере составить адекватную 
картину качества жизни. Внедрение субъективных показателей 
измерения качества жизни не менее проблематично. Это связано 
с тем, что оценки качества жизни дают отдельные категории насе-
ления в части удовлетворенности отдельными сторонами жизни, 
жизнью в целом. И такие оценки могут характеризоваться как «что 
одному хорошо, другому плохо».

Исследуя субъективные показатели измерения качества 
жизни, Л. А. Беляева приводит описательные характеристики 
высокого качества жизни, которые представлены через позици-
онирование индивидов в обществе. Формируется такой уровень 
самоидентификации с данным обществом, когда жители испы-
тывают чувство гордости и желание жить в своей стране и своем 

49 См.: Спиридонов С. П. Индикаторы качества жизни и методологии их 
формирования // Вопр. современной науки и практики. Ун-т им. В. И. Вер-
надского. 2010. № 10–12 (31). С. 208–221.
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регионе. Создается позитивный жизненный потенциал общества, 
когда социальные практики во всех областях (политической, 
общественной, научной, предпринимательской, культурной 
и др.) вносят вклад в улучшение качества жизни всего населения. 
Обеспе чиваются социальные стандарты качества жизни для всех 
жителей страны. Жители испытывают доверие к органам власти 
на всех уровнях — от руководства страны до органов местного 
самоуправления и могут влиять на их деятельность. Граждане 
относятся к государству как эффективному защитнику своих 
собственных интересов50.

Категория качества жизни является ключевой при определе-
нии целевых ориентиров и планируемых результатов реализации 
Концепции долгосрочного социально-экономического развития 
Российской Федерации на период до 2020 года, утвержденной Рас-
поряжением Правительства РФ от 17.11.2008 № 1662-р51. Качество 
жизни рассматривается в данном стратегическом документе через 
улучшение показателей здоровья населения и деятельности орга-
низаций системы здравоохранения, через модернизацию системы 
образования как основы динамичного экономического роста и соци-
ального развития общества, через создание условий для развития 
физкультурно-спортивной инфраструктуры и содействия занятиям 
физической культурой и спортом, через развитие рынка труда и др.

В табл. 1 приведены индикаторы качества жизни, определенные 
нами на основе анализа содержания Концепции долгосрочного 
социально-экономического развития Российской Федерации 
на период до 2020 года. Эти индикаторы относятся к категории 
объективных и позволяют в промежуточные периоды реализации 
Концепции и по завершении реализации оценить степень дости-
жения установок и приоритетных направлений социально-эконо-
мического развития.

50 См.: Беляева Л. А. Уровень и качество жизни. С. 36–37.
51 См.: О Концепции долгосрочного социально-экономического развития 

Российской Федерации на период до 2020 года : Распоряжение Правительства 
РФ от 17.11.2008 № 1662-р // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_82134/?ysclid=luw88az2ru187600559 
(дата обращения: 02.03.2024).
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Таблица 1

Систематизация индикаторов качества жизни, 
используемых в Концепции долгосрочного 

социально-экономического развития Российской Федерации 
на период до 2020 года

Индикатор 
качества жизни

Содержание индикатора

Состояние 
здоровья на-
селения

Смертность населения, особенно мужчин трудоспособ-
ного возраста, смертность и травматизм в результате 
дорожно-транспортных происшествий; статистика 
свое временного выявления на ранних стадиях и лечения 
заболеваний, дающих высокий процент смертности; 
уровень материнской и младенческой смертности и др.

Качество 
и доступность 
услуг здраво-
охранения

Государственные гарантии оказания бесплатной ме-
дицинской помощи, профилактическое лечение, до-
ступность санаторно-курортного лечения, доступность 
медицинской помощи в сельской местности, оказание 
высокотехнологичной медицинской помощи, соотноше-
ние врачебного и среднего медицинского персонала и др.

Качество 
и доступность 
образования

Доступность образования независимо от места про-
живания, состояния здоровья, социального положения; 
численность лиц, включенных в систему непрерывного 
образования; количество научно-образовательных 
центров мирового уровня; доступность дошкольного 
образования; численность детей с ограниченными воз-
можностями здоровья, получающих образование в не-
специализированных образовательных организациях; 
численность обучающихся, осваивающих программы 
профильного обучения и профессиональной подготовки 
при получении общего образования; численность детей, 
получающих бесплатное дополнительное образование, 
и др.

Качество раз-
вития рынка 
труда

Численность граждан, занятых в гибких формах трудо-
вой деятельности, не требующих постоянного присут-
ствия на рабочем месте; уровень занятости населения 
трудоспособного возраста; уровень нелегальной занято-
сти; численность работников старшего возраста, вклю-
ченных в трудовую деятельность; количество рабочих 
мест для лиц с ограниченными возможностями здоровья; 
численность работников, включенных во внутрипроиз-
водственное обучение, опережающее профессиональное
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Индикатор 
качества жизни

Содержание индикатора

обучение, систему непрерывного профессионального 
обучения и переобучения; количество граждан, обра-
тившихся в службу занятости; численность безработных 
граждан; численность граждан, испытывающих трудно-
сти в поиске работы, и др.

Качество усло-
вий трудовой 
деятельности

Смертность и травматизм от несчастных случаев 
на производстве и профессиональных заболеваний, 
инфраструктура жизнеобеспечения лиц, работающих 
в экстремальных условиях, и др.

Качество 
жилья

Количество участков массового жилищного строитель-
ства, обеспеченного инженерной, коммуникационной 
и социальной инфраструктурой, объем жилищного 
фонда социального использования по договорам соци-
ального найма; количество граждан, которым оказана 
адресная поддержка для приобретения собственного 
жилья; показатели аварийного и ветхого жилья; объем 
расходов населения на эксплуатацию жилья и оплату 
жилищно-коммунальных услуг, средняя обеспеченность 
жильем; объемы ввода жилья и др.

Качество 
развития 
социальных 
институтов 
и социальной 
политики

Минимальный размер оплаты труда; средний размер 
трудовой пенсии по старости; меры социальной под-
держки отдельных граждан; пособия в связи с рождением 
и воспитанием детей; сеть социальных служб; доступ-
ность социальных услуг гражданам пожилого возраста 
и инвалидам и др.

Качество 
молодежной 
политики

Количество программ социального просвещения по всему 
спектру вопросов жизни молодежи в обществе; количество 
специальных проектов, уравнивающих возможности мо-
лодежи, проживающей в сельской местности и удаленных 
районах; численность молодых людей, вовлеченных в де-
ятельность трудовых объединений, студенческих отрядов; 
количество программ поддержки молодежного предпри-
нимательства; численность молодых людей, принимаю-
щих участие в конкурсных мероприятиях; численность 
лауреатов премий и талантливой молодежи; численность 
молодых людей, вовлеченных в инновационные между-
народные проекты в сфере образования, науки, культуры 
и технологий; численность молодых людей, участвующих 
в добровольческой деятельности, и др.

Продолжение табл. 1
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Индикатор 
качества жизни

Содержание индикатора

Доступность 
развития куль-
туры и средств 
массовой 
информации

Доступность участия граждан в культурной жизни обще-
ства независимо от уровня доходов, социального статуса 
и места проживания; численность публичных центров 
правовой, деловой и социально значимой информации, 
созданных на базе библиотек; количество многофунк-
циональных культурных комплексов; количество пере-
движных систем; количество посещений учреждений 
культуры; количество учреждений сферы культуры 
и искусства, оснащенных современным оборудованием; 
количество зрительских мест в учреждениях культурно-
досугового типа; численность детей, обучающихся в дет-
ских школах искусств; укомплектованность книжных 
фондов библиотек и др.

Качество ин-
фраструктуры 
для занятий 
физической 
культурой 
и спортом

Количество спортивных сооружений в образовательных 
организациях, количество спортивных сооружений 
по месту жительства; количество детских спортивных 
школ; количество секций и спортивных клубов для взрос-
лых; численность граждан, вовлеченных в массовые физ-
культурные и спортивные мероприятия и соревнования; 
доля граждан, систематически занимающихся физиче-
ской культурой и спортом; доля граждан, занимающихся 
в специализированных спортивных учреждениях, и др.

Экологическая 
безопасность 
экономики 
и экология 
человека

Количество городов с высоким и низким уровнями 
загрязнения окружающей среды; количество жителей, 
проживающих в неблагоприятных экологических ус-
ловиях, и др.

Уровень за-
щиты от чрез-
вычайных 
ситуаций 
природного 
и техногенного 
характера

Уровень безопасности населения; защищенность кри-
тически важных объектов; безопасность федеральных 
автомобильных дорог; пожарная безопасность; числен-
ность погибших в результате чрезвычайных ситуаций 
различного характера и др.

Таким образом, качество жизни является одной из проблем 
социальной политики и актуальной задачей социального разви-
тия. Категория качества жизни выражает меру удовлетворения 

Окончание табл. 1
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материальных и духовных потребностей людей. Для решения 
задачи социального развития одним из актуальных направлений 
государственной социальной политики является повышение каче-
ства жизни. Для комплексной оценки результативности социальной 
политики и проектирования дальнейших направлений социально-
экономического развития необходимо проведение измерений 
объек тивных и субъективных показателей качества жизни. Резуль-
таты комплексной оценки качества жизни населения являются 
информационно-аналитической основой принятия управленческих 
решений в социальной сфере.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ 

1. В чем состоит связь социальной безопасности и социальной 
политики государства?

2. Какие нормативные акты составляют правовую основу обеспе-
чения социальной безопасности в Российской Федерации?

3. Каким образом определяется понятие качества жизни с разных 
теоретических позиций?

4. Как соотносятся между собой понятия качества жизни и уровня 
жизни?

5. Охарактеризуйте объективные, субъективные и интегральные 
индикаторы качества жизни.
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1.4. Проблемное поле социальной политики

Раскрыты проблемы социального неравенства граждан, 
социального неравенства регионов Российской Федерации. 
Даны обоснования понятий уровня жизни и уровня бедности 
как проблем социальной политики. Представлены подходы 
к типологии слабозащищенных категорий граждан, находящихся 
в зоне риска и нуждающихся в особом внимании государства.

Проблема социального неравенства граждан

Проблема социального неравенства, несмотря на длительный 
период изучения ее зарубежными и отечественными учеными, явля-
ется труднопреодолимой проблемой современности. Отчасти это 
связано с тем, что в отечественной науке и практике нет широкого 
понимания неравенства как базовой проблемы современного обще-
ства, формирующей ключевой контекст многих социальных про-
цессов52. Вместе с тем социальное неравенство рассматривается как 
угроза социальной безопасности и стабильности, оно обусловливает 
ослабление гражданской идентичности, депривацию и маргина-
лизацию населения, заражение части общества экстремистскими 
идеями, рост конфликтности в различных сферах социальной 
жизни и др. Сокращение неравенства внутри стран и между ними 
является одной из целей устойчивого развития, провозглашенной 
Организацией Объединенных Наций.

Приведем несколько определений понятия «социальное нера-
венство», представленных в отечественных и зарубежных источ-
никах.

52 См.: Куракин Д. Трагедия неравенства: расчеловечивание «тотального 
человека» // Социол. обозрение. 2020. Т. 19 (№ 3). С. 173.
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«Неравенство социальное — специфическая форма социальной 
дифференциации, при которой отдельные группы, социальные 
группы, слои и классы, находятся на разных ступенях вертикальной 
социальной иерархии, обладают неравными жизненными шансами 
и возможностями удовлетворения потребностей»53. Неравенство 
приводит к концентрации ряда социальных, культурных и жизнен-
ных преимуществ у одних и к дефициту у других.

А. А. Саидов приводит следующую формулировку: «Социаль-
ное неравенство — люди, страны, общности живут в условиях, при 
которых они имеют неравный доступ к ограниченным материаль-
ным и духовным ресурсам общества, в котором живут»54.

В зарубежных источниках социальное неравенство трактуется 
как «существование неравных жизненных шансов и возможностей 
удовлетворения потребностей отдельных лиц или групп населения 
с разным социальным статусом (в том числе, но не ограничиваясь, 
представителей разных полов, возрастов, этнических групп)»55.

Обобщая приведенные определения, отметим, что суть социаль-
ного неравенства сводится к тому, что индивиды имеют неравный 
доступ к различным ресурсам, позволяющим удовлетворять разно-
образные потребности, неравные жизненные шансы для достиже-
ния благополучия и благосостояния.

К видам социального неравенства относятся экономическое 
неравенство (неравенство доходов, неравенство богатства), эко-
логическое неравенство (инвайронментальное неравенство), 
образовательное неравенство, гендерное неравенство, цифровое 
неравенство («цифровой разрыв»), неравенство в части доступа 
к здравоохранению, неравенство доступа к рабочим местам, нера-
венство доступа к культуре и др. Все эти виды неравенства при-
менительно к Российской Федерации создают разные жизненные 

53 Энциклопедия социологии, 2009. URL: https://rus-sociologia.slovaronline.
com/articles/%D0%9D/page-1 (дата обращения: 04.03.2024).

54 Саидов А. А. Социальное неравенство в российском обществе: причины 
и последствия // Социально-гуманитарное знание. 2022. № 3. С. 54.

55 Знак неравенства. Проблемы неравенства и пути их решения в совре-
менной России : докл. ОКСФАМ. 2014. С. 6. URL: https://oxfamilibrary.
openrepository.com/bitstream/handle/10546/319874/dp-after-equality-inequality-
trends-policy-russia-100614-ru.pdf?sequence=2 (дата обращения: 04.03.2024). 
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шансы для людей внутри страны. Причины социального неравен-
ства граждан многообразны. Их можно объединить в две группы: 
объективные характеристики людей и действующие в государстве 
механизмы распределения.

Объективные характеристики присущи каждому человеку 
и носят индивидуальный характер, к ним относятся: происхожде-
ние семьи, этническая принадлежность, гендерные особенности, 
возрастные особенности и возможности человека, интеллектуаль-
ные способности личности. Эти характеристики могут выступать 
основанием для так называемого экзистенциального неравенства. 
Основной формой такого неравенства является социальная экс-
клюзия, которая проявляется в отсутствии или существенном 
ограничении доступа к доходам и другим материальным ресурсам, 
рынку труда, услугам, социальным отношениям и др.

Преимущественно среди причин социального неравенства 
выделяются экономические факторы, и подавляющее большинство 
исследований рассматривает социальное неравенство в контексте 
экономических оснований. Среди них можно назвать высокий 
уровень дифференциации населения по доходам и имуществу, 
наличие уравнительных установок в массовом сознании граждан, 
сомнительная легитимность значительной части капиталов и их 
владельцев (российский олигархический капитализм), сращива-
ние финансово-промышленной олигархии с государством, вывоз 
капиталов из страны, отсутствие прогрессивного налогообложения 
на сверхдоходы, зависимость государственных социальных инсти-
тутов от бюджетной политики, ориентированной на оптимизацию 
расходов.

Таким образом, социальное неравенство — проблема, возникаю-
щая в результате действия экономических сил. Подобная ситуация, 
как видно из перечня приведенных причин, связана с перекосами 
в распределении благосостояния — разницей в способностях 
и трудо затратах людей, которые находятся на разных уровнях 
социально-экономической стратификации.

С целью измерения экономического неравенства используется 
децильный коэффициент — показатель дифференциации доходов, 
выражающий соотношение между средними доходами 10 % насе-
ления с наиболее высокими доходами и средними доходами 10 % 
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наименее обеспеченных граждан. Нормальным неравенством счи-
тается такое, при котором отношение доходов 10 % наиболее бога-
тых к доходам 10 % наименее обеспеченных граждан не выше, чем 
в 6–8 раз. Чрезмерное (избыточное) неравенство имеет место в слу-
чае, когда отношение доходов 10 % наиболее богатых к доходам 10 % 
наименее обеспеченных граждан становится выше в 25 и более раз.

Различные международные исследования представляют ста-
тистические данные по экономическому неравенству в Россий-
ской Федерации в сравнении с другими странами. Так, в серии 
докладов Всемирного банка «Бедность и всеобщее процветание» 
(2016–2020 гг.) при анализе изменения доли доходов/потребления, 
приходящихся на 40 % беднейшего населения, Россия определена 
в группу стран с высокими, но не экстремальными неравенствами 
по доходам, а также отмечена тенденция снижения неравенства 
вследствие роста пенсий и зарплат бюджетного сектора, которые 
являются источниками дохода 40 % наиболее низкодоходного 
населения56.

Среди последствий социального неравенства можно назвать 
барьеры для снижения бедности, ограничения для восходящей 
социальной мобильности, увеличение социальной напряженности, 
угрозы социальной безопасности. При этом ощутимость и устой-
чивость социального неравенства граждан являются источником 
социальной несправедливости.

Преодоление социального неравенства возможно за счет 
сокращения доходного неравенства в массовых слоях населения, 
снижения концентрации богатства, выравнивания стартовых воз-
можностей и др. Однако, как отмечает Д. Куракин, неравенство — 
проблема, которая порождена экономикой, но которая не может 
быть решена лишь экономическими методами. Исследовательская 
позиция автора основывается на идее о том, что в глубинном осно-
вании неравенства находятся факторы неэкономической природы. 

56 См.: Мареева С. В., Слободенюк Е. Д. Неравенство в России на фоне 
других стран: доходы, богатство, возможности : аналит. докл. М. : НИУ ВШЭ, 
2021. С. 11. URL: https://www.hse.ru/data/2022/03/14/1808800660/02_Mareeva_
Inequality_in_Russia_NCMU_Site_03-2022.pdf?ysclid=ltd5k4qaxd500364059 
(дата обращения: 04.03.2024).
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К ним ученый относит достоинство и признание. Социальный 
смысл неравенства автор сводит к возвышению одних людей над 
другими в результате организации труда и распределения благ 
и унижению тех, над кем таким образом доминируют57. Таким обра-
зом формируется основа жизни современных людей, определенная 
идентичность людей и их способность к действию. В этом состоит 
деструктивный потенциал социального неравенства.

Обосновывая авторскую позицию решения проблемы соци-
ального неравенства, Д. Куракин излагает ряд установок, придавая 
ведущее значение не экономическим факторам, а социокультурным: 
прямые экономические вливания часто не способны улучшить 
положение маргинализированных групп; проблемы, в основе 
которых лежит распределение благ, не решаются простым их 
перераспределением; проблему социального неравенства можно 
решить, сделав проблематику неравенства предметом практиче-
ского знания людей. С этой целью необходимо просвещение в ряде 
вопросов, касающихся проблем социального неравенства, базовых 
принципов его устройства, тактик его преодоления. В результате 
эти знания станут частью «житейской мудрости» широких масс, 
выступят как основа поведения людей и смогут сгладить негатив-
ное влияние неравенства на их жизнь и жизнь их детей; решение 
проблемы социального неравенства видится за счет расширения 
доступности образования и повышения его качества, расширения 
доступа к медицинской и социальной помощи, мер по реализации 
культурных и инфраструктурных проектов58.

Проблема социального неравенства 
регионов Российской Федерации

Кроме неравенства между гражданами, существует проблема 
регионального, пространственного неравенства, в частности, проб-
лема неравенства субъектов Российской Федерации. Как отмечает 
Н. В. Зубаревич, в России имеют место исторические предпосылки 

57 См.: Куракин Д. Трагедия неравенства: расчеловечивание «тотального 
человека». С. 176.

58 См.: Там же. С. 170.
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региональных диспропорций: в рамках плановой экономики 
государство определяло размещение производства и расселение 
населения, принципы специализации производства, в качестве 
факторов производства рассматривались близость рынков сбыта, 
ресурсов. В настоящее время отмечается сверхконцентрация эко-
номики в столичной агломерации, сохранение полудепрессивных 
и депрессивных субъектов, экономическое отставание востока 
страны. Слаборазвитые регионы не преодолевают зависимость 
от федеральной помощи, региональная диспропорция усиливается 
за счет внутренней миграции, депопуляции человеческого капитала.

Серьезной проблемой регионального неравенства является 
неравенство в сфере доступности здравоохранения: разрыв между 
городом и селом; наличие населенных пунктов, находящихся вне 
зоны медицинского обслуживания; централизация стационарной 
медицинской помощи в областных, краевых центрах; проблема транс-
портной доступности в регионах с низкой плотностью населения.

В составе Российской Федерации 89 субъектов, каждый из кото-
рых имеет определенную природно-географическую, экономиче-
скую, социально-демографическую, социокультурную уникаль-
ность. Это дает ряд преимуществ, связанных с использованием 
всего спектра факторов и возможностей для развития региона 
и страны в целом, является стимулом для развития территории. 
В то же время следует выделить и угрозы, связанные с террито-
риальными разрывами в динамике социально-экономического 
развития и уровне жизни населения, с трансформацией демографи-
ческой структуры субъекта, социальной напряженностью. По этим 
причинам региональное неравенство в Российской Федерации 
рассматривается исследователями как неизбежность.

В зарубежных источниках используется понятие «простран-
ственное неравенство». «Пространственное неравенство — раз-
личия в качестве жизни, уровне материального благополучия 
и жилищных условиях между населением разных географических 
областей»59. Отечественные исследователи дают такое определение 
этого понятия: «Пространственное неравенство — объективное 

59 Знак неравенства. Проблемы неравенства и пути их решения в совре-
менной России. С. 6.
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следствие концентрации конкурентных преимуществ на одних 
территориях и их отсутствие или дефицит на других»60.

Отечественными исследователями наряду с понятием про-
странственного неравенства используются разнообразные термины: 
региональное неравенство, региональная дифференциация, регио-
нальная диспропорция, социально-экономическая дифференциа-
ция регионов России, внутрирегиональная социально-экономиче-
ская дифференциация, территориальная поляризация российских 
регионов и др. Приведенные понятия являются тождественными.

П. Кругман выделил две группы конкурентных преимуществ 
территории: факторы «первой природы» и факторы «второй при-
роды». Факторы «первой природы» — обеспеченность природными 
ресурсами, которые востребованы рынком, географическое поло-
жение, в том числе приграничное положение на путях глобальной 
торговли. К факторам «второй природы» он относит преимущества, 
созданные деятельностью человека и общества (агломерационный 
эффект, человеческий капитал, содействие развитию предприни-
мательства, мобильности населения и др.).

Как отмечают Н. В. Зубаревич, С. Г. Сафронов, для России 
высока значимость факторов «первой природы», а факторы «второй 
природы» выступают как барьеры развития: вложения в челове-
ческий капитал недостаточны и неэффективны, инфраструктура 
слабо развита. Среди факторов «второй природы» важнейшим для 
России является агломерационный эффект.

По данным доклада Всемирного банка «На пути к новому 
общественному договору. Преодоление социальной напряженности 
в связи с диспропорцией доходов в Европе и Центральной Азии» 
(2018), изучение социального неравенства регионов в мировом 
разрезе показало, что Российская Федерация занимает 3-е место 
в рейтинге стран Европы и Центральной Азии по степени неравен-
ства на всех уровнях: от федеральных округов до муниципальных 
образований61. Основной неравенства выступает разница между 

60 Зубаревич Н. В., Сафронов С. Г. Неравенство социально-экономического 
развития регионов и городов России 2000-х годов: рост или снижение? // 
Общественные науки и современность. 2013. № 6. С. 15.

61 См.: Буссоло М., Давалос М. Э., Пераджине В., Сундарам Р. На пути 
к новому общественному договору. Преодоление социальной напряженности 
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городской и сельской местностью. Россия уступает в рейтинге 
социального неравенства регионов Таджикистану и Словакии.

Валовый региональный продукт на душу населения в субъектах 
Российской Федерации различается в 17 раз: в Сахалинской обла-
сти он сравним с уровнем Сингапура, в Республике Ингушения — 
с уровнем Гондураса. Дифференциация уровня бедности в субъек-
тах Российской Федерации представлена следующим образом: 
менее 10 % бедных в Татарстане, Москве, Санкт-Петербурге, при-
мерно 40 % бедных в регионах, относящихся к Северному Кавказу, 
Дальнему Востоку, Сибири.

С целью изучения и сравнения социально-экономического 
положения субъектов Российской Федерации, социальной ориен-
тированности бюджетов, финансового благополучия населения, 
качества жизни населения в регионах, достижения национальных 
целей проводится рейтингование субъектов Российской Феде-
рации по различным показателям. Рейтинги регионов России 
рекомендуется использовать при стратегическом планировании 
регионального развития.

Так, при формировании рейтинга социально-экономического 
положения субъектов РФ проводится анализ показателей, кото-
рые характеризуют экономическую, социальную и бюджетную 
сферы регионов. Среди показателей социальной сферы прини-
маются во внимание следующие: отношение денежных доходов 
населения и стоимости фиксированного набора потребительских 
товаров и услуг; уровень безработицы; ожидаемая продолжитель-
ность жизни при рождении; уровень младенческой смертности; 
смертность населения трудоспособного возраста; доля населения 
с доходами ниже прожиточного минимума62.

в связи с диспропорцией доходов в Европе и Центральной Азии. Обзор 
(Группа Всемирного банка, 2018) // Всемирный банк : сайт. URL: https://www.
vsemirnyjbank.org/ru/region/eca/publication/eca-social-contract (дата обращения: 
09.03.2024).

62 См.: Рейтинг социально-экономического положения субъектов РФ // 
Рейтинговое агентство «РИА Рейтинг» : сайт. URL: https://riarating.ru/
infografika/20230515/630241787.html?ysclid=ltg0w9aqit778859563 (дата обра-
щения: 06.03.2024).
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Рейтинг российских регионов по качеству жизни основы-
вается на сборе и анализе информации по показателям, фик-
сирующим состояние условий жизни и ситуации в социальной 
сфере. Среди этих показателей уровень доходов населения, 
занятость населения и рынок труда, жилищные условия насе-
ления, безопасность проживания, демографическая ситуация, 
экологические и климатические условия, здоровье населения 
и уровень образования, обеспеченность объектами социальной 
инфраструктуры, уровень экономического развития, уровень 
развития малого бизнеса, освоенность территории и развитие 
транспортной инфраструктуры63.

Пространственное неравенство регионов, которое является 
одной из причин социального неравенства граждан, требует реа-
лизации на государственном и региональном уровне системы мер 
для сокращения разности позиций граждан и субъектов Россий-
ской Федерации как в социальном, так и в экономическом плане. 
С этой целью может быть реализована как выравнивающая, так 
и стимулирующая государственная политика. Выравнивающая 
политика нацелена на смягчение пространственного социального 
неравенства. Стимулирующая политика предполагает развитие 
конкурентных преимуществ территории.

Государственная политика регионального развития представ-
ляет собой систему приоритетов, целей, задач, мер и действий 
федеральных органов государственной власти по политическому 
и социально-экономическому развитию субъектов Российской 
Федерации и муниципальных образований64. В Российской 
Федерации нормативно закреплены принципы, цели, приори-
тетные задачи, механизмы реализации и ожидаемые результаты 

63 См.: Рейтинг российских регионов по качеству жизни // Рей-
тинговое агентство «РИА Рейтинг» : сайт. URL: https://riarating.ru/
infografika/20240212/630257500.html?ysclid=ltg0yeikd4898141082 (дата обра-
щения: 06.03.2024).

64 См.: Об утверждении Основ государственной политики регионального 
развития Российской Федерации на период до 2025 года : Указ Президента РФ 
от 16.01.2017 № 13 // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/
document/cons_doc_LAW_210967/?ysclid=ltjqdi1pse691270984 (дата обраще-
ния: 29.02.2024).



79

реализации государственной политики регионального развития, 
а также пространственного развития страны. Предусмотренные 
в нормативных правовых актах меры ориентированы в том числе 
на преодоление региональной дифференциации, социального 
неравенства граждан, повышение уровня и качества жизни насе-
ления.

Так, ожидаемыми результатами Основ реализации государ-
ственной политики регионального развития Российской Феде-
рации на период до 2025 года, утвержденных Указом Президента 
РФ от 16.01.2017 № 13, определены сокращение различий в уровне 
и качестве жизни граждан РФ, проживающих в различных реги-
онах, а также в городской и сельской местности; сокращение раз-
личий в уровне социально-экономического развития регионов; 
инфраструктурная обеспеченность регионов; развитие процесса 
урбанизации и др.

Стратегией пространственного развития Российской Феде-
рации до 2030 года с прогнозом до 2036 года определен принцип 
дифференцированного подхода к развитию разных территорий 
и населенных пунктов, предполагающий устранение ограничений 
для экономического роста территорий с относительно высоким 
уровнем социально-экономического развития и поддержку терри-
торий с относительно низким уровнем социально-экономического 
развития65.

Таким образом, неравенство субъектов Российской Федерации 
обусловлено географическими, природно-климатическими, демо-
графическими и социокультурными особенностями регионов, зна-
чительными различиями в уровне социально-экономического раз-
вития регионов, неравномерным размещением производительных 
сил и расселением населения на территории страны, недостаточной 
инфраструктурной обеспеченностью регионов и городов, высокой 
степенью износа транспортной, энергетической и инженерной 
инфраструктуры.

65 См.: Об утверждении Стратегии пространственного развития Рос-
сийской Федерации на период до 2030 года с прогнозом до 2036 года : Рас-
поряжение Правительства РФ от 28.12.2024 № 4146-р // Правительство Рос. 
Федерации : сайт. URL: http://government.ru/docs/53917/ (дата обращения: 
07.04.2025).
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Бедность как проблема социальной политики

Бедность считается одним из проявлений неравенства граждан 
и определяется как имущественно-экономическая характеристика 
отдельного физического лица или части населения, имеющих 
минимальные доходы по принятой шкале ценностей и уровня 
жизни в государстве66. Принято различать абсолютную, первичную 
бедность и относительную, вторичную бедность.

Абсолютная бедность — состояние, при котором индивид 
на свой доход не способен удовлетворить даже базисные потреб-
ности в пище, жилище, одежде, тепле либо способен удовлетворить 
только минимальные потребности, обеспечивающие биологиче-
скую выживаемость. Следовательно, в ситуации абсолютной бед-
ности человек испытывает нужду в жизненных ресурсах, которые 
обеспечивают ему биологическое выживание.

Количественный критерий для отнесения людей к категории 
бедных — прожиточный минимум (порог бедности). В Российской 
Федерации к категории абсолютно бедных относятся граждане, 
которые имеют доходы ниже официально установленного про-
житочного минимума.

Относительная бедность — невозможность поддерживать уро-
вень приличествующей жизни или некоторый стандарт жизни, при-
нятый в данном обществе. Этот тип бедности показывает, насколько 
человек беден в сравнении с другими людьми. Относительная бед-
ность связана с субъективно воспринимаемым недостатком жизнен-
ных благ на основе сравнения со считающимся «нормальным» в том 
или ином обществе уровнем жизни. Относительно бедным может 
считаться человек, который имеет доход 40 % и ниже от среднего 
уровня доходов.

Как отмечалось ранее, в Российской Федерации используется 
экономико-правовой подход для измерения социального неравен-
ства, одним из проявлений которого считается бедность. Оценка 
уровня бедности Федеральной службой государственной стати-
стики Российской Федерации осуществляется с 1992 г. на основе 

66 См.: Словарь бизнес-терминов. 2001. URL: https://www.klerk.ru/slovar/
bus/term/53909/ (дата обращения: 06.03.2024).
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методики измерения бедности. Уровень бедности измеряется 
на основе сопоставления статистического показателя, выбранного 
для оценки материальной обеспеченности населения, с чертой 
бедности.

В качестве черты, или границы, бедности в России использу-
ется величина прожиточного минимума. До 2021 г. прожиточный 
минимум представлял собой стоимостную оценку потребительской 
корзины и обязательные платежи и сборы, этот показатель рас-
считывался для страны в целом, отдельно для каждого субъекта 
Российской Федерации, отдельно для трудоспособного населе-
ния (лица в возрасте от 16 лет и до достижения возраста, даю-
щего право на страховую пенсию по старости), для пенсионеров 
(лица, достигшие возраста, дающего право на страховую пенсию 
по старости, неработающие инвалиды), для детей (лица в возрасте 
от 0 до 15 лет)67. Величина прожиточного минимума рассчитыва-
лась с учетом данным об уровне потребительских цен (тарифов) 
на товары и услуги, которые формируют потребительскую корзину.

Потребительская корзина включает:
 ● набор продуктов питания — минимальный набор в соответ-

ствии с нормами физиологических потребностей человека в пище-
вых веществах, позволяющих организовать здоровое питание при 
минимальных затратах;

 ● набор непродовольственных товаров — товары индивидуаль-
ного пользования (одежда, обувь, школьно-письменные товары) 
и товары общесемейного пользования (постельное белье, товары 
культурно-бытового и хозяйственного назначения, предметы пер-
вой необходимости, санитарии и лекарства), позволяющие удов-
летворять потребность в защите организма от воздействия окру-
жающей среды и организации быта, а также с учетом минимальной 
обновляемости, минимального разнообразия, низкой розничной 
цены и доступности для приобретения;

 ● набор услуг — жилищно-коммунальные, транспортные 
услуги, услуги культуры и др.

67 См.: О прожиточном минимуме в Российской Федерации : Федер. 
закон от 24.10.1997 № 134-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_16565/?ysclid=ltffn6ylwh922806982 
(дата обращения: 06.03.2024).
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Порядок определения величины прожиточного минимума 
регулируется Федеральным законом от 24.10.1997 № 134-ФЗ 
«О прожиточном минимуме в Российской Федерации» и Поста-
новлением Правительства РФ от 26.06.2021 № 1022 «Об утверж-
дении Правил установления величины прожиточного минимума 
на душу населения и по основным социально-демографическим 
группам населения в субъектах Российской Федерации на оче-
редной год».

С 2021 г. прожиточный минимум рассматривается как мини-
мальная необходимая для обеспечения жизнедеятельности сумма 
доходов гражданина. Величина прожиточного минимума на душу 
населения в целом по Российской Федерации исчисляется 
исходя из величины медианного среднедушевого дохода за пре-
дыдущий год. Соотношение величины прожиточного минимума 
на душу населения в целом по Российской Федерации и величины 
медианного среднедушевого дохода за предыдущий год с 2021 г. 
устанавливается в размере 44,2 % (медианный среднедушевой 
доход — средний показатель заработной платы, который делит 
население страны на две группы: у 50 % россиян доход выше 
этого показателя, а у других 50 % — ниже). Это соотношение пере-
сматривается не реже одного раза в пять лет исходя из условий 
социально-экономического развития Российской Федерации68. 
Величина прожиточного минимума на душу населения в субъекте 
Российской Федерации устанавливается с учетом коэффициента 
региональной дифференциации, утвержденного Постановлением 
Правительства Российской Федерации.

До 2024 г. величина прожиточного минимума ежегодно 
устанавливалась федеральным законом о федеральном бюджете 
на год и плановый период. С 2024 г. этот показатель утверждается 
отдельным нормативным актом на один год. На период с 1 января 
2025 г. по 31 декабря 2025 г. установлен следующий размер 
величины прожиточного минимума по основным социально- 
демографическим группам населения для Российской Федерации 
в целом: на душу населения — 17 733 руб., для трудоспособного 

68 См.: О прожиточном минимуме в Российской Федерации : Федер. закон 
от 24.10.1997 № 134-ФЗ.
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населения — 19 329 руб., для пенсионеров — 15 250 руб., для 
детей — 17 201 руб.69

Официальная величина прожиточного минимума является 
основанием для определения минимального размера оплаты труда, 
установления льгот, субсидий, социальных пособий, социальных 
доплат к пенсиям, оказания социальных услуг и обеспечения жиз-
ненно необходимыми товарами, реализации мер по социальной 
адаптации граждан для преодоления ими трудных жизненных 
ситуаций.

Базовые границы бедности устанавливаются на уровне 
величины прожиточного минимума на душу населения в целом 
и по основным социально-демографическим группам. Так, в 2023 г. 
граница бедности в целом по Российской Федерации по всем демо-
графическим группам составила 14 392 руб. в месяц, в 2024 г. — 
15 453 руб., в 2025 г. — 17 733 руб. Уровень бедности определяется 
на основе численности населения с денежными доходами ниже 
границы бедности (величины прожиточного минимума). По состо-
янию на 2022 г. к бедным в Российской Федерации относились 
14,3 млн человек, или 9,8 % от общей численности населения, 
на 2023 г. — 13,5 млн человек, или 9,3 %, на 2024 г. — 10,5 млн 
граждан Российской Федерации, или 7,2 %70.

Причины бедности в России разнообразны. К ним можно 
отнести несоответствие величины национального богатства 
страны, природных ресурсов и человеческого капитала уровню 
благосостояния населения, значительную дифференциацию 
доходов граждан с тенденцией к росту, значительные различия 
по уровню концентрации денежных доходов между субъектами 
РФ, что приводит к региональному неравенству, неполноту 
оценок экономического неравенства в силу несовершенства 

69 См.: Об установлении величины прожиточного минимума на душу насе-
ления и по основным социально-демографическим группам населения в целом 
по Российской Федерации : Постановление Правительства РФ от 12.06.2024 
№ 789 // Консультант Плюс : сайт URL: https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_478850/ (дата обращения: 07.04.2025).

70 См.: Официальная статистика «Население. Неравенство и бедность» // 
Федер. служба гос. статистики : сайт. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/13723 
(дата обращения: 06.03.2024).
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законодательной базы и др. В научных исследованиях определен 
работающий бедный как российский феномен. Это ситуация, 
когда работа не приносит людям дохода, позволяющего достичь 
приемлемого уровня жизни.

Факторы бедности российских домохозяйств, представленные 
сотрудниками Высшей школы экономики в 2019 г., ранжированы 
следующим образом: наличие детей в возрасте до 15 лет (72 % бед-
ных домохозяйств); слабая социальная защита бедных и уязвимых 
категорий населения (66 % бедных домохозяйств); отсутствие заня-
тости (45 % бедных домохозяйств); плохая капитализация челове-
ческого капитала в домохозяйствах (42 % бедных домохозяйств); 
низкое качество человеческого капитала в домохозяйствах (21 % 
домохозяйств)71. Перечисленные причины и факторы бедности 
приводят к необходимости обеспечения приемлемого существова-
ния категории граждан с доходами ниже величины прожиточного 
минимума.

Проблема бедности и меры по ее снижению в мире является 
предметом изучения Всемирного банка. С 1990 г. Всемирный банк 
каждые два года публикует доклады «Бедность и общее процвета-
ние». Серия докладов содержит статистические данные по разным 
странам мира, обоснование мер по сокращению бедности и повы-
шению общего благосостояния, обеспечивая информационную 
основу пропаганды идеи искоренения крайней нищеты и повы-
шения качества жизни беднейшего населения72.

Статистика бедности в России по данным докладов Всемирного 
банка свидетельствует о том, что в 1989 г. 2 % россиян жили в бедно-
сти, в 1998 г. произошел рост доли бедных до 23,8 % (жили на 2 долл. 
США в день), более 40 % населения жили на 4 долл. США в день. 
Отмечается, что политика России в 90-х гг. прошлого столетия 
привела к тому, что Россия вошла в число государств с наиболее 

71 См.: Национальные цели социального развития: вызовы и решения : 
докл. к XX Апр. междунар. науч. конф. по проблемам развития экономики 
и общества, Москва, 9–12 апр. 2019 г. / отв. ред. Я. И. Кузьминов, Л. Н. Овча-
рова. М. : Изд. дом Высш. шк. экономики, 2019. С. 75.

72 См.: Всемирный банк : сайт. URL: https://www.vsemirnyjbank.org/ru/news/
immersive-story/2018/10/17/going-above-and-beyond-to-end-poverty-new-ways-
of-measuring-poverty-shed-new-light-on-the-challenges-ahead (дата обращения: 
06.03.2024).
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высоким уровнем экономического неравенства (крайности нищеты 
и богатства) и до настоящего времени ситуация с доходами граждан 
не стабилизирована.

Решение проблемы бедности — государственная задача для 
любой страны. Так, Указом Президента Российской Федерации 
от 07.05.2024 № 309 «О национальных целях развития Российской 
Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года» 
одним из показателей достижения национальных целей в рамках 
национальной цели «Сохранение населения, укрепление здоровья 
и повышение благополучия людей, поддержка семьи» определен 
показатель снижения уровня бедности ниже 7 % к 2030 г. и ниже 5 % 
к 2036 г., в том числе уровня бедности многодетных семей до 12 % 
к 2030 г. и до 8 % к 2036 г.73

В разделе «Рынок труда, доходы и потребление населения» Про-
гноза социально-экономического развития Российской Федерации 
до 2036 года (одобрен 22.11.2018 на заседании Правительства РФ) 
отмечается, что в долгосрочной перспективе не потеряет актуаль-
ность цель по обеспечению устойчивого роста качества жизни 
населения и снижению уровня бедности74.

Для решения этой проблемы в среднесрочной перспективе 
предполагается совершенствование механизмов адресной соци-
альной защиты и социального обслуживания граждан на основе 
оценки нуждаемости, предоставление гражданам пособий, выплат 
и иных мер поддержки, ежегодная индексация выплат с учетом 
инфляции, развитие практики применения социального контракта 
и др. Важная роль в снижении бедности населения отводится 
региональной политике, в задачи которой входит: ускоренное 

73 См.: О национальных целях развития Российской Федерации на период 
до 2030 года и на перспективу до 2036 года : Указ Президента РФ от 07.05.2024 
№ 309 // Офиц. опубликование правовых актов : сайт. URL http://publication.
pravo.gov.ru/document/0001202405070015?ysclid=lvxyf6vybn618698597 (дата 
обращения: 07.05.2024).

74 См.: Прогноз социально-экономического развития Российской Федера-
ции до 2036 года // Мин-во экон. развития РФ : сайт. URL: https://www.economy.
gov.ru/material/directions/makroec/prognozy_socialno_ekonomicheskogo_
razvitiya/prognoz_socialno_ekonomicheskogo_razvitiya_rossiyskoy_federacii_
na_period_do_2036_goda.html?ysclid=ltfz6enur9238716243 (дата обращения: 
06.03.2024).
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социально-экономическое развитие регионов, в том числе сель-
ских территорий, небольших городских поселений и моногородов; 
кардинальное улучшение качества жизни сельского населения; 
обеспечение благоприятных условий для осуществления деятель-
ности самозанятыми гражданами; поддержка фермеров и разви-
тие сельской кооперации; содействие росту правовой, цифровой 
и финансовой грамотности населения.

Слабозащищенные категории граждан, 
находящиеся в зоне риска и нуждающиеся 

в особом внимании государства

Социальная политика государства имеет всеобщий характер, 
обеспечивая всем гражданам гарантии получения общедоступного 
и бесплатного общего образования, медицинских услуг в рамках 
программы обязательного медицинского страхования, пенсионное 
обеспечение и многие другие социальные гарантии. Однако при 
определении целевых установок социальной политики и реали-
зации реальных мер особое внимание уделяется тем категориям 
населения, которые относятся к слабозащищенным.

Как в теоретических источниках, так и в нормативных право-
вых актах нет единства в обобщенном определении категории 
граждан, которые находятся в зоне риска и нуждаются в особом 
внимании государства. Используются такие определения, как 
слабозащищенные категории граждан, социально незащищенные 
категории граждан, социально уязвимые граждане, малоимущие 
граждане и др. Отсутствие четкого определения рассматриваемой 
категории в правовом аспекте может порождать сложности для 
правоприменения.

Существуют различные подходы к определению категорий 
слабозащищенных граждан и групп населения. Экономико- 
правовой подход, основанный на оценке величины доходов 
и характеристиках низкого материального уровня жизни, является 
основным и закреплен в российском законодательстве. В нор-
мативных правовых актах определено понятие «малоимущие»: 
«Малоимущие — лица в состоянии нуждаемости независимо 
от демографических характеристик, социального статуса, наличия 
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работы, состояния здоровья»75. В нормативных актах также закре-
плено следующее определение: «Семья (одиноко проживающий 
гражданин), среднедушевой доход которой (доход которого) 
ниже величины прожиточного минимума, установленного в соот-
ветствующем субъекте Российской Федерации, считается мало-
имущей (малоимущим) и имеет право на получение социальной 
поддержки»76. Следовательно, основанием для отнесения граждан 
и семей к категории малоимущих выступает среднедушевой доход 
семьи или одиноко проживающего гражданина. Для отнесения 
к категории малоимущих среднедушевой доход, получаемый 
из различных источников дохода, не должен превышать величину 
прожиточного минимума. Отнесение к этой категории осущест-
вляется в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2003 
№ 44-ФЗ «О порядке учета доходов и расчета среднедушевого 
дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина для 
признания их малоимущими и оказания им государственной 
социальной помощи». При этом граждане могут иметь социальный 
статус пенсионера, инвалида, сироты, сéмьи — статус многодетных, 
потерявших кормильца.

Как отмечено ранее, в российском законодательстве отсут-
ствует нормативно закрепленный перечень лиц, которые могут 
быть отнесены к категории социально незащищенных граждан. 
Однако Министерством труда и социальной защиты Российской 
Федерации при внедрении Единой цифровой платформы в сфере 
занятости и трудовых отношений «Работа в России» утвержден 
формат данных при размещении информации о соискателе. Среди 
прочего соискателем указывается социально незащищенная 
группа (при наличии): инвалиды; многодетные семьи; несовер-
шеннолетние работники; работники, имеющие детей-инвалидов; 
работники, осуществляющие уход за больными членами их семей 
в соответствии с медицинским заключением; матери и отцы, 

75 О прожиточном минимуме в Российской Федерации : Федер. закон 
от 24.10.1997 № 134-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_16565/ (дата обращения: 05.03.2024).

76 Там же.
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воспитывающие без супруга (супруги) детей в возрасте до пяти 
лет; лица, освобождаемые из мест лишения свободы77.

Один из исследовательских подходов дает обоснование кате-
гории социально уязвимых лиц: «Социально уязвимая категория 
населения — группы населения, которые ограничены в доступе 
к материальным и нематериальным ресурсам или в отношении 
которых существует риск подвергнуться социальной эксклюзии 
в ближайшем будущем при отсутствии поддержки социума»78.

В качестве объективных причин социальной уязвимости граж-
дан авторы рассматривают такие, как состояние здоровья, возраст, 
потеря кормильца, временная или постоянная нетрудоспособ-
ность. Перечисленные причины приводят к невозможности или 
ограничениям осуществления трудовой деятельности. Как след-
ствие, эти лица и члены их семей утрачивают источник средств 
для существования, удовлетворения своих базовых потребностей. 
Таким образом, критерием отнесения к категории социально 
уязвимых в соответствии с этим подходом выступает трудоспо-
собность и возможность самообеспечения на основе результатов 
трудовой деятельности.

Если для отнесения к слабозащищенным категориям граждан 
принимать во внимание критерий иждивенческой нагрузки, то 
перечень таких лиц может быть представлен следующим образом: 
семьи с детьми; многодетные семьи; неполные семьи; семьи, приняв-
шие на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей; семьи с детьми-инвалидами, инвалидами.

Изучение нормативных правовых актов демонстрирует общую 
проблему — отсутствие четко сформулированных понятий или 

77 См.: Об утверждении Форматов данных и требований к техническим, 
программным и лингвистическим средствам обеспечения формирования 
и ведения Единой цифровой платформы в сфере занятости и трудовых отно-
шений «Работа в России» : Приказ Роструда от 08.07.2022 № 174 // Электрон. 
фонд правовых и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/
document/351304880 (дата обращения: 05.03.2024).

78 Шабунова А. А., Калачикова А. Н., Леонидова Г. В., Смолева Е. О. Экс-
клюзия как критерий выделения социально уязвимых групп населения // 
Экономические и социальные перемены: факты, тенденции, прогноз. 2016. 
№ 2 (44). С. 39.
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перечня категорий граждан, которых можно отнести к слабозащи-
щенным. Исследовательские подходы к обоснованию рассматри-
ваемой категории лиц разнообразны. Разнообразие понятий и под-
ходов к выделению категорий граждан, нуждающихся в особом 
внимании, создает проблему их унификации для законотворческой 
и правоприменительной практики, реализации реальной социаль-
ной политики.

На основе вышеизложенного предложим перечень лиц, которых 
по разным основаниям можно причислить к категории социально 
незащищенных граждан:

— лица с инвалидностью;
— дети-инвалиды;
— дети-сироты и дети, лишенные родительского попечения;
— выпускники организаций для детей-сирот и детей, остав-

шихся без попечения родителей;
— многодетные семьи;
— семьи с детьми-инвалидами;
— матери и отцы, воспитывающие без супруга (супруги) детей 

(неполные семьи);
— малоимущие граждане, семьи или одиноко проживающие;
— одиноко проживающие пожилые лица;
— лица, осуществляющие уход за больными членами их семей 

в соответствии с медицинским заключением;
— безработные;
— работники под угрозой увольнения;
— лица, освобожденные из мест лишения свободы;
— беженцы и вынужденные переселенцы;
— лица без определенного места жительства и занятий.
Представленный перечень подготовлен на основе анализа 

нормативных правовых актов и теоретических источников 
и не является исчерпывающим. В этот перечень нами включены 
несовершеннолетние и взрослые лица, которые временно или 
постоянно находятся в трудной жизненной ситуации. Жизненная 
ситуация понимается как «последовательность действий человека, 
основанная на его потребностях и составляющая в совокупности 
путь человека от возникновения потребности до достижения 
ожидаемого целевого состояния в соответствующей жизненной 
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ситуации»79. Трудную жизненную ситуацию мы определяем как 
обстоятельство или обстоятельства, которые ухудшают условия 
жизнедеятельности гражданина, и последствия, которых он 
не может преодолеть самостоятельно. С учетом этого человек 
или семья могут быть признаны нуждающимися в содействии 
по удовлетворению потребностей, обеспечивающих их жизнеде-
ятельность на минимально допустимом уровне.

Обратим внимание, что появилась новая категория лиц, кото-
рую можно отнести к категории социально незащищенных и нуж-
дающихся в особом внимании. Это лица, принимавшие участие 
в специальной военной операции на территориях Украины, Донец-
кой Народной Республики и Луганской Народной Республики 
(с 24 февраля 2022 г.), Запорожской области и Херсонской области 
(с 30 сентября 2022 г.). Эти лица признаются ветеранами боевых 
действий в соответствии с Федеральным законом от 26.03.2022 
№ 69-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон “О вете-
ранах”».

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ 

1. Как определяется понятие «социальное неравенство»?
2. В чем заключается экономический аспект социального неравен-

ства?
3. В чем состоят основные проявления и причины бедности на-

селения?
4. Что представляет собой государственная политика регионально-

го развития и каким образом она связана с преодолением социального 
неравенства граждан?

5. Какие категории лиц можно отнести к слабозащищенным и нуж-
дающимся в особой защите государства?

79 Методические рекомендации по внедрению целевых моделей Националь-
ной социальной инициативы в субъектах Российской Федерации // Мин-во соц. 
политики Свердл. обл. : сайт. URL: https://msp.midural.ru/aktualnye-proekty/
nacionalnaya-socialnaya-iniciativa.html?ysclid=luwe7xr3yk439944812 (дата 
обращения: 20.03.2024).
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1.5. Социальная политика 
в институциональной среде

Показана роль государства в социальной политике. Приведены 
ключевые институты и организационные структуры 
в реализации социальной политики. Дана характеристика 
основных субъектов и акторов социальной политики. 
Раскрыта содержательная характеристика разных уровней 
реализации социальной политики (федеральный, региональный, 
муниципальный, организационный) и их взаимосвязь.

Роль государства в социальной политике

Процесс развития и становления любого государства связан 
с приобретением социальными практиками характера регуляр-
ности и долговременности, что приводит к возникновению новых 
социальных институтов и социальных организаций. Их создание, 
функционирование, обозначение направлений удовлетворения 
общественных потребностей и потребностей отдельных граждан 
требуют наличия нормативных правовых оснований, правил регу-
лирования и контроля их деятельности.
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Государство представляет собой «институт, организующий 
политическими, административными и иными методами совмест-
ную жизнь населения на определенной территории, обеспечива-
ющий там должный социальный порядок посредством создания 
и поддержания соответствующих норм и правил человеческого 
общежития»80.

Обратим внимание на следующие функции государства, рас-
крывающие его роль в социальной политике:

— обеспечение высокого уровня жизни граждан;
— реализация принципа социальной справедливости, защита 

интересов социально незащищенных граждан, которые по объек-
тивным причинам не имеют возможности обеспечить достаточное 
качество жизни;

— разработка и внедрение стратегии социальной политики, 
конкретных программ по развитию социальной сферы, взаимодей-
ствие при их реализации с социальными институтами гражданского 
общества;

— стимулирование развития местной социальной политики;
— осуществление контроля за исполнением законодательства, 

координация деятельности всех субъектов реализации государ-
ственной социальной политики.

Исторические условия развития Российской Федерации, 
адаптация постсоветского устройства власти к новым реалиям 
современной России, изменения структуры экономики и переход 
к рыночным отношениям обусловили запрос на гарантии получения 
права на доход, образование, труд, социальную защиту пенсионеров, 
инвалидов, многодетных семей, малоимущих и некоторых других 
категорий граждан; на наличие сильного регулятора общественного 
социально-экономического взаимодействия.

В Российской Федерации в 2000-е гг. благодаря изменениям 
в государственном регулировании социальной сферы произошли 
существенные положительные сдвиги в реализации социальной 
политики: повышение уровня жизни населения, улучшение демо-
графических показателей рождаемости, сокращение смертности, 

80 Маргулян Я. А. Основы социального государства : учеб. пособие для 
вузов. 2-е изд., испр. и доп. М. : Юрайт, 2023. С. 9–10.



93

увеличение продолжительности жизни граждан, развитие соци-
альной инфраструктуры и многие другие.

С 2014 г. реализация социальной политики государства осущест-
вляется в иных условиях, обусловленных кризисными явлениями 
в экономике, санкционной политикой западных стран, пандемией 
новой коронавирусной инфекции COVID-19 и ее последствиями, 
началом специальной военной операции и другими причинами. Как 
следствие, в социальной сфере происходят негативные демографи-
ческие трансформации, связанные с оттоком населения из страны, 
снижением рождаемости, снижением уровня и качества жизни 
населения в целом при росте дрходов у отдельных категорий лиц; 
отмечается ухудшение семейно-брачных отношений, ухудшение 
состояния здоровья населения, снижение доступности и качества 
здравоохранения, снижение качества образования и др.

Несмотря на ряд негативных тенденций в социальной сфере, 
Российская Федерация остается социально ориентированным 
государством и реализует целенаправленную государственную 
социальную политику в условиях ограничений и новых вызовов.

В научных источниках представлены различные трактовки 
социального государства, его функций. Я. А. Маргулян рассма-
тривает социальное государство как «важнейший общественный 
институт, создающий с помощью высокоразвитой социально ори-
ентированной экономики условия для свободного и всестороннего 
развития человека, поддержания на высоком уровне его жизни, 
здоровья и профессиональной деятельности»81.

На основе этой характеристики можно определть роль госу-
дарства в социальной политике как обеспечение оптимальной 
жизнедеятельности людей в разнообразных сферах, формирование 
нематериального капитала страны, а именно здоровых, образован-
ных, разделяющих ценности и идеалы своей страны граждан.

Исходя из этой цели государство призвано обеспечить законо-
дательное регулирование социальной сферы и высокий уровень 
экономического развития для достижения задач социального 
развития. При этом стратегии социальной политики государства 
могут быть различны, но независимо от реализуемой стратегии 

81 Маргулян Я. А. Основы социального государства. С. 19.
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роль государства состоит в стабилизации общественного развития, 
обеспечении социального компромисса, взаимодействия и право-
порядка.

Характеристика государства, выраженная в создании условий 
для достойной жизни, развития человека, позволяет говорить о его 
субъектной составляющей. Государство выступает субъектом соци-
ального действия. Как отмечает И. А. Григорьева, в этом качестве 
государство как основной субъект социальной политики должно 
обеспечивать: достижение в обществе социальной справедливости; 
ослабление социального неравенства; предоставление каждому 
гражданину рабочего места или иного источника существования; 
сохранение мира и согласия в обществе; формирование благопри-
ятной для человека жизненной среды82.

По мнению большинства исследователей роли государства 
в сфере социальной политики, его деятельность должна коррели-
роваться с запросами и ожиданиями общества, а также должна быть 
направлена на решение ключевых проблем социальной политики, 
таких как безопасность, качество жизни, неравенство, бедность, 
сокращение и старение населения.

Государство занимает центральное место среди всех субъектов 
социальной политики в лице его представительных, исполнитель-
ных и судебных органов, действующих на всех уровнях власти. 
Они формулируют общую концепцию, определяют основные 
направления социальной политики, ее стратегию, тактику. В связи 
с этим актуальным становится восприятие населением усилий 
государства в сфере социальной политики. Насколько реализу-
емые направления социальной политики отвечают ожиданиям 
населения страны. 

Анализ содержания определений понятия социального госу-
дарства, его признаков и функций позволяет выделить следующие 
основные положения о роли государства в социальной политике:

— решение стратегической государственной задачи по обеспе-
чению внутриполитической стабильности в стране, формирова-
нию у граждан патриотического сознания, чувства верности своей 

82 См.: Григорьева И. А. Социальная политика и социальное реформирова-
ние в России в 90-х годах. С. 12–13.
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стране, установок на суверенитет государства, внутреннюю целост-
ность, поддержку политики государства по основным вопросам его 
развития;

— формирование национальных приоритетов развития страны, 
соотнесение их с потребностями и ожиданиями общества, их норма-
тивное и правовое оформление, определение направлений, целевых 
показателей и механизмов их достижения, контроль их реализации;

— обеспечение социальной безопасности личности, учет инте-
ресов личности, общества и страны, соотнесение необходимого 
уровня социальной политики с реальными возможностями по ее 
обеспечению;

— разделение полномочий и ответственности по реализации 
социальной политики на федеральном, региональном и муни-
ципальном уровнях при их взаимодействии и согласованной 
деятельности, которая должна привести к результатам развития 
социальной сферы не ниже имевшихся до государственного регу-
лирования;

— равномерное развитие и поддержка всех субъектов и инсти-
тутов социальной политики, поддержка и развитие гражданских 
инициатив, развитие форм общественного мониторинга и контроля, 
направленных на полноценное раскрытие и реализацию потенциала 
личности.

Государственное участие в формировании векторов социальной 
политики — непрерывный процесс «настройки» организацион-
ных форм и методов реализации социальной политики в целях 
обеспе чения оптимального сочетания предлагаемых норм и правил 
удовлетворения социальных потребностей, выравнивания уровня 
доходов, обеспечения легитимности реализуемой государством 
социальной политики.

Уникальность роли государства состоит в том, что только оно 
в отличие от других субъектов социальной политики несет ответ-
ственность за социальную стабильность в обществе в целом. Оно 
отвечает за устойчивость социального положения граждан, семей, 
социальных групп, проведение политики развития общества. Это 
обусловлено происхождением и становлением государства в каче-
стве единственного политического и правового субъекта, обладаю-
щего всем спектром властных полномочий.
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Ключевые институты и организационные структуры 
в реализации социальной политики

Для определения места социальной политики в институцио-
нальной среде важно выяснить значения понятий «социальный 
институт» и «социальная организация». Именно эти понятия при-
меняются в социологии для описания социальных связей. В латин-
ском языке слово «институт» обозначало установление, устройство. 
Понятие «институт» в социологической науке кооптирует в себя 
большой перечень общественных отношений, которые выражаются 
в виде различных социальных связей.

В начале ХХ в. понятие «социальный институт» трактовалось 
как совокупность обычаев в обществе, привычек, образа жизни, 
передаваемых от одной возрастной группы общества другой и изме-
няющихся под влиянием внешних обстоятельства либо служащих 
для адаптации к ним. В настоящее время существует несколько 
определений социального института. В рамках бихевиоризма соци-
альный институт — это регулярно повторяющийся способ действия 
в повседневной жизни. В рамках нормативного похода — правила 
поведения людей, которые в процессе приобретения статуса соци-
альной нормы становились ожидаемыми для большинства граждан 
и представали в качестве социальных институтов. У функциона-
листов социальному институту отводилось выполнение важных 
социальных функций. В организационном подходе институт 
выступал в виде объединения людей, совместно реализующих 
обозначенные ими цели. Подход, который можно назвать истори-
ческим, за основу определения института брал критерий его про-
исхождения. При этом название социального института носили 
исторически обусловленные сложившиеся формы взаимодействия 
людей для достижения цели.

Определение понятия социального института предполагает 
наличие социального действия — постоянного применения на прак-
тике той или иной формы организации общественной жизни. 
Наиболее распространенное современное определение социаль-
ного института: это относительно устойчивый тип и форма обще-
ственной жизни, посредством которых организуются стабильные 
отношения и связи в рамках конкретного общества, части или всего 
человечества. 
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Выделяются следующие элементы социального института:
 ● субъект и объект — действующие лица в сфере социальной 

политики;
 ● мотив, цель, задача, потребность, ценность, т. е. определен-

ные внутренние силы, побуждающие к действию. Для личности 
эта составляющая предстает в виде одного из внутриличностных 
механизмов — мотивационного;

 ● материальная база, определенные ресурсы, которые позво-
ляют воспроизводить определенную форму общественной жизни;

 ● результат социального действия — институт в ходе воспроиз-
водства устойчивого типа жизнедеятельности привносит в обще-
ство новый материальный или нематериальный результат своей 
активности83.

Для определения ключевых институтов социальной политики 
важно рассмотреть их классификацию по различным основаниям.

В основе часто встречающихся в научной литературе класси-
фикаций лежит та или иная общественная потребность: экономи-
ческая, политическая, социальная, культурная84.

В классификации по сферам к социальной относятся соци-
альные институты и институты родства. Чаще это объединения 
по этническому или национальному признаку, по принадлежности 
к определенной группе в зависимости от доходов или положения; 
семья, брак. Это такие социальные образования, с которыми связана 
жизнь конкретного гражданина, наиболее распространенными, 
ключевыми для человека являются семья и брак.

Семья как социальный институт для социальной политики 
государства решает очень многие вопросы. В рамках семейных 
отношений: решается вопрос рождаемости, восполнения народо-
населения страны; осуществляется социализация и защита детей; 
формируются устойчивые типизированные группы; обеспечивается 
относительная стабильность и защищенность; создается реляцион-
ная структура; устанавливаются моральные нормы, материальное 

83 См.: Зборовский Г. Е. Общая социология : учебник. 3-е изд., испр. и доп. 
М. : Гардарики, 2004. С. 468.

84 См.: Тезаурус социологии : темат. слов.-справ. / под ред. Ж. Т. Тощенко. 
М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2009. С. 217.
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обеспечение семьи, взаимовыручка. Семья характеризуется циклом 
существования. По мнению большинства исследователей, зани-
мающихся вопросами изучения семьи, этот институт проходит 
следующие этапы: образование, период деторождения, выделение 
детей из семьи, прекращение существования семьи.

Институт семьи неразрывно связан с институтом брака. Брак — 
это союз мужчины и женщины с целью создания семьи, порож-
дающий взаимные права и обязанности супругов. Как правило, 
это одобряемая обществом форма отношений между мужчиной 
и женщиной. При многообразии брачных обычаев исследователи 
выделяют несколько видов брака: моногамия, полигиния или 
полиандрия. Преобладает моногамия. Многоженство свойственно 
мусульманским странам. Традиционно на институт брака суще-
ственное влияние оказывал институт родства. Существуют прак-
тики, когда выбор партнеров осуществлялся представителями 
семьи по различным основаниям, например, социальное или 
экономическое положение. До настоящего времени в отдельных 
национальных общностях существуют установки по выбору пар-
тнера только внутри этнической группы.

Статья 72 Конституции Российской Федерации закрепляет 
институт брака («защита института брака как союза мужчины 
и женщины»). Тем самым защищается и охраняется основная 
форма личных отношений граждан от влияния внешних факторов 
и изменения ценностных установок и взглядов на институты семьи 
и брака.

Более зрелой и развитой формой социальной связи в обще-
стве выступает социальная организация. Ей присущи следующие 
черты: создание с определенной целью; наличие управляющего 
органа (аппарата управления); наличие основания деятельности 
(уставный документ); наличие структуры. Организация обладает 
не только внутриинституциональными регуляторами, такими как 
нормы, ценности, традиции, но и попадает под воздействие госу-
дарственных нормативных правовых актов.

Различают экономические организации (промышленные 
предприятия, агропромышленные комплексы, строительные 
организации и др.) и политические организации (органы вла-
сти исполнительной, законодательной, судебной, силовые 
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структуры — правоохранительные органы, военные органы, дей-
ствие которых реализуется на федеральном, региональном и мест-
ном уровнях). Развитие человечества заключается в образовании 
устойчивых, контролируемых, регулируемых не только институ-
ционально, но и законодательно социальных связей.

По мнению Ю. Г. Волкова, в основе разделения института 
и организации могут лежать различные причины их создания — 
потребность или интерес85. Например, в тоталитарных обществах 
институт приобретает форму организации (семья). В обществах, 
характеризующихся высокой свободой слова, роль организаций 
выполняют социальные институты. В демократических обще-
ствах социальные институты и организации пребывают в единстве 
борьбы и взаимодействия, уравновешивая друг друга в конкретных 
исторических условиях и ситуациях. Институт и организация 
являются формой социальной связи, представляют собой важные 
элементы социальной политики.

Основные субъекты и акторы социальной политики

Любой социальный институт или организация состоят из опре-
деленных составных частей, базовых элементов. Субъект является 
неотъемлемой частью социальной политики. Под субъектом в дан-
ном аспекте принято понимать действующее лицо (физическое 
лицо, институт, организацию, орган власти), оказывающее дей-
ствие социального характера на объект. Субъектами социальной 
политики выступают самостоятельные и фактически действующие 
социальные группы, а также представляющие их органы, органи-
зации, институты, структуры. 

Наряду с государством субъектами социальной политики 
выступают: государственные ведомства и учреждения; органы мест-
ного самоуправления; внебюджетные фонды; негосударственные 
объединения (общественные, религиозные, благотворительные 
объединения); коммерческие структуры и бизнес; профессиональ-
ные работники, занимающиеся разработкой социальной политики, 

85 См.: Социология : учебник / под ред. Ю. Г. Волгина. 2-е изд., испр и доп. 
М. : Гардарики, 2003. С. 172–178.
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добровольцы; граждане (через участие в гражданских инициативах, 
группах взаимопомощи, волонтерских движениях и т. д.)86.

Государство, являясь субъектом социальной политики, охва-
тывает все направления и всю сферу в целом, несет ответствен-
ность за социальную стабильность всего общества. Социальная 
деятельность субъектов социальной политики осуществляется 
в сравнительно узких пределах, соответствующих их компетенции, 
и имеет большое значение в решении проблем отдельных категорий 
населения. Как правило, такие субъекты в наибольшей степени 
приближены к потребностям конкретной общности или конкрет-
ного человека и поэтому способны более чутко реагировать на них. 
За счет обладания собственными ресурсами, как материальными, 
так и нематериальными, и большей свободой, чем государство, 
они могут решать задачи по нахождению баланса распределения 
социальной справедливости между группами и слоями общества. 

В гражданском обществе социальная политика многосубъектна. 
Взаимодействие различного рода субъектов повышает эффектив-
ность социальной политики, ее целенаправленность, адресность, 
гибкость. В социальной политике довольно часто субъекты, осу-
ществляющие действие, называются акторами.

Здесь уместно рассмотреть результаты исследования этой 
сферы с позиции акторного подхода в социальных науках. Такие 
традиции прослеживаются в экономике, политологии, социоло-
гии. Интересным представляется социологический взгляд на этот 
вопрос (субъективно-деятельностная позиция). Основанием явля-
ется теория социального действия. Все, что было описано выше, так 
и или иначе изложено в ее контексте: попытка объяснить социаль-
ное действие в системе взаимоотношений и взаимозависимостей 
индивидуальной и коллективной активностей; отказ от «статич-
ности» социальных условий и действующих лиц; ограничение 
рациональности в пользу выработки возможным коллективным 
субъектом новых смыслов, форм взаимодействия, новых норм, 

86 См.: Гуляева Е. А., Горшкова В. И. Социальная политика государства 
и ее реализации в России // Актуальные проблемы современной российской 
экономики : материалы студ. науч. форума. URL: https://scienceforum.ru/2018/
section/2018000388 (дата обращения: 13.03.2024).



101

правил, образцов. Акцент делается не просто на действии того, кто 
его совершает, а на его способности к совершению этого действия, 
т. е. способности погружаться и вовлекаться в событие, ситуацию 
настолько, чтобы накапливать потенциал возможных изменений 
и трансформаций и затем совершенствовать себя. Именно в этом 
контексте, в способности изменять самого себя, совершающий 
действие рассматривается как актор.

В исследованиях А. Турена субъект характеризуется наличием 
дистанции по отношению к своей способности определять историю 
(что-либо менять), а актор, по его мнению, не просто участвует 
и осуществляет действие в определенных условиях, но и произ-
водит эти условия и проявляет способность к обновлению самого 
себя87.

Актор производит эти действия в условиях конкуренции между 
себе подобными за право контроля над другими участниками 
социального действия. Если попытаться перенести данный подход 
на тот перечень субъектов социальной политики, который нами 
рассмотрен, то можно предположить, что способностью менять 
условия и самих себя в большей степени обладают структуры граж-
данского общества. Деятельность социальных субъектов и акторов 
очень тесно связана с реализацией социальной политики на разных 
уровнях.

Уровни реализации социальной политики 
(федеральный, региональный, муниципальный, 

организационный)

Целеполагание и реализация социальной политики осущест-
вляются на каждом уровне власти: государственном (федераль-
ном), региональном (уровне субъектов Российской Федерации), 
муниципальном (на уровне органов местного самоуправления), 
организационном или корпоративном (предприятие, организация).

Социальная политика на федеральном уровне, уровне субъектов 
Российской Федерации и соответствующих органов управления 

87 См.: Турен А. Возвращение человека действующего : очерк социологии. 
М. : Науч. мир, 1998. С. 19–21.
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носит рамочный, нормативно закрепленный характер. На перечис-
ленных уровнях осуществляется принятие законодательных актов, 
указов, поставлений, программно-целевых документов. Непо-
средственная реализация социальной политики, так называемая 
реальная социальная политика, осуществляется на муниципальном 
и организационном уровнях. На этих уровнях социальная политика 
получает воплощение и имеет определенную результативность.

Эффективность реализации социальной политики на разных 
уровнях во многом зависит от экономики, финансовых ресурсов 
государства, субъектов Российской Федерации, муниципальных 
образований, организаций и предприятий.

На федеральном, региональном и муниципальном уровнях 
реализуется триединая социальная политика и управляющее 
воздействие на социальную сферу. Перечисленные три уровня 
взаимообусловлены, неразрывны и находятся во взаимодействии. 
Гармонизация интересов на трех уровнях управления, четкое 
определение приоритетов и полномочий — одно из важных усло-
вий эффективной социальной политики государства. Основой 
взаимообусловленности и взаимодействия уровней социальной 
политики является согласованная социально-экономическая 
политика государства, субъектов Российской Федерации и органов 
местного самоуправления. С этой целью осуществляется разработка 
функциональных обязанностей субъектов социальной политики, 
определение механизма разграничения полномочий и ответствен-
ности в развитии социальной сферы каждого региона.

В Российской Федерации законодательно разграничены полно-
мочия и ответственность за реализацию социальной политики 
между федеральными органами власти и органами власти субъектов 
Российской Федерации, органами местного самоуправления.

На федеральном уровне формируется государственная 
социальная политика, осуществляется правовое регулирование 
в социальной сфере (правотворческая деятельность). Например, 
утверждены национальные проекты «Демография», «Здравоохра-
нение», «Образование» и др., приняты федеральные законы, регу-
лирующие обеспе чение государственных гарантий прав и свобод 
человека в сфере образования и устанавливающие правовые, орга-
низационные и экономические основы образования в Российской 
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Федерации, правила функционирования системы образования, 
а также определяющие правовые, организационные и экономиче-
ские основы охраны здоровья граждан, полномочия и ответствен-
ность органов государственной власти Российской Федерации, 
органов государственной власти субъектов Российской Федерации 
и органов местного самоуправления в сфере охраны здоровья граж-
дан и многие другие. Таким образом происходит государственное 
регулирование всех отраслей социальной сферы, целеполагания, 
направлений и содержания социальной политики.

Формирование государственной социальной политики осу-
ществляется на основе системного подхода. Он включает форму-
лировку целей и целеполагание, разработку понятийного аппарата, 
анализ причин и следствий текущего положения в социальной 
сфере, выработку путей и средств достижения целей для решения 
социальных проблем и повышения уровня и качества жизни граж-
дан, разработку механизмов определения процедур анализа состо-
яния социальных процессов и их динамики, закрепление перечня 
социальных услуг, социальных стандартов и норм, определяющих 
степень обеспечения гражданам социальных гарантий, разработку 
показателей развития социальной инфраструктуры, норм обеспе-
чения социальными услугами и др.

Как отмечалось ранее, одной из значимых проблем является 
социальное неравенство субъектов Российской Федерации. В связи 
с этим на органы государственной власти Российской Федера-
ции возложена ответственность за реализацию минимальных 
стандартов для граждан на всей территории страны независимо 
от социально- экономического положения региона. На федераль-
ном уровне действуют четкие механизмы перераспределения 
финансовых средств между субъектами Российской Федерации 
для реализации социальных программ.

На уровне органов государственной власти субъектов Рос-
сийской Федерации происходит уточнение нормативной право-
вой базы регионами с учетом их специфики, разрабатываются, 
утверждаются и реализуются стратегии, концепции, программы, 
региональные составляющие национальных проектов, дорожные 
карты и другие документы. На этом уровне обеспечивается реализа-
ция государственной социальной политики с учетом региональной 
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специфики. Центральное звено этой деятельности — уровень 
и качество удовлетворения потребностей населения того или иного 
субъекта Российской Федерации. Поэтому организационно-управ-
ленческая, финансово-экономическая, аналитическая деятельность 
исполнительных органов государственной власти субъектов Рос-
сийской Федерации должна быть нацелена на обеспечение достой-
ной жизни граждан. Приоритеты, механизмы реализации, меры 
социальной политики в регионе в значительной степени зависят 
от социально-экономического состояния и специфики территории.

В учебных изданиях содержится определение понятия «регио-
нальная социальная политика». Так, Ф. И. Шарков дает следующие 
определения: «...региональная социальная политика — совокуп-
ность теоретических принципов и мероприятий федеральных 
органов, направленных на социальное развитие регионов с учетом 
их специфики; региональная социальная политика — комплекс мер, 
вырабатываемых федеральными органами власти и другими заинте-
ресованными субъектами и реализуемых с учетом сформированной 
концепции регионального социального развития»88.

Механизмом региональной социальной политики является 
разработка исполнительными органами государственной власти 
субъектов Российской Федерации концепции осуществления соци-
альной политики на своей территории. Основными направлениями 
разработки и реализации таких концепций являются социальное 
развитие в сферах воспроизводства населения, укрепление инсти-
тута семьи, сохранение здоровья и увеличение продолжительности 
жизни людей, развитие образования, организация здорового образа 
жизни людей и других условий жизнедеятельности населения.

Однако реализация региональной социальной политики имеет 
ряд ограничений. Среди них следует назвать наличие существенных 
различий между регионами в сфере социального и экономиче-
ского развития, в уровне жизни населения, наличие дефицитно-
сти бюджетов ряда субъектов Российской Федерации, дисбаланс 
специализации и самообеспечения регионов, наличие достаточно 
большого количества территорий с особо сложными условиями 

88 Шарков Ф. И. Основы социального государства : учебник для бакалавров. 
8-е изд. М. : Дашков и К, 2024. С. 209.
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хозяйствования, проблемы регионов с кризисными экологическими 
ситуациями, проблемы депрессивных территорий, слабое развитие 
инфраструктуры приграничных районов и др. Таким образом, реги-
ональная социальная политика выступает как составной компонент 
общенациональной социальной политики, приоритеты, механизмы 
реализации, меры которой в значительной степени зависят от соци-
ально-экономического состояния и специфики территории.

Социальная политика в регионе вырабатывается органами 
государственной власти субъекта Российской Федерации при уча-
стии органов местного самоуправления с учетом сформированной 
концепции региональной социальной политики.

Характеризуя социальную политику на муниципальном уровне, 
Ф. И. Шарков предлагает следующее определение: «Социальная 
политика органов местного самоуправления — это составная часть 
политики органов местного самоуправления, направленная на улуч-
шение жизнедеятельности и повышение благосостояния населения, 
которая регулируется Конституцией РФ, федеральными законами, 
постановлениями Правительства РФ, уставами, законами субъек-
тов РФ, правовыми актами органов местного самоуправления»89.

На муниципальном уровне принимаются нормативные право-
вые акты с учетом особенностей муниципального образования. 
Социальная политика органов местного самоуправления включает:

— назначение и выплату пенсий, пособий;
— содействие обеспечению занятости трудоспособного населе-

ния;
— предотвращение снижения реальных доходов за счет созда-

ния системы социальной адресной помощи;
— поддержку малообеспеченных групп населения в приобре-

тении и содержании жилья;
— создание условий для реабилитации инвалидов и развития 

социальной инфраструктуры;
— установление опеки и попечительства;
— предоставление в пределах своих полномочий льгот и пре-

имуществ, связанных с охраной материнства и детства;

89 Шарков Ф. И. Основы социального государства. С. 209.
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— проведение мероприятий по летнему оздоровлению детей-
инвалидов и детей из малообеспеченных семей;

— развитие муниципальной системы здравоохранения;
— осуществление мероприятий, направленных на сохранение 

и совершенствование здоровья населения;
— создание условий для рождения и воспитания детей, защиту 

их прав, охрану материнства, отцовства, детства;
— общедоступность и бесплатность дошкольного, общего обра-

зования в муниципальных учреждениях.
Отсутствие своевременного решения по одному из обозначен-

ных вопросов, особенно если он затрагивает интересы большого 
количества граждан конкретной территории, может привести 
к возникновению социальной напряженности.

Полномочия и ответственность органов местного самоуправле-
ния в сфере социальной политики определены в перечне вопросов 
местного значения для разных типов муниципальных образова-
ний Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих 
принципах организации местного самоуправления в Российской 
Федерации».

Особое внимание необходимо обратить на взаимообусловлен-
ность и взаимосвязь социальной политики на разных уровнях — 
федеральном, региональном и муниципальном.

Статья 1 Федерального закона от 21.12.2021 № 414-ФЗ 
«Об общих принципах организации публичной власти в субъектах 
Российской Федерации» прямо указывает на взаимосвязь всех 
уровней управления социальной политикой: «В соответствии 
с Конституцией Российской Федерации органы государственной 
власти, иные государственные органы, органы местного само-
управления в их совокупности входят в единую систему публичной 
власти в Российской Федерации и осуществляют взаимодействие 
для наиболее эффективного решения задач в интересах населения, 
проживающего на соответствующей территории»90.

90 Об общих принципах организации публичной власти в субъектах Рос-
сийской Федерации : Федер. закон от 21.12.2021 № 414-ФЗ // Консультант 
Плюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_40407
0/?ysclid=ltmpsck7lj855874491 (дата обращения: 11.03.2024).
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Покажем связь разработки и реализации документов стратеги-
ческого планирования, одним из значимых приоритетов которых 
является социально-экономическое развитие страны в целом, 
отдельных субъектов Российской Федерации и муниципальных 
образований.

На федеральном уровне действует Федеральный закон 
от 28.06.2014 № 172-ФЗ «О стратегическом планировании в Рос-
сийской Федерации», Указом Президента РФ от 21.07.2020 № 474 
закреплены национальные цели развития Российской Федерации 
на период до 2030 г., на основе которых разработаны и введены 
в действие национальные проекты, в том числе направленные 
на развитие социальной сферы и решение социальных проблем 
государства.

На примере субъекта Российской Федерации — Свердловской 
области разберем, на чем основывается правовое регулирование 
развития социальной сферы. Прежде всего, это Закон Свердлов-
ской области от 21.12.2015 № 151-ОЗ «О Стратегии социально- 
экономического развития Свердловской области на 2016–
2030 годы», региональные проекты (региональные составляющие) 
национальных проектов Российской Федерации, стратегии и кон-
цепции развития отдельных отраслей социальной сферы, например, 
Стратегия развития социальной защиты населения Свердловской 
области на период до 2035 года, утвержденная Постановлением 
Правительства Свердловской области от 07.11.2019 № 764-ПП.

На муниципальном уровне развитие социальной сферы и реа-
лизация социальной политики осуществляется также с опорой 
на документы стратегического планирования. Так, в городском 
округе Красноуфимск принята Стратегия социально-экономи-
ческого развития городского округа Красноуфимск до 2035 года, 
утвержденная решением Думы ГО Красноуфимск от 20.12.2018 
№ 36/3. Составляющими этой стратегии являются такие стратеги-
ческие программы, как «Демография», «Повышение эффективно-
сти системы образования», «Развитие системы здравоохранения», 
«Молодежная политика» и др.

Таким образом, общенациональная социальная политика, нор-
мативно закрепленная на федеральном уровне, является базисом 
для принятия нормативных правовых актов и осуществления 
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реальной социальной политики на уровне субъектов Российской 
Федерации и муниципальном уровне.

Одной из серьезных социальных проблем, как отмечалось выше, 
является бедность, а реализация мер по ее снижению — приоритет-
ное направление государственной социальной политики. Взаимо-
связь мер социальной политики на федеральном и региональном 
уровне можно проследить в рамках приоритетного направления 
по снижению бедности населения. Ранее действующим Указом 
Президента Российской Федерации от 21.07.2021 № 474 «О наци-
ональных целях развития Российской Федерации на период 
до 2030 года» одним из целевых показателей достижения наци-
ональных целей к 2030 г. определено снижение уровня бедности 
в два раза по сравнению с 2017 г.

Приказом Министерства труда и социальной защиты РФ 
от 11.06.2020 № 326 «Об утверждении методических рекомендаций 
по разработке региональной программы снижения доли населения 
с доходами ниже прожиточного минимума» определены обяза-
тельства органов государственной власти субъектов Российской 
Федерации по разработке региональных программ по снижению 
бедности.

Органами государственной власти субъектов Российской 
Федерации приняты и реализуются соответствующие программы. 
Например, Комплексная программа Свердловской области 
«Снижение уровня бедности в Свердловской области на период 
до 2030 года», утвержденная Постановлением Правительства 
Свердловской области от 22.07.2021 № 448-ПП, Программа сни-
жения уровня бедности в Ярославской области на 2020–2030 годы, 
утвержденная Постановлением Правительства Ярославской обла-
сти от 06.11.2020 № 861-п.

В связи с выходом Указа Президента РФ от 07.05.2024 № 309 
«О национальных целях развития Российской Федерации 
на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года» изменились 
целевые показатели по снижению бедности среди граждан Россий-
ской Федерации. Следовательно, необходимо ожидать федераль-
ные нормативные правовые акты, направленные на достижение 
национальной цели по сокращению бедности, а затем разработку 
или корректировку нормативных правовых актов субъектов Рос-
сийской Федерации.
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Приведенные нормативные правовые акты показывают 
единство, взаимосвязь и преемственность социальной политики 
на федеральном и региональных уровнях по решению отдельных 
социальных проблем.

Организационный уровень социальной политики представляет 
собой меры, которые реализуются по отношению к персоналу 
того или иного предприятия, организации (меры по охране труда, 
предоставлению дополнительных дней отдыха, дополнительному 
профессиональному образованию работников, проведению меди-
цинских осмотров и профилактического лечения, оплату занятий 
физической культурой и спортом и др.). Организационный уровень 
социальной политики будет содержательно раскрыт в заключи-
тельном разделе учебного пособия в теме «Социальная политика 
в организации».

Таким образом, государство играет ведущую роль в регули-
ровании социальной политики политическими, организационно-
финансовыми, административными и иными методами. Задачи 
социального развития обеспечиваются государством на основе 
законодательного регулирования социальной сферы и стиму-
лирования экономического развития. Реальная социальная 
политика получает свое воплощение в деятельности исполни-
тельных органов государственной власти субъектов Российской 
Федерации, органов местного самоуправления, в организациях 
и на предприятиях.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ 

1. В чем заключается основная роль государства в социальной 
сфере?

2. Какие ключевые институты и организационные структуры дей-
ствуют в социальной сфере?

3. Какие субъекты и акторы действуют в сфере социальной по-
литики?

4. В чем проявляется связь между разными уровнями реализации 
социальной политики — федеральным, региональным, муниципаль-
ным?

5. Какие полномочия в сфере социальной политики законодательно 
закреплены за органами местного самоуправления?
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 Глава 2

СОЦИАЛЬНАЯ ПОЛИТИКА ГОСУДАРСТВА: 
ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ СТРУКТУРЫ, 

ФУНКЦИОНАЛЬНОСТЬ, 
НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ

  2.1. Демография

Представлены основы правового регулирования демографической 
политики. Приведены данные по современной демографической 
ситуации в Российской Федерации. Дана характеристика 
мер противодействия демографическому кризису (увеличение 
численности населения, повышение рождаемости, снижение 
уровня смертности, привлечение мигрантов из числа 
русскоязычного населения из стран СНГ и др.). Обоснованы 
приоритеты, принципы и механизмы семейной политики. 
Раскрыты правовые основы государственной семейной 
политики. Обоснованы подходы к поддержке детства, 
материнства, отцовства, а также перспективы развития 
демографической и семейной политики.

К определению понятия и содержания 
демографической политики

Термин «демографическая политика» не является единственным, 
описывающим деятельность органов публичной власти в области 
демографии. В России выделяются следующие виды государствен-
ной политики, ориентированной на население страны: политика 
народонаселения, семейная политика, социальная политика, управ-
ление демографическими процессами, социально-демографическая 
и семейно-демографическая политика. В документах Организации 
Объединенных Наций и англоязычной литературе в основном 
используется термин «политика населения» (population policy)1.

1 См.: World Population Policies // Организация Объединенных Наций : 
сайт. URL: https://www.un.org/development/desa/pd/data/world-population-
policies (дата обращения: 10.03.2024); Population policy // Sciencedirect : сайт. 
URL: https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/population-policy (дата 
обращения: 10.03.2024).
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Содержание демографической политики определяется двумя 
важнейшими сферами: политикой в области воспроизводства 
населения и миграционной политикой.

О. А. Копцева и Е. К. Журавлева трактуют демографическую 
политику как «один из аспектов внутренней политики государства, 
выраженный в системе мер, воздействующих на демографические 
процессы, с целью приведения количественных и качественных 
параметров структуры народонаселения в соответствие с потребно-
стями хозяйственно-экономического комплекса страны и вызовами 
геополитических условий»2.

В. М. Медков дает следующее определение: «Демографическая 
политика — это деятельность государства, направленная на регу-
лирование процессов воспроизводства населения»3. Социологиче-
ский подход к определению данного понятия представлен в работе 
В. С. Стешенко и В. П. Пискунова: «Демографическая политика — 
система мероприятий, непосредственно направленных на формиро-
вание желательного для общества осознанного демографического 
поведения его членов»4. Основная идея — государственные усилия 
должны быть направлены на формирование параметров воспроиз-
водства населения.

Цель демографической политики — это выработка определен-
ной стратегии демографического развития страны, основанной 
на идеологических концепциях, стадии демографического перехода, 
типе государственного управления и социальной системы и т. д. 
Цели и задачи демографической политики, как правило, формули-
руются в политических программах и декларациях, государствен-
ных стратегиях, концепциях, планах и программах национальных 
правительств и иных исполнительных органов, в законодательных 
и иных правовых актах, в постановлениях, определяющих введение 
новых или развитие действующих мер политики5.

2 Копцева О. А., Журавлева Е. К. К определению демографической поли-
тики // Демографический потенциал стран ЕАЭС : VIII Урал. демогр. форум. 
Екатеринбург : Ин-т экономики УрО РАН, 2017. Т. 1. С. 209.

3 Медков В. М. Демография. Ростов на/Д : Феникс, 2002. С. 282.
4 Демографическая политика : сб. ст. / под ред. В. С. Стешенко, В. П. Писку-

нова. М. : Статистика, 1974. С. 16.
5 См.: Демография: современное состояние и перспективы развития / под 

ред. Д. И. Валентея. М. : Высш. шк., 1997. С. 262.
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Объекты демографической политики — население страны 
в целом или отдельных регионов, социально-демографические 
группы и семьи. Особенность политики заключается в том, что 
она воздействует не напрямую, а опосредованно, через поведение 
населения и принятие решений.

Основными принципами демографической политики являются: 
принцип суверенности семьи, принцип общественного договора, 
принцип свободы выбора семьей любого образа жизни, принцип 
единства целей федеральной и региональной политики и принцип 
социального участия6.

Правовое регулирование демографической политики

Правовую основу демографической политики составляют 
международные, российские, региональные и муниципальные 
нормативные документы. На международном уровне это, прежде 
всего, Всемирный план действий в области народонаселения, при-
нятый на Всемирной конференции по народонаселению в 1974 г., 
20-летняя Программа действий Международной конференции 
по народонаселению и развитию, принятая в 1994 г. и подписанная 
179 государствами.

В Российской Федерации одним из основополагающих доку-
ментов является Концепция демографической политики Россий-
ской Федерации на период до 2025 года7. В ней указаны основные 
цели демографического развития: стабилизация численности 
населения к 2015 г. на уровне 142–143 млн человек и создание 
условий для ее роста к 2025 г. до 145 млн человек, а также повыше-
ние качества жизни и увеличение ожидаемой продолжительности 
жизни к 2015 г. до 70 лет, к 2025 г. — до 75 лет.

В марте 2025 г. Правительство РФ утвердило Стратегию 
действий по реализации семейной и демографической политики, 

6 См.: Медков В. М. Демография. С. 271.
7 См.: Об утверждении Концепции демографической политики Россий-

ской Федерации на период до 2025 года : Указ Президента РФ от 09.10.2007 
№ 1351 // Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://
docs.cntd.ru/document/902064587 (дата обращения: 04.04.2024).
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поддержке многодетности в Российской Федерации до 2036 года8. 
Принятие Стратегии ознаменовало собой новый этап в развитии 
данного вида государственной политики. Ключевыми механизмами 
реализации утвержденной стратегии станут новый национальный 
проект «Семья», региональные демографические программы и кор-
поративный демографический стандарт.

В 2012 г. в Указе Президента России «О мерах по реализации 
демографической политики Российской Федерации»9 были постав-
лены задачи перед Правительством РФ и главами субъектов РФ 
по обеспечению дополнительных мер поддержки женщин и семей, 
стимулирования рождаемости и др. Также были приняты Концеп-
ция государственной семейной политики в Российской Федерации 
на период до 2025 года10 и Концепция государственной миграцион-
ной политики Российской Федерации на период до 2025 года11. Как 
отмечают исследователи, указанные концепции демографической, 
семейной и миграционной политики формируют основной набор 
стратегических документов, регламентирующих реализацию демо-
графической политики России12. Помимо указанных документов, 

8 См.: Об утверждении Стратегии действий по реализации семейной 
и демографической политики, поддержке многодетности в Российской 
Федерации до 2036 года : Распоряжение Правительства РФ от 15.03.2025 
№ 615-р // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_501543/ (дата обращения: 10.04.2025).

9 См.: О мерах по реализации демографической политики Российской 
Федерации : Указ Президента РФ от 07.05.2012 № 606 // Консультант Плюс : 
сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_129341/ (дата 
обращения: 20.03.2024).

10 См.: Об утверждении Концепции государственной семейной политики 
в Российской Федерации на период до 2025 года : Распоряжение Правитель-
ства РФ от 26.08.2014 № 1618-р // Электрон. фонд правовых и нормативно-
техн. док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/420217344?ysclid=lukza7
vh3v133579004 (дата обращения: 04.04.2024).

11 См.: О Концепции государственной миграционной политики Российской 
Федерации на 2019–2025 годы : Указ Президента РФ от 31.10.2018 № 622 // 
Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.
cntd.ru/document/551516499 (дата обращения: 04.04.2024).

12 См.: Гончарова Н. П., Еремин А. А., Тарасова Е. В. Демографическая 
политика в современной России: особенности реализации и методика оценки 
результативности : монография. М. : Директ-Медиа, 2020. С. 53.
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правовое обеспечение демографической политики в РФ включает 
в себя федеральные законы, устанавливающие нормы для приме-
нения тех или иных видов стимулирования или поддержки, выплат 
и гарантий, национальные стратегии и национальные проекты, 
государственные программы.

Самый широкий масштаб действия по реализации демогра-
фической политики в 2019–2024 гг. был у национального проекта 
«Демография».

Государственные программы демографической направленности 
объединены в блок «Сохранение населения, здоровье и благопо-
лучие людей». Это госпрограммы «Развитие здравоохранения», 
«Доступная среда», «Социальная поддержка граждан», «Развитие 
физической культуры и спорта», «Содействие занятости населе-
ния». Реализация госпрограмм из других блоков также затрагивает 
цели демографического развития — это, например, госпрограммы 
«Охрана окружающей среды», «Комплексное развитие сельских 
территорий», госпрограммы развития отдельных регионов и субъ-
ектов РФ («Развитие Северо-Кавказского федерального округа», 
«Развитие Калининградской области» и др.).

В мае 2024 г. Президент РФ подписал новый Указ «О нацио-
нальных целях развития Российской Федерации на период 
до 2030 года и на перспективу до 2036 года», в котором отдельными 
задачами обозначены повышение суммарного коэффициента рож-
даемости до 1,6 к 2030 г. и до 1,8 к 2036 г., в том числе обеспечение 
ежегодного роста суммарного коэффициента рождаемости третьих 
и последующих детей; увеличение ожидаемой продолжительности 
жизни до 81 года к 2036 г.13

Субъекты РФ самостоятельно могут принимать решение 
о реализации отдельных мер в сфере демографической политики, 
что находит отражение в региональных документах стратегиче-
ского планирования. Например, в Стратегии социально-эконо-
мического развития Московской области на период до 2030 года 

13 См.: О национальных целях развития Российской Федерации на период 
до 2030 года и на перспективу до 2036 года : Указ Президента РФ от 07.05.2024 
№ 309 // Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. док. : сайт. URL: 
http://publication.pravo.gov.ru/document/0001202405070015 (дата обращения: 
09.05.2024).
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демографическая политика Московской области определяется как 
составная часть общей социальной политики, направлена на увели-
чение рождаемости, сохранение и укрепление здоровья населения, 
увеличение продолжительности жизни населения, сокращение 
уровня смертности, регулирование миграции и улучшение на этой 
основе демографической ситуации в регионе14.

Принимая во внимание особенности территорий муниципаль-
ных образований, органы местного самоуправления также вправе 
разрабатывать и принимать муниципальные правовые акты, 
направленные на демографическую сферу. Например, в г. Курске 
была принята муниципальная программа «Формирование здоро-
вого образа жизни, улучшение демографической ситуации в городе 
Курске на 2019–2024 годы»15. Программа предусматривает увеличе-
ние рождаемости и снижение смертности, увеличение численности 
населения города и ожидаемой продолжительности жизни и пр. 
в период реализации программы.

Современная демографическая ситуация 
в Российской Федерации

В РФ по состоянию на 1 января 2024 г. число жителей страны 
составило 146 150 789 человек16, численность населения трудоспо-
собного возраста в январе 2023 г. составила 83,4 человека. Пока-
затель демографической нагрузки — 785 человек на 1000 человек 

14 См.: Стратегия социально-экономического развития Московской 
области на период до 2030 года : Постановление Правительства Моск. обл. 
от 28.12.2018 №1023/45 // Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. 
док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/552209785 (дата обращения: 
10.03.2024).

15 См.: Об утверждении муниципальной программы «Формирование 
здорового образа жизни, улучшение демографической ситуации в городе Кур-
ске на 2019–2024 годы» : Постановление Администрация г. Курска Курской 
обл. от 12.10.2018 № 2382 // Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. 
док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/550241570 (дата обращения: 
10.03.2024).

16 См.: Численность постоянного населения на 1 января // Витрина стат. 
данных : сайт. URL: https://showdata.gks.ru/report/278928/ (дата обращения: 
10.03.2024).
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населения трудоспособного возраста, в том числе нагрузка детьми — 
334 и людьми пенсионного возраста — 451.

Численность мужчин составила 68 378 429 человек, жен-
щин — 78 601 632 человека17. Численное превышение женщин над 
мужчинами в составе населения отмечается с 35 лет и с возрастом 
увеличивается. 15,8 % (на начало 2020 г. — 15,5 %) жителей России 
находится в возрасте 65 лет и более. Процесс демографического ста-
рения населения в большей степени касается женщин. В структуре 
населения вышеуказанных возрастов женщины составляют около 
двух третей (66,6 %). В возрастной группе 85 лет и более числен-
ность женщин превышает численность мужчин в 3,2 раза. 

Демографическая ситуация является следствием социально-
экономических процессов конца ХХ — начала ХXI в. Ее принято 
описывать термином «депопуляция». Депопуляция — это процесс 
уменьшения абсолютной численности населения либо суженное 
воспроизводство, при котором численность последующих поколе-
ний меньше предыдущих. С проблемой убыли населения общество 
столкнулось еще в советское время: с 1964 г. в РСФСР не было 
воспроизводства населения, за исключением периода перестройки 
(1986–1988). В РФ убыль населения началась с 1992 г. В период 
с 1992 по 2021 г. в результате 20-летнего демографического кризиса 
(1992–2012) суммарная естественная убыль населения составила 
около 16 млн человек. Подъем рождаемости в современной России 
пришелся на 2000–2015 гг. 

Демографическая ситуация в РФ оценивается экспертами как 
сложная: в 2021 г. случился так называемый демографический 
коллапс, когда уровень смертности и естественной убыли населе-
ния оказались на уровне 1945 г. При этом не наблюдается ожидае-
мого прироста рождаемости, она сохраняется на уровне 2000-х гг. 
Миграционный прирост населения России сменился миграционной 
убылью: возрастает число убывших как в страны ближнего, так 
и в страны дальнего зарубежья.

17 См.: Численность населения по полу по субъектам Российской Феде-
рации на 1 января 2022 года // Офиц. сайт Росстата : сайт. URL: https://rosstat.
gov.ru/labour_force (дата обращения: 10.03.2024).
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Снижение рождаемости эксперты объясняют эффектом демо-
графического эха — падения рождаемости в 90-х гг. ХХ в.18 Тогда 
рождаемость снизилась в два раза, а сейчас это поколение находится 
в детородном возрасте, но при этом средний возраст вступления 
в первый брак и средний возраст матери при рождении первого 
ребенка повысился на четыре года (в 2021 г. он составлял 28 лет). 
То есть малочисленное поколение лиц репродуктивного возраста 
откладывает вступление в брак и рождение детей — это дает резуль-
тат в виде масштабного снижения рождаемости. Тем не менее сни-
жение рождаемости — это и результат экономического кризиса, гео-
политической напряженности, пандемии коронавируса, снижения 
реальных доходов населения, отсутствия нормальных жилищных 
условий, а также влияния таких факторов, как современная струк-
тура семьи (например, ориентация на малодетность, рост числа 
неполных семей), тяжелый труд существенной части работающих 
женщин (около 15 %), условия труда, которые не отвечают сани-
тарно-гигиеническим нормам, низкий уровень репродуктивного 
здоровья и большое число прерываний беременности.

Количество браков в России за последние 5 лет снижается, 
а число разводов остается примерно одинаковым (около 600 тыс. 
в год)19. Число разводов в РФ выросло в 90-е гг. ХX в. Пик рас-
торжения браков пришелся на 2002 г., когда в России распалось 
853 647 пар (5,9 на 1000 чел. населения).  Число браков в России 
стало сокращаться в 90-е гг. ХX в. Пик заключения браков пришелся 
на 2011 г., когда в стране было зарегистрировано 1 316 011 браков 
(9,2 на 1000 чел.).

Показатели брачности и разводимости не одинаковы в различ-
ных субъектах РФ. Так, в 2021 г. самое малое количество разводов 
было в Чеченской Республике (2,5 развода на 1000 чел.) и Даге-
стане (2,9 на 1000 чел. населения), самое большое — в Еврейской 

18 См.: Вишневский А. Г. Демографический прорыв или движение 
по кругу? // Demoscope weekly. 2012. № 533 : сайт. URL: https://www.demoscope.
ru/weekly/2012/0533/demoscope533.pdf (дата обращения: 10.03.2024).

19 См.: Щербакова Е. Предварительные демографические итоги 2022 года 
в России (часть I) // Demoscope weekly. 2012. № 533 : сайт. URL: https://www.
demoscope.ru/weekly/2023/0979/barom05.php (дата обращения: 10.03.2024).
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автономной области (6,4 развода на 1000 чел.) и Камчатском крае 
(6,0 на 1000 чел. населения). Больше всего браков было заключено 
в Санкт-Петербурге (9,3 брака на 1000 чел. населения), меньше 
всего — в Ингушетии (2,9 брака на 1000 чел. населения).

Ожидаемая продолжительность жизни (ОПЖ) в России 
по официальным данным в 2023 г. в среднем составила 73,41 года20. 
Своего исторического максимума продолжительность жизни 
достигла в 2019 г., составив 73,3 года. Продолжительность жизни 
в различных регионах России также сильно варьирует, разница 
между наиболее успешным и наиболее проблематичным регио-
нами составляет 15,65 года. Дольше всех в России люди живут 
на Северном Кавказе (особенно в Дагестане — 79,9 года, Ингуше-
тии — 79,2 года) и в городах федерального значения (Москва — 
79,4 года). Самая невысокая ожидаемая продолжительность жизни 
на Чукотке, в Республике Тыва и Забайкальском крае (66,6; 66,6; 
67,2 года соответственно).

Государственные меры 
противодействия демографическому кризису

Суммируем основные демографические проблемы: депопуля-
ция, старение населения, половозрастные диспропорции, миграци-
онная убыль, низкая ожидаемая продолжительность жизни и т. д.

Весь комплекс методов реализации демографической поли-
тики условно делят на три основные группы: административно- 
правовые, экономические, социально-психологические методы.

Административно-правовые методы включают в себя законода-
тельные акты, регламентирующие браки, разводы, положение детей 
в семье, охрану материнства и детства, условия занятости и режим 
труда работающих женщин-матерей; определяющие минимальный 
возраст вступления в брак, разного рода льготы для родителей, 
преимущества при получении жилья для многодетных и молодых 
семей, доступность средств и методов регулирования рождаемости 

20 См.: Ожидаемая продолжительность жизни при рождении за 2023 год // 
Офиц. сайт Росстата : сайт. URL: https://rosstat.gov.ru/labour_force (дата обра-
щения: 10.03.2024).
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и др. Административные методы являются мерами прямого воз-
действия и обязательны для исполнения.

Согласно Концепции демографической политики РФ 
до 2025 года 80 % предлагаемых мероприятий относятся к экономи-
ческим21. Воздействие таких мер на население является косвенным, 
стимулирующим и трудно прогнозируемым, а их использование 
требует значительных финансовых ресурсов. К таким мерам отно-
сятся выплаты и пособия, дифференциация налогов по доходам, 
льготы для различных категорий людей, поддержка семей с детьми, 
материнства и отцовства, совершенствование жилищной, налоговой 
и кредитной политики в интересах семей с детьми. Однако эти меры 
в любом случае обладают временным эффектом.

На смягчение негативных долгосрочных демографиче-
ских трендов направлен пакет правительственных социально- 
демографических мер, реализуемых в 2018–2026 гг., в том числе 
в рамках национального проекта «Демография». В числе этих мер 
расширение программы предоставления материнского капитала, 
программы льготной ипотеки, различные налоговые и администра-
тивные льготы, социальные пособия для семей с детьми, целевая 
поддержка беременных женщин и многодетных семей и т. д.

Одним из новых федеральных проектов в составе националь-
ного являлся проект «Содействие занятости», предоставляющий 
большее количество возможностей для переобучения и поиска 
работы таким категориям людей, как матери детей дошкольного 
возраста, граждане, чей возраст превышает 50 лет, граждане, нахо-
дящиеся под риском увольнения с работы, безработные граждане.

Социально-психологические меры демографической поли-
тики также являются косвенными и трудно прогнозируемыми. 
Они основаны на пропаганде и агитации в различных средствах 
массовой информации, во всех видах искусства и т. д. для направ-
ления демографических процессов в соответствии с задачами 
стратегического развития. Например, подобного рода меры могут 
быть направлены на формирование у населения репродуктивных 

21 См.: Об утверждении Концепции демографической политики Россий-
ской Федерации на период до 2025 года : Указ Президента РФ от 09.10.2007 
№ 1351.
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установок на определенное количество детей, установок в отно-
шении семьи, брака, собственного здоровья и долголетия. К таким 
мерам можно отнести и новый проект в составе национального 
проекта «Продолжительная и активная жизнь».

Понятие и правовые основы 
государственной семейной политики

Термин «семейная политика» в отечественной науке начал 
использоваться с 80-х гг. ХХ в. В «Демографической энциклопе-
дии» содержится следующее определение: «Семейная политика — 
целенаправленная деятельность государственных органов и дру-
гих социальных институтов, призванная создавать оптимальные 
условия для выполнения семьей ее функций, гармонизировать 
отношения между личностью, семьей и обществом, обеспечить 
благополучие семьи»22. Одни авторы относят к семейной политике 
социальное обеспечение, налоговую политику и семейное право23, 
другие — поддержку семьи как социального института и оказание 
помощи определенным группам семей (молодым семьям, семьям 
с детьми и т. д.). Основное различие демографической и семейной 
политики заключается в их целях. Так, семейная политика нацелена 
не на изменение показателей демографического воспроизводства, 
а скорее на качество населения: общество заинтересовано в том, 
чтобы дети рождались здоровыми и могли получить полноценное 
образование, а у родителей была возможность совмещать профес-
сиональную карьеру и семейные обязанности.

В систему правового обеспечения реализации семейной поли-
тики в РФ также входят нормы международного права, утверж-
денные Конвенцией о ликвидации всех форм дискриминации 
в отношении женщин (Генассамблея ООН, 1979), Конвенцией 
о правах ребенка (Генассамблея ООН, 1989), Пекинской деклара-
цией и Платформой действий Четвертой Всемирной конференции 

22 Демографическая политика // Демогр. энцикл. / редкол.: А. А. Ткаченко, 
А. В. Аношкин, М. Б. Денисенко [и др.]. М. : Энциклопедия, 2013. С. 212.

23 См. подробнее: Глушкова В. Г., Хорева О. Б. Демографическая и мигра-
ционная политика : учеб. пособие. М. : КНОРУС, 2013. 
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по положению женщин (1995) и др. В 2022 г. международной 
организацией ЮНФПА ООН (Фонд ООН в области народо-
населения) опубликована региональная программа демографиче-
ской устойчивости для Европы и Центральной Азии (Demographic 
Resilience Programme for Europe & Central Asia), которая направлена 
на поддержку и укрепление потенциала стран региона в разработке 
политики и программ в области народонаселения и социальной 
защиты, нацеленных на реагирование на демографические измене-
ния, развитие человеческого капитала и построение благополучного 
будущего24.

Нормативно-правовое обеспечение реализации семейной 
политики в РФ достаточно широкое и представлено большим 
количеством разнообразных нормативно-правовых документов. 
Основной закон государства — Конституция РФ (ст. 7) утверждает: 
«В РФ обеспечивается государственная поддержка семьи, материн-
ства, отцовства и детства...»25. Особую заботу государства о семье 
заключает в себе и другая конституционная норма: «...материнство 
и детство находятся под защитой государства». Эта норма вошла 
в преамбулу Семейного кодекса РФ, который регламентирует 
основные отношения в семье, права и обязанности членов семьи. 
В соответствии с Налоговым кодексом РФ пособия в рамках госу-
дарственной семейной политики не подлежат налогообложению. 
Жилищным кодексом РФ устанавливаются права и обязанности 
членов семьи в жилищных отношениях, содержатся нормы урегу-
лирования семейных споров.

В Концепции государственной семейной политики в Россий-
ской Федерации на период до 2025 года формулируется страте-
гическое видение «идеальной» модели семьи и устанавливаются 
меры совершенствования семейной политики, расставляются 

24 См.: Demographic Resilience Programme for Europe & Central Asia // Офиц. 
сайт ЮНФПА : сайт. URL: https://eeca.unfpa.org/en/demographic-resilience-
programme (дата обращения: 20.03.2024).

25 Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосо-
ванием 12.12.1993 с изм., одобр. в ходе общерос. голосования 01.07.2020) // 
Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.
cntd.ru/document/9004937 (дата обращения: 29.02.2024).
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приоритеты для деятельности органов власти и должностных лиц 
всех уровней. Именно федеральные программы и концепции явля-
ются механизмом реализации государственной семейной политики 
(госпрограммы, Концепция государственной семейной политики 
до 2025 года и др.).

Отраслевые федеральные законы, регламентирующие социаль-
ное обеспечение семьи и детей, могут быть условно подразделены 
на три группы:

— федеральные законы, устанавливающие порядок и условия 
предоставления того или иного вида социального обеспечения 
в отношении всех граждан, в том числе детей (пенсионное обеспе-
чение, социальное обслуживание)26;

— федеральные законы, согласно которым социальное обеспече-
ние, меры социальной поддержки предоставляются определенным 
категориям граждан, в том числе детям27;

— федеральные законы, регулирующие вопросы социального 
обеспечения только в связи с материнством и детством28.

В рамках национальных проектов в 2019–2024 гг. были реали-
зованы отдельные направления, связанные с благополучием семьи 
и детей: федеральный проект «Финансовая поддержка семей при 

26 См.: О государственном пенсионном обеспечении : Федер. закон 
от 15.12.2001 № 166-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34419/ (дата обращения: 20.03.2024); 
Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации : Федер. 
закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/ (дата обращения: 11.03.2024).

27 См.: О социальной защите инвалидов в Российской Федерации : Федер. 
закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/ (дата обращения: 20.03.2024).

28 См.: Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации : 
Федер. закон от 24.07.1998 № 124-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_19558/ (дата обращения: 
20.03.2024); О государственных пособиях гражданам, имеющим детей : Федер. 
закон от 19.05.1995 № 81-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: http://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_64872/ (дата обращения: 20.03.2024); 
О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей : 
Федер. закон от 29.12.2006 № 256-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_64872/ (дата обращения: 
20.03.2024).
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рождении детей» национального проекта «Демография», феде-
ральный проект «Здоровье детей» национального проекта «Здра-
воохранение», федеральные проекты «Ипотека» и «Жилье» наци-
онального проекта «Жилье и городская среда». В 2024 г. появился 
новый национальный проект «Семья».

При этом на уровне федерального законодательства цели 
социальной поддержки семей с детьми не определены. А в зако-
нодательстве субъектов Российской Федерации содержится ряд 
различных определений целей и мер социальной поддержки насе-
ления, в том числе социальной поддержки семей (например, «Соз-
дание условий для повышения уровня жизни семей с детьми» или 
«Решение возникающих проблем, с которыми малообеспеченная 
семья не в состоянии справиться за счет внутренних ресурсов»).

Государственная поддержка 
детства, материнства, отцовства

На государственную семейную политику оказывают влияние 
изменение взглядов на гендерные роли в семье, роли родителей 
(прежде всего отца) в обеспечении семьи, а также главенствую-
щие позиции в отношении занятости родителей. В РФ семейная 
политика основана на поддержке материнства по модели «дефами-
лизации»: государство создает условия для занятости, професси-
онального развития и самореализации женщины-матери. Отчасти 
это продолжение политики СССР в отношении материнства.

Охрана материнства является неотъемлемой частью междуна-
родно признанных прав человека, женщин, детей. Меры, связанные 
с охраной материнства, включают предоставление оплачиваемого 
отпуска по беременности и родам, отпуска по уходу за ребенком, 
единовременные выплаты при рождении ребенка, единовременные 
и ежемесячные выплаты по уходу за ребенком. Кроме этого в РФ 
предусмотрено отдельное пособие женщинам, ставшим на учет 
на ранних сроках беременности (до 12-й недели беременности).

Меры социальной поддержки семей с детьми зафиксированы 
в более чем 30 нормативных правовых актах РФ (указы Пре-
зидента Российской Федерации, законы Российской Федерации 
и федеральные законы, постановления Правительства Российской 
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Федерации), в которых предусматривается предоставление различ-
ным категориям семей с детьми в общей сложности более 200 мер 
социальной поддержки. Меры социальной поддержки семей 
с детьми предоставляются в четырех основных формах: в денежной 
форме, в том числе в виде денежных выплат, льгот/скидок и ком-
пенсаций; в форме товаров; в форме услуг и/или прав/преимуществ 
при их предоставлении; в форме морального поощрения.

Меры социальной поддержки семей включают содействие 
молодым семьям в приобретении или строительстве жилья, улуч-
шение жилищных условий семей с тремя и более детьми, в том 
числе предоставление таким семьям земельных участков под 
индивидуальное жилищное строительство, социальную помощь 
малообеспеченным семьям.

Отдельное внимание в российской семейной политике уделя-
ется многодетным семьям. Так, меры поддержки многодетности 
могут быть материальными, имущественными, натуральными, 
налоговыми, пенсионными. Например, денежные выплаты нужда-
ющимся в поддержке семьям в связи с рождением третьего ребенка 
или последующих детей, иные меры социальной поддержки много-
детных семей.

По оценкам НИУ ВШЭ, в РФ насчитывается 60 мер поддержки 
семей с детьми, предоставляемых за счет средств федерального 
бюджета и средств государственных внебюджетных фондов, 
а на региональном уровне реализуется более десятка обязатель-
ных мер. Органы государственной власти субъектов Российской 
Федерации и органы местного самоуправления могут устанав-
ливать дополнительные меры поддержки семей, имеющих детей, 
за счет средств соответственно бюджетов субъектов Российской 
Федерации и местных бюджетов. В итоге наблюдаются достаточно 
большие региональные различия — количество региональных мер 
поддержки может варьировать от 11 до 60.

В 2007 г. был введен материнский капитал — выплаты на вто-
рого и последующих детей, с 2020 г. это выплаты на первого 
и последующих детей. В 2019 г. появилась выплата в 450 тыс. руб. 
на ипотеку многодетным семьям, с 2020 г. стартовала семейная 
ипотека со льготной ставкой, малоимущим семьям стали выплачи-
ваться пособия на детей от трех до семи лет и от восьми до 17 лет.
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По мнению экспертов, социальная направленность семейной 
политики в РФ проявляется в систематическом росте расходов 
государства на выплату пособий и социальную помощь населению 
России29. За период с 2000 по 2021 г. произошло реформирование 
системы социального страхования: в федеральном законодательстве 
устанавливаются дополнительные меры поддержки семей с детьми 
в целях создания условий, обеспечивающих этим семьям достойную 
жизнь30. Изменился состав предоставляемых пособий, появились 
новые виды пособий и разного рода выплат для семей с детьми. 
Особая роль отводится материнскому капиталу: его исчисление 
и правила предоставления постоянно совершенствуются, повы-
шается эффективность использования полученных средств на цели 
развития семьи31.

Перспективы развития 
демографической и семейной политики

Отрицательный естественный прирост населения является 
вполне ожидаемым для РФ, и эта тенденция будет продолжаться. 
В октябре 2023 г. Росстат представил демографический прогноз 
до 2046 г., рассчитанный с учетом результатов Всероссийской 
переписи населения, которая проводилась в октябре — ноябре 
2021 г.32

К 1 января 2046 г. население страны составит 138,77 млн чело-
век. Естественная ежегодная убыль населения снизится почти 

29 См.: Молчанов И. Н., Отарова К. В. Социальная направленность госу-
дарственной семейно-демографической политики в Российской Федерации // 
Экономика труда. 2023. Т. 10, № 6. С. 870.

30 См.: Мировые демографические перспективы: пересмотренное издание 
2019 года // Офиц. сайт ООН : сайт. URL: https://population.un.org/wpp/ (дата 
обращения: 20.03.2024).

31 См.: Введение в демографию : учебник / В. А. Ионцев, Д. К. Шеле-
стов, А. Я. Кваша, [и др.] ; под ред. В. А. Ионцева, А. А. Саградова. 2-е изд., 
испр. и доп. М. : ТЕИС, 2003.

32 См.: Росстат опубликовал демографический прогноз до 2046 года // Офиц. 
сайт Росстата : сайт. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/313/document/220709 
(дата обращения: 20.03.2024).



127

в полтора раза — с 600,7 тыс. человек в 2023 г. до 402,4 тыс. человек 
в 2045 г. — за счет увеличения рождаемости (с 1,245 млн младенцев 
в 2023 г. до 1,426 млн младенцев в 2045 г.). Миграционный при-
рост будет снижаться — с 233,0 тыс. человек в 2023 г. до 221,8 тыс. 
человек в 2045 г. Общая ежегодная убыль населения сократится 
более чем в два раза — с 367,7 тыс. человек в 2023 г. до 180,6 тыс. 
человек в 2045 г.

Доля женского населения страны будет выше, чем мужского, 
на всем временном интервале прогноза. Однако преобладание 
женщин над мужчинами будет постепенно снижаться. В 2045 г. 
ожидаемая продолжительность жизни вырастет до 79,83 года. При 
этом ожидаемая продолжительность жизни у женщин составит 
83,24 года, а у мужчин — 75,89 года.

Основой улучшения демографической ситуации в России 
является стабилизация экономической ситуации. Одним из таких 
мероприятий по улучшению как раз и является проект «Содействие 
занятости», являющийся экономической мерой косвенного воздей-
ствия, способствующей снижению уровня безработицы в стране, что 
неоспоримо окажет положительное влияние и на демографическую 
ситуацию. Также положительное влияние на здоровье граждан 
и снижение показателя смертности среди всех категорий населения 
может оказать развитие медицины.

Реализация этих мер должна постепенно способствовать росту 
рождаемости, снижению смертности и повышению продолжитель-
ности жизни. При успешной реализации проекта «Демография» 
в России ожидается повышение коэффициента рождаемости, рост 
совокупного спроса населения. По оценкам Банка России, начиная 
с 2036 г. ежегодный рост потенциала экономики в связи с мерами 
демографической поддержки может составить до +0,2 процентного 
пункта33.

Чтобы сгладить возможные негативные последствия ста-
рения населения, необходимо развивать систему повышения 

33 См.: Основные направления единой государственной денежно-кредит-
ной политики на 2022 год и период 2023 и 2024 годов : утв. Банком России // 
Банк России : сайт. URL: http://www.cbr.ru/s/ar2019_1 (дата обращения: 
10.03.2024).
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квалификации и переобучения лиц пожилого возраста. Это будет 
содействовать росту производительности труда и, как следствие, 
повышению темпов экономического роста.

Семейная и демографическая политика не может строиться 
только на экономических мерах, прежде всего должны макси-
мально обеспечиваться социальные возможности развития детей. 
В этом плане важно стимулирование общего экономического роста 
в стране, отсутствие внешней конфронтации с другими странами, 
преодоление государственного монополизма, эффективность и под-
контрольность социальных расходов бюджета, ориентирование 
его и хозяйства в целом в большей степени на социальные нужды. 
В таком случае на фоне большей свободы экономики и уверенности 
людей будет возможно и увеличение рождаемости.

Итак, демографическая политика — один из аспектов внутрен-
ней политики государства, выраженный в системе мер, воздей-
ствующих на демографические процессы. Содержание демогра-
фической политики определяется двумя важнейшими сферами: 
политикой в области воспроизводства населения и миграционной 
политикой.

Современная демографическая ситуация в РФ описывается как 
кризис, депопуляция. Высокий уровень смертности, естественной 
и миграционной убыли населения, низкий уровень рождаемости, 
серьезная дифференциация по полу и возрасту, а также по субъектам 
РФ — основные характеристики современного состояния демогра-
фического развития. Демографическая политика не ограничивается 
мерами прямого экономического воздействия, для стабильности 
и улучшения демографической ситуации в России значительного 
внимания требуют также и косвенные меры. К мерам реализации 
демографической политики относятся административно- правовые, 
экономические, социально-психологические.

Семейная политика — целенаправленная деятельность госу-
дарственных органов и других социальных институтов, призван-
ная создавать оптимальные условия для выполнения семьей ее 
функций, гармонизировать отношения между личностью, семьей 
и обществом, обеспечивать благополучие семьи. Элементы семей-
ной политики включают: меры охраны материнства, поддержки 
отцовства и детей, социальную поддержку семей, в том числе 
многодетных, приемных, опекунских и пр., обеспечение занятости 
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и здоровья женщин и детей и многое другое. Для выхода из демо-
графического кризиса необходима системная политика в области 
народонаселения и семей, гарантирующая серьезные выплаты 
семьям и не зависящая от времени и изменений законодательства.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ

1. Чем отличаются демографическая политика и семейная поли-
тика и что у них общего?

2. Какие методы демографической политики используются в нор-
мативных документах?

3. Что означает монетизация мер социальной поддержки семьи?
4. Какие критерии классификации мер социальной поддержки 

семьи вы можете назвать?
5. Какие органы публичной власти разрабатывают и реализуют 

государственную демографическую и государственную семейную 
политику?
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2.2. Образование

Раскрыты правовые основы регулирования социальной политики 
в сфере образования. Обозначены подходы к определению 
организационной структуры системы образования. Выделены 
основные проблемы в сфере общего, профессионального 
и дополнительного образования. Показаны основные направления 
развития системы образования и перспективы развития 
социальной политики в сфере образования.

Правовое регулирование социальной политики 
в сфере образования

В статье 2 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации» определено, что 
образование представляет собой «единый целенаправленный про-
цесс воспитания и обучения, являющийся общественно значимым 
благом и осуществляемый в интересах человека, семьи, общества 
и государства, а также совокупность приобретаемых знаний, 
умений, навыков, ценностных установок, опыта деятельности 
и компетенции определенных объема и сложности в целях интел-
лектуального, духовно-нравственного, творческого, физического 
и (или) профессионального развития человека, удовлетворения 
его образовательных потребностей и интересов»34.

Правовое регулирование социальной политики в сфере 
образования осуществляется на основе ряда законодательных 

34 Об образовании в Российской Федерации : Федер. закон от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/
document/cons_doc_LAW_140174/ (дата обращения: 20.03.2024).
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и нормативных правовых актов. Назначение такого регулирования 
состоит в нормативном закреплении государственных гарантий 
и механизмов реализации прав человека в сфере образования, 
защите прав и интересов участников отношений в сфере образо-
вания, обеспечении условий для развития системы образования.

Основным законодательным актом является Федеральный 
закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации». Он регулирует общественные отношения в сфере 
образования в целях обеспечения государственных гарантий права 
человека на образование, а также определяет правовые, организа-
ционные и экономические основы функционирования системы 
образования.

В Российской Федерации законодательно утверждены полно-
мочия федеральных органов государственной власти, органов 
государственной власти субъектов Российской Федерации, орга-
нов местного самоуправления в сфере образования. В полномочия 
федеральных органов государственной власти входят разработка 
и реализация единой государственной политики в сфере образо-
вания, разработка, утверждение и реализация государственных 
программно-целевых документов в сфере образования, утвержде-
ние федеральных государственных образовательных стандартов 
по разным уровням образования, лицензирование образовательной 
деятельности, ведение федеральных информационных систем и др.

В качестве полномочий органов государственной власти субъ-
ектов Российской Федерации определены разработка и реализация 
региональных программ развития образования, обеспечение госу-
дарственных гарантий на получение общедоступного и бесплатного 
дошкольного образования, начального общего, основного общего, 
среднего общего образования в муниципальных образовательных 
организациях путем финансирования их деятельности, организа-
ция предоставления среднего профессионального образования, 
психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи 
обучающимся с трудностями в освоении образовательных программ 
и социальной адаптации и др.

К полномочиям органов местного самоуправления в части 
решения вопросов местного значения в сфере образования отно-
сятся предоставление дошкольного, начального общего, основного 
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общего, среднего общего и дополнительного образования детям 
в муниципальных образовательных организациях, учет детей, 
подлежащих обучению, закрепление муниципальных образова-
тельных организаций за конкретными территориями, обеспечение 
содержания зданий муниципальных образовательных организаций 
и обустройство прилегающих к ним территорий и др.

Отдельные положения Федерального закона от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» уточняются 
подзаконными нормативными правовыми актами. Нормативными 
правовыми актами уточняются и детально раскрываются особен-
ности организации образовательной деятельности по разным обра-
зовательным программам разных уровней образования, закрепля-
ются требования к образовательным программам, квалификации 
руководящих и педагогических работников, дополняются правовые 
нормы применительно к осуществлению образовательной деятель-
ности с обучающимися с ограниченными возможностями здоровья 
на разных уровнях образования.

В системе образования действует такой нормативный право-
вой акт, как приказ Министерства просвещения РФ от 22.03.2021 
№ 115 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 
образовательной деятельности по основным общеобразовательным 
программам — образовательным программам начального общего, 
основного общего и среднего общего образования». Аналогичные 
документы приняты в отношении реализации образовательной 
деятельности по образовательным программам дошкольного 
образования, образовательным программам среднего професси-
онального образования, высшего образования, дополнительным 
общеобразовательным программам, дополнительным профессио-
нальным программам.

Особое место в правовом регулировании социальной политики 
в сфере образования отводится федеральным государственным 
образовательным стандартам и федеральным основным обще-
образовательным программам. В соответствии с законодательством 
в сфере образования «федеральный государственный образова-
тельный стандарт — это совокупность обязательных требований 
к образованию определенного уровня и (или) к профессии, специ-
альности и направлению подготовки, утвержденных в зависимости 
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от уровня образования федеральным органом исполнительной 
власти, осуществляющим функции по выработке и реализации 
государственной политики и нормативно-правовому регулиро-
ванию в сфере общего образования, или федеральным органом 
исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке 
и реализации государственной политики и нормативно-правовому 
регулированию в сфере высшего образования»35. В настоящее 
время утверждены и действуют федеральные государственные 
образовательные стандарты по разным уровням образования, 
например, приказ Министерства просвещения РФ от 31.05.2021 
№ 287 «Об утверждении федерального государственного образова-
тельного стандарта основного общего образования» и др. Каждый 
федеральный государственный образовательный стандарт вклю-
чает требования к результатам освоения образовательных программ 
того или иного уровня образования, требования к структуре обра-
зовательных программ определенного уровня образования, а также 
требования к условиям реализации образовательных программ.

В 2022 г. дополнительно к федеральным государственным 
образовательным стандартам общего образования стали разра-
батываться и утверждаться уполномоченным государственным 
органом федеральные основные общеобразовательные программы, 
в том числе адаптированные. Такие программы представляют 
собой учебно-методическую документацию, которая определяет 
единые базовые объем и содержание образования определенного 
уровня и (или) направленности, а также планируемые результаты 
освоения образовательной программы для всех образовательных 
организаций Российской Федерации. Эти образовательные про-
граммы реализуются только на уровнях дошкольного, начального 
общего, основного общего и среднего общего образования.

Правовое регулирование социальной политики в сфере обра-
зования осуществляется на основе разработки, утверждения и вве-
дения в действие профессиональных стандартов. Профессиональ-
ный стандарт представляет собой характеристику квалификации, 
необходимую работнику для осуществления определенного вида 

35 Об образовании в Российской Федерации : Федер. закон от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ.
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профессиональной деятельности, в том числе выполнения опреде-
ленных трудовых функций. В системе образования профессиональ-
ные стандарты разрабатываются применительно к утвержденным 
должностям руководящих и педагогических работников. Пере-
чень должностей закреплен Постановлением Правительства РФ 
от 21.02.2022 № 225 «Об утверждении номенклатуры должностей 
педагогических работников организаций, осуществляющих обра-
зовательную деятельность, должностей руководителей образова-
тельных организаций».

В системе образования действует единый нормативный право-
вой акт, регулирующий санитарно-эпидемиологические требования 
к обеспечению безопасных условий образовательной деятельности, 
оказанию услуг по обучению и воспитанию, спортивной подго-
товке, предоставлению мест временного проживания и социаль-
ных услуг для детей, предотвращению инфекционных, массовых 
неинфекционных заболеваний (отравлений). Это Постановление 
главного государственного санитарного врача РФ от 28.09.2020 
№ 28 «Об утверждении санитарных правил СП 2.4.3648-20 “Сани-
тарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания 
и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи”».

Организационная структура системы образования

Структура современной системы образования Российской 
Федерации закреплена законодательством в сфере образования. 
Статья 10 «Структура системы образования» Федерального закона 
29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» 
закрепляет ряд обязательных структурных составляющих системы 
образования.

Первый компонент — федеральные государственные образова-
тельные стандарты и федеральные государственные требования, 
которые предназначены обеспечить единство образовательного 
пространства на территории государства, преемственность основ-
ных образовательных программ, государственных гарантий уровня 
и качества образования. В связи с этим именно федеральные 
государственные образовательные стандарты (за исключением 
дошкольного образования) выступают как нормативная основа для 
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объективной оценки соответствия образовательной деятельности 
и подготовки обучающихся установленным требованиям.

Второй компонент — организации, осуществляющие образо-
вательную деятельность, педагогические работники, обучающи-
еся и родители (законные представители) несовершеннолетних 
обучающихся. В настоящее время установлены такие типы 
образовательных организаций, как дошкольная образовательная 
организация, общеобразовательная организация, профессиональ-
ная образовательная организация, образовательная организация 
высшего образования, организация дополнительного образования 
детей, организация дополнительного профессионального обра-
зования. При этом в понятие «организации, осуществляющие 
образовательную деятельность» входят образовательные органи-
зации как некоммерческие организации, которые имеют лицензию 
на право ведения образовательной деятельности и образовательная 
деятельность является их основным видом деятельности, органи-
зации, осуществляющие обучение, для которых образовательная 
деятельность на основании лицензии является дополнительным 
видом деятельности, а также индивидуальные предприниматели, 
осуществляющие образовательную деятельность.

Педагогические работники — это лица, которые состоят 
в трудовых отношениях с организацией, осуществляющей обра-
зовательную деятельность. Педагогические работники на осно-
вании трудового договора, должностных инструкций, локальных 
нормативных актов образовательной организации выполняют 
обязанности по обучению и воспитанию обучающихся, оказанию 
психолого-педагогической помощи.

Законодательно установлено, что родители (законные пред-
ставители) обучающихся как один из основных участников обра-
зовательных отношений обладают преимущественным правом 
на воспитание и обучение детей перед иными лицами. Правовой 
статус родителей (законных представителей) обучающихся в сфере 
образования включает совокупность прав и обязанностей. Напри-
мер, родитель имеет право выбрать семейное образование и дать 
ребенку дошкольное, начальное общее, основное общее, среднее 
общее образование в семье. При этом родитель обязан создать 
условия для получения детьми основного общего образования.
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Федеральные государственные органы и органы государствен-
ной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие 
государственное управление в сфере образования, и органы мест-
ного самоуправления, осуществляющие управление в сфере обра-
зования, созданные ими консультативные, совещательные и иные 
органы — следующий значимый компонент системы образования.

Среди федеральных государственных органов, осуществляю-
щих управление в сфере образования, назовем Министерство про-
свещения РФ и Министерство науки и высшего образования РФ. 
Министерство просвещения РФ является федеральным органом 
исполнительной власти, который осуществляет функции по выра-
ботке и реализации государственной политики и нормативно-
правовому регулированию в сфере общего образования, среднего 
профессионального образования, дополнительного профессиональ-
ного образования, профессионального обучения, дополнительного 
образования детей и взрослых, а также в области воспитания, 
опеки и попечительства несовершеннолетних лиц, социальной 
поддержки и социальной защиты обучающихся36. Министерство 
науки и высшего образования РФ является федеральным органом 
исполнительной власти, полномочия которого ориентированы 
на выработку и реализацию государственной политики и норма-
тивно-правового регулирования в сфере высшего образования, 
научной, научно-технической и инновационной деятельности 
и реализацию других функций37.

Органы государственной власти субъектов Российской Феде-
рации, осуществляющие государственное управление в сфере 
образования, — значимый компонент системы образования. 

36 См.: Об утверждении Положения о Министерстве науки и высшего 
образования Российской Федерации и признании утратившими силу неко-
торых актов Российской Федерации : Постановление Правительства РФ 
от 15.06.2018 № 682 // Мин-во науки и высш. образования РФ : сайт. URL: 
https://minobrnauki.gov.ru/about/powers/ (дата обращения: 20.03.2024).

37 См.: Об утверждении Положения о Министерстве просвещения Россий-
ской Федерации и признании утратившими силу некоторых актов Российской 
Федерации : Постановление Правительства РФ от 28.07.2018 № 884 // Мин-во 
просвещения РФ : сайт. URL: https://docs.edu.gov.ru/document/6c9bc4f66210ee
317ff39e861276f36e/ (дата обращения: 20.03.2024).
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В Свердловской области уполномоченным исполнительным 
органом государственной власти, который осуществляет государ-
ственное управление в сфере образования, является Министерство 
образования и молодежной политики Свердловской области. 
Министерство обеспечивает реализацию и соблюдение законода-
тельства РФ и законодательства Свердловской области в сфере 
дошкольного, начального общего, основного общего, среднего 
общего, среднего профессионального, дополнительного образо-
вания, реализации прав молодежи, патриотического воспитания 
граждан, организации отдыха и оздоровления детей38. Примером 
органов местного самоуправления, осуществляющих управление 
в сфере образования, может служить муниципальное образование 
«город Екатеринбург».

При федеральных государственных органах и органах государ-
ственной власти субъектов Российской Федерации, осуществляю-
щих государственное управление в сфере образования, создаются 
координационные, консультативные, совещательные и экспертные 
органы. В основном это коллегии и общественные советы. Коллегии 
создаются как постоянно действующие совещательные органы, 
которые вырабатывают согласованные решения по реализации 
задач, возложенных на федеральные органы исполнительной вла-
сти, исполнительные органы государственной власти субъектов 
РФ. Общественные советы являются постоянно действующими 
совещательно-консультативными органами общественного кон-
троля, решения которых носят рекомендательный характер. Такие 
советы призваны обеспечить учет потребностей и интересов граж-
дан РФ, защиту их прав и свобод в сфере образования.

Могут создаваться иные органы, такие как координацион-
ные советы, экспертные советы, межведомственные советы, 
рабочие группы и др. Так, при Министерстве просвещения РФ 
действуют Совет по развитию педагогического образования, 

38 См.: О Министерстве образования и молодежной политики Сверд-
ловской области : Постановление Правительства Свердл. обл. от 21.02.2019 
№ 91-ПП // Мин-во образования и молодежной политики Свердл. обл. : 
сайт. URL: https://minobraz.egov66.ru/site/section?id=371 (дата обращения: 
20.03.2024).
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научно-методические советы по учебникам и электронным образо-
вательным ресурсам, Межведомственная рабочая группа по вопро-
сам социализации и психологической адаптации детей иностранных 
граждан и др. При Министерстве науки и высшего образования РФ 
функционируют Межведомственная рабочая группа по вопросам 
создания инновационной образовательной среды (кампусов), Совет 
по федеральным образовательным стандартам высшего образова-
ния, Рабочая группа по развитию модулей по обучению навыкам 
проектирования, разработки, производства и эксплуатации бес-
пилотных авиационных систем, Экспертный совет по развитию 
исторического образования и многие другие.

Следующий компонент системы образования — организации, 
осуществляющие обеспечение образовательной деятельности, 
оценку качества образования. Подобного рода организаций 
достаточно много, приведем только единичные примеры. С целью 
научно-методического обеспечения образовательной деятельности 
по реализации основных общеобразовательных программ в соот-
ветствии с федеральными государственными образовательными 
стандартами общего образования Министерством просвещения РФ 
утвержден перечень организаций39. Для проведения мониторинга 
системы образования, организации и проведения государственной 
итоговой аттестации по образовательным программам основного 
общего и среднего общего образования функционируют федераль-
ные бюджетные учреждения — Федеральный центр тестирования, 
Федеральный институт педагогических измерений, Федеральный 
институт оценки качества образования.

Заключительный компонент системы образования — объеди-
нения юридических лиц, работодателей и их объединений, обще-
ственные объединения, осуществляющие деятельность в сфере 

39 См.: Об утверждении перечня организаций, осуществляющих научно-
методическое и методическое обеспечение образовательной деятельности 
по реализации основных общеобразовательных программ в соответствии 
с федеральными государственными образовательными стандартами общего 
образования : Приказ Мин-ва просвещения РФ от 28.02.2022 № 96 // Электрон. 
фонд правовых и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/docu
ment/350030460?ysclid=lu1bkwll4b299740351 (дата обращения: 20.03.2024).



139

образования. К таким объединениям можно отнести Общерос-
сийский профсоюз образования, Национальную родительскую 
ассоциацию, методические сообщества педагогических работников 
и многие другие.

При описании компонентного состава системы образования 
целесообразно обратить внимание на подразделение образования 
на общее образование, профессиональное образование, дополни-
тельное образование и профессиональное обучение. Такая диффе-
ренциация направлена на непрерывное образование, позволяющее 
гражданину реализовать право на образование в течение жизни. 
В рамках общего образования установлены такие уровни, как 
дошкольное образование, начальное общее образование, основное 
общее образование, среднее общее образование. Профессиональ-
ное образование представлено следующими уровнями: среднее 
профессиональное образование, высшее образование — бакалав-
риат, высшее образование — специалитет, магистратура, высшее 
образование — подготовка кадров высшей квалификации. Допол-
нительное образование делится на подвиды — дополнительное 
образование детей и взрослых, дополнительное профессиональное 
образование.

Основные проблемы в сфере образования

Среди основных проблем дошкольного образования отмеча-
ются такие, как:

— повышение наполняемости групп в дошкольных образова-
тельных организациях, что приводит к риску снижения качества 
образования, неудовлетворенности родителей оказанием образова-
тельных услуг, а также к интенсификации труда педагогов в пере-
полненных группах;

— недостаточное совершенствование развивающей предметно-
пространственной среды в дошкольных образовательных органи-
зациях, что приводит к рискам снижения качества дошкольного 
образования и недостаточного обеспечения детям стартовых воз-
можностей для успешного обучения в школе;

— недостаточное обеспечение инклюзивного образования детей 
с ограниченными возможностями здоровья, проведения с ними 
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коррекционно-развивающей работы в рамках реализации адапти-
рованных образовательных программ дошкольного образования, 
недостаточное создание таких специальных условий для получения 
образования детьми с ограниченными возможностями здоровья, 
чтобы в период дошкольного образования дети имели возможность 
преодолеть или компенсировать недостатки в психологическом 
и физическом развитии.

В системе общего образования (начальное общее, основное 
общее, среднее общее образование) существует противоречие 
между доступностью общего образования и его качеством. Доступ-
ность образования связана с реализацией права на образование 
и является гарантией такого права человека. Доступность обра-
зования преимущественно понимается как обеспечение доступа 
к образованию вне зависимости от особенностей и способностей 
человека, как возможность выбора форм получения образования, 
форм обучения, образовательной организации, как обеспечение 
равных возможностей для получения образования независимо 
от экономического положения человека.

Под качеством образования, в соответствии с законодатель-
ством в сфере образования, понимается «комплексная характери-
стика образовательной деятельности и подготовки обучающегося, 
выражающая степень их соответствия федеральным государствен-
ным образовательным стандартам, образовательным стандартам, 
федеральным государственным требованиям и (или) потреб-
ностям физического или юридического лица, в интересах кото-
рого осуществляется образовательная деятельность, в том числе 
степень достижения планируемых результатов образовательной 
программы»40.

Ключевая проблема в системе общего образования — это 
неравенство в доступе к качественным образовательным услугам 
в школе. Образовательное неравенство является одним из видов 
социального неравенства. В каждом субъекте Российской Федера-
ции есть так называемые «острова низкого качества». Например, 
в Свердловской области примерно половину школ составляют 

40 Об образовании в Российской Федерации : Федер. закон от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ.
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школы с низкими образовательными результатами и школы, функ-
ционирующие в неблагоприятных социальных условиях, в этих 
заведениях в основном обучаются дети из социально неблагополуч-
ных семей. По данным Министерства образования и молодежной 
политики Свердловской области, в Свердловской области в 2022 г. 
выявлено 597 школ, имеющих как низкий уровень качества, так 
и низкий уровень социального благополучия41.

Следующая проблема — это инклюзивное образование, связан-
ное с обучением детей с ограниченными возможностями здоровья 
и детей-инвалидов, в том числе совместное обучение с нормативно 
развивающимися сверстниками в общеобразовательных органи-
зациях. Особые образовательные потребности имеет не только 
указанная категория обучающихся, но и дети, для которых русский 
язык не является родным. Это обучающиеся из семей трудовых 
мигрантов, вынужденных переселенцев (дети с миграцией в исто-
рии семьи). В связи с этим недостаточное знание и понимание 
русского языка как единственного государственного языка обуче-
ния в школе, преимущественная коммуникация в семье на родном 
языке не позволяют обеспечить этим детям должное качество 
образования в школе без создания особых условий для освоения 
ими образовательных программ общего образования.

Недостаточное соответствие образовательной среды школ 
требованиям к условиям реализации основных образовательных 
программ, закрепленным федеральными государственными 
образовательными стандартами общего образования, современ-
ным материально-техническим и технологическим решениям 
в сфере образования — еще одна проблема общего образования. 
Это не позволяет обеспечить должное качество образования 
в школе.

Недостаточная компетентность педагогических работни-
ков в предметной, психолого-педагогической и методической 
областях — актуальная проблема системы общего образования. 

41 См.: О состоянии системы образования Свердловской области 
в 2022 году: доклад // Мин-во образования и молодежной политики Свердл. 
обл. : сайт. URL: https://minobraz.egov66.ru/site/section?id=716 (дата обращения: 
20.03.2024).
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Недостаточная компетентность подтверждается федеральными 
процедурами оценки компетенций учителей42. Следовательно, 
кадровые условия в ряде образовательных организаций не обеспе-
чивают достижение необходимого качества образования.

Значительной проблемой в настоящее время является «старе-
ние» педагогических кадров, необходимость проведения возраст-
ной ротации педагогических кадров в школах при одновременной 
нехватке учителей (математики, физики, иностранного языка 
и др.) и наличии «скрытых» вакансий, когда педагоги работают 
на несколько ставок или непрофильные педагоги заменяют отсут-
ствующего в штате образовательной организации учителя. В целом 
рассмотренная совокупность проблем в сфере общего образования 
приводит к рискам снижения качества образования при его доступ-
ности.

Сфера среднего профессионального образования часто воспри-
нимается как транзитная система между школой и вузом. Среди 
проблем этой сферы выделим недостаточное качество общеобра-
зовательной и профессиональной подготовки квалифицированных 
рабочих и служащих среднего звена, ограниченную или устаревшую 
ресурсную обеспеченность основных профессиональных образо-
вательных программ, дефицитные возможности осуществления 
практической подготовки обучающихся с использованием ресурсов 
предприятий и организаций, а также недостаточную компетент-
ность преподавателей и мастеров производственного обучения 
в современных образовательных технологиях, современных про-
изводственных технологиях.

В сфере высшего образования имеет место ряд проблем, кото-
рые связаны: 

— с низкой степенью глобальной конкурентоспособности рос-
сийских вузов и ее ограничением в связи с санкционной политикой 
ряда стран; 

— дифференциацией региональных систем высшего образо-
вания; 

42 См.: Алтынникова Н. В., Музаев А. А. Оценка предметных и методических 
компетенций учителей: апробация единых федеральных оценочных материа-
лов // Психол. наука и образование. 2019. № 1. С. 31–41.
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— расширением доступности высшего образования за счет раз-
вития обучения на платной основе, в основном получение высшего 
образования в заочной форме, при недостаточном качестве высшего 
образования, так называемая тенденция массовизации высшего 
образования; 

— противоречием между увеличением численности выпускни-
ков школ и ключевой задачей организаций высшего образования 
в загрузке вузовских мощностей; 

— недостаточной ориентацией образовательных программ 
высшего образования на потребности рынка труда; 

— недостаточной интеграцией вузовской науки в образователь-
ную деятельность; 

— неравномерным качеством высшего образования в разных 
образовательных организациях, одной из причин которого явля-
ются изменения структуры государственного ресурсного обес-
печения организаций высшего образования, когда в приоритете 
находятся национальные исследовательские университеты, феде-
ральные университеты, в то время как другие остаются на перифе-
рии ресурсного обеспечения; 

— низким качеством подготовки педагогических кадров, 
обусловленным дисбалансом между обновлением содержания 
профессиональной подготовки педагогов и обновлением общего 
образования;

— отсутствием единых подходов к подготовке и инструментам 
оценивания качества подготовки; 

— недостатком исследований в сфере образования, слабой 
вовлеченностью работодателей в процесс подготовки педагогиче-
ских кадров; 

— недостаточной вовлеченностью организаций высшего обра-
зования в социально-экономический контекст регионов.

Среди проблем дополнительного образования детей выделим 
такие, как: 

— высокая межрегиональная дифференциация охвата детей 
дополнительными общеобразовательными программами; 

— недостаточная интеграция общего и дополнительного обра-
зования, позволяющая обеспечить достижение обучающимися 
планируемых результатов обучения;



144

— неэффективное использование потенциала дополнительного 
образования в формировании у детей компетенций, значимых для 
повышения качества общего образования; 

— недостаточная реализация принципа персонализации 
дополнительного образования, при котором ребенок получает 
возможность на индивидуальную образовательную траекторию 
в соответствии со своими потребностями и возможностями; 

— недостаточное ресурсное обеспечение дополнительного 
образования детей; 

— несоответствие темпа обновления материально-технической 
базы, содержания и методов дополнительного образования темпам 
развития науки, техники, экономики, технологий и социальной 
сферы.

Рассмотренные проблемы на разных уровнях образования 
во многом связаны с тем, что снижают шансы обучающихся 
на получение качественного образования. В связи с этим значимым 
ориентиром социальной политики в сфере образования является 
снижение рисков образовательного неравенства и преодоление 
потерь в качестве образования, сокращение рисков имитации 
качества образования.

Основные направления развития системы образования 
и перспективы развития социальной политики 

в сфере образования

В настоящее время основные направления и перспективы раз-
вития системы образования определяются целевыми установками 
Указа Президента РФ от 07.05.2024 № 309 «О национальных целях 
развития Российской Федерации на период до 2030 года и на пер-
спективу до 2036 года», а также государственной программы РФ 
«Развитие образования», которая утверждена Постановлением 
Правительства РФ от 26.12.2017 № 1642. В период 2019–2024 гг. 
развитие образования осуществлялось на основе реализации феде-
ральных проектов национального проекта «Образование». Среди 
федеральных проектов назовем такие, как «Современная школа», 
«Цифровая образовательная среда», «Успех каждого ребенка», 
«Социальная активность», «Патриотическое воспитание граждан 
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Российской Федерации», «Молодые профессионалы», «Профес-
сионалитет», «Исследовательское лидерство».

В качестве целевых ориентиров указанных документов уста-
новлены показатели в рамках достижения национальной цели 
«Реализация потенциала каждого человека, развитие его талантов, 
воспитание патриотичной и социально ответственной личности». 
Например, увеличение к 2030 г. доли молодых людей, верящих 
в возможности самореализации в России, не менее чем до 85 %, 
обеспечение к 2030 г. функционирования эффективной системы 
выявления, поддержки и развития способностей и талантов детей 
и молодежи, основанной на принципах ответственности, справед-
ливости, всеобщности и направленной на самоопределение и про-
фессиональную ориентацию 100 % обучающихся43.

Направления развития дошкольного образования связаны 
с обеспечением доступности этого уровня образования, повы-
шением его качества, а также с консультированием родителей 
(законных представителей). Перспективой развития социальной 
политики является развитие инфраструктуры дошкольного обра-
зования для обеспечения доступности этого уровня образования 
не только детям в возрасте от 3 до 7 лет, но и детям в возрасте 
от 1 года до 3 лет. Не менее важным является совершенствование 
развивающей предметно-пространственной среды в дошкольных 
образовательных организациях как важного условия обеспечения 
качества дошкольного образования. Актуальным и перспективным 
направлением определено создание на базе дошкольных образо-
вательных организаций консультационных пунктов по оказанию 
родителям психолого-педагогической, методической и консуль-
тационной помощи.

Одним из перспективных направлений развития общего 
образования является формирование единого образовательного 
пространства на основе внедрения концепции проекта «Школа 
Минпросвещения России». Цель концепции состоит в создании 

43 См.: О национальных целях развития Российской Федерации на период 
до 2030 года и на перспективу до 2036 года : Указ Президента РФ от 07.05.2024 
№ 309 // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_475991/?ysclid=lvy0vq5gzj154471423 (дата обращения: 
07.05.2024).
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равных условий для реализации идеологии «единого образова-
тельного пространства» для каждого ребенка, обеспечении консти-
туционных прав каждого обучающегося, связанных с получением 
качественного и доступного общего образования в государственных 
и муниципальных образовательных учреждениях независимо 
от социальных и экономических факторов. 

Значительное внимание уделяется обновлению воспитательной 
деятельности обучающихся в общеобразовательных организациях 
с ориентацией на приобщение детей к традиционным духовно-нрав-
ственным ценностям, на патриотическое воспитание детей. С этой 
целью определены требования к использованию государственных 
символов Российской Федерации при обучении и воспитании детей 
и молодежи в общеобразовательных организациях и учреждениях 
отдыха и оздоровления детей, утвержден стандарт «Церемония 
поднятия (спуска) Государственного флага и исполнения Госу-
дарственного гимна», проводится цикл внеурочных занятий «Раз-
говоры о важном», введена должность советника по воспитанию 
и взаимодействию с детскими общественными объединениями, 
реализуется программа развития социальной активности детей 
младшего школьного возраста «Орлята России» и многое другое.

Особое внимание в системе общего образования уделяется 
деятельности по профессиональной ориентации обучающихся. Для 
этого реализуется программа «Билет в будущее» («Россия — мои 
горизонты») и профориентационный минимум, который представ-
ляет собой единый набор профориентационных практик и инстру-
ментов профориентационной работы с обучающимися во всех 
общеобразовательных организациях Российской Федерации.

Значимым направлением, также ориентированным на повы-
шение качества образования, является адресная поддержка школ 
с низкими результатами обучения и школ, функционирующих 
в неблагоприятных социальных условиях, в каждом субъекте Рос-
сийской Федерации. В рамках этого направления осуществляется 
идентификация таких школ в каждом регионе, разработка и внедре-
ние дорожных карт по повышению качества образования в обще-
образовательных организациях субъектов Российской Федерации, 
муниципальных программ поддержки таких школ, разработка 
и реализация школами программ перехода в эффективный режим 
функционирования, а также комплекс иных мероприятий. Это 
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приоритетное направление реализуется в рамках проекта «500+» 
федерального проекта «Современная школа».

Важным направлением развития образования выступает совер-
шенствование механизмов оценки качества общего образования. 
С 2024 г. в рамках реализации национального проекта «Образо-
вание» для оценки качества образования применяется индекс 
качества общего образования44. Этот индекс представляет собой 
комплексный показатель образовательной деятельности, который 
характеризует качество подготовки обучающихся и условия реали-
зации общеобразовательных программ в соответствии с требовани-
ями государства и потребностями граждан. Целевым назначением 
инструмента является получение информации о состоянии системы 
образования и ее использование для подготовки рекомендаций 
по повышению качества образования. Индекс включает 3 направ-
ления и 9 критериев оценки: образовательные результаты (резуль-
таты обучения, профессиональное самоопределение, результаты 
воспитания), кадровый потенциал (компетентность учителей, ква-
лификация учителей, обеспеченность учителями), образователь-
ная среда (электронная информационно-образовательная среда, 
материально-техническое обеспечение, психологический климат).

Повышение профессионального уровня педагогических работ-
ников общеобразовательных школ выступает важным и перспек-
тивным направлением развития системы образования. Для этого 
обеспечивается введение профессиональных стандартов по раз-
ным должностям, внедрение на федеральном и региональном 
уровнях диагностики профессиональных компетенций учителей 
и разработка на основе результатов диагностики индивидуальных 
программ профессионального развития для устранения професси-
ональных дефицитов педагогов, организация деятельности профес-
сиональных сообществ педагогов, создание регионального методи-
ческого актива. Для реализации этого направления в Российской 

44 См.: Методология и показатели оценки качества общего образо-
вания в Российской Федерации (утв. Минпросвещения России, Рособ-
рнадзором 22.12.2023) // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_472903/#utm_campaign=fd&utm_
source=consultant&utm_medium=email&utm_content=body (дата обращения: 
20.03.2024).
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Федерации осуществляется формирование национальной системы 
профессионального роста педагогических работников и единой 
федеральной системы научно-методического сопровождения педа-
гогических работников и управленческих кадров.

Перспективным направлением является цифровизация обра-
зования. Реализация этого направления заключается во внедрении 
целевой модели цифровой образовательной среды в образователь-
ных организациях, в цифровизации управленческой деятельности, 
в разработке и внедрении федеральной информационно-сервисной 
платформы цифровой образовательной среды. Цифровизация — это 
сквозное направление развития системы образования на всех уров-
нях. Одним из направлений цифровизации сферы общего образо-
вания является внедрение федеральной информационной системы 
«Моя школа». Цель этой системы — обеспечить эффективную 
информационную поддержку органов и организаций в системе обра-
зования и граждан в рамках процессов организации получения обра-
зования и управления образовательным процессом, а также создать 
условия для цифровой трансформации образования и эффективного 
использования новых возможностей информационных технологий.

Актуальным направлением развития системы образования 
на всех уровнях становится внедрение искусственного интеллекта. 
С одной стороны, востребованы исследования влияния искус-
ственного интеллекта на человека, его когнитивное, личностное 
и социальное развитие на разных возрастных этапах. С другой 
стороны, значимым направлением является сопровождение про-
цесса внедрения искусственного интеллекта в образовательную 
практику на различных уровнях образования. 

Обновление инфраструктуры образовательных организаций 
путем развития материально-технической базы — другой важный 
приоритет. Так, осуществляется последовательное оснащение 
общеобразовательных организаций центрами образования есте-
ственно-научной и технологической направленности «Точка роста», 
оборудованием для проведения занятий по предмету «Технология», 
оборудованием для коррекционно-развивающей работы с обуча-
ющимися с ограниченными возможностями здоровья. Приоритет 
при оборудовании школ центрами «Точка роста» отдается образо-
вательным организациям, расположенным в сельской местности 
и малых городах.
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Основные направления развития и перспективы социальной 
политики в сфере высшего образования определяются националь-
ной целью, связанной с обеспечением присутствия Российской 
Федерации в числе ведущих стран мира по объему научных иссле-
дований и разработок, в том числе за счет создания эффективной 
системы высшего образования.

Перспективы развития высшего образования указаны в про-
грамме стратегического академического лидерства «Приоритет 
2030». Среди задач программы — обновление, разработка и вне-
дрение новых образовательных программ высшего образования 
в целях научно-технологического развития Российской Федера-
ции, развитие материально-технических условий образовательной 
и научной деятельности, развитие кадрового потенциала системы 
высшего образования, реализация программ внутрироссийской 
академической мобильности научно-педагогических работников 
и обучающихся, привлечение иностранных граждан для обучения 
в российских университетах. Особое внимание уделяется развитию 
организаций высшего образования, которые обеспечивают подго-
товку инженерных кадров в Российской Федерации.

Одной из ведущих целевых установок является совершенство-
вание системы высшего образования, подготовки квалифицирован-
ных кадров для обеспечения долгосрочных потребностей разных 
отраслей экономики и социальной сферы. В 2023/24 — 2025/26 учеб-
ных годах осуществляется реализация пилотного проекта, предпо-
лагающего изменение уровней профессионального образования45. 
Пилотный проект предусматривает установление следующих уров-
ней высшего образования: базовое высшее образование, со сроком 
освоения от четырех до шести лет, и специализированное высшее 
образование (программы магистратуры, ординатуры, ассистен-
туры-стажировки), со сроком освоения от одного года до трех лет, 
а также установление уровня профессионального образования — 
аспирантуры.

45 См.: О некоторых вопросах совершенствования системы высшего обра-
зования : Указ Президента РФ от 12.05.2023 № 343 // Консультант Плюс : 
сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_446951/ (дата 
обращения: 20.03.2024).
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Направления и перспективы развития социальной политики 
в сфере дополнительного образования детей определяются нацио-
нальной целью, связанной с формированием эффективной системы 
выявления, поддержки и развития способностей и талантов детей 
и молодежи, в основе которой лежат принципы справедливости, 
всеобщности, направленности на самоопределение и профессио-
нальную ориентацию детей. Направления и перспективы развития 
дополнительного образования детей определяются и Концепцией 
развития дополнительного образования детей до 2030 года, утверж-
денной Распоряжением Правительства РФ от 31.03.2022 № 578-р.

Перечислим приоритетные направления и перспективы разви-
тия социальной политики в сфере дополнительного образования 
детей: развитие сети региональных центров выявления, поддержки 
и развития способностей и талантов у детей и молодежи, технопар-
ков «Кванториум» и центров «IT-куб»; развитие инфраструктуры 
и экосистемы креативных индустрий в системе дополнительного 
образования детей; определение профессиональных интересов 
детей и формирование на этой основе рекомендаций по построе-
нию индивидуальной образовательной траектории в соответствии 
с выбранными профессиональными областями деятельности; рас-
ширение возможностей дополнительного образования для повыше-
ния качества образования детей, испытывающих трудности в освое-
нии основных общеобразовательных программ, для работы с детьми 
с ограниченными возможностями здоровья и детьми- инвалидами; 
расширение участия организаций негосударственного сектора 
в реализации дополнительных общеразвивающих программ.

Таким образом, образование рассматривается как стратеги-
ческий ресурс для социального, экономического, культурного 
и духовного развития общества. Перспективы развития социаль-
ной политики в сфере образования преимущественно связаны 
с концентрацией усилий всей системы образования на достижении 
национальных целей развития и технологического суверенитета 
страны. В настоящее время в соответствии с поручением Прези-
дента РФ разрабатывается проект Стратегии развития образования 
на период до 2036 года с перспективой до 2040 года по различным 
направлениям, таким как дошкольное образование, общее обра-
зование, среднее профессиональное образование, высшее обра-
зование, качество образования, воспитание гармонично развитой 



151

личности, психологические аспекты образовательного процесса, 
цифровизация, отдых и оздоровление и др.46 Среди вызовов, на 
преодоление которых будет направлена реализация мер Страте-
гии развития образования, особо следует выделить зависимость 
развития образования от демографической ямы, разрыв между 
потребностями рынка труда и наличием квалифицированных 
кадров, цифровой скачок и масштабную цифровизацию жизни, 
экономико- административные барьеры и др.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ

1. Какими структурными компонентами представлена структура 
системы образования?

2. Какие законодательные и подзаконные нормативные правовые 
акты составляют правовую основу социальной политики в сфере об-
разования?

3. В чем состоят основные проблемы современной системы обра-
зования?

4. Какие приоритетные направления развития общего образования 
определены нормативными правовыми актами?

5. Каковы перспективы развития общего и профессионального 
образования?
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2.3. Социальная защита

Приведены правовые основания ре гулирования социальной 
политики в сфере социальной защиты населения. Рассмотрены 
подходы к определению понятия социальной защиты. Раскрыта 
организационная структура системы социальной защиты 
населения. Представлена сущность социального обслуживания 
населения. Показаны механизмы реализации социальной защиты 
пожилых граждан и инвалидов. Обоснованы перспективы 
развития социальной политики в сфере социальной защиты 
населения.

Правовое регулирование социальной политики 
в сфере социальной защиты населения

Государство занимается вопросами социальной защиты граждан 
в целях:

— обеспечения социальной справедливости: социальная поли-
тика направлена на уменьшение социального неравенства и обеспе-
чение равного доступа граждан к основным жизненным ресурсам;

— повышения уровня жизни граждан: посредством социаль-
ной политики государство стремится предотвращать бедность, 
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обеспечивать доступ к социальным услугам, поддерживать уязви-
мые группы населения;

— экономического развития государства в целом: поддержка 
малоимущих слоев населения, обеспечение доступа к медицинским 
услугам, образованию и иная социальная поддержка способствуют 
повышению общего уровня благосостояния общества и, как след-
ствие, приводят к росту уровня покупательной способности граж-
дан, что благоприятно влияет на экономику страны в целом;

— обеспечения стабильности общества: предоставление соци-
альной защиты помогает укрепить социальную стабильность 
и уменьшить социальные напряжения в обществе, а также способ-
ствует уменьшению конфликтов.

Реализовывая указанные цели, государство осуществляет 
свою социальную функцию. По утверждению О. В. Родионовой, 
«социальная функция — это деятельность государства, направ-
ленная на минимизацию различий в доступе членам государства 
к общественным благам, с целью обеспечения стабильности (само-
сохранения) социума»47. А сущность социального государства — это 
компенсация, уравнивание существующих в обществе экономи-
ческих противоречий. Идея социального государства реализуется 
не только на уровне конституционного принципа, но и на уровне 
непосредственного и ежедневного решения государством жизненно 
важных проблем граждан48.

Для достижения социальной функции в государстве создается 
система правового регулирования социальной политики в сфере 
социальной защиты населения. В Российской Федерации осно-
вой для разработки социальной политики является Конституция, 
которая устанавливает права и гарантии граждан в сфере социаль-
ной защиты. Так, например, статьей 39 Конституции Российской 
Федерации определено:

47 Родионова О. В. Социальная функция современного государства : авто-
реф. дис. … док. юрид. наук / Ин-т государства и права РАН. М., 2007. С. 24.

48 См.: Чалых И. С. Обеспечение реализации и защиты прав и свобод инва-
лидов в России как социальном государстве // Наука и образование: хозяйство 
и экономика; предпринимательство; право и управление. 2019. № 4 (107). С. 99.
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— каждому гражданину Российской Федерации гарантируется 
социальное обеспечение по возрасту, в случае болезни, инвалид-
ности, потери кормильца, для воспитания детей и в иных случаях, 
установленных законом;

— государственные пенсии и социальные пособия устанавли-
ваются законом;

— поощряются добровольное социальное страхование, создание 
дополнительных форм социального обеспечения и благотворитель-
ность49.

Правовое регулирование социальной политики в сфере 
социальной защиты населения в Российской Федерации осу-
ществляется посредством нормативно-правовые актов, принятых 
на федеральном уровне (например, федеральные законы), а также 
на уровне субъектов Российской Федерации. Они регулируют 
различные аспекты социальной политики, включая обязательное 
медицинское страхование, пенсионное обеспечение, социальную 
поддержку малоимущих и другие направления социальной защиты.

Основные нормативно-правовые акты в этой группе были 
приняты еще в 90-х гг. ХХ в. К ним относятся Федеральный 
закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах», Федеральный закон 
от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Рос-
сийской Федерации», Федеральный закон от 24.10.1997 № 134-ФЗ 
«О прожиточном минимуме в Российской Федерации», Федераль-
ный закон от 16.07.1999 № 165-ФЗ «Об основах обязательного 
социального страхования», Федеральный закон от 17.07.1999 
№ 178-ФЗ «О государственной социальной помощи», Федераль-
ный закон от 21.12.1996 № 159-ФЗ «О дополнительных гарантиях 
по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попе-
чения родителей», Закон РФ от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости 
населения в Российской Федерации».

Несколько позже были приняты иные нормативные акты, 
связанные с оказанием государственной социальной помощи 
малоимущим гражданам, а также с социальным обслуживанием 
населения. Федеральный закон от 05.04.2003 № 44-ФЗ «О порядке 
учета доходов и расчета среднедушевого дохода семьи и дохода оди-
ноко проживающего гражданина для признания их малоимущими 

49 См.: Конституция Российской Федерации....
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и оказания им государственной социальной помощи» регламенти-
рует деятельность органов социальной защиты населения на заяви-
тельной основе по учету доходов и расчету среднедушевых доходов 
семьи, одиноко проживающих граждан на основании предоставля-
емых гражданами обязательных сведений и определении на этой 
основе потребности в государственной социальной помощи.

Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения Российской Федерации» 
непосредственно определяет полномочия органов государственной 
власти в сфере социального обслуживания, устанавливает права 
и обязанности получателей и исполнителей социальных услуг, 
определяет общий порядок организации предоставления социаль-
ных услуг и другие вопросы.

Нормативно-правовое регулирование в сфере социальной 
защиты населения выстраивалось с учетом международного зако-
нодательства. К числу важнейших международных документов 
в сфере социальной защиты относятся: Международный пакт 
об экономических, социальных и культурных правах человека 
и гражданина (был ратифицирован Президиумом Верховного 
Совета СССР 18.09.1973), Всеобщая декларация прав человека 
(1948), Конвенция № 117 «Об основных целях и нормах социальной 
политики» (1962), Конвенция № 118 «О равноправии в социальном 
обеспечении» (1962), Рекомендация № 167 «О сохранении прав 
в области социального обеспечения» (1983).

Представленные выше нормативно-правовые документы явля-
ются фундаментом правового регулирования социальной политики 
в сфере социальной защиты населения. Вместе с тем законодатель-
ство в сфере социальной защиты достаточно активно развивается. 
С изменением социально-экономической ситуации в стране и изме-
нением социального положения отдельных групп граждан транс-
формируется и нормативно-правовая система в сфере социальной 
защиты. Например, после начала специальной военной операции 
изменилась роль и положение военнослужащих и членов их семей, 
что отразилось и на мерах социальной защиты данных граждан.

Занимаясь вопросами социальной защиты граждан, государ-
ственные и муниципальные служащие стремятся создать условия 
для достойной жизни всех членов общества, обеспечивая безопас-
ность, стабильность и развитие общества в целом. 
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Социальная защита: понятие и сущность

Существует несколько подходов к понятию «социальная 
защита». В узком смысле социальная защита — это помощь, 
предоставляемая государственными и частными органами 
и организациями нуждающимся в помощи категориям населе-
ния. В широком смысле «социальная защита — это совокупность 
социально- экономических мероприятий, проводимых государством 
и обществом с целью предоставления оптимальных условий жизни, 
удовлетворения потребностей, поддержания жизнеобеспечения 
и деятельного существования личности, различных социальных 
категорий и групп; совокупность мер предотвращения ситуаций 
риска в нормальной жизни граждан, таких как болезнь, безрабо-
тица, старость, смерть кормильца; обеспечение гарантированного 
государством минимального уровня материальной поддержки 
социально уязвимых слоев населения в период экономических 
преобразований и связанного с этим снижения их уровня жизни»50. 
Данное понятие охватывает меры по предотвращению и преодо-
лению социальной и экономической уязвимости, обеспечению 
равенства возможностей, а также по реабилитации и социальной 
интеграции для тех, кто нуждается в помощи.

Конкретная работа по социальной защите населения строится 
на принципах социальной защиты. Принципы социальной защиты 
служат важными руководящим направлениями для принятия 
управленческих решений и конкретной профессиональной деятель-
ности. К основным принципам социальной защиты можно отнести: 
обеспечение прав и свобод личности; комплексность; адресность; 
гуманность; социальную справедливость.

Принципы социальной защиты помогают ориентироваться 
в организации социальной политики, обеспечивают прозрачность 
и справедливость в распределении социальных ресурсов и направ-
лены на достижение социальных целей и устойчивого развития 
общества.

50 Иванов Д. В. , Шикула И. Р. Организация работы органов и учреждений 
социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Феде-
рации : учебник для студентов высш. учеб. заведений, обуч. по направлению 
подготовки СПО и бакалавров «Юриспруденция». М. : Ун-т «Синергия», 2020. 
С. 15.
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Социальная защита реализуется в двух видах: первый вид — 
государственная социальная защита, второй — негосударственная 
защита. Государственная социальная защита и негосударствен-
ная социальная защита представляют собой два важных аспекта 
социаль ной защиты и оказания помощи населению. Рассмотрим 
их более подробно.

В рамках государственной социальной защиты государство при-
нимает на себя ответственность за обеспечение социальной защиты 
граждан через разработку и реализацию специальных программ 
и мер, направленных на улучшение социального благополучия 
населения. Финансирование государственной социальной защиты 
осуществляется за счет налоговых и других поступлений в бюджет, 
что позволяет государству обеспечивать социальные программы, 
ориентированные на разнообразные социальные группы.

Государственная социальная защита реализуется в форме:
 ● доступного здравоохранения;
 ● доступного образования;
 ● пенсионного обеспечения;
 ● разнообразных льгот (налоговых, таможенных, транзитных, 

пенсионных и т. п.);
 ● системы предоставления социальных услуг;
 ● системы социального обслуживания;
 ● иных мер государственной социальной поддержки.

Вторым видом социальной защиты является негосударственная 
социальная защита. Ее реализуют негосударственные организации, 
благотворительные фонды, общественные организации и добро-
вольческие организации, которые играют важную роль в оказании 
социальной помощи и поддержки гражданам. Финансирование 
негосударственной социальной защиты может происходить за счет 
пожертвований частных лиц, спонсоров, грантов и других источни-
ков, что дает дополнительные возможности для оказания помощи. 
Негосударственные виды социальной защиты, например, включают:

 ● добровольное социальное страхование;
 ● волонтерскую помощь нуждающимся;
 ● благотворительность;
 ● частные системы образования, здравоохранения и т. п.

Оба вида социальной защиты важны для обеспечения социаль-
ной поддержки населения и содействия социальной справедливости 
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в обществе. Комбинированное действие обоих механизмов позво-
ляет обеспечить полноценную и разностороннюю социальную 
защиту граждан.

Организационная структура 
системы социальной защиты населения

Организационная структура системы социальной защиты 
населения представляет собой комплекс учреждений, организаций 
и механизмов, направленных на обеспечение социальной защиты 
и поддержки граждан. Эта структура включает в себя ряд эле-
ментов, таких как социальные гарантии, социальное обеспечение 
и социальное страхование, каждый из которых играет важную роль 
в обеспечении социального благополучия и защиты населения.

Социальное обеспечение включает в себя систему материального 
обеспечения и обслуживания граждан РФ в старости, в случаях 
потери трудоспособности, потери кормильца, в случае болезни, 
а также обеспечение семей с детьми и других категорий граждан, 
нуждающихся в помощи.

Социальная помощь как форма социальной защиты предо-
ставляется наиболее уязвимым группам населения, а также лицам, 
попавшим в трудные жизненные ситуации. Социальная помощь 
может включать не только государственную, но и общественную 
составляющую, в частности разнообразные формы добровольной 
общественной (церковь, благотворительные фонды и организации) 
и гражданской благотворительности.

Социальные гарантии включают в себя предоставление мини-
мальных доходов, социально значимых благ и услуг всем гражданам 
без учета их трудового вклада и проверки нуждаемости. Напри-
мер, минимальный размер оплаты труда, пособия по безработице, 
минимальный размер стипендии и т. п. В социальных гарантиях 
реализуется принцип распределения по потребности с учетом 
ресурсных возможностей общества. Данная форма социальной 
защиты основывается на принципе общего налогообложения и бюд-
жетного финансирования соответствующих расходов.

Социальное страхование представляет собой форму социальной 
защиты населения от различных социальных страховых рисков, 
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связанных с потерей работы, здоровья, трудоспособности, жизни 
и доходов, на основе коллективной солидарности возмещения 
ущерба. Примерами социального страхования могут быть медицин-
ское страхование, страхование от несчастных случаев, страхование 
по безработице и другие виды социальных страховок.

Страхование может быть обязательным и добровольным, в зави-
симости от субъекта предоставления страховых услуг выделяют: 
государственное, коллективное, частное и смешанное страхование. 
Социальное страхование осуществляется из-за угрозы наступления 
страхового риска. Социальный страховой риск — это предполага-
емое событие, влекущее ухудшение материального и (или) соци-
ального положения групп работающих и иных категорий граждан. 
Наступление социальных страховых случаев имеет вероятностный 
характер. Основными видами социальных страховых рисков явля-
ются: болезни, производственные травмы, несчастные случаи, без-
работица, временная нетрудоспособность и т. п.

Включение социальных гарантий, социального обеспечения 
и социального страхования в организационную структуру системы 
социальной защиты населения обеспечивает комплексный подход 
к оказанию социальной поддержки гражданам, регулированию 
социальных рисков и установлению социальной справедливости 
в обществе. Вместе эти элементы создают основу для эффективной 
и целенаправленной социальной политики и защиты населения.

Социальное обслуживание населения

Социальное обслуживание представляет собой систему дея-
тельности, направленную на удовлетворение социальных потреб-
ностей населения. Нормы и принципы социального обслуживания 
зафиксированы в Федеральном законе от 10.12.1995 № 195-ФЗ 
«Об основах социального обслуживания населения в Российской 
Федерации»51. В соответствие с данным нормативно-правовым 

51 См.: Об основах социального обслуживания населения Российской 
Федерации : Федер. закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ // Консультант Плюс : 
сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_156558/ (дата 
обращения: 20.03.2024).
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актом социальное обслуживание представляет собой деятельность 
социальных служб по оказанию социальной поддержки, социально-
бытовых, социально-медицинских, психолого-педагогических, 
социально-правовых услуг, материальной помощи гражданам, нахо-
дящимся в трудной жизненной ситуации, а также по проведению 
их социальной адаптации и реабилитации.

Выделяются следующие виды социального обслуживания насе-
ления в Российской Федерации: материальная помощь, обслужива-
ние на дому, стационарное обслуживание, временный приют, соци-
альная и профессиональная реабилитация, консультирование и др.

Источником финансирования социального обслуживания 
являются бюджетные средства. Право на социальное обслуживание 
имеют граждане Российской Федерации, иностранные граждане 
и лица без гражданства, постоянно проживающие на территории 
Российской Федерации, беженцы в случае наличия следующих 
обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия 
их жизнедеятельности:

— полная или частичная утрата способности либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболева-
ния, травмы, возраста или наличия инвалидности;

— наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе 
ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоян-
ном постороннем уходе;

— наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под 
опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной 
адаптации;

— отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе 
временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие 
попечения над ними;

— наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами 
с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, име-
ющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими 
психическими расстройствами, наличие насилия в семье;

— отсутствие определенного места жительства, в том числе 
у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего 
пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей;
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— отсутствие работы и средств к существованию;
— наличие иных обстоятельств, которые нормативными право-

выми актами субъекта Российской Федерации признаны ухудша-
ющими или способными ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан52.

В каждом субъекте Российской Федерации установлен кон-
кретный перечень предоставляемых гражданам социальных услуг. 
Решение о признании гражданина нуждающимся в социальном 
обслуживании либо об отказе в социальном обслуживании при-
нимает уполномоченный орган субъекта Российской Федерации, 
как правило — это органы социальной защиты населения.

Социальное обслуживание должно соответствовать стандартам 
социальной услуги, которые устанавливают основные требования 
к объемам и качеству социальных услуг, порядку и условиям их 
оказания. Стандарт социальной услуги — это образец различных 
сторон деятельности социальных служб по социальному обслу-
живанию граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации.

В России выделяют две основные группы стандартов социаль-
ных услуг:

— федеральные стандарты, которые определяют требования 
к социальным услугам, предусмотренным федеральным перечнем 
таких услуг;

— региональные стандарты.
На федеральном уровне важную роль в обозначенной сфере 

играет ГОСТР 52495-2005 «Социальное обслуживание населения. 
Термины и определения»53. Данный стандарт устанавливает тер-
мины и определения понятий в области социального обслуживания. 
Понятия, установленные этим стандартом, являются обязательными 
для применения во всех видах литературы и документации по соци-
альному обслуживанию населения в Российской Федерации.

52 См.: Информация по организации социального обслуживания 
в Российской Федерации // Мин-во труда и соц. защиты РФ : сайт. URL: https://
mintrud.gov.ru/docs/mintrud/protection/252 (дата обращения: 20.03.2024).

53 См.: ГОСТ Р 52495-2005 «Социальное обслуживание населения. 
Термины и определения» // Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. 
док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/1200043127?ysclid=lur5x6n
obb52070754 (дата обращения: 20.03.2024).
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ГОСТ Р 52142-2013 «Социальное обслуживание населения. 
Качество социальных услуг. Общие положения»54 устанавливает 
основные положения, которые определяют качество предоставляе-
мых социальных услуг учреждениями социального обслуживания.

ГОСТ Р 52143-2021 «Социальное обслуживание населения. 
Основные виды социальных услуг»55 распространяется на всех, 
кто осуществляет деятельность в данной сфере, и устанавливает 
основные виды социальных услуг, предоставляемых гражданам, 
которые попали в трудную жизненную ситуацию, требования 
к порядку и условиям оказания этих услуг.

На федеральном уровне за оценку оказания социальных услуг 
отвечают федеральные органы исполнительной власти. А полно-
мочия федеральных органов государственной власти в сфере соци-
ального обслуживания устанавливаются статьей 7 Федерального 
закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслу-
живания граждан в Российской Федерации».

Механизмы реализации социальной защиты 
пожилых граждан и инвалидов

Рассмотрим механизмы социальной защиты пожилых граж-
дан. Отметим, что пожилые люди относятся к одной из наиболее 
социально незащищенных категорий населения. Прекращение или 
ограничение трудовой и общественной деятельности ведет к изме-
нению социального статуса человека в старости, трансформации 
ценностных ориентиров, образа жизни и общения, затрудняет 
адаптацию к новым жизненным условиям, порождает социальные 
проблемы в жизни пожилых людей. Данные факты актуализируют 
необходимость создания и развития комплекса мер по обеспечению 
и обслуживанию пожилых граждан.

54 См.: ГОСТ Р 52142-2013 «Социальное обслуживание населения. 
Качество социальных услуг, общие положения» // Электрон. фонд правовых 
и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/120010723
6?ysclid=lur5xsqegu533549795 (дата обращения: 20.03.2024).

55 См.: ГОСТ Р 52143-2021 «Социальное обслуживание населения. Основ-
ные виды социальных услуг» // Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. 
док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/1200179933?ysclid=lur5yb
u5p359884340 (дата обращения: 20.03.2024).
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В Российской Федерации граждане пожилого возраста — это все 
граждане, достигшие возраста, установленного законодательством 
для назначения пенсии по старости. В соответствии с Федеральным 
законом от 03.10.2018 № 350-ФЗ «О внесении изменений в отдель-
ные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 
назначения и выплаты пенсий» предусмотрено поэтапное повыше-
ние пенсионного возраста (переходный период —с 2019 по 2023 г.). 
Право на страховую пенсию по старости имеют лица, достигшие 
возраста 60 и 65 лет (женщины и мужчины соответственно), если 
нет каких-либо льгот для досрочного выхода на пенсию. Подробнее 
об условиях получения досрочной пенсии можно узнать из статьи 
30 «Сохранение права на досрочное назначение страховой пен-
сии» Федерального закона от 28.12.2013 № 400-ФЗ «О страховых 
пенсиях»56.

За реализацию социальной защиты пожилых граждан в Рос-
сийской Федерации прежде всего отвечает Министерство труда 
и социальной защиты Российской Федерации. С 2023 г. в стране 
начал функционировать Социальный фонд России, образован-
ный за счет слияния Пенсионного фонда и Фонда социального 
страхования, который непосредственно осуществляет пенсионные 
начисления и выплаты.

Реализация социальной защиты пожилых граждан в Россий-
ской Федерации осуществляется по двум направлениям: социаль-
ное обеспечение и социальная помощь. Механизмы реализации 
социальной защиты пожилых граждан предусматривают:

— пенсионные выплаты, в том числе индексацию страховых пен-
сий, социальную доплату к пенсии, социальную пенсию по старости, 
увеличение размера пенсионного обеспечения после 80 лет;

— налоговые льготы пенсионерам (в отношении имуществен-
ного, транспортного и земельного налога, а также НДФЛ с неко-
торых доходов);

— социальное обслуживание на дому;
— право на федеральную субсидию на оплату услуг жилищно-

коммунального хозяйства (если на эти услуги приходится более 

56 См.: О страховых пенсиях : Федер. закон от 28.12.2013 № 400-ФЗ // 
Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_
LAW_156525/ (дата обращения: 20.03.2024).
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22 % дохода и пенсионер является собственником жилья или про-
живает в нем по договору социального найма);

— право на адресную помощь;
— бесплатное медицинское обслуживание в государственных 

и ряде негосударственных лечебно-профилактических учреждений 
(это возможность раз в три года пройти диспансеризацию, право 
приобретать некоторые лекарства, бесплатная прививка от гриппа 
и т. п.).

Субъекты Российской Федерации дополняют этот список 
по своему усмотрению, например, добавляют льготные стома-
тологические услуги или устанавливают право на приобретение 
льготного ежемесячного проездного билета для проезда на всех 
видах наземного пассажирского транспорта общего пользования 
(кроме такси и маршрутного такси) и т. п.

В России с 2018 г. проводится реализация проекта по созданию 
системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста 
и инвалидами. Система долговременного ухода включает: ком-
плексное социальное обслуживание, медицинскую помощь на дому 
в разной форме, привлечение к помощи патронажной службы, под-
держку семейного ухода.

Эксперты отмечают: «Пожилые люди как отдельная возраст-
ная и общественная группа имеют свои специфические черты, 
потребности, интересы, ценности. При старении населения четко 
проявляются три группы основных проблем, которые оказывают 
влияние на политику государства по социальной защите пожилых 
людей: социально-экономические, медицинские и психологические. 
Государство проводит политику по социальной защите пожилых 
людей. Проводится трудоемкая работа по совершенствованию 
социальной работы в целом и в частности с пожилыми людьми. 
Разрабатываются новые методы, технологии, перенимается опыт 
зарубежных коллег»57.

57 Зайцева И. А. Социальная защита пожилых людей в Российской Феде-
рации // Формы и методы социальной работы в различных сферах жизнедея-
тельности : материалы VIII Междунар. науч.-практ. конф., Улан-Удэ, 3–5 окт. 
2019 г. / отв. ред. Ю. Ю. Шурыгина. Улан-Удэ : Вост.-Сиб. гос. ун-т технологий 
и управления, 2019. С. 298.
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Механизмы реализации социальной защиты инвалидов вклю-
чают в себя комплекс экономических, правовых и социальных мер, 
обеспечивающих инвалидам условия для преодоления, замещения 
(компенсации) ограничений жизнедеятельности и направленных 
на создание им равных с другими гражданами возможностей 
участия в жизни общества. Основные нормы и принципы соци-
альной защиты инвалидов установлены Федеральным законом 
от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Рос-
сийской Федерации»58.

Инвалид — это человек, у которого возможности его жиз-
недеятельности в обществе ограничены из-за его физических, 
умственных, сенсорных или психических отклонений. А инвалид-
ность — это препятствия или ограничения деятельности человека 
с физическими, умственными, сенсорными или психическими 
отклонениями.

Причинами инвалидности считаются: наследственно обуслов-
ленные формы заболеваний; заболевания, связанные с внутри-
утробным поражением плода; заболевания, приобретенные в про-
цессе развития индивида. Вследствие указанных причин возникает 
целый ряд проблем, с которыми сталкивается человек, имеющий 
инвалидность. К числу основных проблем, с которыми сталкива-
ются инвалиды, мы можем отнести: социально-бытовые и психо-
логические проблемы, проблемы при получении ряда социальных 
услуг, особенно при получении образования, а также проблемы 
трудоустройства. На решение указанных групп проблем в первую 
очередь и направленна государственная социальная защита инва-
лидов.

Сегодня активно внедряется комплекс мер по интеграции инва-
лидов в социум, что является одним из приоритетных направлений 
социальной государственной политики в Российской Федерации. 
Были разработаны и реализуются государственные целевые про-
граммы (и федерального, и регионального уровня), а также меро-
приятия по развитию социальной, транспортной и инженерной 

58 См.: О социальной защите инвалидов в Российской Федерации : Федер. 
закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/ (дата обращения: 20.03.2024).
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инфраструктуры, которые направлены на создание безбарьерной 
среды для инвалидов59.

Например, для адаптации граждан, признанных инвалидами, 
в России в 2008 г. была разработана долгосрочная целевая программа 
«Доступная среда». Целью этой программы является формирова-
ние условий для обеспечения доступа инвалидам к физическому 
окружению, транспорту, к информации и связи, а также объектам 
и услугам, открытым или предоставляемым для населения60.

Инвалиды в Российской Федерации имеют право на льготы 
и выплаты (право на льготный проезд, льготное приобретение 
лекарств, льготы на оплату жилищно-коммунальных услуг и полу-
чение социального обслуживания, а также право на получение 
выплат, например, ежемесячной денежной выплаты, страховой 
пенсии по инвалидности, социальной пенсии по инвалидности 
и других мер материальной поддержки)61.

Перспективы развития социальной политики 
в сфере социальной защиты населения

В последние годы в России предпринимается ряд мер, которые 
позволят объявить о стратегии инновационного развития страны 
до 2035 г., приоритете человеческого фактора и инвестиций в его 
развитие. Намечен ряд приоритетов в здравоохранении, образова-
нии, культуре, жилищной политике, науке, физической культуре 
и спорте. Однако пандемия, санкции, военные вызовы вносят свои 
коррективы в сроки выполнения ряда программ.

59 См.: Руденко К. С. Модернизация социального обеспечения инвалидов 
в России в современных условиях // Междисциплинарная интеграция как 
двигатель научного прогресса : сб. материалов Междунар. науч.-практ. конф., 
Новосибирск, 5 июня 2020 г. Новосибирск : Сиб. ун-т потреб. кооперации, 
2020. Т. 2. С. 337–346.

60 См.: Об утверждении государственной программы Российской Феде-
рации «Доступная среда» : Постановление Правительства РФ от 29.03.2019 
№ 363 // Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://
docs.cntd.ru/document/554102819?ysclid=lur6v9hpo3364812924 (дата обраще-
ния: 20.03.2024).

61 См.: Епифанова Е. В., Ганжалова Д. Д. Системы социальной защиты 
инвалидов в России и Греции: сравнительный анализ // Очерки новейшей 
камералистики. 2018. № 4. С. 31–34.
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Новые социально-политические реалии выдвигают на первый 
план решение следующих задач:

— увеличение доходов бюджета;
— поддержание достаточно высокого уровня производитель-

ного потенциала;
— обеспечение роста научного и технического потенциала;
— недопущение снижения показателей уровня жизни населения 

до самых неблагоприятных значений, так как все это может вызвать 
значительную социальную напряженность и, как следствие, сниже-
ние доверия к государству и его субъектам социальной политики.

Концепция социальной политики российского государства 
на современном этапе предусматривает:

• социальную ориентированность экономики;
• переход от системы государственного патернализма, соци-

ального иждивенчества к созданию благоприятных условий для 
проявления активной социальной позиции граждан, позволяющей 
трудоспособным слоям реализовать свой потенциал;

• расширение функций социального обеспечения в отношении 
тех, кто не в состоянии обеспечить жизнедеятельность самостоя-
тельно;

• учет минимальных стандартов по основным социальным 
позициям;

• приоритет социальной сферы при распределении дополни-
тельных бюджетных доходов;

• создание современной законодательной, нормативно- 
правовой базы для регулирования социальных отношений;

• укрепление законности и порядка институтов власти, пла-
тежной и финансовой дисциплины, рационализацию финансовой 
системы, особенно в ее бюджетной части, как важнейшее условие 
формирования эффективной социальной политики;

• утверждение гражданской солидарности и ответственности 
властвующих групп и народа.

Как отмечает Е. Е. Новопавловская, сегодня созданы еще не все 
условия, которые обеспечивают достойную жизнь, свободное 
развитие и самореализацию творческого потенциала личности, 
поэтому необходима более взвешенная социальная политика рос-
сийского государства и дальнейшее законодательное реформиро-
вание, в том числе в части ужесточения ответственности виновных 
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должностных лиц, создающих препятствия в реализации социаль-
ных прав граждан62. Процесс развития системы социальной защиты 
идет постоянно: так, в целях оптимизации бюджетных расходов 
и роста качества и объемов оказания социальных услуг в стране 
создан единый Фонд пенсионного и социального страхования.

Основы права и гарантии в сфере социальной защиты населе-
ния прописаны в Конституции РФ. Подавляющее большинство 
нормативно-правовых актов в сфере социальной защиты приняты 
в 90-х гг. ХХ в. и начале 2000-х гг., обновление и принятие новых 
законов осуществляется по мере необходимости.

Социальная защита в Российской Федерации реализуется 
в государственной и негосударственной формах. Государственная 
форма социальной защиты направлена на реализацию доступного 
здравоохранения, образования, на пенсионное обеспечение, полу-
чение отдельными категориями граждан льгот, получение нужда-
ющимися социальных услуг, развитие системы социального обслу-
живания и т. п. Негосударственная социальная защита включает 
добровольное социальное страхование, получение волонтерской 
помощи, благотворительную помощь, функционирование и разви-
тие частных систем образования, здравоохранения и т. п. В совре-
менную систему социальной защиты населения входят социальное 
обеспечение, социальное страхование и социальные гарантии.

Отдельным видом социального страхования является пенси-
онное страхование. Функционирование пенсионного страхования 
обеспечивает пенсионная система. Пенсионная система Российской 
Федерации, в свою очередь, включает в себя: обязательное пенси-
онное страхование (по старости, инвалидности, потере кормильца), 
государственное пенсионное обеспечение и добровольное пенси-
онное обеспечение.

Ведущая роль субъекта социальной политики в Российской 
Федерации остается за государством. Именно на него возложена 
обязанность по развитию социальной политики в сфере социальной 
защиты населения. Основная цель данной работы — гармонизация 
преобразований во всех сферах общественной жизни, утверждение 

62 Новопавловская Е. Е., Переверзев Е. А. Социальная политика россий-
ского государства: современное состояние и тенденции развития // Проблемы 
правоохранительной деятельности. 2018. № 3. С. 11–20.
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согласия, обеспечение политической стабильности и устойчивости 
на основе социального партнерства.

В современных условиях приоритетными направлениями 
социаль ной политики должны стать повышение качества социаль-
ных услуг, развитие действенной системы социального инвести-
рования, активизация ресурсов коммерческих организаций для 
развития социальной инфраструктуры.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ

1. В каких формах осуществляется социальная защита в Россий-
ской Федерации?

2. Какие существуют виды социального обслуживания? Каковы 
условия для их получения (оказания)?

3. Что такое социальная функция государства? В чем проявляется 
ее роль в государстве и обществе?

4. Что такое система нормативно-правовых актов в сфере социаль-
ной защиты населения Российской Федерации? Назовите ключевые 
законы данной системы.

5. Что такое стандарт социальной услуги? Приведите примеры 
таких стандартов.
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Экономика и управление социальной сферой : учебник / под ред. 
Е. Н. Жильцова, Е. В. Егорова. — 2-е изд., стер. — Москва : Дашков и К, 
2020. — 496 с. — ISBN 978-5-394-04881-4.

2.4. Здравоохранение

О б  о с н о в а н о  п р а в о  г р а ж д а н  н а  о х р а н у  з д о р о в ь я 
и систематизированы правовые основы регулирования 
социальной политики в сфере здравоохранения. Представлена 
организационная структура системы здравоохранения. 
Приведены данные о состояния здоровья населения, указаны 
проблемы современного здравоохранения. Обоснованы основные 
направления и перспективы развития социальной политики 
в сфере здравоохранения.

Право граждан на охрану здоровья. 
Правовое регулирование социальной политики 

в сфере здравоохранения

Здоровье человека является одной из ключевых жизненных 
ценностей. При возникновении каких-либо проблем со здоровьем 
люди чаще всего обращаются в медицинские учреждения. Это 
означает, что медицинские услуги в связи с большой социальной 
значимостью должны быть объектами государственного финан-
сирования, но также они могут дополняться частными медицин-
скими услугами. Государственное финансирование гарантирует 
доступность медицинских услуг для людей вне зависимости от их 
благосостояния. Таким образом, населению гарантируется право 
на жизнь, на доступную и качественную медицинскую помощь.

В статье 41 Конституции Российской Федерации указано, 
что «...каждый имеет право на охрану здоровья и медицинскую 
помощь. Медицинская помощь в государственных и муници-
пальных учреждениях здравоохранения оказывается гражданам 
бесплатно за счет средств соответствующего бюджета, страхо-
вых взносов, других поступлений»63. Россиянам гарантируется 

63 Конституция Российской Федерации....
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оказание медицинских услуг в бюджетных учреждениях здраво-
охранения. С принятием Конституции РФ право на жизнь 
и охрану здоровья граждан находится под защитой, обеспечен-
ной государственными гарантиями. В Конституции Российской 
Федерации установлены нормы, позволяющие реализовать право 
на здоровье, такие, как право на достойные условия существова-
ния, право на труд, право на охрану окружающей среды, право 
на качественную медицинскую помощь, а также непосредственно 
право на охрану здоровья.

Государством принимаются активные меры по более детальному 
регулированию оказания медицинской помощи, а также обеспече-
нию ее качества и безопасности. Отказ гражданам в предоставлении 
медицинских услуг признается недопустимым, поскольку здоровье 
человека является нематериальным благом. В соответствии со ста-
тьей 150 Гражданского кодекса РФ здоровье относится к числу 
важнейших нематериальных благ, принадлежащих человеку от рож-
дения, неотчуждаемых, защищаемых в суде Гражданским кодексом 
в случае их нарушения.

На международном уровне основополагающим документом 
социальной политики в сфере здравоохранения является Всеобщая 
декларация прав человека. Согласно статье 25 данной декларации, 
каждый человек имеет право на такой жизненный уровень, включая 
пищу, одежду, жилище, медицинский уход и необходимое социаль-
ное обслуживание, который необходим для поддержания здоровья 
и его благосостояния и благосостояние его семьи64.

Право на здоровье как самостоятельное право закреплено 
в Уставе Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ). ВОЗ 
выделяет следующие направления деятельности, связанные с охра-
ной здоровья граждан: обеспечение медико-санитарной помощи, 
оценка безопасности продуктов питания, определение безопасного 
уровня предельных значений концентрации химических веществ 
в продуктах питания и т. п.

64 См.: Всеобщая декларация прав человека (принята Генеральной 
Ассамблеей ООН 10.12.1948) // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_120805/?ysclid=m1j047o8q1567145633 
(дата обращения: 11.03.2024).
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Для реализации права на охрану здоровья в Российской Федера-
ции принимаются нормативно-правовые акты различного уровня. 
Основополагающим законом в сфере здравоохранения является 
Федеральный закон «Об основах охраны здоровья граждан в Рос-
сийской Федерации»65. Данный нормативно-правовой акт опре-
деляет организацию работы системы здравоохранения и системы 
оказания медицинской помощи, а также конкретизирует права 
граждан на охрану своего здоровья.

Значимым является Федеральный закон от 15.12.2001 
№ 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном страховании в Россий-
ской Федерации»66, который устанавливает единого страховщика 
(Федеральный фонд ОМС) и определяет права и обязанности 
застрахованных лиц по обязательному медицинскому страхованию 
(ОМС). Так, в частности, застрахованное по ОМС лицо имеет право:

— на бесплатное получение медицинской помощи в медицин-
ских организациях в рамках программ обязательного медицинского 
страхования, в том числе в рамках базовой программы ОМС на тер-
ритории всей Российской Федерации;

— выбор и замену страховой медицинской организации 
(далее — СМО);

— выбор медицинской организации из участвующих в реали-
зации территориальной программы ОМС;

— выбор врача путем подачи заявления на имя руководителя 
медицинской организации лично или через своего представителя.

Принципы системы здравоохранения и основы охраны здоро-
вья российских граждан находят отражение в следующих актах: 
в Федеральном законе № 178-ФЗ «О государственной социальной 
помощи», Федеральном законе № 3 23-ФЗ «Об основах охраны 
здоровья граждан в Российской Федерации», Федеральном 
законе № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании 

65 См.: Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации : 
Федер. закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121895/ (дата обращения: 
11.03.2024).

66 См.: Об обязательном пенсионном страховании в Российской Федера-
ции : Федер. закон от 15.12.2001 № 167-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34447/ (дата обращения: 
11.03.2024).
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в Российской Федерации», Федеральном законе № 3-ФЗ «О нар-
котических средствах и психотропных веществах», Федеральном 
законе № 61-ФЗ «Об обращении лекарственных средств» и иных 
федеральных законах в сфере здравоохранения и социальной 
политики.

Регулирование сферы здравоохранения осуществляется 
не только на федеральном, но и на региональном уровне. Субъекты 
Российской Федерации принимают региональные нормативно-
правовые акты, направленные на развитие сферы здравоохранения. 
Так, в Свердловской области ответственным органом власти в сфере 
здравоохранения является Министерство здравоохранения Сверд-
ловской области. Министерство здравоохранения Свердловской 
области принимает нормативно-правовые акты в отношении:

— мер социальной поддержки отдельных категорий граждан, 
проживающих в Свердловской области, по обеспечению лекар-
ственными препаратами и медицинскими изделиями бесплатно 
и на льготных условиях по рецептам врачей в фармацевтических 
организациях за счет средств областного бюджета;

— порядка оказания медицинской помощи;
— мер социальной поддержки семьям, имеющим детей, и по 

другим вопросам.
Развитие системы здравоохранения на территории Свердлов-

ской области осуществляется в рамках реализации Постановления 
Правительства Свердловской области от 05.09.2019 № 574-ПП 
«Об утверждении Стратегии развития здравоохранения Сверд-
ловской области до 2035 года».

Развитие сферы здравоохранения осуществляется через реали-
зацию национальных проектов. Указом Президента РФ утвержден 
национальный проект «Здравоохранение», основными целями 
которого являются:

— повышение продолжительности жизни;
— снижение смертности трудоспособного населения;
— снижение смертности по причине болезней;
— снижение смертности от новообразований;
— снижение младенческой смертности;
— борьба с дефицитом кадров в организациях, оказывающих 

первичную медицинскую помощь;
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— проведение медицинских осмотров граждан не реже 1 раза 
в год;

— обеспечение доступности медицинских организаций;
— оптимизация деятельности медицинских учреждений (сокра-

щение очередей, упрощение процедуры записи к врачу);
— обеспечение защиты прав пациентов.
Кроме того, в настоящее время реализуются профильные 

федеральные проекты «Укрепление общественного здоровья» 
и «Разработка и реализация программы системной поддержки 
и повышения качества жизни граждан старшего поколения “Стар-
шее поколение”».

Система нормативно-правовых актов в сфере здравоохранения 
направлена на охрану здоровья и оказание медицинской помощи 
населению Российской Федерации. Право на охрану здоровья 
представляет собой комплексное социальное право, содержание 
которого определяется как международными нормами, так и наци-
ональным законодательством.

Организационная структура системы здравоохранения

Здравоохранение рассматривается как государственная 
система, которая имеет единые цели, обеспечивает взаимодействие 
и преемственность служб (лечебных и профилактических), все-
общую доступность квалифицированной медицинской помощи, 
обладает реальной гуманистической направленностью. Как отме-
чают А. А. Демакина и И. Д. Богомолова, «система здравоохра-
нения — это совокупность государственных и общественных мер 
социально-экономического характера по организации медицинской 
помощи, предупреждению заболеваний, повышению уровня здо-
ровья населения»67.

Система здравоохранения Российской Федерации включает 
в себя три основных элемента.

К первому элементу можно отнести все государственные 
организации здравоохранения. Учредителями государственных 

67 Демакина А. А., Богомолова И. Д. Сущность и структура системы 
здравоохранения в России // Экономика и социум. 2016. №12-1 (31). С. 956.



175

организаций являются федеральные органы исполнительной власти 
или органы исполнительной власти субъектов Российской Феде-
рации. Ко второму элементу относятся муниципальные организации 
здравоохранения. Учредителями муниципальных организаций здра-
воохранения являются органы местного самоуправления. Третий 
элемент системы здравоохранения включает в себя все частные 
организации здравоохранения. К третьему элементу также относятся 
граждане, осуществляющие медицинскую деятельность и (или) фар-
мацевтическую деятельность без образования юридического лица.

Соответственно, основными элементами системы здравоох-
ранения являются государственный, муниципальный и частный. 
Государственный и муниципальный элементы системы можно 
объединить общим термином «общественная система здравоох-
ранения». Кроме государственного, муниципального и частного 
элементов системы здравоохранения, в структуре здравоохранения 
выделяются органы управления.

К органам управления здравоохранением относят Российскую 
академию медицинских наук (РАМН). РАМН в рамках своих 
компетенций осуществляет меры по реализации государственной 
политики в области здравоохранения, развития медицинской 
науки, регулирует и координирует деятельность системы здраво-
охранения, а также реализует программы по охране и укреплению 
здоровья. Помимо РАМН к органам управления здравоохранением 
относят федеральные (центральные) и местные (краевые, област-
ные, городские, районные) органы управления здравоохранением. 
К федеральным органам управления относится Министерство 
здравоохранения РФ, которое разрабатывает и создает условия для 
реализации государственной политики в области здравоохранения.

Министерство здравоохранения РФ — это федеральный орган 
исполнительной власти, выполняющий главные задачи организа-
ции здравоохранения на федеральном уровне. В его задачи входит:

— определение стратегий развития здравоохранения;
— разработка и реализация федеральных целевых программ 

здравоохранения;
— разработка законодательных и нормативно-методических баз 

для системы здравоохранения;
— координация деятельности органов государственной власти 

по решению вопросов здравоохранения;
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— разработка механизмов деятельности контрольно-разреши-
тельной системы в сфере обращения лекарственных средств.

Местные органы управления непосредственно реализуют 
данный вид политики, именно они осуществляют деятельность 
по развитию сети учреждений здравоохранения, рациональному 
их размещению, организации первичной медицинской помощи 
населению и др.

В соответствии с номенклатурой учреждений здравоохранения 
выделяют:

1. Лечебно-профилактические медицинские организации. 
К ним относятся: больницы, больницы скорой медицинской 
помощи, участковые больницы, специализированные больницы, 
родильные дома, госпитали, медико-санитарные части, дома (боль-
ницы) сестринского ухода, хосписы, лепрозории, диспансеры, 
амбулатории, поликлиники, женские консультации, дома ребенка, 
молочные кухни, специализированные центры государственной 
и муниципальной систем здравоохранения, медицинские организа-
ции скорой медицинской помощи и переливания крови, санаторно-
курортные организации.

2. Медицинские организации особого типа, например: центры, 
бюро, лаборатории, медицинские отряды, отдельные медицинские 
батальоны.

3. Медицинские организации по надзору в сфере защиты прав 
потребителей и благополучия человека, например: центры гигиены 
и эпидемиологии, противочумные центры (станции), дезинфекци-
онные центры (станции), центры гигиенического образования насе-
ления, центры государственного санитарно- эпидемиологического 
надзора68.

Приказом Министерства здравоохранения РФ от 08.06.2016 
№ 358 «Об утверждении методических рекомендаций по раз-
витию сети медицинских организаций государственной системы 
здравоохранения и муниципальной системы здравоохранения» 
закреплен трехуровневый принцип оказания медицинской помощи 

68 См.: Об утверждении номенклатуры медицинских организаций : Приказ 
Мин-ва здравоохранения РФ от 06.08.2013 № 529н // Электрон. фонд правовых 
и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/499038908 
(дата обращения: 20.03.2024).
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населению. Первый уровень — амбулаторно- поликлиническая 
помощь, которая оказывается по месту жительства граждан 
и закрепляется за определенными медицинскими организациями 
в рамках программы обязательного медицинского страхования. 
Второй уровень — стационарная помощь, которая предоставляется 
на основе программы обязательного медицинского страхования при 
заболеваниях, требующих лечения и круглосуточного врачебного 
наблюдения. Третий уровень — специализированная и высокотех-
нологичная помощь, оказание которой гражданам осуществляется 
при заболеваниях, требующих специальных методов диагностики, 
лечения, использования сложных, уникальных или ресурсоемких 
медицинских технологий. Чем выше уровень оказания медицин-
ской помощи, тем глубже и детальнее происходит исследование 
и лечение лиц с заболеваниями, а также используются более слож-
ные методы.

При повышении уровня оказания медицинской помощи сни-
жается число граждан, которым данная помощь оказывается, т. е. 
на первом уровне медицинская помощь оказывается максималь-
ному числу нуждающихся в ней. Таким образом, системный подход 
позволяет оказывать самую разнообразную медицинскую помощь 
различным категориям граждан.

Состояние здоровья населения 
и проблемы здравоохранения

Население Российской Федерации по состоянию на конец 
2023 г. составило 146 447 тыс. человек, что является хорошим 
показателем, так как в 2010 г. численность населения составляла 
142 865 тыс. человек. В то же время в расчете на 1 тыс. человек 
наблюдается убыль населения (табл. 2). Отрицательная тенденция 
по численности населения продолжает сохраняться, хотя темпы 
спада численности в 2022 г. уменьшились по сравнению с началом 
2000-х гг.69

69 Все данные представлены на основе официальной статистики. См.: Здра-
воохранение в России. 2023 : стат. сб. М. : Росстат, 2023. URL: https://rosstat.
gov.ru/storage/mediabank/Zdravoohran-2023.pdf (дата обращения: 11.05.2024).
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Таблица 2

Прирост/убыль населения Российской Федерации по годам

На 1000 человек населения 2010 2015 2019 2020 2021 2022

Родившихся 12.5 13.3 10.1 9.8 9.6 8.9

Умерших, всего 14.2 13 12.3 14.6 16.7 12.9

Естественный прирост, 
убыль (–)

–1.7 0.3 –2.2 –4.8 –7.1 –4.0

Об основных результатах работы системы здравоохранения 
можно судить по изменению продолжительности жизни населе-
ния (табл. 3). Постепенно продолжительность жизни увеличива-
ется, хотя еще и сохраняется отставание от ряда развитых стран. 
Но с 2020 г. в связи с пандемией COVID-19, а также военными 
конфликтами наметились негативные тенденции.

Таблица 3

Ожидаемая продолжительность жизни по годам, лет

Ожидаемая 
продолжительность 

жизни
2010 2015 2019 2020 2021 2022

Все население 68.94 71.39 73.34 71.54 70.06 72.73
Мужчины 63.09 65.92 68.24 66.49 65.51 67.57
Женщины 74.88 76.71 78.17 76.43 74.51 77.77

Показатели ожидаемой продолжительности жизни значительно 
отличаются в разных регионах России. Самый высокий показатель 
продолжительности жизни в Республике Ингушетия — 78,34 года, 
самый низкий показатель в Чукотском автономном округе — 
66,20 года (по данным на 2023 г.). Что касается Свердловской 
области, то этот субъект РФ находится на 51-м месте: продолжи-
тельность жизни составляет 71,31 года70.

70 См.: Регионы России : соц.-экон. показатели. 2023 : стат. сб. М. : Росстат, 
2023. URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Region_Pokaz_2023.pdf (дата 
обращения: 11.03.2024).
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Положительным фактом является сокращение младенческой 
смертности. За последние 20 лет младенческая смертность сократи-
лась на 60 %. Сейчас показатель младенческой смертности состав-
ляет 4,4 смерти на 1000 родившихся. Уровень смертности мальчиков 
выше, чем уровень смертности девочек (4,9 и 3,9 соответственно)71.

Если рассматривать статистику смертности населения 
(1898,6 тыс. чел. в 2022 г.), то основными причинами являются 
болезни системы кровообращения (831,6 тыс. чел. в 2022 г.) и зло-
качественные новообразования (276,9 тыс. чел. в 2022 г.). Можно 
наблюдать негативные тенденции по увеличению распространен-
ности отдельных заболеваний (139,3 тыс. чел. в 2022 г.), которые 
можно связать с влиянием пандемии СОVID-19. Также значимо 
число смертей от болезней органов дыхания и болезней органов 
пищеварения72.

Таким образом, если рассматривать статистику заболеваемости 
населения по основным группам болезней, то к основным болез-
ням населения можно отнести болезни органов дыхания, болезни 
системы кровообращения, болезни костно-мышечной системы 
и соединительной ткани и болезни органов пищеварения. Боль-
шинство указанных заболеваний возникает из-за нерационального 
питания и неправильного образа жизни. 

Основными рисками остаются появление и распростране-
ние новых видов заболеваний (особенно вирусных, подобных 
COVID- 19), а также рост хронических заболеваний среди насе-
ления. В 2022 г. было зарегистрировано 885 417 человек, в крови 
которых при исследовании методом иммунного блотинга выявлены 
антитела к ВИЧ. Статистика заболеваний населения свидетель-
ствует о необходимости дальнейшего развития не только медицин-
ских технологий, но и пропаганды здорового образа жизни и спорта 
среди населения. 

В результате оптимизации бюджетной системы наблюда-
ется постепенное снижение числа больничных организаций 

71 См.: Регионы России. С. 28.
72 См.: Здравоохранение в России. 2023 : стат. сб. М. : Росстат, 2023. 

С. 25–26. URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Zdravoohran-2023.pdf 
(дата обращения: 11.05.2024).
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в Российской Федерации. Например, если в 2010 г. число боль-
ничных организаций в Российской Федерации составляло 6 308, 
то в 2022 г. уже 5 167. Особенно отчетливо тенденция заметна 
в сельской местности, где закрываются больничные организации 
как в плановом порядке, так и из-за нехватки профильных специ-
алистов. Последнее остается одной из значимых проблем системы 
здравоохранения в целом.

Проблема нехватки больничных организаций, а также меди-
цинских работников и больничных коек встала особенно остро 
в связи с началом пандемии. Органам власти пришлось в сроч-
ном порядке создавать новые койко-места, в том числе в ущерб 
плановым пациентам, а также путем временного перевода ряда 
непрофильных учреждений в медицинские (санатории, профи-
лактории и т. п.).

Статистические данные показывают, что на протяжении ряда 
лет происходит небольшое снижение числа медицинских работни-
ков. Так, в 2022 г. общее число медицинских работников составило 
4 443 тыс. человек73. Большинство медицинского персонала рабо-
тает в государственных организациях. В сельской местности обеспе-
ченность врачами в четыре раза меньше по сравнению с городами.

Следует отметить, что реализация государственных программ 
и проектов дает положительные эффекты. Можно наблюдать 
тенденцию по увеличению бюджетных расходов на систему 
здравоохранение как в денежном выражении, так и в процентах 
от общего числа расходов. Если в 2015 г. бюджетные расходы 
на здравоохранение составили 2 861,0 млрд руб., то в 2021 г. уже 
5 167,3 млрд руб. (В связи с решением Минфина России данные 
за 2022 г. о бюджетных расходах не подлежат публикации74.) 
Бюджетные средства идут на строительство новых и обновление 
существующих больничных организаций, приобретение меди-
цинского оборудования и лекарственных средств, заработную 
плату медицинских работников и иные расходы медицинских 
организаций.

73 Здравоохранение в России. 2023 : стат. сб. С. 118.
74 Там же. С. 164.
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Таким образом, статистические данные показывают следующие 
положительные тенденции в системе здравоохранения:

— снижение младенческой смертности;
— развитие медицинских технологий ранней диагностики 

и лечения заболеваний;
— снижение числа заболеваний по отдельным группам болез-

ней;
— улучшение материально-технической базы медицинских 

организаций;
— увеличение финансирования и наличие эффективных про-

грамм/проектов по развитию системы здравоохранения.
К основным угрозам в сфере здравоохранения относятся такие 

проблемы, как:
— естественная убыль населения;
— появление новых опасных инфекций и распространение 

старых;
— нехватка квалифицированных медицинских работников, 

особенно в сельской местности;
— снижение числа больничных организаций, особенно в сель-

ской местности.
Ключевое значение для улучшения показателей здоровья 

имеет совершенствование системы здравоохранения. Программы 
здоровьесбережения населения Российской Федерации являются 
основой государственного менеджмента.

Основные направления и перспективы развития 
социальной политики в сфере здравоохранения

Современная государственная политика в сфере здравоохране-
ния должна быть ориентирована не столько на оказание медицин-
ской помощи и медикаментозное обеспечение больных, сколько 
на предотвращение и профилактику заболеваний. При этом важная 
роль в новой модели здравоохранения должна отводиться самому 
человеку и его социально ответственному поведению в части 
сохранения своего здоровья и здоровья окружающих, предпола-
гающему занятие физической культурой и спортом, организацию 
правильного питания, а также самоограничение перемещений 
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(самоизоляция) в случае возникновения новых заболеваний, 
подобных COVID-19. При этом государство должно выработать 
экономические механизмы поддержки эффективного функциони-
рования социальной модели здравоохранения75.

К числу важных направлений развития здравоохранения можно 
отнести совершенствование внедрения проектного управления, 
основной целью которого является повышение эффективности 
реализации целей и задач социально-экономического развития 
в сфере здравоохранения. Немаловажным условием совершен-
ствования системы здравоохранения представляется развитие 
системы медицинского страхования, внедрение новых принципов 
регулирования, создание единого поля надзора за деятельностью 
страховых медицинских организаций76.

Основой повышения эффективности функционирования 
системы здравоохранения и качества оказания медицинской 
помощи населению являются поиск, разработка, внедрение и пра-
вильное применение современных технологий. К числу важней-
ших современных технологий можно отнести информационные 
технологии в медицине. Развитие информационных технологий 
идет по нескольким направлениям, и, по экспертным данным, 
на сегодняшний день наиболее перспективными трендами в циф-
ровой медицине являются:

— медицина 4П (превентивная, прогностическая, пациенто-
ориентированная, персонифицированная);

— медицинский блокчейн;
— усиление роли мобильных приложений для смартфонов;
— телемедицина; 
— системы искусственного интеллекта.
Революционные «цифровые» преобразования открывают небы-

валые перспективы для инфраструктурных изменений в отрасли, 

75 См.: Почкин Е. О., Шваков Е. Е. Развитие региональной системы здравоох-
ранения в условиях до и после пандемии COVID-19 // Экономическое развитие 
региона: управление, инновации, подготовка кадров. 2021. № 8. С. 194–197.

76 См.: Положенцева Ю С., Муштенко Н. С., Хомутинникова А. Д. Анализ 
эффективности системы здравоохранения: основные тенденции развития 
и перспективы модернизации // Изв. Юго-Зап. гос. ун-та. Сер. : Экономика. 
Социология. Менеджмент. 2020. Т. 10, № 3. С. 123–139.
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расширения экспортных возможностей медицины, разработки 
и создания технологически совершенных приборов на новых 
физических принципах, биосенсоров диагностических тест-систем, 
«умных» лекарств. В конечном итоге эти преобразования послужат 
мощным катализатором перевода здравоохранения из состояния 
«дотационного пасынка» в формат лидера экономического роста 
в стране77.

Из Конституции РФ следует, что каждый гражданин имеет 
право на жизнь и охрану здоровья. В соответствии со статьей 150 
Гражданского кодекса РФ здоровье относится к числу важнейших 
нематериальных благ, принадлежащих человеку от рождения. Для 
реализации права на охрану здоровья в Российской Федерации 
принимаются нормативно-правовые акты различного уровня 
(федеральные, региональные и местные). Основополагающим 
законом в сфере здравоохранения на федеральном уровне является 
ФЗ «Об основах охраны граждан в Российской Федерации». Граж-
дане РФ имеют право получать бесплатную медицинскую помощь 
в государственных медицинских организациях, что обеспечено 
системой социального страхования. Гражданин имеет возможность 
обратиться в частные медицинские организации.

К положительным тенденциям в системе здравоохранения 
за последние годы относят снижение младенческой смертности, 
развитие медицинских технологий ранней диагностики и лечения 
заболеваний, снижение числа заболеваний по отдельным группам 
болезней, улучшение материально-технической базы медицинских 
организаций, увеличение финансирования и наличие эффективных 
программ/проектов по развитию системы здравоохранения.

К основным угрозам в сфере здравоохранения относятся такие 
проблемы, как: естественная убыль населения, появление новых 
опасных инфекций и распространение старых, нехватка квалифици-
рованных медицинских работников и снижение числа больничных 
организаций, особенно в сельской местности.

77 См.: Муслимов М. И. Цифровое здравоохранение — как фактор революци-
онных преобразований в отрасли // Современные проблемы здравоохранения 
и медицинской статистики. 2018. № 3. С. 63–74.
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Важнейшая задача в обеспечении социально-экономического 
развития страны — повышение уровня здоровья населения, что 
предполагает формирование здорового образа жизни и обеспече-
ние высокого уровня качества и доступности медицинских услуг. 
Перспективным инструментарием решения данной задачи является 
использование потенциала IT-технологий в медицине и телемеди-
цинских технологий.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ

1. Какие основные нормативно-правовые документы определяют 
социальную политику в сфере здравоохранения в Российской Феде-
рации?

2. Какие элементы включает в себя система здравоохранения Рос-
сийской Федерации?

3. Какие положительные тенденции и угрозы в системе здравоох-
ранения наметились в последние годы?

4. Каковы причины снижения уровня рождаемости в Российской 
Федерации?

5. В чем состоят перспективные направления развития социальной 
политики в сфере здравоохранения в Российской Федерации?
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2.5. Труд и заня тость

Рассмотрены правовые основы регулирования социальной 
политики в сфере труда и занятости населения. Раскрыты 
подходы к защите трудовых прав граждан. Представлена 
организационная структура сферы труда и занятости 
населения. Дана характеристика безработицы как соци-
альной проблемы, рассмотрены ее причины и источники. 
Систематизированы меры содействия занятости и поддержки 
безработных, меры содействия занятости социально уязвимых 
категорий населения. Обоснованы меры стимулирования 
трудовой мобильности занятого населения, государственной 
подготовки и переподготовки кадров, создания новых рабочих 
мест, отвечающих требованиям инновационной экономики. 
Раскрыты перспективы развития социальной политики в сфере 
труда и занятости населения.

Правовое регулирование социальной политики 
в сфере труда и занятости населения

Право на труд относится к основным правам человека, поэтому 
трудовые отношения, рынок труда и занятости регулируются 
на всех возможных управленческих уровнях: от глобальных 
и международных до локальных, местных.

К международному законодательству в отношении труда 
и занятости относятся документы ООН (Всеобщая декларация 
прав человека, Международный пакт об экономических, соци-
альных и культурных правах и др.), документы Международной 
организации труда (Декларация об основополагающих принципах 
и правах в сфере труда, Рекомендация МОТ № 116 «О сокраще-
нии продолжительности рабочего времени», Конвенция № 132 
«Об оплачиваемых отпусках» и др.), ратифицированные в РФ.

Законодательство о занятости населения РФ основывается 
в первую очередь на Конституции Российской Федерации, Законе 
РФ «О занятости населения в Российской Федерации», Трудовом 
кодексе РФ и иных нормативно-правовых актах. Конституцией 
РФ закрепляется право на свободное распоряжение своими 
способностями к труду, выбор рода деятельности и профессии. 
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Каждый гражданин имеет право на защиту от безработицы и право 
на отдых.

Труд — это общественно полезная деятельность человека, 
направленная на создание материальных и духовных благ, которые 
удовлетворяют потребности индивида и (или) общества. Каж-
дый имеет право на труд в условиях, отвечающих требованиям 
безопас ности и гигиены, на вознаграждение за труд без какой бы 
то ни было дискриминации. При этом Конституция РФ также 
гарантирует право каждому гражданину на отдых и защиту от без-
работицы.

Трудовой кодекс РФ регулирует отношения по организации 
труда и управлению трудом; трудоустройству у данного рабо-
тодателя; подготовке и дополнительному профессиональному 
образованию работников непосредственно у данного работодателя; 
социальному партнерству, ведению коллективных переговоров, 
заключению коллективных договоров и соглашений; участию 
работников и профессиональных союзов в установлении условий 
труда; материальной ответственности работодателей и работников 
в сфере труда; государственному контролю (надзору), профсо-
юзному контролю за соблюдением трудового законодательства 
(включая законодательство об охране труда) и иных нормативных 
правовых актов, содержащих нормы трудового права; разрешению 
трудовых споров; обязательному социальному страхованию в слу-
чаях, предусмотренных федеральными законами78.

Законодательство о труде и занятости состоит из федеральных 
законов, законов РФ, постановлений и распоряжений Правитель-
ства РФ, постановлений Минтруда, постановлений главного сани-
тарного врача, приказов Минтруда и пр. Все нормативно-правовые 
акты направлены на правовое регулирование трудовых отношений 
в целом, отдельных категорий граждан (инвалиды, женщины), 
рынка труда и занятости.

В соответствии с Федеральным законом от 12.12.2023 № 565-ФЗ 
«О занятости населения в Российской Федерации» занятость — это 

78 См.: Слюсарев Д. С. Цели и задачи правового регулирования сферы 
социально-трудовых отношений в свете конституционной реформы // Научные 
труды Рос. акад. юрид. наук. Вып. 21. М. : Юрист, 2021. С. 259–265.
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«деятельность граждан, связанная с удовлетворением личных 
и общественных потребностей, не противоречащая законода-
тельству Российской Федерации и приносящая, как правило, им 
заработок, трудовой доход»79. Таким образом, труд и занятость — 
понятия взаимосвязанные, но имеющие существенные отличия 
(доход, заработок).

Основной правовой механизм реализации государственной 
политики в сфере труда и занятости — государственные программы 
и проекты. Например, федеральный проект «Содействие занято-
сти» национального проекта «Демография» (2019–2024 гг.) был 
направлен на организацию профессионального обучения и допол-
нительного профессионального образования отдельных категорий 
граждан. С 2024 г. в РФ реализуется национальный проект «Кадры».

Государственная программа «Содействие занятости населе-
ния» направлена на достижение следующих целей: 1) непревы-
шение к 2030 г. значения уровня регистрируемой безработицы 
более 1 %; 2) создание условий для формирования культуры без-
опасного труда и повышение эффективности мер, направленных 
на сохранение жизни и здоровья работников в процессе трудовой 
деятельности80.

Организационная структура 
сферы труда и занятости населения

Государственная политика в сфере труда и занятости явля-
ется выражением конституционных прав граждан социального 
государства на свободное использование своих способностей 
для предпринимательской и иной экономической деятельности, 
включая свободное распоряжение своими способностями к труду 
и выбор видов деятельности. Объектом государственной политики 

79 О занятости населения в Российской Федерации : Федер. закон 
от 12.12.2023 № 565-ФЗ // Консультант Плюс: : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_464093/ (дата обращения: 20.03.2024).

80 Об утверждении государственной программы Российской Федерации 
«Содействие занятости населения» : Постановление Правительства РФ 
от 15.04.2014 № 298 // Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. док : сайт. 
URL: https://docs.cntd.ru/document/499091781 (дата обращения: 20.03.2024).
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выступает все трудоспособное население, а субъектом ее практиче-
ской реализации — органы власти, государственные учреждения, 
работодатели и общественные организации.

Государственная политика в сфере труда и занятости населе-
ния имеет несколько уровней реализации: общегосударственный; 
региональный; локальный.

Управляющее воздействие на сферу занятости в РФ оказывают 
три основных субъекта: 

 ● государство (прежде всего через законодательную, а также 
исполнительную власть); 

 ● работодатели (предприниматели, администрация предпри-
ятий и организаций);

 ● государственная служба занятости (прежде всего ее местные 
органы: агентства и центры занятости).

На уровне государства принятие управленческих решений 
и разработка нормативно-правовых актов осуществляются Пра-
вительством РФ и Федеральным собранием РФ. Особая роль 
по реализации государственной политики отводится Министер-
ству труда и социальных отношений РФ, Федеральной службе 
по труду и занятости (федеральный орган исполнительной власти 
России, находящийся в ведении Министерства труда и социальной 
защиты — Роструд). Вопросы трудоустройства и занятости моло-
дежи решаются Министерством науки и высшего образования 
РФ, Министерством просвещения РФ и Федеральным агентством 
по делам молодежи (Росмолодежью). В Государственной думе 
прио ритетным комитетом выступает Комитет по труду, социаль-
ной политике и делам ветеранов, в Совете Федерации — Комитет 
Совета Федерации по социальной политике.

Кроме государства в разработке и реализации государственной 
политики в сфере труда и занятости принимают участие некоммер-
ческие организации как сторона социального партнерства. Напри-
мер, Торгово-промышленная палата РФ — негосударственная, 
некоммерческая организация, представляющая интересы малого, 
среднего и крупного бизнеса, охватывает своей деятельностью все 
сферы предпринимательства — промышленность, внутреннюю 
и внешнюю торговлю, сельское хозяйство, финансовую систему, 
услуги.
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Государственная политика в сфере труда и занятости на феде-
ральном уровне направлена на обеспечение полной и эффективной 
занятости, а также предупреждение массовой безработицы.

На региональном уровне (в субъектах РФ) субъектами реали-
зации политики выступают главы регионов, исполнительно-рас-
порядительные и законодательные органы государственной власти 
субъектов РФ, а также некоммерческие организации и работода-
тели в рамках социального партнерства. Отдельная роль на реги-
ональном уровне отводится государственной службе занятости 
населения — структуре специальных государственных органов, 
призванных обеспечить координацию, решение вопросов занятости 
населения, регулировать спрос и предложение на рабочую силу, 
содействовать неработающим гражданам в трудоустройстве, орга-
низации их профессиональной подготовки, оказании социальной 
поддержки безработным.

Государственная политика в сфере труда и занятости на реги-
ональном уровне направлена на поиск путей решения проблем 
занятости с учетом региональных особенностей, развитие гибкого 
рынка труда, обеспечение поддержки отдельным слабо защищен-
ным категориям трудоспособного населения.

На местном, локальном уровне за реализацию политики 
в сфере труда и занятости отвечает глава муниципального обра-
зования, исполнительно-распорядительный и представительный 
органы местного самоуправления. На этом уровне разрабатыва-
ется и реали зуется муниципальная кадровая политика, которая 
направлена на снижение безработицы и достижение соответствия 
«работники — рабочие места».

Активная политика на рынке труда РФ реализуется посред-
ством принятия программ содействия занятости и подобных доку-
ментов, предусматривающих реализацию конкретных мероприятий 
по трудоустройству безработных.

Безработица как социальная проблема

Объектом социальной политики в сфере труда и занятости 
выступает трудоспособное население — это население, способное 
по своим физическим возможностям полноценно участвовать 
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в общественном труде. Возрастные рубежи трудоспособного 
населения в каждом государстве в силу различных общественно-
экономических условий связаны с некоторыми традиционными 
и правовыми нормами. Это касается пенсионного возраста и осо-
бенностей возрастной структуры.

Все население страны можно разделить на две группы: эко-
номически активное и экономически неактивное. Экономически 
активное население — это часть населения, которая предлагает свой 
труд для производства товаров и услуг, рабочая сила. Экономически 
активное население (называемое также рабочей силой) включает 
две категории — занятых и безработных.

Экономически неактивное население — это население, которое 
не входит в состав рабочей силы. Сюда включаются: учащиеся и сту-
денты; пенсионеры; лица, получающие пенсии по инвалидности; 
лица, занятые ведением домашнего хозяйства; лица, которые пре-
кратили поиски работы, исчерпав все возможности ее получения, 
но которые могут и готовы работать; другие лица, которым нет 
необходимости работать независимо от источника дохода.

От правильного и рационального использования рабочей 
силы зависит социально-экономическое развитие государства, 
региона, муниципалитета. Проблемой использования рабочей 
силы становится безработица. Безработица влечет за собой рас-
точение в огромных масштабах главной производительной силы 
государства — рабочей силы, существенное сокращение потен-
циального валового продукта и национального дохода страны, 
значительные производительные расходы государства на выплату 
пособий по безработице, переквалификацию безработных и их 
трудоустройство. Согласно определению Международной органи-
зации труда (МОТ), безработные — это лица от 16 лет и старше, 
которые в течение рассматриваемого периода: не имели работы 
(либо занятия, приносящего доход); искали работу; готовы были 
приступить к работе.

Уровень безработицы — основной индикатор рынка труда, 
который показывает отношение занятого населения к общей чис-
ленности трудоспособного. Уровень безработицы характеризует 
текущее состояние экономики страны. Согласно современным пред-
ставлениям экономистов, уровень безработицы в 4–5 % считается 
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нормой. Низкая безработица (2–4 %) свидетельствует о периоде 
подъема, высокая (7 % и выше) говорит о спаде81.

В современных условиях, характеризующихся более низкими 
темпами экономического роста, усилением неравенства, рост чис-
ленности рабочей силы превышает появление новых рабочих мест. 
По данным МОТ, глобальный уровень безработицы в 2023 г. составил 
5,1 %, а в 2024 г. он может вырасти до 5,2 %82. Огромный ущерб рынку 
труда нанесла пандемия и связанные с ней трудовые ограничения. 
Дефицит рабочих мест (доля безработных, пытающихся трудоустро-
иться) в государствах с высоким уровнем дохода составлял 8,2 %, 
а в странах с низким уровнем дохода — 20,5 %. Уровень безработицы 
там находился на отметках 4,5 % и 5,7 % соответственно83. Наблюда-
ется тревожный рост масштабов бедности и неравенства, работникам 
приходится переключаться на новые формы труда. 

В РФ по итогам 2023 г. уровень безработицы составил 3,2 % — 
это исторический минимум с 1992 г.84 В 2021 г. уровень безработицы 
в России составлял 3 630,5 тыс. человек, или 4,86 % от трудоспо-
собного населения85.

Государственная поддержка лиц, оставшихся без работы, их 
социальная защита относятся к пассивной форме политики госу-
дарства на рынке труда. Безработным гражданам государство 
гарантирует:

— обеспечение социальной поддержки в виде пособий по без-
работице, материальной помощи и прочих социальных выплат;

— бесплатное медицинское обслуживание.

81 См.: Полетавкина У. О. Безработица и ее причины возникновения 
в современной России // Форум молодых ученых. 2016. № 4. С. 762.

82 См.: World Employment and Social Outlook: Trends 2024 // Международная 
организация труда : сайт. URL: https://www.ilo.org/global/research/global-reports/
weso/WCMS_908142/lang--en/index.htm (дата обращения: 20.03.2024).

83 См.: МОТ: Рост безработицы в 2024 г. будет умеренным // Эксперт : сайт. 
URL: https://expert.ru/news/mot-rost-bezrabotitsy-v-2024-g-budet-umerennym/ 
(дата обращения: 20.03.2024).

84 Информация // Мин-во труда и соц. отношений РФ : сайт. URL: https://
mintrud.gov.ru/docs/2544 (дата обращения: 20.03.2024).

85 См.: Старикова С. Д., Масанова Е. А., Медведева О. В. Современные 
методы борьбы с безработицей в России // Экон. исслед. и разработки. 2022. 
№ 12. URL http://edrj.ru/article/17-12-22 (дата обращения 10.04.2025).
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Пособие по безработице — это регулярная социальная денежная 
выплата, которую получает официально признанный безработный 
человек, пока он не трудоустроится. В нашей стране выплата посо-
бия регулируется Законом РФ «О занятости населения в Россий-
ской Федерации». Закон в большинстве случаев не устанавливает 
точный размер пособия по безработице, определяя лишь верхнюю 
и нижнюю границы. Какая сумма выплаты в итоге будет назначена 
признанному безработным гражданину, определяется по совокуп-
ности факторов. В статье 33 Закона РФ «О занятости населения 
в Российской Федерации» указано, что для безработных граждан 
(за некоторыми исключениями, которые также оговорены в тексте 
документа) в течение первых трех месяцев размер выплаты составит 
75 % от средней зарплаты с предыдущего места работы, а в следу-
ющие 3 месяца, если человек так и не сможет найти подходящую 
ему работу, размер пособия сократится до 60 % от указанного 
заработка86.

Меры содействия занятости и поддержки безработных, 
социально уязвимых категорий населения

Государственная политика на рынке труда осуществляется 
в двух основных формах:

 ● активной — создание новых рабочих мест, повышение уровня 
занятости и преодоление безработицы путем обучения и пере-
обучения работников;

 ● пассивной — поддержка безработных путем выплаты пособий.
Проведение активной политики является приоритетным 

направлением государственной политики на рынке труда. К основ-
ным мерам этой политики относятся:

— стимулирование государством инвестиций в экономику, что 
выступает главным условием создания новых рабочих мест;

— организация переобучения и переквалификации безработных;
— развитие служб занятости, бирж труда, осуществляю-

щих посреднические функции на рынке труда, предоставление 

86 См.: О занятости населения в Российской Федерации : Федер. закон 
от 12.12.2023 № 565-ФЗ.
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информации о вакантных рабочих местах с целью снижения фрик-
ционной и структурной безработицы;

— содействие мелкому и семейному предпринимательству, что 
рассматривается во многих странах важнейшим методом обеспе-
чения занятости населения;

— государственное стимулирование (налоговыми и законода-
тельными мерами) предоставления работодателями рабочих мест 
определенным группам населения — молодежи, инвалидам;

— содействие, в случае необходимости, перемене места житель-
ства для получения работы;

— международное сотрудничество в решении проблем занятости;
— решение вопросов, связанных с международной трудовой 

миграцией;
— создание рабочих мест в государственном секторе — в сфере 

образования, медицинских услуг, в коммунальном хозяйстве, стро-
ительстве общественных зданий и сооружений;

— организация общественных работ.
Гражданам Российской Федерации гарантируются:
— свобода выбора рода деятельности, профессии (специаль-

ности), вида и характера труда;
— защита от безработицы;
— бесплатное содействие в подборе подходящей работы и тру-

доустройстве при посредничестве органов службы занятости;
— информирование о положении на рынке труда;
— для безработных граждан — бесплатное получение услуг 

по профессиональной ориентации и психологической поддержке, 
профессиональному обучению и дополнительному профессиональ-
ному образованию по направлению органов службы занятости.

Государственная поддержка лиц, оставшихся без работы, их 
социальная защита относятся к пассивной форме политики государ-
ства на рынке труда. В РФ безработным гражданам гарантируются: 
социальная поддержка; бесплатное медицинское освидетельствова-
ние при направлении органами службы занятости для прохождения 
профессионального обучения или получения дополнительного 
профессионального образования.

Государство также обеспечивает дополнительные гарантии 
гражданам, испытывающим трудности в поиске работы, путем 
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разработки и реализации программ содействия занятости, создания 
дополнительных рабочих мест и специализированных организа-
ций (включая рабочие места и организации для труда инвалидов), 
установления квоты для приема на работу инвалидов, а также 
путем организации обучения по специальным программам и дру-
гими мерами. Гражданам, увольняемым из организаций в связи 
с сокращением численности или штата работников, в соответствии 
с заключенными коллективными договорами (соглашениями) 
после увольнения гарантируются сохранение очереди на получе-
ние жилья (улучшение жилищных условий) по прежнему месту 
работы, а также возможность пользоваться лечебными учрежде-
ниями, а их детям — дошкольными образовательными организа-
циями на равных условиях с гражданами, работающими в данной 
организации.

Меры стимулирования трудовой мобильности 
занятого населения, государственная подготовка 

и переподготовка кадров, создание новых рабочих мест, 
отвечающих требованиям инновационной экономики

Трудовая мобильность (перемещение) — это одна из форм 
социальной мобильности, которая представляет собой процесс 
смены места приложения труда работниками, изменяющий место 
работника в системе общественного разделения труда. В экономике 
трудовая мобильность содействует повышению эффективности 
производства и обеспечению рабочей силой. В обществе трудовая 
мобильность способствует более полному удовлетворению потреб-
ностей работников в трудовой сфере, созданию условий для само-
реализации и развития личности работника.

По отношению к социальной структуре общества трудовая 
мобильность может быть вертикальной (нисходящей и восходя-
щей) и горизонтальной, по содержанию — профессионально-ква-
лификационной, территориальной, отраслевой (межотраслевой), 
внутриорганизационной.

Меры стимулирования трудовой мобильности способствуют 
более сбалансированному размещению рабочей силы на территории 
РФ, между регионами, городскими и сельскими территориями, 
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в соответствии с ее профессионально-квалификационными харак-
теристиками и потребностями отраслей, территорий.

В качестве примера можно привести программу «Земский 
учитель», основной целью которой является помощь молодым 
специалистам при трудоустройстве в сельские школы. Программа 
действует с начала 2020 г. и позволяет учителям получить до 1 млн 
руб. (2 млн руб. для дальневосточных регионов) при переезде 
в сельскую местность. Аналогичная программа «Земский доктор» 
позволяет молодым врачам при переезде в сельскую местность 
получить до 2 млн руб.87

Министерство труда и социальной защиты РФ предоставляет 
государственную услугу по содействию безработным гражданам, 
гражданам, зарегистрированным в органах службы занятости для 
поиска подходящей работы, в переезде и безработным гражданам 
и членам их семей в переселении в другую местность для трудо-
устройства по направлению органов службы занятости.

Органы государственной власти субъекта Российской Феде-
рации обеспечивают занятость населения путем содействия 
работо дателям в привлечении трудовых ресурсов в рамках реали-
зации региональных программ повышения мобильности трудовых 
ресурсов.

Организация и реализация программ обучения и переобучения, 
повышения квалификации и переквалификации для безработных, 
лиц, высвобождаемых из производства, системы управления, 
Вооруженных сил, профессиональная подготовка и переподготовка, 
содействие самозанятости и предпринимательству, общественные 
работы, поддержка инвалидов, молодежи, лиц предпенсионного 
возраста — одно из основных направлений активной политики 
в сфере труда и занятости.

В РФ в 2019–2024 гг. осуществлялось обучение граждан в рам-
ках федерального проекта «Содействие занятости» национального 
проекта «Демография». Программа организации профессиональ-
ного обучения и дополнительного профессионального образования 
отдельных категорий граждан направлена на содействие занятости 

87 См.: Программа «Земский учитель» // Проект «Земский учитель» : сайт. 
URL: https://zemteacher.apkpro.ru/ (дата обращения: 20.03.2024).
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отдельных категорий граждан путем организации профессиональ-
ного обучения, дополнительного профессионального образования 
для приобретения или развития имеющихся знаний, компетенций 
и навыков, обеспечивающих конкурентоспособность и професси-
ональную мобильность на рынке труда. Программа направлена 
на граждан в возрасте 50 лет и старше, граждан предпенсионного 
возраста, женщин, находящихся в отпуске по уходу за ребенком 
до достижения им возраста 1,5 лет и в возрасте от 1,5 до 3 лет, 
женщин, не состоящих в трудовых отношениях и имеющих детей 
дошкольного возраста в возрасте от 0 до 7 лет включительно; безра-
ботных граждан, зарегистрированных в органах службы занятости, 
работников, находящихся под риском увольнения, молодых нера-
ботающих граждан, на граждан, не имеющих образования, и пр.

В рамках национального проекта «Производительность труда» 
было реализовано направление «Профессиональная переподго-
товка и аудит рабочих мест», которое осуществляло поддержку 
работодателей с помощью Агентства развития профессий и навыков 
и «движения рационализаторов».

Цифровая экономика ставит задачи цифрового образования, 
подготовки работников, удовлетворяющих потребностям рынка 
труда современной эпохи, приспособления производства товаров 
и оказания услуг к новым технологиям (нано-, био-, робо- и пр.), 
подготовки работников к совместному труду с искусственным 
интеллектом и роботизированными устройствами.

Субъекты Российской Федерации разрабатывают государствен-
ные программы поддержки создания рабочих мест: например, про-
грамма создания мест приложения труда в г. Москва направлена 
на стимулирование комплексной застройки спальных районов 
(учитывается потребность в рабочих местах, уменьшение маятни-
ковой миграции в центр столицы, снижение нагрузки на дороги 
и общественный транспорт)88.

88 См.: О мерах по реализации инвестиционных проектов по созданию 
мест приложения труда на территории города Москвы : Постановление Пра-
вительства Москвы от 31.12.2019 № 1874-ПП // Электрон. фонд правовых 
и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/564134648 
(дата обращения: 15.03.2024).
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Перспективы развития социальной политики 
в сфере труда и занятости населения

Согласно докладу Future of Jobs 2023 («Будущее рабочих мест 
2023») Всемирного экономического форума (ВЭФ), к 2025 г. новые 
технологии уничтожат 85 млн рабочих мест и создадут взамен 97 млн 
новых89. Но эти новые рабочие места будут появляться значительно 
медленнее, чем ожидалось раньше, а старые рабочие места начнут 
исчезать быстрее. Более всего будут востребованы специалисты 
по анализу данных, по искусственному интеллекту и машинному 
обучению, по цифровому маркетингу и стратегии, по автоматизации. 
Упадет спрос на специалистов по вводу данных, секретарей, бухгал-
теров, заводских рабочих, администраторов, механиков.

В настоящее время наблюдаются следующие тенденции на рос-
сийском рынке труда:

 ● дефицит кадров (нехватка кадров, нехватка квалифициро-
ванных кадров);

 ● рост числа самозанятых;
 ● востребованность системы среднего профессионального 

образования; 
 ● урбанизация;
 ● востребованность новых рабочих профессий и мест в цифро-

вой экономике;
 ● несбалансированность системы образования и рынка труда 

и др.
Основные действия, которые предпринимаются Правитель-

ством РФ для решения проблем в сфере труда и занятости:
— реализация программы по развитию центров компетенций 

на территории Российской Федерации;
— формирование публичного пространства и платформы про-

фессионального образования для реализации целевого обучения;
— создание рабочих мест и возможностей для предпринима-

тельства в цифровой экономике (создание благоприятного делового 
климата);

— инвестиции в цифровые навыки молодежи и др.

89 См.: The Future of Jobs Report 2023 // Всемирный экон. форум : сайт. 
URL: https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2023/ (дата 
обращения: 15.03.2024).
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Стартовавший в 2025 г. национальный проект «Кадры» призван 
продолжать решение кадровых проблем в государстве.

Итак, социальная политика в сфере труда и занятости — дея-
тельность органов власти, общественных организаций и рабо-
тодателей по регулированию рынка труда и занятости с целью 
удовлетворения потребностей государства и граждан в сфере труда.

Управляющее воздействие на сферу занятости в РФ оказывают 
три основных субъекта: государство (прежде всего через законо-
дательную, а также исполнительную власть), работодатели (пред-
приниматели, администрация предприятий и организаций), госу-
дарственная служба занятости (прежде всего ее местные органы: 
агентства и центры занятости).

Активная политика направлена на создание новых рабочих мест, 
повышение уровня занятости и преодоление безработицы путем 
обучения и переобучения работников, пассивная — на поддержку 
безработных путем выплаты пособий и прочих мер.

Безработица — проблема, имеющая социальный, экономиче-
ский, политический, психологический и прочие эффекты. Уро-
вень безработицы на рынке труда постоянно измеряется, что дает 
возможность оценить, какое количество экономически активного 
населения не занято в силу разных причин. Решение проблем с без-
работицей — активными и пассивными мерами — одно из приори-
тетных направлений политики в сфере труда и занятости.

Одним из приоритетных направлений в реализации социальной 
политики является стимулирование трудовой мобильности, спо-
собствующее более сбалансированному размещению рабочей силы 
на территории РФ, между регионами, городскими и сельскими 
территориями, в соответствии с ее профессионально-квалификаци-
онными характеристиками и потребностями отраслей, территорий.

Решением проблемы безработицы и трудовой мобильности 
являются меры, направленные на подготовку, переподготовку, 
обучение и переобучение кадров, в том числе тех категорий, кото-
рые обладают высокими рисками стабильного трудоустройства 
в цифровой экономике.

Перспективными направлениями социальной политики 
в сфере труда и занятости являются решения, связанные с необ-
ходимостью приведения в соответствие потребностей рынка труда 



и предложения системы образования, адаптация рынка труда 
и образования к цифровой экономике.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ 

1. Какие виды политики в сфере труда и занятости существуют?
2. Что относится к мерам активной политики в сфере труда и за-

нятости?
3. Какие проекты и программы в РФ направлены на стимулирова-

ние трудовой мобильности?
4. Какие категории граждан являются адресатами государственной 

политики в сфере труда и занятости?
5. Какие органы публичной власти уполномочены на осуществле-

ние государственной политики в сфере труда и занятости?
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населения : учеб. пособие / К. Г. Кязимов. — Москва : Директ-Медиа, 
2019. — 160 с. — ISBN 978-5-4475-9907-2.

Регулирование рынка труда : учебник / В. М. Маслова, А. И. Гретчен-
ко, Е. В. Камнева [и др.]. — Москва : Юнити-Дана, 2020. — 272 с. — ISBN 
978-5-238-03267-2.

Трансформация трудовых отношений: факторы социального загряз-
нения : монография / А. Э. Федорова, М. В. Чудиновских, Е. И. Борзенко 
и др. ; под ред. А. Э. Федоровой. — Екатеринбург : ЮНИКА, 2019. — 
178 с. — ISBN 978-5-6043575-5-2.

Труд и занятость в России. 2021 : стат. сб. — Mосква : Росстат. 2021. — 
177 c. // Федер. служба гос. статистики : сайт. — URL: https://rosstat.gov.ru/
storage/mediabank/Trud_2021.pdf (дата обращения: 10.03.2024).

Филющенко Л. И. Трудовое право : учеб. пособие / Л. И. Филющенко, 
И. Н. Плешакова. — Екатеринбург : Изд-во Урал. ун-та, 2019. — 204 с. — 
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Глава 3

МЕХАНИЗМЫ И РЕСУРСЫ ПОВЫШЕНИЯ 
СОЦИАЛЬНОЙ И ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 

ЭФФЕКТИВНОСТИ СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ

3.1. Основные показатели развития 
и критерии оценки социальной сферы

Обоснована актуальность информационно-аналитического 
обеспечения социальной политики. Раскрыты объективные 
и субъективные оценки качества и уровня жизни граждан, 
понятие индекса человеческого развития, индекса человеческого 
капитала. Рассмотрены подходы к стандартизации социальных 
услуг, задачи социальной стандартизации, виды государственных 
социальных стандартов. Приведены подходы к определению 
понятия социальной эффективности, экономической 
эффективности, социальных изменений как эффекта 
социальной политики государства. Систематизированы 
механизмы повышения эффективности социальной политики.

Информационно-аналитическое обеспечение 
социальной политики

Любое управленческое решение должно предваряться анализом 
конкретной ситуации (диагностика), ее перспективной динамики 
(прогнозирование), разработкой и обоснованием возможных стра-
тегий поведения. Управленческие решения, принимаемые в сфере 
социальной политики, оказывают непосредственное влияние 
на общество в целом, конкретные социальные группы и отдельных 
граждан, поэтому требуют применения научно обоснованных под-
ходов и тщательного предварительного и текущего анализа.

С увеличением масштабов управленческой деятельности 
(увеличение объектов воздействия в социальной политике, мас-
штабирование задач и пр.) повышается сложность принимаемых 
решений. В современном цифровом мире радикально возрастают 
объемы и интенсивность информации, необходимой для реализации 
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социальной политики. Аналитическая деятельность в органах власти, 
ответственных за разработку и реализацию социальной политики, 
выделяется в отдельный, профессиональный вид работы, который 
концентрируется в соответствующих специализированных струк-
турах — информационно-аналитических подразделениях. Основная 
задача таких подразделений — информационно- аналитическое 
обеспе чение деятельности органа власти, реализующего тот или 
иной вид социальной политики.

Информация, используемая для анализа процесса и результа-
тивности социальной политики, делится на три группы:

— информация об органе, который реализует социальную поли-
тику, и о его деятельности;

— информация о структурах и организациях, с которыми орган 
власти взаимодействует в процессе реализации социальной поли-
тики, состоянии тех или иных параметров и характеристик, которые 
учитываются при реализации политики;

— информация о состоянии общества, объекте социальной 
политики в целом.

Информационно-аналитическое обеспечение социальной 
политики включает:

 ● получение регулярной (в режиме мониторинга) аналитиче-
ской и обзорной информации по важнейшим аспектам состояния 
общественных отношений (СМИ, статистика, аналитика, отчет-
ность);

 ● подготовку аналитических и прогнозных материалов по акту-
альным проблемам;

 ● оперативное получение оптимального объема информации 
в непредвиденных или чрезвычайных ситуациях;

 ● сценарии, модели решения проблем.
Средства массовой информации не только технически обес-

печивают деятельность государственных институтов — субъектов 
социальной политики, передавая обществу императивную инфор-
мацию (законы, указы, постановления, проекты, программы, другие 
решения), но и способствуют налаживанию диалога государства 
и общества, согласованию интересов органов власти всех уров-
ней с общественными организациями, социальными группами, 
индивидами, активно формируют информационное пространство 
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социальной политики. Поэтому одна из проблем — асимметрия 
в использовании информационных ресурсов. Информационные 
технологии интенсивно используются в целях легитимизации 
субъектов социальной политики, их реформаторской деятельности 
и в значительно меньшей степени — в аккумуляции, представлении 
социальных интересов различных слоев населения, выявлении 
общественного мнения относительно реформ, оценочных, кон-
структивных суждений при разработке и реализации социальных 
проектов и программ.

Проблемы информационно-аналитического обеспечения соци-
альной политики:

— использование неточных, неполных, недостоверных данных 
в связи с изменением качества и технологий сбора данных;

— сложности при выборе технологий и методов сбора необходи-
мой информации в региональном или отраслевом разрезе, хранении 
и использовании данных;

— отсутствие диалога при реализации социальной политики 
и др.

Объективные и субъективные оценки 
качества и уровня жизни граждан

Важная цель любой политики или управленческого воздей-
ствия — обеспечение достойного качества жизни граждан. Много-
образие существующих подходов к измерению качества жизни 
населения определяется многоаспектностью самой категории 
«качество жизни» и связанными с ней понятиями, такими как:

— социальное самочувствие — междисциплинарная интеграль-
ная категория, включающая в себя отношение индивида к жиз-
ненной стратегии, к обществу и его латентные психологические 
характеристики;

— социальное благополучие — и цель, и критерий оценки 
эффективности деятельности государства, это показатель благо-
получия и счастья человека, включающий как материальные, так 
и духовные индикаторы.

Вернемся к материалам предыдущих глав и еще раз оста-
новимся на ключевых понятиях. Как отмечают Д. И. Наумов, 
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В. В. Швед, Ф. В. Михайлик, «качество жизни понимается как 
комплексная характеристика условий жизнедеятельности насе-
ления, которая выражается в объективных показателях и субъ-
ективных оценках потребностей и связана с восприятием своего 
положения»1. Не существует единой методики оценки качества 
жизни, в настоящее время разными организациями применяется 
более 200 таких методик. Большинство из них учитывают пока-
затели демографии, здравоохранения, образования, экологиче-
скую обстановку, экономическую ситуацию, удовлетворенность 
населения управлением государством, социальное самочувствие 
и социальное благополучие, соблюдение конституционных прав, 
свободу самовыражения. Для Организации Объединенных Наций 
основными характеристиками качества жизни выступают пока-
затели продолжительности жизни, качества образования и ВВП 
на душу населения.

Распространенным способом измерения параметров качества 
жизни являются индексы. К композитным, интегральным индексам 
относятся: индекс человеческого развития, индекс качества жизни, 
индекс лучшей жизни, индекс процветания, индекс социального 
прогресса, всемирный индекс счастья, глобальный индекс благо-
получия. Национальные индексы включают: индекс благополучия 
семей в Узбекистане, индекс благополучия детей и молодежи 
Казахстана, индекс благополучия и развития молодежи в Киргизии, 
индекс социального самочувствия ВЦИОМ.

Выделяют следующие показатели уровня жизни:
1. В зависимости от иерархического уровня:
— макропоказатели: среднедушевое производство ВВП, ВНП 

или ЧНП (чистый национальный продукт); номинальные и реаль-
ные доходы населения; демографические показатели; продолжи-
тельность рабочей недели; свободное время; уровень инфляции 
и др.;

— микропоказатели, характеризующие удовлетворение основ-
ных потребностей на уровне индивида или семьи.

1 Наумов Д. И., Швед В. В., Михайлик Ф. В. Качество и уровень жизни 
молодежи в контексте социальных практик // Подольский науч. вестн. 2020. 
№ 2(14). С. 37.
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2. В зависимости от характера отражения сущности категории 
«уровень жизни»:

— прямые (уровень потребления основных продуктов питания 
и т. п.);

— косвенные (например, демографические показатели).
3. В зависимости от характера расчета:
— уровневые (абсолютные значения);
— структурные (составляющие уровневых показателей);
— динамические (относительные, характеризующие изменение 

уровневых показателей).
4. В зависимости от группы потребностей:
— удовлетворение физических потребностей;
— удовлетворение духовных (интеллектуальных) потребностей;
— удовлетворение социальных потребностей.

Стандартизация социальных услуг, 
задачи социальной стандартизации, 

виды государственных социальных стандартов

Согласно Конституции РФ, российское государство является 
социальным. Этот статус подтверждается разработкой социальных 
стандартов, которые позволяют обеспечить минимальные условия 
для достойного качества жизни. В современных условиях стандар-
тизация все чаще выступает инструментом повышения эффектив-
ности услуг, средством регулирования социальных отношений. 
Наличие стандартов оказания услуг является одним из правовых 
условий их оказания.

Выше уже было обозначено, что в самом широком понимании 
социальная услуга — вид публичной услуги в сфере реализации 
социальных прав граждан. Порядок предоставления социальных 
услуг гражданам наряду с наименованием, правилами предо-
ставления, требованиями к деятельности поставщика, перечнем 
необходимых документов включает в себя стандарт конкретной 
социальной услуги. 

Стандарты — это наборы измеримых и проверяемых крите-
риев, которые описывают, как должно выглядеть качество соци-
альных услуг или образец структуры и содержания деятельности 
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социальной организации по предоставлению социальных услуг 
гражданам, утвержденный необходимым образом и содержащий 
требования к продуктивности и качеству предоставления социаль-
ной услуги. Именно социальные стандарты переводят абстракт-
ные понятия «достойная жизнь», «свободное развитие человека» 
на язык конкретных экономических показателей.

Национальная система стандартизации включает в себя ком-
плекс общетехнических стандартов и стандартов по отраслям эконо-
мики, стандарты безопасности труда и охраны здоровья, стандарты 
безопасности при чрезвычайных ситуациях и другие подсистемы 
стандартизации, а также участников работ по стандартизации, в том 
числе по стандартизации оборонной продукции (работ, услуг), 
и документы по стандартизации такой продукции.

Законодательную и нормативную базу национальной системы 
стандартизации составляют: Конституция Российской Федерации; 
международные соглашения, регулирующие вопросы стандарти-
зации; Федеральный закон «О техническом регулировании», нор-
мативные правовые акты Правительства Российской Федерации 
по вопросам стандартизации; документы в области стандартизации, 
используемые на территории РФ.

И. В. Алешина дает следующее определение минимальных 
социальных стандартов: «Минимальные социальные стандарты — 
это установленные законодательством РФ нормы и нормативы, 
которые закрепляют минимальный уровень социальной защиты, 
ниже которого опускаться нельзя, т.  е. они отражают важнейшие 
потребности различных социально-демографических групп насе-
ления в жизненных благах и услугах»2. Систему государственных 
минимальных стандартов составляют взаимосвязанные государ-
ственные минимальные социальные стандарты в таких областях, 
как:

1) оплата труда (минимальный размер оплаты труда — МРОТ, 
единая тарифная сетка для работников бюджетной сферы — ЕТС);

2) пенсионное обеспечение (минимальный размер государ-
ственной пенсии);

2 Алешина И. В. Социальные стандарты в Российской Федерации — гаран-
тии социальных прав человека // Молодой ученый. 2017. № 41(175). С. 99–103.
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3) образование (набор бесплатных услуг образовательных 
учреждений, нормы наполняемости групп и классов, выплата сти-
пендии студентам и ее размер и др.);

4) здравоохранение (нормативы обеспеченности врачами, кой-
ками и пр.);

5) культура (нормативы обеспеченности культурно-досуго-
выми учреждениями и пр.);

6) социальное обслуживание (нормативы обозначены в соот-
ветствующих федеральных законах);

7) жилищно-коммунальное обслуживание (минимальная соци-
альная норма жилой площади, стандарты оплаты жилья и комму-
нальных услуг).

Например, минимальный размер оплаты труда (МРОТ) при-
меняется для регулирования оплаты труда и определения разме-
ров пособий по временной нетрудоспособности, по беременности 
и родам, а также для иных целей обязательного социального страхо-
вания. Размер МРОТ прописан в Федеральном законе3 и подлежит 
ежегодной индексации. В соответствии со статьей 133 Трудового 
кодекса (ТК) РФ утвержденный МРОТ действует на территории 
всей страны и не может быть менее прожиточного минимума тру-
доспособного населения. Право работника на получение заработ-
ной платы не ниже МРОТ гарантируется ТК РФ. Прожиточный 
минимум — это стоимость условной потребительской корзины: 
ключевых продовольственных продуктов (хлеб, овощи и фрукты, 
сахар, соль, чай, мясо, рыба, молоко, масло), непродовольственных 
товаров, а также услуг, в том числе платежей за ЖКХ. Существует 
три вида прожиточного минимума — для взрослых трудоспособного 
возраста, детей и пенсионеров4. Как они соотносятся? Например, 
в РФ прожиточный минимум для трудоспособного населения 

3 См.: О минимальном размере оплаты труда : Федер. закон от 19.06.2000 
№ 82-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_27572/ (дата обращения: 28.02.2024).

4 См.: Что такое прожиточный минимум // Гос. дума РФ : сайт. URL: http://
duma.gov.ru/news/47674/ (дата обращения: 30.03.2024).
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с 01.01.2024 составлял 16 844 руб. в месяц5, величина МРОТ 
составляла 19 242 руб. С 01.01.2025 прожиточный минимум равен 
17 733 руб.6, МРОТ составляет 22 440 руб.

Социальные стандарты выступают и как гарантии социальных 
прав, и как нормы и нормативы, закрепляющие минимальный уро-
вень социальной защиты, и как безвозмездные социальные услуги, 
а также как мерило человеческих потребностей. Государственные 
минимальные социальные стандарты устанавливаются, во-первых, 
с целью реализации социальной политики государства, направ-
ленной на удовлетворение важнейших потребностей населения 
в основных материальных благах и социальных услугах; во-вторых, 
для обеспечения единого социального пространства на территории 
страны и относительного выравнивания жизни на территории ее 
субъектов.

Социальные изменения 
как эффект социальной политики государства

Эффект — это определенное последствие осуществления кон-
кретных действий. То есть при оценке эффектов социальной поли-
тики оцениваются действия всех субъектов реализации социальной 
политики и полученные при этом результаты. Если цель социальной 
политики — в обеспечении достойного качества жизни граждан, то 
эффектом может стать обеспечение такого качества жизни для всех 
граждан в рамках минимальных государственных стандартов при 
запланированных расходах бюджетной системы. Принято выделять 
эффективность экономическую (как соотношение затрат и получен-
ного результата), эффективность управленческую (максимальное 

5 О федеральном бюджете на 2024 год и на плановый период 2025 
и 2026 годов : Федер. закон от 27.11.2023 № 540-ФЗ // Гарант.ру : сайт. URL: 
https://base.garant.ru/408079281/31de5683116b8d79b08fa2d768e33df6/#bl
ock_804 (дата обращения: 30.03.2024).

6 Об установлении величины прожиточного минимума на душу населе-
ния и по основным социально-демографическим группам населения в целом 
по Российской Федерации на 2025 год : Постановление Правительства РФ 
от 12.06.2024 № 789 // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.consultant.
ru/document/cons_doc_LAW_478850/ (дата обращения: 10.04.2025).
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достижение поставленной цели по соответствующему плану дей-
ствий и расходов) и эффективность социальную (сложно прогнози-
руемые долгосрочные последствия реализации политики в форме 
качественных позитивных социальных изменений).

Социальные изменения — это переход социальных систем и под-
систем, образующих их общностей, групп и институтов из одного 
состояния в другое. Они могут быть прогрессивными и регрессив-
ными, эволюционными и революционными, стихийными и орга-
низованными. По отношению к социальной политике и мерам ее 
реализации происходящие социальные изменения в любом случае 
носят организованный характер, какие-то из них являются резкими 
и неожиданными (закон о монетизации льгот), какие-то — плавно 
реализуемыми (пенсионная реформа), какие-то — прогрессивными 
(включение в социальную повестку лиц с ограниченными возмож-
ностями здоровья, индексация пособий, выплат, пенсий, заработных 
плат), какие-то с течением времени могут привести к неожиданным 
негативным последствиям. Рассмотрим, какую роль играет соци-
альная политика в экономической системе.

В. А. Вишнякова обращает внимание на то, что по мере экономи-
ческого роста и накопления национального богатства создание бла-
гоприятных социальных условий для граждан становится главной 
целью экономической деятельности, и в этом смысле в социальной 
политике концентрируются цели экономического роста; все дру-
гие аспекты экономического развития начинают рассматриваться 
в качестве средства реализации социальной политики7.

С другой стороны, социальная политика является и фактором 
экономического роста. Если экономический рост не сопрово-
ждается ростом благосостояния, то люди утрачивают стимулы 
к эффективной экономической деятельности. Одновременно чем 
выше достигнутая ступень экономического развития, тем выше 
требования к людям, обеспечивающим экономический рост, их 
знаниям, культуре, физическому и нравственному развитию. В свою 
очередь, это требует дальнейшего развития социальной сферы.

7 См.: Вишнякова В. А. Эффективность социальной политики Российской 
Федерации // Науч. вестн. Моск. гос. техн. ун-та гражданской авиации. 2007. 
№ 124. С. 55–58.
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Социальная эффективность реализации социальной поли-
тики — комплексная характеристика вклада системы социальной 
политики в качественное развитие общества как объекта управле-
ния. Основные критерии социальной эффективности — уровень 
производительности труда, соотносимый с мировыми параметрами 
по соответствующим его видам; темпы и масштабы прироста нацио-
нального богатства, исчисляемые по методике ООН; уровень благо-
состояния жизни людей в расчете на душу населения и с разбивкой 
доходов различных категорий, а также в сравнении со стандартами 
развитых стран; упорядоченность, безопасность и надежность 
общественных отношений, их воспроизводство с нарастающим 
позитивным результатом.

Необходимо отметить, что на расстановку целей в социальной 
политике и выбор приоритетов оказывают влияние и внутренние, 
и внешние факторы, тенденции развития общества и государства. 
Например, качественное изменение демографической структуры 
населения (увеличение доли пожилых людей в обществе и изме-
нения в структуре их потребностей) приводит к дополнительной 
нагрузке на систему социального обеспечения и социального 
обслуживания населения. Важным фактором развития социальной 
политики в современной России является активизация граждан-
ского участия, признание социальных проблем и становление их 
предметом публичного дискурса.

Механизмы повышения эффективности 
социальной политики

Реализуемая на сегодняшний день социальная политика 
позволяет говорить о расширении ее приоритетов в среднесрочной 
перспективе. Так, если раньше гарантии государства ограничи-
вались лишь рамками системы социальной защиты (реализация 
защитительного направления), то теперь у государства существует 
реальная возможность реализовывать и конструктивное направле-
ние социальной политики. Социальная политика — очень чуткий 
способ регулирования социальных отношений, она не может быть 
неизменной, поэтому требует постоянной корректировки и раз-
работки новых нормативно-правовых и технических документов, 
т. е. совершенствования законодательства. 
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Эффективным механизмом можно считать и программно-целе-
вой метод, включающий разработку и реализацию государственных 
программ различного уровня в социальной сфере и проектное управ-
ление, позволяющее в кратко- и среднесрочной перспективе дости-
гать значительных социальных эффектов социальной политики. 

В качестве стратегических в социальной сфере выделяются 
следующие задачи:

— дальнейшее развитие программно-целевого метода государ-
ственного управления социальной сферой и проектного управления;

— индивидуализация социальной политики государства, прида-
ние ей той степени эффективности, когда она становится реальной 
для каждого человека;

— укрепление социальной базы реформ в лице «среднего класса»;
— создание системы высокой социальной мотивации труда 

и образования для молодежи;
— принятие государственной программы социальных гарантов 

в области здравоохранения, образования и фундаментальной науки.
В формировании социальной политики и ее осуществлении важно 

обеспечить активное участие самого населения (индивидуально 
и в составе организованных групп) в постановке целей и выработке 
управленческих решений. Надежность и осуществляемость решений 
тем выше, чем больше вовлечены в процесс их поиска и выработки 
те, кому их предстоит выполнять. Сегодня в реализацию социальной 
политики так или иначе вовлечены волонтеры и волонтерские орга-
низации, молодежные парламенты и правительства, политические 
партии и движения, некоммерческие организации и общественные 
объединения. Зачастую благодаря их действиям и усилиям, их при-
сутствию в медиаповестке достижимыми становятся значительные 
социальные изменения как для общества в целом, так и для каждого 
индивида в контексте «качества жизни».

Итак, информационно-аналитическое обеспечение социальной 
политики — залог ее эффективности. Именно благодаря сбору 
данных и их последующему анализу возможно принимать своевре-
менные и результативные решения. СМИ также играют огромную 
роль, распространяя полезную информацию о мерах социальной 
политики и обеспечивая возможность диалога.

Основной целью социальной политики является обеспечение 
достойного качества жизни граждан, их поддержка и защита их 
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прав. Однако само качество жизни — достаточно сложный в изме-
рении показатель. В практике сложилось более 200 методик оценки 
качества жизни, которые опираются как на объективные данные 
(статистика, социально-экономические показатели), так и на субъ-
ективные данные (удовлетворенность жизнью, социальным обе-
спечением, социальное самочувствие и пр.).

Для реализации целей социального государства разработаны 
минимальные социальные стандарты — установленные зако-
нодательством РФ нормы и нормативы, которые закрепляют 
минимальный уровень социальной защиты, отражая важнейшие 
потребности различных социально-демографических групп населе-
ния в жизненных благах и услугах. Это минимальные социальные 
стандарты оплаты труда, пенсионного обеспечения, образования, 
здравоохранения, культуры, социального обслуживания, жилищно-
коммунального обслуживания.

Социальная политика приводит к определенному эффекту — 
социальным изменениям. Принято выделять эффективность 
экономическую (как соотношении затрат и полученного резуль-
тата), эффективность управленческую (максимальное достижение 
поставленной цели по соответствующему плану действий и расхо-
дов) и эффективность социальную (сложно прогнозируемые долго-
срочные последствия реализации политики в форме качественных 
позитивных социальных изменений).

В формировании социальной политики и ее осуществлении 
важно обеспечить активное участие самого населения, продолжать 
совершенствовать правовые механизмы, использовать программно-
целевые методы и методы проектного управления.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ 

1. Какие источники информации используются в информационно-
аналитическом обеспечении социальной политики?

2. Какие минимальные социальные стандарты установлены в РФ?
3. Каковы перспективы развития социальной политики?
4. Какие индексы развития социальной сферы вам известны?
5. Какие государственные программы и национальные проекты 

РФ затрагивают социальную сферу?
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3.2. Негосударственные  субъекты 
социальной политики

Рассмотрены теоретические основы организации оказания 
общественных услуг. Описана структура третьего сектора, 
его организационная база, представлены негосударственные 
некоммерческие организации. Раскрыты зарубежные 
и российские подходы к определению понятия гражданского 
общества как общественного, политического и социального. 
Представлены характеристики доступа негосударственных 
поставщиков на рынок социальных услуг в нашей стране.

Теоретические идеи смешанной модели государства 
всеобщего благосостояния и идеи сопродуктивности 

в оказании общественных услуг

Государство всеобщего благосостояния — устоявшееся концеп-
ция, общие принципы которой пытались реализовать в большинстве 
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экономически развитых стран мира, в том числе Западной Европы. 
В практике публичного управления разных стран эта концепция 
воплотилась в различные модели. В монографии «Три мира капи-
тализма благосостояния» (The Three Worlds of Welfare Capitalism, 
1991) Г. Эспинг-Андерсен систематизировала и описала эти 
модели8. Из ее теории следует, что социальная политика разных 
стран выстраивалась в зависимости от государственного курса, 
социального расслоения в обществе и принципа распределения 
благ (рыночного либо бюрократического). Эспинг-Андерсен дает 
характеристику трем типам государства всеобщего благосостояния. 

Первый тип государства всеобщего благосостояния поощряет 
рыночные решения социальных проблем. В странах с либераль-
ными режимами помощь оказывается гражданам в зависимости 
от их нужд, она ориентирована на получателей с низким доходом, 
обычно из рабочего класса. Такие государства пассивно гаранти-
руют лишь минимум благ либо активно субсидируют частные схемы 
социального обеспечения.

Второй тип государства реализуется в странах с консерва-
тивными режимами, которые обычно формируются на основе 
традиционных семейных ценностей и, как правило, ориентиро-
ваны на помощь семье. Социальное страхование в этой модели 
обычно не распространяется на неработающих жен, а семейные 
пособия выделяются матерям с детьми. Государственная помощь, 
как правило, оказывается только тогда, когда возможности семьи 
исчерпаны.

Третий тип государства связан с социал-демократическими 
режимами как универсалистскими системами, которые стремятся 
к установлению равенства высоких стандартов, а не равенства 
минимальных потребностей. Это подразумевает одинаковую 
доступность услуг социального обеспечения, а также упрежда-
ющую социализацию затрат на уход за детьми, престарелыми 
и беспомощными. Такой подход приводит к тому, что социальные 
услуги становятся тяжелым бременем и требуется минимизация 
социальных проблем.

8 См.: Cидорина Т. Государство всеобщего благосостояния. URL: https://
postnauka.ru/faq/47168 (дата обращения: 21.03.2024).
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В конце 1970-х гг. государства всеобщего благосостояния стол-
кнулись с серьезными экономическими проблемами. Широкие 
гарантии и растущие затраты на предоставляемые государством 
услуги, высокая безработица, старение населения требовали 
пересмотра государственной политики. В итоге это обусловило 
изменения (welfare system) системы социального благосостояния 
во многих странах. К смешанной модели государства всеобщего 
благосостояния в XXI в., по мнению Джона Кларка, привели три 
основных направления изменений: 1) изменение соотношения 
«государственного» и «частного»; 2) движение к смешанной эконо-
мике социального благосостояния; 3) трансформация смешанной 
экономики социального благосостояния9.

Идея смешанной экономики тесно связана с передачей полно-
мочий по социальному обеспечению от государственного сектора 
рыночному сектору в лице его многочисленных поставщиков 
социальных услуг. Это позволяет чиновникам государства перейти 
из положения поставщиков социальных услуг в положение заказ-
чиков. Смешанная экономика строится на концепции секторного 
развития. В ее основе лежит представление о двух секторах эконо-
мики — государственном и частном — и их предполагаемой экви-
валентности государству и рынку (коммерческим организациям). 
По мнению Д. Кларка, идеи смешанной экономики традиционно 
причисляют к концепции «третьего сектора», с учетом расту-
щей значимости волонтерского движения, развития различных 
сообществ, некоммерческих и неправительственных организаций 
в социальной сфере (образования, культуры, социальной защиты 
населения).

За рубежом накоплен значительный опыт развития межсектор-
ного партнерства государства и некоммерческого сектора в соци-
альной сфере, опыт привлечения некоммерческих организаций 
(НКО) к оказанию социальных услуг за счет государства. По дан-
ным исследований Университета Джонса Хопкинса, в 38 странах 
НКО активно привлекаются к решению задач государственной 

9 Кларк Д. За рамками государственного и частного? Трансформация сме-
шанной модели благосостояния // Журнал исслед. соц. политики. 2011. № 2. 
С. 151–169.
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социальной политики. Доля государственного финансирования 
в доходах НКО, оказывающих услуги в здравоохранении, обра-
зовании и науке, в среднем достигает 50 %. В Германии доля госу-
дарственных средств в доходах НКО, действующих в сфере здра-
воохранения, доходит до 94 %; во Франции, Австрии, Канаде этот 
показатель находится на уровне 75–80 %. Сопоставимо высока доля 
государственных средств в доходах НКО, действующих в сфере 
образования и науки в Австрии, Германии и Франции, — 72–75 %10. 
В разных странах внедрение специальных механизмов и инстру-
ментов государственного управления обеспечивает практическую 
реализацию этого взаимодействия в социальной сфере.

Если смешанная модель всеобщего благосостояния реализуется 
за счет изменений на институциональном уровне, то идеи теории 
сопродуктивности внедряются, как правило, на организацион-
ном уровне в социальной сфере. С последних десятилетии XX в. 
международным научным сообществом начинает критически пере-
сматриваться совместное управление оказанием услуг. Именно 
в этот период в развитых странах появляются первые признаки 
несостоятельности идеологии государства всеобщего благососто-
яния, возникают финансовые сложности в связи с сокращением 
бюджета, выделяемого на решение социальных проблем, социаль-
ную поддержку разных социальных групп, при этом увеличивается 
социальный запрос на такого рода услуги со стороны населения. 
Как отмечают И. В. Мерсиянова, В. Б. Беневоленский, в совре-
менный период теория и практика совместного производства 
воспринимаются специалистами как относительно новый подход 
к планированию и предоставлению эффективных общественных 
услуг, как механизм решения проблемы дефицита демократичности 
и популяризации активного гражданства11.

Зарубежные исследователи определяют совместное произ-
водство (co-production) как «...вклад ресурсов пользователями 
и поставщиками услуг в повышение количества или качества 

10 См. подробнее: Мерсиянова И. В., Беневоленский В. Б. Преимущества 
НКО как поставщиков социальных услуг: апробация в российских условиях // 
Вопр. гос. и муницип. управления. 2016. № 4. С. 7–27.

11 Там же.
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предоставления товара или услуги. В некоторых случаях этот вклад 
обеспечивает появление и предоставление определенной услуги 
в целом»12.

В теории публичного управления совместное производство, 
как правило, определяется с позиции государственных интересов 
и трактуется как привлечение получателей услуг для оптимизации 
ресурсных затрат и повышения качества услуг в системе государ-
ственного управления. В рамках теории оказания услуг совместное 
производство позиционируется как внутренний организационный 
процесс проектирования и предоставления публичных услуг в кон-
кретной организации или социальной службе, являющейся частью 
целостной системы социального обслуживания, которая включает 
разные типы организационных структур, получателей услуг и их 
близких, социальные (мягкие и жесткие) технологии, местное 
сообщество и других стейкхолдеров. Совместное производство 
должно приводить к созданию совместной ценности.

Организационная база третьего сектора 
и разнообразие негосударственных 

некоммерческих организаций

Термин «третий сектор» впервые был введен учеными Соеди-
ненных Штатов Америки в начале 1970-х гг. Наряду с ним применя-
ются и другие термины, например: «некоммерческие организации» 
(термин, используемый чаще всего в американской литературе), 
«добровольческий сектор», «неправительственные организации» 
(НПО), «независимый сектор», «социальная экономика», «граж-
данское общество», «общественные организации», «благотвори-
тельные организации».

В проекте Университета Джонса Хопкинса «Comparative 
Non-Profit  Sector» дано четкое определение понятия 
«некоммерческие (добровольческие) организации». Данное 

12 Brudney J. L. The Evaluation of Coproductive Programs // Policy Studies 
Journal. 1983. № 12 (2). Р. 376; а также см.: Osborne S. P., Radnor Z., Strokosch K. 
Co-Production and the Co-Creation of Value in Public Services: A suitable case 
for treatment? // Public Management Review. 2016. № 18(5). Р. 639–653.
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структурно-операциональное определение включает четыре кри-
терия: 1) наличие устава или формального набора правил; 2) неза-
висимость от правительства и самоуправляемость; 3) отсутствие 
коммерческих интересов; 4) добровольность денежных пожертво-
ваний и (или) временных затрат волонтеров.

Некоторые авторы выделяют следующие характеристики, 
отличающие организации «третьего сектора» от организаций госу-
дарственного и частного секторов. Во-первых, значительная часть 
практической и административной деятельности этих организаций 
осуществляется добровольцами. Во-вторых, их финансирование 
производится из целого ряда источников, включая поддержку 
и дотации со стороны государственных и общественных органов, 
оплату услуг получателями, членские взносы и частные пожерт-
вования. Эта последняя статья доходов не характерна для других 
секторов и относится исключительно к организациям «третьего 
сектора». Два данных аспекта — работа добровольцев и получение 
пожертвований — являются главными элементами в любой деятель-
ности, осуществляемой на благо общества.

Теория «непрямого государственного управления» (New 
Governance Theory) предполагает, что для повышения эффектив-
ности социального обслуживания населения необходимо межсек-
торное партнерство государства и НКО. Она изучает особенности 
взаимодействия государства и НКО, механизмы и инструменты, 
обеспечивающие реализацию этого взаимодействия. Отмечается, 
что увеличение производства общественных благ за счет развития 
некоммерческого сектора является более экономически эффектив-
ным, чем расширение производства общественных благ при помощи 
развития сети государственных учреждений.

Одним из важнейших институтов гражданского общества в РФ 
являются социально ориентированные некоммерческие организа-
ции. В чем заключается их деятельность?

Во-первых, члены данных организаций являются активными 
общественниками. Как правило, они привлекаются к деятельно-
сти институтов общественного контроля (общественных палат, 
общественных советов), это лидеры общественного мнения среди 
определенных социальных групп горожан, интересы которых защи-
щают их организации.



218

Во-вторых, социально ориентированные некоммерческие 
организации выступают в местных сообществах, в разных городах,  
а иногда и регионах определенными структурами развития за счет 
своих возможностей в привлечении на территорию дополнитель-
ных ресурсов (финансовых, информационных, человеческих) 
и новых социальных технологий.

В-третьих, социально ориентированные организации, работа-
ющие с самыми незащищенными слоями населения, могут рассма-
триваться как определенный защитный буфер в случае социальных 
потрясений, так как общественники быстрее реагируют на запросы 
своих подопечных, оказывают помощь нуждающимся без формаль-
ных ограничений и бюрократических проволочек, которые часто 
сопровождают деятельность сотрудников государственных служб 
и муниципальных организаций.

В Федеральном законе от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерче-
ских организациях» даются следующие определения некоммерче-
ских организаций:

«...некоммерческая организация — организация, не имеющая 
извлечение прибыли в качестве основной цели своей деятельности 
и не распределяющая полученную прибыль между участниками. 
Некоммерческие организации могут создаваться для достижения 
социальных, благотворительных, культурных, образовательных, 
научных и управленческих целей, в целях охраны здоровья граждан, 
развития физической культуры и спорта, удовлетворения духов-
ных и иных нематериальных потребностей граждан, защиты прав, 
законных интересов граждан и организаций, разрешения споров 
и конфликтов, оказания юридической помощи, а также в иных 
целях, направленных на достижение общественных благ;

социально ориентированные некоммерческие организации — 
некоммерческие организации, созданные в предусмотренных 
Федеральным законом № 7-ФЗ формах (за исключением государ-
ственных корпораций, государственных компаний, общественных 
объединений, являющихся политическими партиями) и осущест-
вляющие деятельность, направленную на решение социальных про-
блем, развитие гражданского общества в Российской Федерации;

некоммерческая организация — исполнитель общественно 
полезных услуг — социально ориентированная некоммерческая 
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организация, которая не выполняет функции иностранного агента, 
не имеет задолженностей по налогам и сборам, иным предусмо-
тренным законодательством Российской Федерации обязательным 
платежам и соответствует одному из следующих требований:

1) оказание на протяжении не менее чем одного года обще-
ственно полезных услуг надлежащего качества;

2) надлежащая реализация проектов, предусматривающих 
осуществление деятельности по одному или нескольким приоритет-
ным направлениям в сфере оказания общественно полезных услуг 
с использованием грантов Президента Российской Федерации, 
предоставляемых на развитие гражданского общества (далее — 
проекты по оказанию общественно полезных услуг)»13.

В соответствии с российским законодательством некоммер-
ческие организации могут создаваться в форме общественных 
или религиозных организаций (объединений), общин коренных 
малочисленных народов РФ, казачьих обществ, некоммерческих 
партнерств, учреждений, автономных некоммерческих организа-
ций, социальных, благотворительных и иных фондов, ассоциаций 
и союзов, а также в других формах, предусмотренных федераль-
ными законами.

По данным Министерства юстиции РФ, в стране зареги-
стрированы 554 334 некоммерческие организации, в том числе 
67 032 автономные некоммерческие организации (АНО), 
223 государственно- общественных объединения и 1023 обще-
ственно-государственных объединения, 3932 казачьих общества, 
2307 национально- культурных автономий, 11 303 некоммерческих 
фонда, 31 553 некоммерческих партнерства, 159 060 общественных 
организаций, 67 712 профсоюзов, 12 066 общественных фондов, 
700 объединений работодателей, 2148 территориальных обществен-
ных самоуправлений (ТОС) (данные по состоянию на 08.05.2024)14.

13 О некоммерческих организациях : Федер. закон от 12.01.1996 № 7-ФЗ // 
Консультант Плюс : сайт. URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_
LAW_8824/87a16eb8a9431fff64d0d78eb84f86accc003448/ (дата обращения: 
21.01.2022).

14 См.: Министерство юстиции РФ : сайт. URL: http://unro.minjust.ru/NKOs.
aspx (дата обращения: 08.05.2024).
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Согласно поручению Президента РФ, изданному по итогам 
встречи с участниками общероссийской акции «Мы вместе» 
30 апреля 2020 г., и в соответствии с Федеральным законом 
от 08.06.2020 № 172-ФЗ «О внесении изменений в часть вторую 
Налогового кодекса РФ» подготовлен реестр социально ориен-
тированных некоммерческих организаций (СО НКО), которым, 
в связи с пандемией, были предоставлены дополнительные меры 
поддержки. В первый реестр были включены СО НКО, которые 
с 1 января 2017 г. являлись: получателями субсидий и грантов 
в рамках программ, реализуемых федеральными органами испол-
нительной власти, органами исполнительной власти субъектов 
РФ, органами местного самоуправления; получателями грантов 
Президента Российской Федерации; поставщиками социальных 
услуг; исполнителями общественно полезных услуг.

Реестр социально ориентированных некоммерческих органи-
заций, сформированный в соответствии с Постановлением Прави-
тельства Российской Федерации от 30.07. 2021 № 1290, включает 
52 117 организаций (по состоянию на 08.05.2024)15. Интерактивная 
карта позволяет выбрать число и список организаций в разрезе всех 
субъектов РФ. Получить информацию о дееспособных СО НКО 
в любом российском регионе можно, обратившись на сайты Фонда 
президентских грантов (ФПГ) и Президентского фонда культур-
ных инициатив. Во-первых, структура конкурсных направлений 
ФПГ в полной мере соответствует ключевым векторам развития 
и активности гражданского общества в нашей стране, а второй 
фонд охватывает всю культурную сферу. Во-вторых, эти фонды 
являются самыми крупными и хорошо методически отработанными 
площадками распределения государственных средств, выделяемых 
на поддержку социальных и культурных проектов, в которых уча-
ствуют волонтеры. Президентские фонды, как и целый ряд корпо-
ративных и именных благотворительных фондов, на конкурсной 
основе финансово, организационно и методически поддерживают 
лучшие социальные практики, которые реализуются на проектной 
основе в социальной сфере СО НКО.

15 См.: Министерство экономического развития РФ : сайт. URL: https://
data.economy.gov.ru/analytics/sonko (дата обращения: 08.05.2024).
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Доступ негосударственных поставщиков 
на рынок социальных услуг Российской Федерации

С 1 января 2015 г. в России началась реформа социального 
обслуживания в связи со вступлением в действие Федерального 
закона 442-ФЗ от 28.12.2013 «Об основах социального обслужива-
ния граждан в Российской Федерации». На государственном уровне 
данный вопрос прорабатывался с первого десятилетия ХХI в. Были 
внесены существенные изменения в Федеральный закон «Об охране 
окружающей среды» (7-ФЗ). Была запущена система поддержки 
социального предпринимательства как приоритетного направле-
ния социально ориентированной деятельности малого и среднего 
бизнеса. В ряде регионов созданы центры инноваций социальной 
сферы в качестве инфраструктуры поддержки социального пред-
принимательства и т. д. По свидетельству А. А. Московской, за 5 лет 
Министерство экономического развития РФ и Агентство страте-
гических инициатив проработали дорожную карту «Поддержка 
доступа негосударственных организаций к предоставлению услуг 
в социальной сфере»16.

Обеспечение доступа социально ориентированных некоммерче-
ских организаций (СО НКО) на рынок услуг в социальной сфере 
происходит в Российской Федерации в рамках исполнения посла-
ния Президента РФ Федеральному Собранию РФ от 3 декабря 
2015 г. Минэкономразвития РФ с 2017 г. осуществляет мониторинг 
динамики передачи услуг СО НКО в регионах страны в рамках 
реализации Комплекса мер по обеспечению поэтапного доступа 
социально ориентированных некоммерческих организаций, осу-
ществляющих деятельность в социальной сфере, к бюджетным 
средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг 
населению, на 2021–2024 годы, утвержденного Правительством 
Российской Федерации 11 декабря 2020 г. (№ 11826п-П44).

Допускается несколько вариантов предоставления него-
сударственным поставщикам средств из бюджета на оказание 
социальных услуг: 1) компенсация в целях возмещения затрат 

16 Московская А. А. Стимулы и барьеры привлечения негосударственных 
поставщиков к оказанию социальных услуг: российский и зарубежный опыт // 
Вопр. гос. и муницип. управления. 2018. № 3. С. 88–117.
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на предоставление гражданам социальных услуг; 2) субсидия 
на конкурсной основе на оказание социальных услуг.

С 2018 г. ежегодно формируется рейтинг субъектов Россий-
ской Федерации по итогам реализации механизмов поддержки 
социально ориентированных некоммерческих организаций и соци-
ального предпринимательства, обеспечения доступа негосудар-
ственных организаций к предоставлению услуг в социальной сфере 
и внедрения конкурентных способов оказания государственных 
(муниципальных) услуг в социальной сфере17.

Е. Е. Гришина, Е. А. Цацура отмечают следующие проблемы 
выхода СО НКО на рынок социальных услуг: сложность проце-
дур вступления, отсутствие методической поддержки и диалога 
с органами власти, высокие административные издержки, низкие 
тарифы, отсутствие свободных средств для работы по схеме возме-
щения затрат. Став негосударственным поставщиком социальных 
услуг, организации сталкиваются с проблемами нехватки инфор-
мации, забюрократизированностью, невыплатами компенсаций 
и отсутствием возмещения расходов. При этом передача оказания 
услуг негосударственным поставщикам зачастую сопровождается 
усилением работы по регулированию отчетности, включая раз-
работку четких стандартов качества услуг, и контролю предостав-
ления услуг18.

Итак, смешанная модель государства всеобщего благосостояния 
реализуется в связи с расширением спектра социальных проблем, 
увеличением нагрузки на государственные бюджеты, которые 
заставляют государство теснее взаимодействовать с третьим 
сектором. Инновационный потенциал негосударственных неком-
мерческих организаций с учетом растущей значимости волонтер-
ского движения, развития активности разных социальных групп, 

17 См.: Министерство экономического развития РФ : сайт. URL: https://www.
economy.gov.ru/material/departments/d04/sonko/dostup_negosudarstvennyh_
postavshchikov_na_rynok_uslug_v_socialnoy_sfere/(дата обращения: 
20.01.2023)

18 См.: Гришина Е. Е., Цацура Е. А. Проблемы развития некоммерческого 
сектора социального обслуживания пожилых // The Journal of Social Policy 
Studies. 2020. № 18(3). P. 395–410.
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профессионализации некоммерческих и неправительственных 
организаций в образовании, культуре, здравоохранении, социаль-
ной защите населения может способствовать оптимизации госу-
дарственных затрат на удовлетворение общественных запросов 
на социальные услуги. 

Вовлечение получателей различных общественных услуг в про-
цесс оказания этих услуг по принципу соучастия и сопродуктив-
ности также оказывает существенное влияние на качественные 
характеристики социального обслуживания населения.

В России по данным на май 2024 г. зафиксировано 52 117 соци-
ально ориентированных НКО. Деятельность этих организаций 
нацелена на достижение общественных благ. Они могут созда-
ваться для достижения социальных, благотворительных, культур-
ных, образовательных, научных и управленческих целей, в целях 
охраны здоровья граждан, развития физической культуры и спорта, 
удовлетворения духовных и иных нематериальных потребностей 
граждан, защиты прав, законных интересов граждан и организаций, 
разрешения споров и конфликтов, оказания юридической помощи 
и т. д. Одним из основным ресурсом развития некоммерческих орга-
низаций являются добровольцы, которые помогают реализовывать 
различные социальные проекты и программы.

Доступ негосударственных поставщиков на рынок социальных 
услуг РФ нормативно и методически проработан на федеральном 
уровне в рамках государственной политики. В российских регио-
нах этот процесс идет с разными показателями результативности, 
на местах СО НКО сталкиваются с целым комплексом типичных 
организационных и административных проблем, ограничивающих 
их выход на рынок услуг.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ 

1. Каковы основные характеристики смешанной модели государ-
ства всеобщего благосостояния?

2. Какие институции можно отнести к основным негосударствен-
ным субъектам социальной политики из третьего сектора?

3. Кем и как регулируется доступ негосударственных поставщиков 
на рынок социальных услуг в Российской Федерации?
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3.3. Социальная политика в организации

Дано обоснование социальной политики в организации 
как управленческой деятельности администрации 
по удовлетворению потребностей и интересов, реализации 
прав и социальных гарантий работников, предоставления 
социальных услуг и социальной защиты. Рассмотрены задачи 
внутренней и внешней социальной политики организации, 
регламентация социальной политики в организации, 
материальная и нематериальная формы социальной поддержки 
работников, сотрудников, вышедших на пенсию, стейкхолдеров. 
Раскрыта сущность корпоративной социальной политики, 
виды корпоративной социальной ответственности, мотивация 
и противоречия социальной ответственности бизнеса.

Социальная политика в организации: 
понятие, назначение, типология

Организации и предприятия являются элементами социальной 
системы государства, которым отводится значимая социальная 
роль. Их социальная роль определяется реализацией ими социаль-
ной функции по отношению к своим работникам, которая является 
дополнительной к социальной функции государства по отношению 
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к гражданам. Социально ориентированные организации нацелены 
на проектирование и реализацию социальной политики, соответ-
ствующей потребностям и интересам работников и принципам 
эффективного управления. Масштаб реализации социальной 
функции зависит от готовности собственника коммерческой 
организации или руководителя государственного или муници-
пального учреждения направить часть прибыли на выполнение 
этой функции.

Назначение социальной политики организации может быть 
представлено с двух позиций: с позиции привлекательности для 
работников и с позиции конкурентоспособности и имиджевой 
привлекательности предприятия. Социальная политика организа-
ции может создавать условия для заинтересованности работников 
в длительной профессионально-трудовой деятельности именно 
в этой организации за счет материальных и нематериальных мер 
поддержки. Такой подход к социальной политике организации 
позволяет предупреждать или снижать текучесть кадров, резуль-
тативно использовать как индивидуальный, так и коллективный 
трудовой потенциал сотрудников. С другой стороны, социальная 
политика организации ориентирована на определенный результат, 
связанный с формированием деловой этики, корпоративной (орга-
низационной) культуры, повышением конкурентоспособности 
организации и ее имиджевой привлекательности на территории 
ее нахождения. Следовательно, имеет место взаимосвязь между 
обеспечением должного качества профессионально-трудовой дея-
тельности сотрудников и повышением результативности органи-
зации в достижении целей деятельности, для которых она создана, 
функционирует и развивается.

Л. Г. Миляева по результатам анализа литературы определила 
два подхода к определению понятия «социальная политика органи-
зации» — сущностно-конкретный подход и ситуационно-аспектный 
подход19.

19 См.: Миляева Л. Г. Теоретические и методические аспекты диагностики 
социальной политики организации // Социально-трудовые исслед. 2024. № 1. 
С. 26.
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Исходя из сущностно-конкретного подхода можно определить 
социальную политику организации как деятельность, систему мер, 
совокупность способов и механизмов, которые направлены на реа-
лизацию социальных программ для наемных работников, решение 
их социальных проблем. Во многих определениях социальной поли-
тики организации отмечается общность с кадровой политикой. Мы 
считаем, что социальная политика является одним из компонентов 
кадровой политики организации.

При ситуационно-аспектном подходе к трактовке рассматри-
ваемого понятия выделяются отдельные направления социальной 
политики организации, например, поддержание доходов работников, 
уровня их жизни, управление трудовой мотивацией персонала и др.

Л. Г. Миляева определяет социальную политику организации 
«как часть ее кадровой политики, сопряженную с ситуационно-
приоритетными индикаторами социально-экономической сферы, 
выступающую инструментом мотивации персонала и фактором 
повышения результативности деятельности организации»20.

В качестве субъекта социальной политики выступает управлен-
ческая команда организации, управление персонала, профсоюзная 
организация, которые формируют и обеспечивают выполнение 
реальной социальной политики. Объектом социальной политики 
являются работники организации, а также бывшие работники, 
вышедшие на пенсию.

Социальная политика организации позволяет дополнить 
ресурсы социальной политики государства возможностями работо-
дателей и сделать такую политику дифференцированной и персо-
нифицированной. Стратегической целью организации в реализации 
такой политики является достижение оптимальной результативно-
сти своей деятельности, в том числе экономической, за счет согласо-
вания потребностей и интересов работодателей и работников. Такая 
политика имеет стратегическую направленность, комплексность, 
последовательность, экономическую обоснованность. Результатив-
ность социальной политики организации можно систематически 
отслеживать и оценивать на основе измерения удовлетворенности 

20 Миляева Л. Г. Теоретические и методические аспекты диагностики соци-
альной политики организации. С. 27.
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работников проводимой в отношении их политикой, качества 
трудовой мотивации сотрудников, уровня лояльности персонала, 
коэффициента текучести кадров и других критериев.

Основываясь на понимании социальной политики организации 
как составной части кадровой политики, Л. Г. Миляева, с учетом трех 
видов кадровой политики — пассивной, активной и трансформацион-
ной, выделяет следующие типы социальной политики организации:

— формальная;
— промежуточная первого типа: доминируют признаки фор-

мальной политики, но имеется ряд признаков реальной социальной 
политики;

— промежуточная второго типа: в равной степени имеются при-
знаки формальной и реальной социальной политики;

— промежуточная третьего типа: явное доминирование при-
знаков реальной социальной политики с незначительным присут-
ствием признаков формальной социальной политики;

— реальная21.
В этой типологии автором обозначены два крайних типа соци-

альной политики организации, один из которых может быть отме-
чен знаком «плюс» (реальная социальная политика), другой — зна-
ком «минус» (формальная социальная политика). Дадим краткую 
содержательную характеристику приведенных типов социальной 
политики организации.

Реальная социальная политика организации может быть опи-
сана следующим образом: социальная политика осознана руковод-
ством и принята работниками; в организации разработан, утвержден 
и реализуется локальный нормативный акт, регламентирующий 
социальную политику; работники организации знакомы с содержа-
нием этого документа; реагирование администрации на социальные 
проблемы в организации имеет прогнозно-упреждающий (опере-
жающий) или планово-нормализующий характер; для реализации 
социальной политики имеются ресурсы достаточного количества 
и должного качества; отмечается высокий уровень удовлетворен-
ности персонала социальной политикой организации.

21 См.: Миляева Л. Г. Теоретические и методические аспекты диагностики 
социальной политики организации. С. 27.



228

При формальной социальной политике организации имеют 
место недостаточное понимание руководством сути этой политики 
и непонимание ее работниками организации, отсутствие докумен-
тационного оформления основных направлений социальной поли-
тики, недостаточность или отсутствие ресурсов для осуществления 
данной политики и, как следствие, низкая удовлетворенность 
персонала, при этом реагирование на проблемные ситуации носит 
экстренно-спонтанный характер.

Выделим основные положения, значимые для понимания сути 
социальной политики организации. Социальная политика органи-
зации должна:

— быть экономически оправданной, подтверждающей эффек-
тивность расходов на социальные меры;

— способствовать решению задач организации, а не дублировать 
функции, выполняемые в социальной сфере государством;

— выполнять функции инвестирования в трудовой потен-
циал организации с целью получения экономической выгоды, но 
не сосредотачиваться на компенсационных функциях в связи с низ-
кой оплатой труда, недостатками в организации профессиональной 
деятельности и режиме труда;

— основываться на знании и учете потребностей работников, 
их интересов, мотивов трудовой деятельности в организации;

— быть избирательной и не ориентироваться на уравнительный 
подход, так как реализация социальной политики организации 
сопровождается изменением демографических характеристик 
работников и, соответственно, изменением потребностей и интере-
сов работников, что приводит к утрате актуальности или, наоборот, 
приобретению большего значения тех или иных мер социальной 
поддержки.

Эффективность мер в рамках социальной политики организа-
ции зависит от соответствия этих мер индивидуальным потреб-
ностям и интересам работников.

Управление социальной политикой в организации

Основным ценностным ориентиром при разработке и реализа-
ции социальной политики организации являются работники орга-
низации, которые имеют личностно-психологические особенности, 



229

потребности, интересы, мотивы. Эта установка должна быть при-
оритетной при управлении социальной политикой в организации.

С учетом универсальной стратегии совершенствования системы 
управления внутренней социальной политикой организации, 
предложенной Ю. А. Семиколенниковой, рассмотрим сам процесс 
управления социальной политикой в организации22.

Управление социальной политикой в организации может осу-
ществляться поэтапно. 

Первый этап — анализ внутренней и внешней среды органи-
зации. Этот анализ имеет целью получение полной информации 
о ситуации в организации как информационно-аналитической 
основы для проектирования социальной политики. Для проведения 
анализа внутренней среды организации следует изучить качество, 
объем и результативность работы в рамках основного вида деятель-
ности организации, ресурсную базу организации (материальные, 
финансовые, административные, трудовые, информационные 
и иные ресурсы), персонал (структура персонала, квалификация, 
текучесть кадров, потребности и интересы работников, их моти-
вация, вовлеченность, система мотивации персонала и другие 
характеристики), организационную культуру (культура труда, 
корпоративная этика, социально-психологический климат, система 
внутренних коммуникаций и их качество). Внешняя среда оказы-
вает влияние на любую организацию. Для ее анализа можно при-
менять такие распространенные инструменты, как SWOT-анализ, 
PEST(EL)-анализ.

Второй этап — разработка социального паспорта организации. 
На основе полученной на первом этапе информации осуществля-
ется подготовка социального паспорта организации. Целесообразно 
ориентироваться на следующую структуру социального паспорта 
организации:

— внутренняя социальная среда организации: структура пер-
сонала, динамика персонала, система внутриорганизационных 
коммуникаций, социально-психологический климат;

22 См.: Семиколенникова Ю. А. Совершенствование системы управления 
внутренней социальной политикой бизнес-организаций: возможности стра-
тегического подхода // Социология. 2024. № 1. С. 70–78.
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— организация труда и социальная инфраструктура: условия 
труда, трудовая дисциплина, культурно-бытовые условия и про-
граммы обслуживания персонала, объекты корпоративной соци-
альной инфраструктуры;

— управление трудовыми ресурсами организации: обучение 
и профессиональное развитие работников, система мотивации 
персонала, аттестация персонала, кадровый резерв, организация 
отдыха и оздоровления работников;

— система социальной защиты работников: социальный пакет, 
корпоративное медицинское страхование, корпоративное пенси-
онное страхование, оказание материальной помощи отдельным 
категориям работников, социальные выплаты и квоты;

— характеристики работников организации: производитель-
ность труда, уровень удовлетворенности, уровень вовлеченности 
и лояльности, информированность о социально ориентированной 
политике организации и степень доверия реализуемой политике.

Третий этап — определение ключевых характеристик сотруд-
ников и их учет при формировании целевых установок социальной 
политики организации. На рассматриваемом этапе важно выявить 
ценности, потребности, интересы работников на основе анкетного 
опроса. Собранная информация и ее последующее использование 
при разработке или совершенствовании социальной политики 
позволит минимизировать недостатки уравнительного подхода 
к формированию социальной программы за счет обеспечения адрес-
ности мер социальной поддержки.

Четвертый этап — выявление категорий сотрудников и постро-
ение организационной структуры социальной политики. На этом 
этапе важно определиться с форматами реализации социальной 
политики в организации для различных категорий работников. 
Можно предусмотреть одинаковый объем услуг для всех категорий 
работников. Однако для этого важно убедиться в целесообразности 
уравнительного подхода. Возможен дифференцированный формат, 
когда разным категориям работников предоставляются социальные 
льготы в зависимости от занимаемой должности или выполне-
ния производственных задач. В ряде организаций целесообразна 
точечная реализация социальной политики, при которой соци-
ально ориентированные меры предоставляются только отдельным 
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категориям работников. Может быть реализован и ограниченный 
формат, в рамках которого предоставляются услуги всем сотруд-
никам организации, но в минимальном объеме. При определении 
формата социальной политики в организации следует ориенти-
роваться на актуальные потребности и ожидания работников, 
а также проблемные зоны, которые важно нивелировать. На этой 
основе осуществляется проектирование организационной базы для 
реализации социально ориентированных программ в организации.

Пятый этап — выбор приоритетных направлений социальной 
политики организации. Деятельность на данном этапе имеет целью 
соотнесение потребностей и ожиданий работников и ресурсных 
возможностей организации для реализации социально ориентиро-
ванных программ. С учетом этого выбираются наиболее значимые 
направления социальной политики организации. Все направления 
социальной политики организации должны быть обеспечены ресур-
сами. В связи с этим следует запланировать финансовые средства 
на реализацию социально ориентированных мер, перераспределить 
эти ресурсы при необходимости или расширить ресурсную базу.

Шестой этап — выбор методов управления и инструментов 
социальной политики организации. Среди методов управления 
следует назвать организационно-административные методы (раз-
работка локальных нормативных правовых актов, целевых соци-
альных программ, регламентирующих социально ориентированную 
деятельность организации), экономические методы (экономическое 
поощрение, возможно, экономические санкции применительно 
к работникам), социально-психологические методы (методы 
активного обучения и развития сотрудников, способствующие 
регулированию межличностных отношений между работниками). 
К инструментам социальной политики можно отнести стимулиру-
ющие схемы оплаты труда и поощрения работников, социальные 
пакеты, корпоративное социальное страхование. Использование 
инструментов социальной политики будет иметь положительный 
эффект тогда, когда они способны удовлетворять значимые потреб-
ности работников.

Седьмой этап — создание системы информирования сотрудни-
ков о мерах социальной политики организации. Информирование 
работников о социально ориентированных мерах организации 
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возможно при проведении общих собраний трудового коллектива, 
посредством размещения информации на сайте организации, инфор-
мационных рассылок с использованием корпоративной электрон-
ной почты, чатов и мессенджеров, путем размещения информации 
на информационных стендах организации. Широкое информиро-
вание работников о планируемых к реализации социально ориен-
тированных мероприятиях может способствовать формированию 
доверия работников к социальной политике организации.

Восьмой этап — презентация программы социальной политики 
организации и ее оценка сотрудниками. Помимо информирования 
работников о предполагаемых социально ориентированных мерах 
целесообразно провести презентацию программы социальной 
политики и получить обратную связь от работников. С учетом 
рекомендаций работников осуществляется доработка программы.

Девятый этап — реализация программы социальной политики 
организации и подготовка отчетных документов по результатам 
социально ориентированной деятельности. Реализацию программы 
социальной политики целесообразно сопровождать ежегодной 
подготовкой аналитической информации по итогам проведения 
социально ориентированных мер. Такого рода социальный отчет 
позволит зафиксировать выполнение организацией социальных 
обязательств и оценить социальную ответственность организа-
ции по отношению к работникам. Отчетные материалы являются 
информационно-аналитической основой для принятия управлен-
ческих решений по совершенствованию социальной политики 
организации.

Деятельность по управлению социальной политикой в орга-
низации регламентирована нормативными правовыми актами. 
Профессиональным стандартом «Специалист по управлению 
персоналом» определена обобщенная трудовая функция «Деятель-
ность по формированию корпоративной социальной политики»23. 

23 См.: Об утверждении профессионального стандарта «Специалист 
по управлению персоналом» : Приказ Мин-ва труда и соц. защиты РФ 
от 09.03.2022 № 109н // Электрон. фонд правовых и нормативно-техн. док. : 
сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/350112572?marker=7DA0K5 (дата 
обращения: 20.03.2024).
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В качестве трудовых функций утверждены разработка корпоратив-
ной социальной политики, реализация корпоративной социальной 
политики и администрирование процессов корпоративной социаль-
ной политики и соответствующего документооборота.

Задачи внутренней и внешней социальной политики 
организации, регламентация социальной политики

Социальная ответственность организации основывается 
на осознании и учете потребностей работников и принятии во вни-
мание ожиданий внешних субъектов, властных структур и общества 
в целом. В связи с этим задачи социальной политики организации 
могут быть разделены на внутренние и внешние.

К задачам внутренней социальной политики можно отнести 
следующие: содействие повышению уровня и качества жизни 
работников; совершенствование профессиональных компетенций, 
личностных и коммуникативных качеств работников; совершен-
ствование системы мотивации сотрудников; снижение текучести 
кадров и закрепление сотрудников на рабочем месте; развитие орга-
низационной (корпоративной) культуры; улучшение социально-
бытовых и производственных условий в организации; улучшение 
социально-психологического климата в организации; предупреж-
дение конфликтных ситуаций между работниками организации; 
повышение удовлетворенности работников профессионально- 
трудовой деятельностью; укрепление положительного имиджа 
организации и обеспечение ее конкурентных преимуществ; содей-
ствие росту производительности труда и прибыли организации 
и др. Решение перечисленных задач осуществляется посредством 
удовлетворения потребностей и ожиданий сотрудников, в резуль-
тате чего происходят положительные изменения в качественных 
характеристиках персонала, корпоративной культуре, условиях 
труда, финансовом положении работников, производительности 
труда. Несмотря на то, что социальная политика организации 
предполагает преимущественное решение внутренних социальных 
задач, она не может не затрагивать проблемы внешнего характера.

Внешняя социальная политика организации направлена 
на удовлетворение запросов и ожиданий внешних стейкхолдеров, 
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к которым относятся клиенты, потребители, партнеры по биз-
несу, местные сообщества и пр., а также на улучшение отдельных 
аспектов жизни местного сообщества, на территории которого 
осуществляет деятельность организация. Такая политика органи-
зации, адресованная территориальному сообществу, определяется 
политическими, экономическими и социокультурными факторами 
конкретной территории.

К числу задач внешней социальной политики организации 
можно отнести осуществление природоохранной деятельности; 
реализацию мер по поддержке образования, здравоохранения, 
культуры, физической культуры и спорта; финансовую поддержку 
государственных и муниципальных программ, в том числе на основе 
механизма государственно-частного партнерства.

С одной стороны, задачи внутренней и внешней социальной 
политики организации могут дополнять друг друга, с другой 
стороны, при определенных обстоятельствах — могут вступать 
в противоречия, поскольку осуществляются за счет единых ресур-
сов организации, которые являются конечными. Ресурсы могут 
быть большими по своему объему, спектру и возможностям на пике 
развития организации и на восходящей фазе жизненного цикла 
организации. Следовательно, достижение задач как внутренней, так 
и внешней социальной политики организации в период экономи-
ческого благополучия и во время кризисных явлений в экономике 
и государстве качественным образом отличается.

Социальную политику в организации регулируют формальные 
правила. Социальные обязательства организации как показатель 
ресурсного обеспечения ее социальной ответственности сформу-
лированы и закреплены в социальных программах, коллективном 
договоре, трудовых договорах.

Формальные правила закреплены, прежде всего, в коллектив-
ных договорах организаций. В соответствии с главой 7 «Коллек-
тивные договоры и соглашения» Трудового кодекса Российской 
Федерации коллективный договор представляет собой правовой 
акт, регулирующий социально-трудовые отношения в части обя-
зательств работников и работодателей по вопросам оплаты труда, 
выплаты пособий и компенсаций, рабочего времени и отдыха, 
условий охраны труда и экологической безопасности, оздоровления 



235

и отдыха работников и членов их семей и других вопросов. Пере-
численные вопросы входят в обязательную часть коллективного 
договора. Такой договор может содержать и добровольную часть. 
Объем социальных обязательств, закрепленных в коллективных 
договорах, может быть разным. Он зависит от различных факторов: 
финансовых возможностей организации, отраслевой специфики, 
качества работы профсоюзной организации и др. Коллективный 
договор заключается на срок не более трех лет.

В организации могут действовать неформальные правила 
социальной политики. Среди них можно назвать дифференциро-
ванную социальную политику — для «своих», «близких» (часто 
это руководящий состав организации) и для «не своих» (рядовой 
персонал организации), преимущественное предоставление льгот 
работникам, в которых организация наиболее заинтересована, 
распространение льгот не только на работников, но и на членов их 
семей. Такой подход к реализации социальной политики позволяет 
закреплять в организации нужных людей, обеспечивать их лояль-
ность. Эта практика особенно актуальна в ситуации конкуренции 
за кадровые ресурсы, когда важно проводить стабилизирующую 
кадровую политику. Как отмечают исследователи, неформальные 
правила в предоставлении льгот являются дополнительными управ-
ленческими рычагами, создавая неравенство доступа работников 
к социальным льготам, но при этом предоставляя руководству 
организации дополнительные возможности стимулировать тех, 
в ком заинтересована организация24.

Таким образом, формальные правила социальной политики 
организации на основе коллективного договора ориентированы 
на так называемый рядовой персонал, в то время как неформаль-
ные правила являются значимым мотивационным стимулом для 
руководящих работников.

24 См.: Бизнес как субъект социальной политики: должник, благодетель, 
партнер? / А. Е. Чирикова, Н. Ю. Лапина, Л. С. Шилова, С. В. Шишкин ; 
Независимый ин-т соц. политики. М. : ГУ ВШЭ, 2005. С. 44.
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Формы социальной поддержки работников: 
материальная и нематериальная

Принято выделять две формы социальной поддержки работ-
ников организации — материальную и нематериальную. Матери-
альная форма выражается в том, что работникам предоставляются 
те или иные материальные блага в денежной или натуральной 
форме. Нематериальная форма социальной поддержки отличается 
предоставлением работникам тех или иных благ в невещественной 
форме, которая не имеет прямой денежной оценки.

К числу материальных форм поддержки следует отнести: 
материальную помощь в разных жизненных ситуациях (смерть 
близкого человека, потеря имущества в результате пожара и др.); 
дополнительные к обязательным выплаты в случае временной 
нетрудоспособности, выплаты в связи с личными и профессиональ-
ными крупными датами; предоставление крупных беспроцентных 
кредитов на приобретение имущества; возмещение денежных рас-
ходов на проезд до места работы транспортом общего пользования 
или оплату горюче-смазочных материалов при использовании 
личного автотранспорта; предоставление скидки на оплату питания 
в столовой организации, на оплату абонемента в спортивный зал; 
оплату расходов на мобильную связь и интернет; частичную оплату 
обучения детей работников организации; оплату дорогостоящего 
лечения работников, приобретения дорогостоящих лекарств для 
работников и членов их семей; предоставление сотрудникам слу-
жебного жилья, обеспечение служебным транспортом, предостав-
ление в пользование технических средств (ноутбук, телефон и др.), 
обеспечение специальной одеждой и др.

Спектр нематериальных форм социальной поддержки работ-
ников представлен добровольным медицинским страхованием, 
страхованием жизни, организацией пункта медицинского обслужи-
вания на предприятии, санаторно-курортным лечением работников 
и членов их семей, организацией детского отдыха, обучением за счет 
организации, занятиями по командообразованию и личной эффек-
тивности, гибким графиком работы, обустройством зон отдыха 
на рабочем месте и др.

Рассмотренные меры поддержки работников носят адресный 
характер и складываются в так называемый социальный пакет, 
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которым работодатель может обеспечивать работников сверх обя-
зательных гарантий, определенных Трудовым кодексом Российской 
Федерации.

Представленный перечень материальных и нематериальных 
форм социальной поддержки работников в организации не явля-
ется исчерпывающим. Масштаб и характер социальной политики 
организации зависит от размера предприятия, его отраслевой при-
надлежности, финансово-экономического положения организации, 
качества работы профсоюзных организаций и других факторов. 
Практика предоставления социальных благ в натуральном выраже-
нии является предпочтительной. Монетизированные льготы могут 
быть использованы работниками нецелевым образом — вместо 
оплаты отдыха работник направляет предоставленные ему целевые 
средства на текущие расходы.

Перечисленные формы социальной поддержки и в целом 
социальная политика организации представляют собой инве-
стиции в социальный капитал организации с целью получения 
экономических эффектов, обусловленных ростом производитель-
ности труда, прибыли. Это происходит за счет формирования 
у работников высокого уровня трудовой самоотдачи, инициатив-
ности, удовлетворенности работой, организационной лояльности. 
Однако результаты отечественных исследований свидетельствуют 
о том, что социальная политика организации имеет ограниченное 
влияние на стимулирование работников к высокопроизводи-
тельному труду25. Как риск рассматривается рост вовлеченности 
работников, который имеет пределы. Высокий уровень вовлечен-
ности, в том числе как результат реализации социальной политики 
организации, может привести к нарушению баланса между про-
фессиональной деятельностью и личной жизнью, эмоциональному 
выгоранию, снижению работоспособности. Перечисленные риски 
важно учитывать при проектировании социальной политики 
организации.

25 См.: Шарин В. И., Плутова М. И. Социальная политика предприятия как 
фактор вовлеченности персонала // Вестн. РЭУ им. Г. В. Плеханова. 2023. № 6 
(132). С. 119.
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Бизнес как субъект социальной политики. 
Корпоративная социальная ответственность: 
понятие, виды ответственности, мотивация

Бизнес рассматривается как один из субъектов социальной 
политики. На протяжении ряда лет актуальной задачей является 
поиск границ социальной ответственности бизнеса как субъекта 
социальной политики: в чем состоит социальная ответственность 
бизнеса? Какие социальные функции государства может принять 
на себя бизнес или он должен выполнять дополнительные соци-
альные функции? При каких условиях бизнес как субъект соци-
альной политики будет максимально заинтересован в выполнении 
социальных обязательств? Что является результатом социально 
ответственного поведения бизнеса?

В настоящее время теоретически обоснованы разные концеп-
ции корпоративной социальной ответственности: корпоративная 
социальная ответственность, корпоративная социальная восприим-
чивость, корпоративная социальная деятельность, концепция заин-
тересованных сторон, корпоративное гражданство, корпоративное 
устойчивое развитие. Каждая из перечисленных концепций имеет 
в своей основе определение понятия корпоративной социальной 
ответственности. Приведем некоторые из них.

Корпоративная социальная ответственность — это:
— «ответственность организации за воздействие ее решений 

и деятельности на общество и окружающую среду через про-
зрачное и этичное поведение, которое содействует устойчивому 
развитию и благосостоянию общества; учитывает ожидания 
заинтересованных сторон; соответствует применяемому законо-
дательству и согласуется с международными нормами поведения; 
интегрировано в деятельность всей организации и применяется 
в ее взаимоотношениях»26;

— «философия поведения и концепция выстраивания деловым 
сообществом, компаниями и отдельными представителями бизнеса 

26 Национальный стандарт РФ ГОСТ РИСО 26000–2012 «Руководство 
по социальной ответственности» : утв. приказом Федер. агентства по техн. 
регулированию и метрологии от 29.11.2012 № 1611-ст // Электрон. фонд право-
вых и нормативно-техн. док. : сайт. URL: https://docs.cntd.ru/document/120009
7847?ysclid=lugxaq05cy287302550 (дата обращения: 31.03.2024).
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своей деятельности в целях устойчивого развития и сохранения 
ресурсов для будущих поколений;

— реализация интересов компании посредством обеспечения 
социального развития ее коллектива и активного участия компании 
в развитии общества»27;

— «система последовательных экономических, экологических 
и социальных мероприятий компании, реализуемых на основе 
постоянного взаимодействия с заинтересованными сторонами 
(стейкхолдерами) и направленных на снижение нефинансовых 
рисков, долгосрочное улучшение имиджа и репутации компании, 
а также на рост капитализации и конкурентоспособности, обеспе-
чивающих прибыльность и устойчивое развитие предприятия»28.

Отличительными чертами корпоративной социальной ответ-
ственности являются: добровольный характер обязательств; 
дифференциация на внутреннюю и внешнюю направленность; 
реализация мер и мероприятий сверх требований, установленных 
законодательно в качестве обязательных; нацеленность на дости-
жение стратегических целевых установок компании; паритет инте-
ресов компании и стейкхолдеров.

А. Кэрролл выделил следующие виды корпоративной соци-
альной ответственности: экономическую, правовую, этическую, 
филантропическую29.

Экономическая ответственность определяется базовой функ-
цией организации на рынке как производителя определенной 
продукции, выполнения работ, оказания тех или иных услуг. 
Реализация этой функции позволяет организации удовлетворять 
потребности потребителей и извлекать прибыль. По отношению 
к сотрудникам организации экономическая ответственность 
состоит в создании рабочих мест, обоснованной и своевременной 

27 Рыбина З. В. Корпоративная социальная ответственность : учеб. пособие. 
Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2020. С. 84.

28 Григорян Е. С., Юрасов И. А. Корпоративная социальная ответственность : 
учебник. 5-е изд. М. : Дашков и К, 2023. С. 13.

29 См.: Бабич А. М., Попков А. А., Слоботчиков О. Н. Корпоративная соци-
альная ответственность и социальное развитие предприятий : учеб. пособие. 
М. : Ин-т мировых цивилизаций (ИМЦ), 2018. С. 51–52.
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выплате заработной платы, по отношению к обществу и государ-
ству — в своевременной уплате налогов в полном объеме.

Правовая ответственность организации обусловлена необ-
ходимостью следовать действующему законодательству, соот-
ветствовать ожиданиям общества. Применительно к работникам 
правовая ответственность организации может рассматриваться как 
выполнение норм трудового законодательства в части минималь-
ного размера оплаты труда, условий труда, режима труда и отдыха 
и др. Применительно к обществу правовая ответственность может 
проявляться в производстве качественной продукции, соблюдении 
организацией нормативно установленных требований к природо-
охранной деятельности и экологической безопасности.

Этическая ответственность предполагает соответствие 
деятельности организации существующим, исторически сло-
жившимся нормам морали. Этическая ориентация на достиже-
ние коммерческого успеха, конкурентоспособности, имиджевой 
привлекательности базируется на этических нормах, уважении 
к людям, местному сообществу, окружающей среде; корпора-
тивное управление, в свою очередь, осуществляется на основе 
норм этики. В качестве примеров можно привести достоверную 
рекламу продукции или услуг организации, социально ответствен-
ное планирование при высвобождении рабочей силы в процессе 
реструктуризации организации.

Филантропическая ответственность стимулирует организацию 
к действиям, направленным на поддержание и развитие благососто-
яния общества через добровольное участие в социальных проектах. 
В рамках филантропической ответственности могут производиться 
благотворительные пожертвования, спонсорская помощь, привле-
чение работников организации к волонтерской деятельности.

Таким образом, корпоративная социальная ответственность 
представляет собой добровольное решение организации участво-
вать в улучшении жизни общества, защите окружающей среды, 
а также добровольный вклад в развитие общества в социальной, 
экономической и экологической сферах.

В зависимости от осознанного выбора руководителями органи-
заций системной взвешенной социальной политики или реактив-
ных действий корпоративная социальная ответственность может 
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носить соответственно активный (проактивная) и реактивный 
(реактивная) характер. Активный характер корпоративной соци-
альной ответственности проявляется в инициировании положи-
тельных изменений внутри организации и вне ее, предупреждении 
возможных негативных влияний результатов деятельности орга-
низации как на социальное развитие сотрудников, так и на жизне-
деятельность и развитие общества. Реактивный характер отличается 
тем, что корпоративная социальная ответственность не имеет стра-
тегической направленности, а является ответом на состоявшиеся 
события (работа с обращениями работников, потребителей про-
дукции и услуг, ответы на запросы местных властей, выполнение 
требований профсоюзов и другие).

При изучении мотивации корпоративной социальной ответ-
ственности исследователи задаются вопросом о том, какие факторы 
выступают в качестве побуждающих: прагматизм, давление обсто-
ятельств, стремление к общему благу?

Мотивация социальной ответственности бизнеса может быть 
связана с потребностью удержания и развития персонала, ростом 
производительности труда, улучшением имиджа компании, расши-
рением возможностей дополнительной рекламы производимой про-
дукции или услуг, освещением деятельности компании в средствах 
массовой информации, экономической целесообразностью под-
держания и развития социальной инфраструктуры с перспективой 
ее дальнейшей коммерциализации, получением налоговых льгот, 
доступом к участию в федеральных и региональных инвестици-
онных программах, давлением власти или получением лояльного 
отношения властных структур, компенсацией нелигитимной при-
ватизации предприятия, стремлением к уменьшению социальной 
напряженности в местном сообществе, сохранением социальной 
стабильности в обществе, участием в политической деятельности. 
Во многом все перечисленные мотивы направлены на достижение 
экономической прибыли, капитализации компании, на обеспечение 
устойчивости компании на рынке в долгосрочной перспективе.

Таким образом, социальная политика организации и корпора-
тивная социальная ответственность основываются на социально 
ответственном поведении руководителей по отношению к работ-
никам, местному сообществу и обществу в целом. Социальная 
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ответственность организаций является добровольной, не подменяет 
социальных обязательств государства, направлена на достижение 
задач социального развития.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ

1. В чем состоит основная цель социальной политики организации?
2. Охарактеризуйте этапы управления социальной политикой 

организации.
3. В чем состоят различия между внутренней и внешней социаль-

ной политикой организации?
4. Чем отличаются материальные формы социальной поддержки 

работников от нематериальных?
5. Какими особенностями характеризуется корпоративная соци-

альная ответственность?
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3.4. Доказательный подход в социальной сфере

Дан краткий исторический обзор развития доказательного 
подхода, раскрыты ключевые термины и понятия. Определена 
специфика доказательного подхода в публичном управлении 
и практические аспекты его применения в социальной 
сфере, приведены характеристики доказательности 
и стандартизации с примерами практической их реализации.

Исторический экскурс 
в развитие доказательного подхода

Как самостоятельное на правление исследований доказательный 
подход развивается благодаря изучению доказательной политики 
на разных управленческих уровнях (организационный, территори-
альный), в различных отраслях социальной сферы и направлениях 
государственной социальной политики, а именно в здравоохране-
нии, образовании, социальной работе.

Первоначально принципы доказательности и разработка дока-
зательного подхода проявились в медицине. Термин «доказательно 
обоснованный» применительно к медицинской практике пред-
ложил американский врач, математик и аналитик в здравоохра-
нении Дэвид М. Эдди (David M. Eddy) в своей статье «Политика 
практики — откуда она взялась?», опубликованной в 1990 г. в жур-
нале американской медицинской ассоциации. Именно в рамках 
доказательной медицины произошло накопление клинических 
исследований, формирование и усложнение доказательной базы, 
выстроилась определенная иерархия доказательств.

Жизненно важная медицинская практика привела к разработке 
специальных документов, различных рекомендаций и руководств. 
В конце ХХ в. в Великобритании была учреждена некоммерческая 
организация «Cochrane» — международная сеть, в которую вовле-
чены представители 190 стран мира. Она аккумулирует исследо-
вательские результаты, размещает библиотеку обзоров, высоко-
качественной информации, необходимой для принятия решений 
в области здравоохранения. Пользователями этой доказательной 
базы являются исследователи, медицинские работники, пациенты, 
сиделки, чиновники.
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Процессы расширения интереса к доказательности на рубеже 
веков затронули и образование. Свой вклад в это внесли между-
народные социологические проекты, которые позволили сопоста-
вить образовательные достижения в странах ЕС, скорректировать 
образовательную политику в связи с ними. Например, получила 
широкое распространение международная программа по оценке 
образовательных достижений учащихся PISA-2018, отражающая 
состояние школьных систем в странах ОЭСР (Организации эко-
номического сотрудничества и развития)30.

Во многом привлечение вни мания к доказательности про-
изошло благодаря тому, что в 80-х гг. ХХ в. возникает опреде-
ленная трансформация идеологии государственного управления, 
сектор публичной власти заимствует подходы из менеджмента. 
М. Цыганков отмечает, что в государственном секторе появились 
такие атрибуты, как «менеджмент качества» (quality management), 
«показатели эффективности» (key performance indicators — KPI), 
«цепочка результатов» (results chain), «итоговые эффекты» 
(impacts), «оценка результативности» (performance measurement), 
«управление рисками» (risk management)31.

В Великобритании, Канаде, США, странах ЕС претерпел изме-
нения организационный дизайн государственного управления 
в социальной сфере. Во многих странах функционируют агентства, 
в чьем ведении оказались не только вопросы развития, но и иссле-
дования в области здравоохранения, экологической безопасности, 
образования, миграционной и демографической политики, соци-
альной защиты разных групп населения. Появились институции, 
специализирующиеся на доказательных исследованиях. В нашей 
стране такой пересмотр политики государственного управления 
произошел в 2012 г., когда благодаря майским указам Президента 
РФ в стране были запущены национальные и федеральные проекты 

30 См.: Качество школьной жизни и результаты учащихся в Европе : аналит. 
отчет. Европейская комиссия. 2021. URL: Качество школьной жизни в ЕС.pdf 
(apkpro.ru) (дата обращения: 20.03.2024).

31 См.: Цыганков М. Основано на научных исследованиях: мировой опыт 
доказательной политики // ЭКОНС. Экономический разговор : сайт. URL: 
https://econs.online/articles/opinions/osnovano-na-nauchnykh-issledovaniyakh/ 
(дата обращения: 20.03.2024).
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и программы, которые должны достигнуть ключевых показателей 
эффективности — национальных целей. С 2021 г. Счетная палата 
стала активно продвигать доказательный подход, проводя специаль-
ный конкурс практик и инициатив по применению этого подхода.

Широкое распространение се годня получили постоянно попол-
няющиеся базы и банки данных, реестры практик с эмпирически 
подтвержденной эффективностью (evidence based practices). Это 
один из действующих механизмов доказательной социальной поли-
тики, который функционирует благодаря поддержке специальных 
научных организаций. способных проводить независимую оценку 
эффективности. Н. П. Бусыгина, Т. Г. Подушкина и Н. В. Фреик 
проанализировали десять реестров социальных практик в сфере 
детства США и Великобритании, информация о которых размещена 
на сайте «Социальные результаты и показатели». Они детально 
охарактеризовали эти реестры, в том числе реестр Калифорний-
ского информационного центра доказательных практик в области 
детского благополучия (California Evidence-Based Clearinghouse 
for Child Welfare, CEBC, США), Программу здорового развития 
молодежи (Blueprints for Healthy Youth Development, США)32.

О принятой в рамках доказательного подхода 
терминологии

Доказательный подход в социальной политике часто связыва-
ется с доказательными практиками оказания населению различных 
социальных услуг или, другими словами, практиками, эффектив-
ность которых доказана. В англоязычной литературе специали-
стами из разных социальных отраслей этот термин обычно пере-
водится как «evidence-based practice». Н. Н. Бусыгина, Т. Г. Поду-
шкина и В. В. Станилевский отмечают, что в контексте точных наук 
слово «доказательство» переводится как «proof», а значение слова 
«evidence» больше связано с вероятностной логикой. Таким обра-
зом, по мнению указанных ученых, доказательные практики — это 

32 См.: Бусыгина Н. П., Подушкина Т. Г., Фреик Н. В. Реестры практик как 
механизм доказательной социальной политики в сфере защиты детства: анализ 
международного опыта // Социальные науки и детство. 2021. Т. 2, № 1. C. 7–23.
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«социальные практики, эффективность которых была проде-
монстрирована в научных эмпирических исследованиях»33. При 
данном подходе значимым становится не само доказательство как 
таковое, а действия определенной группы специалистов в отноше-
нии какой-то группы людей для решения их проблемы, которые 
приводят к каким-то конкретным социальным или экономиче-
ских эффектам. Доказанность какой-либо практики не статична. 
Доказанная эффективность позволяет сп ециалистам, сторонним 
наблюдателям четко идентифицировать эффекты от практических 
действий и методологию, в рамках которой эти действия были 
осуществлены, а эффекты от них замерены.

В научный дискурс включены следующие термины: «дока-
зательный подход», «доказательная практика» и «доказательная 
политика».

Доказательный подход напрямую связан с реализацией дока-
зательных исследований и определяется как систематический 
и объективный подход к поиску, оценке и использованию научных 
данных для информирования лиц, принимающих решения в раз-
личных областях. Благодаря этому подходу продвигаются лучшие 
практики, более эффективным оказывается воздействие различных 
мероприятий на жизнедеятельность разных социальных групп, 
улучшается политика в различных областях.

В работе различных специалистов (врачей, социальных работ-
ников, педагогов, психологов, менеджеров) подход, основанный 
на доказательствах, предполагает сочетание индивидуального 
опыта с данными исследований для принятия решения по проблеме 
клиента. Как отмечают зарубежные ученые, такой подход повы-
шает эффективность работы специалистов, а также способствует 
развитию той практики, которую они реализуют34.

33 Бусыгина Н. П., Подушкина Т. Г., Станилевский В. В. Доказательный 
подход в социальной сфере: основные понятия и принципы, история, перспек-
тивы // Социальные науки и детство. 2020. Т. 1, №. 1. С. 8–26.

34 См.: Briner R. B. What is an evidence-based approach to practice and why 
do we need one in occupational psychology // Proceedings of the 1998 British 
Psychological Society Occupational Psychology Conference. Leicester, UK : The 
British Psychological Society, 1998. P. 39–44.
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Доказательная практика чаще проявляется в сфере актив-
ности специалистов помогающих профессий, врачей, психологов, 
социальных работников, в области психического и физического 
здоровья, образования, уголовного правосудия и социальной 
работы. В зарубежных исследованиях отмечается: «Практика 
(мера, программа) , основанная на доказательствах, — это любая 
практика (последовательные действия специалистов, услуга, про-
ект), которая была признана эффективной в результате научных 
исследований, выполненных в соответствии с четким набором 
определенных критериев»35.

Доказательная политика, по мнению Г. В. Семья, В. В. Ста-
нилевского, А. А. Газарян, А. С. Некрасова, реализуется тогда, 
когда речь идет «о принятии политических решений, основанных 
на широком спектре доказательной базы и научно обоснованных 
фактах для нормативно-правового регулирования, программ 
социально-экономического развития, разработки и реализации 
государственных и общественно-государственных стратегий 
и концепций»36. О. В. Михайлова, Е. В. Батоврина отмечают, что 
в отличие от доказательного подхода в менеджменте реализация 
доказательной политики больше зависит от курса внутренней 
и внешней политики, электоральных циклов, общественного мне-
ния и настроений, активности массмедиа. Она призвана рациона-
лизировать процесс принятия решений на всех его этапах, сузить 
область влияния иррациональных мотивов и идеологических 
предпочтений государственных управленцев, заменить их систе-
мой научно обоснованных аргументов, раскрывающих важные для 
понимания природы решаемых проблем причинно-следственные 
связи37.

35 Mullen E. J., Streiner D. L. The evidence for and against evidence-based 
practice // Foundations of evidence-based social work practice. Oxford University 
Press, 2006. P. 21–34.

36 Семья Г. В., Станилевский В. В., Газарян А. А., Некрасов А. С. Доказа-
тельный подход в управлении: доказательный менеджмент и доказательная 
политика // Социальная психология и общество. 2022. Т. 13, № 1. С. 209–223.

37 См.: Михайлова О. В., Батоврина Е. В. Доказательная политика: концеп-
туализация и оценка российского опыта // Гос. управление : электрон. вестн. 
2022. № 90. С. 144.
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О доказательном подходе 
в государственном управлении

Счетной палатой РФ проводится конкурс исследовательских 
работ для принятия управленческих решений, основанных на дока-
зательствах — результатах применения научно обоснованных 
методов. Доказательный подход в государственном управлении 
используется для того, чтобы повысить результативность и эффек-
тивность бюджетных расходов, прозрачность принятия решений. 
В конкурсной документации даются следующие характеристики 
доказательной политики: во-первых, она с помощью научно-
исследовательских методов накапливает знания о том, какие про-
екты и программы результативны и при каких обстоятельствах; 
во-вторых, обеспечивает перераспределение ресурсов в пользу 
наиболее результативных и эффективных решений; в-третьих, 
предполагает наличие эффективных каналов коммуникации между 
стейкхолдерами публичного управления (государственными слу-
жащими, получателями мер, научно-экспертным сообществом 
и другими сторонами)38.

М. Цыганков указывает, что доказательный подход в госу-
дарственном управлении позволяет прояснить то, какое влияние 
оказывает государственная политика на достижение социально-
экономических эффектов; выявить причинно-следственную связь 
между государственными интервенциями и итоговыми эффектами; 
определить эффективность различных государственных мер; соот-
нести реализуемую политику с ожиданиями граждан; сопоставить 
понимание целей и процесса их достижения всеми участниками 
процесса реализации государственной политики39.

38 См.: О доказательном подходе к принятию управленческих решений // 
Счетная палата Рос. Федерации : сайт. URL: https://ach.gov.ru/page/evidence-
based-approach (дата обращения: 01.03.2024).

39 См.: Цыганков М. Основано на научных исследованиях: мировой опыт 
доказательной политики.
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О доказательности и стандартах

В доказательном подходе термин «доказательство» соотносится 
чаще с тем, что понимается под ним в точных науках — математике 
или физике. Однако этот термин близок и к формальной логике, 
в этом плане доказательный подход близок к юриспруденции, 
в которой чаще выстраивают причинно-следственные связи и опе-
рируют фактами. По мнению А. А. Волошинской и В. М. Комарова, 
при разработке доказательной политики под термином «доказатель-
ство» в большинстве случаев понимается «обоснование» или «под-
крепление фактами». Проанализировав обоснования, применяемые 
в качестве доказательств при разработке государственной поли-
тики, исследователи выдели три группы приводимых обоснований:

— факты и результаты научных экспериментов (объективные 
научные данные);

— результаты изучения общественного мнения (коллективный 
интеллект);

— неофициальные и экспертные данные (экспертное мнение)40.
Исследователи, изучающие реестры доказательных практик, 

выделяют три универсальных критерия оценки каждой практики: 
1) наличие и соблюдение протокола; 2) эмпирически подтверж-
денные данные об эффективности практики; 3) качество этих 
данных (строгость методологии, с использованием которой они 
получены)41.

В публичном управлении для ориентира при принятии управ-
ленческих решений используют иерархию (стандарт) доказа-
тельств. На разных уровнях этого стандарта доказательства имеют 
различные характеристики и могут быть зафиксированы или выяв-
лены в разных исследовательских процедурах (табл. 4).

40 См.: Волошинская А. А., Комаров В. М. Доказательная государственная 
политика: проблемы и перспективы // Вестн. Ин-та экономики Рос. акад. наук. 
2015. № 4. С. 90–102.

41 См.: Бусыгина Н. П., Подушкина Т. Г., Фреик Н. В. Реестры практик как 
механизм доказательной социальной политики в сфере защиты детства: анализ 
международного опыта. C. 7–23.
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Таблица 4

Иерархия доказательств как ориентир для принятия 
управленческих решений в публичном управлении42

Уровень Качество доказательства Пример исследования

Теоретический Не подкрепленные данными 
предположения о существова-
нии причинно-следственной 
связи между мерой госполи-
тики (программой, проектом) 
и желаемым итоговым про-
ектом

Экспертное мнение

Наблюдаемый Информация, которая опре-
деляет и объясняет проблему 
или явление

Взаимосвязь показа-
телей на уровне кор-
реляций

Эмпирический Строгие оценки эффектов от-
дельного проекта

Экспериментальные 
и квазиэксперимен-
тальные методы оценки

Воспроизводимый По итогам реализации меры 
(проекта) в разных контекстах 
есть непротиворечивые и одно-
значно трактуемые оценки 
эффектов

Системные обзоры

Масштабируемый По итогам масштабирования 
меры (проекта) есть непроти-
воречивые оценки эффектов

Ex-post оценка эффек-
тов реализации кон-
кретных масштабиро-
ванных мер

Важным вопросом в доказательном подходе является качество 
данных и источников, которые позволяют формировать доказа-
тельную базу для принятия управленческого решения и постоянно 
отслеживать ее. Приоритет, безусловно, отдается данным эмпи-
рических исследований, официальной статистики, обобщенному 
мнению экспертов, стейкхолдеров, благополучателей и т. д. Науч-
ный подход к изучению различных ситуаций позволяет имплемен-
тировать результаты в повседневную жизнь, практическую сферу 

42 Составлено по: О доказательном подходе к принятию управленческих 
решений // Счетная палата Рос. Федерации : сайт. URL: https://ach.gov.ru/page/
evidence-based-approach (дата обращения: 20.03.2024).
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жизнедеятельности, что способствует позитивным изменениям 
в ней.

В нашей стране начинают создавать национальный реестр 
доказательных практик. Первые шаги в этом направлении были 
сделаны благодаря «Стандарту доказательности в сфере детства». 
Стандарт разработало Межотраслевое профессиональное объеди-
нение «Оценка программ в сфере детства» в 2018 г. при участии 
Благотворительного фонда Елены и Геннадия Тимченко и при 
поддержке Фонда президентских грантов. В 2018 г. 10 пилотных 
организаций описали свои практики в доказательном ключе 
и прошли верификацию. Фонд Тимченко продолжил продвигать 
стандарт, стремясь вызвать интерес органов государственной вла-
сти, научного сообщества и НКО. Как отмечают исследователи, 
в оценку реестра положены единые критерии оценки социальных 
практик: соответствие практики целям Десятилетия детства; под-
твержденный социальный эффект практики; потенциал практики 
к масштабированию и тиражированию43.

На основе национального стандарта доказательности создан 
реестр доказательных практик при партнерстве Агентства социаль-
ных инициатив, Московского государственного социально-психо-
логического университета и Фонда Тимченко. В реестре размещены 
лучшие социальные практики (на 01.04.2024 включено 50 практик 
из 59 регионов), прошедшие независимую профессиональную 
экспертизу и научную верификацию на основе единых критериев 
Национального стандарта доказательности, рекомендованные для 
тиражирования и внедрения на территории субъектов Российской 
Федерации44.

43 См.: Бусыгина Н. П., Подушкина Т. Г., Фреик Н. В. Реестры практик как 
механизм доказательной социальной политики в сфере защиты детства: анализ 
международного опыта. C. 7–23.

44 Реестр доказательных практик (на основе Национального стандарта 
доказательности) // АСИ — Смартека : сайт. URL: https://smarteka.com/registr
y?ysclid=luw9w8ldz8102893419 (дата обращения: 06.03.2024).
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Аспекты практического применения 
доказательного подхода в управлении

Э. Барендс, Д. Руссо, Р. Б. Бринер в своей работе об основных 
принципах доказательного подхода в управлении констатируют, 
что эффективные управленческие решения должны основываться 
на сочетании критического мышления руководителя и наилуч-
ших или наиболее качественных из доступных доказательств. 
Из менедж мента должны исключаться необоснованные убеждения, 
причуды и фантастические идеи, пропагандируемые на тренингах 
и в популярной литературе45.

Алгоритм управленческой практики, основанной на сборе и ана-
лизе доказательств из различных источников, указанные авторы 
разложили на следующие этапы:

1. Этап постановки вопроса (преобразование практического 
вопроса или проблемы в вопрос, на который можно ответить).

2. Этап приобретения доказательной базы (систематический 
поиск и извлечение доказательств).

3. Этап оценивания (критическая оценка достоверности и реле-
вантности доказательств).

4. Этап агрегирования (взвешивание и объединение доказа-
тельств).

5. Этап применения (включение доказательств в процесс при-
нятия управленческих решений).

6. Этап оценки (оценка результатов принятого решения 
с целью повышения вероятности получения благоприятных 
результатов)46.

Анализируя практики применения доказательного подхода 
в управлении, Г. В. Семья, В. В. Станилевский, А. А. Газарян 
и А. С. Некрасов выделили и охарактеризовали барьеры распро-
странения доказательного подхода в управлении. Они объединили 
их в восемь групп: ценностные; методологические; финансовые; 

45 Barends E., Rousseau D. M., Briner R. B. Evidence-Based Management: The 
Basic Principles. Amsterdam : Center for Evidence-Based Management, 2014. Р. 4.

46 Ibid.
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временные; компетентностные; процессуальные; информационные 
и утилитарные барьеры47.

Ценностные барьеры связаны со сложившейся культурой кор-
поративного взаимодействия. Когда на смену привычным способам 
принятия решений приходят научно обоснованные решения, часть 
коллектива не принимает эти управленческие инновации. По мне-
нию исследователей, внедрение доказательного подхода проходит 
легче в организационной культуре, ориентирующей сотрудников 
на саморазвитие, инновации и постоянное совершенствование.

К методологическим барьерам относятся несовершенные прак-
тики, которые укореняются в организациях, а именно пренебреже-
ние к стандартам исследовательских процедур или их нарушение, 
нарушение этических норм и требований конфиденциальности, 
нарушения законодательства в области авторского права и пер-
сональных данных, недооценка статистических данных. В эту же 
группу можно отнести неоднозначные проявления сложившихся 
отношений между исследователями и заказчиками, которые могут 
по-разному влиять на критичность исследовательских выводов, 
полноту и объективность доказательной базы.

Финансовые барьеры связаны со следующим принципом: чем 
более высокий уровень доказательности необходим и сложнее 
практика, тем более дорогостоящими становятся исследователь-
ские результаты. В связи с этим доказательные практики требуют 
отдельных доказательств своей экономической целесообразности.

Временные барьеры обусловлены противоречием между запро-
сом на быстрое принятие управленческих решений и серьезными 
временными затратами на качественную разработку исследователь-
ского дизайна и проведение самого исследования. В итоге часто 
доказательный подход проигрывает устоявшимся процедурам 
обмена опытом, быстрой оценки лучших практик, личному опыту 
и знаниям руководителей.

Информационные барьеры базируются на отсутствии связи 
и взаимодействия или коммуникационном разрыве между наукой 

47 Семья Г. В., Станилевский В. В., Газарян А. А., Некрасов А. С. Доказа-
тельный подход в управлении: доказательный менеджмент и доказательная 
политика. С. 209–223.
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и практикой. Руководители чаще обходятся без научной информа-
ции, так как нет условий, стимулирующих у них интерес к ней, а уче-
ные не видят необходимости информировать о своих результатах 
практиков. Обычно они представляют свои результаты на сугубо 
научном языке, не в практико-ориентированных, а в специализи-
рованных научных изданиях.

Квалификация и компетентность управленцев предопреде-
ляют компетентностные барьеры. Работа с научной информацией 
требует определенных знаний и навыков, но в ежедневной работе 
практиков последние не всегда востребованы. Нет этих модулей 
и в большинстве программ повышения квалификации управленцев.

Процессуальные барьеры связаны с ограниченностью доступа 
к релевантной научной базе, которая есть сегодня в практической 
сфере. По мнению исследователей, внедрение доказательного под-
хода в управление требует изменений ключевых управленческих 
процессов, к которым кадры в организации не всегда готовы.

Утилитарные барьеры основаны на противоречии между дока-
зательной базой и сложившимися практиками, которые априори 
оцениваются многими сотрудниками одобрительно. К этой же 
группе относятся барьеры, связанные с адаптацией исследователь-
ских результатов к административным особенностям и специфике 
сфер (публичного управления, некоммерческого сектора).

О. В. Михайлова и Е. В. Баторина выделили следующие усло-
вия, при которых доказательная политика может стать основопола-
гающим принципом принятия решений: «Во-первых, представители 
власти должны понимать ценность доказательств в сложившейся 
системе принятия решений при публичной политике как откры-
той системе, где занятие властных позиций политиками зависит 
от одобрения гражданами проводимой ими политики и выражена 
публичная конкуренция… Во-вторых, и политики, и управленцы, 
и администраторы должны быть информированы о доступных 
доказательствах, иметь определенный уровень компетентности, 
позволяющий им работать с доказательной базой, с результатами 
научных исследований… В-третьих, важно функционирование 
широкого рынка экспертно-аналитических услуг, разветвленной 
сети научных институтов и лабораторий, регулярно проводящих 
исследования по актуальным для государственного управления 
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проблемам... В-четвертых, необходимы коммуникационные пло-
щадки для взаимодействия представителей власти и экспертного 
сообщества... для поддержания постоянного обмена научными 
и профессиональными знаниями в различных областях, презента-
ции актуальных по времени результатов исследований, новых под-
ходов, успешных мировых практик… В-пятых, важно понимать, что 
доказательная политика всегда будет конкурировать с ценностями 
представителей власти; устоявшимися управленческими поряд-
ками и традициями; лоббизмом; электоральными ограничениями, 
подталкивающими политиков принимать решения в угоду запросам 
большинства, игнорируя рациональные доводы»48.

Центр перспективных управленческих решений (ЦПУР) под-
готовил цифровую библиотеку доказательной политики. В ней 
собраны примеры и лучшие практики доказательного подхода 
в политике, лекции и другая справочная информация для старто-
вого знакомства с доказательным подходом. На сайте представ-
лены примеры исследований в сфере доказательной политики, ее 
инструменты, описание организационных решений, приведены 
кейсы, размещены видеоматериалы49.

Итак, доказательный подход получает широкое распростране-
ние в разных отраслях социальной сферы. Доказательная политика 
расширяет свои границы, доказательность становится глобальным 
трендом в управлении. Практики с доказанной эффективностью 
реализуются в некоммерческом секторе, в государственном и муни-
ципальном управлении. Принципы доказательности начинают 
активно внедряться при реализации программ, отдельных мер 
в здравоохранении, образовании, а также в социальной работе — 
для решения как глобальных проблем (бедности, социального 
неравенства), так и проблем отдельных социальных групп (детей, 
мигрантов, старшего поколения, людей, имеющих ограниченные 
возможности здоровья, и т. д.).

48 Михайлова О. В., Батоврина Е. В. Доказательная политика: концептуа-
лизация и оценка российского опыта // Гос. управление : электрон. вестн. 2022. 
№ 90. С. 150.

49 См.: Центр перспективных управленческих решений : сайт. URL: https://
ebpm.cpur.pro/ (дата обращения: 01.03.2024).
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Распространение доказательного подхода в управлении сопря-
жено с реформированием системы публичного управления в разных 
странах, ориентированным на повышение эффективности государ-
ственных мер и качественное преобразование государственного 
управления за счет рационализации процессов принятия управ-
ленческих решений, которые должны базироваться на научных 
данных и обоснованных аргументах. Реализация исследований 
в рамках данного подхода регламентирована и стандартизирована. 
Определенным вызовом в управлении на основе доказательного 
подхода является преодоление коммуникационных барьеров 
между научным сообществом и практиками, дефицита компетен-
ций управленцев в работе с исследовательскими данными, а также  
переформатирование управленческих процессов и алгоритмов 
организационного взаимодействия.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ

1. В чем заключается суть доказательного подхода?
2. Какие инструменты и практические решения в реализации до-

казательной политики сегодня широко распространены?
3. Какие характеристики разных исследовательских процедур со-

ответствуют разным уровням доказательности для принятия управ-
ленческих решений в публичном управлении?
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3.5. Социальное страхование

Раскрыты концептуальные основы социального страхования. 
Представлены структура, принципы и функции социального 
страхования, его нормативно-правовая база. Определено 
понятие социального риска и описаны основные проблемные 
зоны функционирования института социального страхования 
в современном российском обществе.

Концептуальные основы социального страхования

Проблематика социального страхования обусловлена акту-
альностью решения вопросов защиты населения от социальных 
рисков, под которыми принято понимать «вероятностный фактор 
нарушения нормального социального положения людей в резуль-
тате утраты дохода или возникновения дополнительных расходов 
по объективным, социально значимым причинам (при поврежде-
нии здоровья, утраты трудоспособности или отсутствия спроса 
на труд), сопровождающиеся возникновением материальной 
необеспеченности»50.

К числу таких рисков следует отнести старость, инвалидность, 
болезнь, безработицу, смерть кормильца, беременность/роды/уход 
за ребенком. При этом риски имеют массовый характер и не зависят 
зачастую от волеизъявления индивида, поскольку обусловлены 
экономическими и политическими факторами.

Сущность социального страхования заключается в обеспечении 
жизнедеятельности индивида/группы, воспроизводстве человече-
ских ресурсов при наступлении страховой ситуации. Социальное 
страхование становится одним из действенных инструментов 
реализации социальной политики государства, позволяющим 
компенсировать последствия социальных рисков. Если система 
социального страхования эффективна, то можно говорить о соз-
данных государством условиях, обеспечивающих достойную жизнь 
и развитие человека.

50 Орлов-Карба П. А. Обязательное социальное страхование в Российской 
Федерации. М. : Изд. дом ГУ ВШЭ, 2007. С. 11.
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Каждый субъект страхования, как отмечает В. Г. Павлюченко, 
реализует свой интерес: работники получают социальную защиту 
(по причине старости, в случае получения травмы, болезни, 
беременности и родов и пр.); работодатели сохраняют потенциал 
рабочей силы; государство стремится к стабильности на основе 
социального партнерства51.

Социальное страхование имеет сложную структуру, поскольку 
основной целью функционирования института является обеспече-
ние социальной защиты населения. Отсюда одним из актуальных 
вопросов становится вопрос типологизации социального страхова-
ния. Выделим следующие критерии для классификации:

— по форме организации (в соответствии с правовым статусом): 
добровольное и обязательное социальное страхование;

— по территории распространения: локальное (местное), всеоб-
щее (национально-государственное), международное социальное 
страхование;

— по социальным группам, на которые социальное страхование 
распространяется: социально-демографическое, профессиональное, 
корпоративное социальное страхование и др.;

— по бюджетированию: государственное, региональное, муни-
ципальное, отраслевое социальное страхование.

По страховым рискам в системе социального страхования выде-
ляют следующие виды страхования:

— пенсионное страхование (старость, инвалидность, выслуга 
лет, потеря кормильца);

— страхование от безработицы;
— страхование на случай временной нетрудоспособности 

(болезнь, материнство, уход за ребенком);
— медицинское страхование;
— страхование от несчастных случаев на производстве и про-

фессиональных заболеваний.
До 2022 г. в российскую систему государственного социального 

страхования были включены четыре фонда: Фонд пенсионного 
страхования (ПФ); Федеральный фонд обязательного медицин-
ского страхования (ФФОМС), включающий территориальные 

51 Павлюченко В. Г. Социальное страхование : учебник для бакалавров /  
предисл. А. С. Матвеева. 2-е изд., перераб. и доп. М. : Дашков и К, 2015. С. 52.
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фонды обязательного медицинского страхования (ТФОМС); Фонд 
социального страхования (ФСС). Объединение Фонда социального 
страхования и Пенсионного фонда привело к тому, что в России 
с 1 января 2023 г. начал работу Социальный фонд России (СФР), 
который сохраняет преемственность и обязательства всех выплат, 
а его деятельность нацелена на повышение доступности и качества 
обслуживания населения,

Социальный фонд России предоставляет гражданам широкий 
комплекс услуг, среди которых: страховые пенсии по старости/
инвалидности/потере кормильца; социальные пенсии (военно-
служащим, ветеранам войны, госслужащим и т. д.); пенсионные 
накопления; федеральная социальная доплата к пенсии до про-
житочного минимума; социальные выплаты лицам, имеющим 
право на федеральные социальные льготы; средства материнского 
капитала; единое пособие на детей и беременных женщин; выплаты 
военнослужащим и членам их семей; меры поддержки пострадав-
шим от радиации; компенсация проезда к месту отдыха и обратно, 
а также компенсация переезда из районов Крайнего Севера для 
пенсионеров-северян; компенсация инвалидам стоимости полиса 
ОСАГО; меры поддержки реабилитированным жертвам поли-
тических репрессий; пособия по временной нетрудоспособности 
(больничные); пособия по беременности и родам; пособия по уходу 
за ребенком до 1,5 лет для работающих и неработающих граждан; 
единовременные и регулярные выплаты пострадавшим на произ-
водстве и членам их семей; родовые сертификаты; технические 
средства реабилитации; путевки на курортно-санаторное лечение 
для льготных категорий граждан; оплачиваемый проезд к месту 
лечения и обратно; выплаты за работу с пациентами с COVID-19 
медицинским работникам; выплаты за работу в сменном режиме 
работникам социальных учреждений стационарного типа.

Федеральный фонд обязательного медицинского страхования 
создан для финансового обеспечения медицинского обслужива-
ния граждан и представляет собой инструмент государственного 
социального страхования. Его основными целевыми установками 
выступают реализация права на медицинскую помощь за счет 
средств обязательного медицинского страхования, создание усло-
вий для равного доступа к медицинским услугам в рамках базовой 
программы.
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Основными функциями территориальных фондов обязатель-
ного медицинского страхования являются сбор и аккумуляция 
страховых взносов и финансирование обязательного медицинского 
страхования посредством распределения средств между меди-
цинскими учреждениями при участии посредников — страховых 
медицинских организаций, имеющих соответствующую лицен-
зию и заключивших соответствующие договоры. Так, например, 
в Свердловской области работают четыре страховые медицинские 
организации, включенные в систему обязательного медицинского 
страхования: АО «АСТРАМЕД-МС», ООО СМК «Урал-Рецепт М», 
Екатеринбургский филиал АО «Страховая компания СОГАЗ-Мед», 
Филиал ООО «СК Ингосстрах-М» в Екатеринбурге52 (данные 
за 2024 г.).

Следует отметить, что бюджеты конкретных видов обязатель-
ного социального страхования имеют институциональное закре-
пление в федеральных законах на каждый финансовый год. Так, 
например, согласно Федеральному закону от 27.11.2023 № 542-ФЗ 
«О бюджете Фонда пенсионного и социального страхования 
в Российской Федерации на 2024 год и на плановый период 2025 
и 2026 годов», прогнозируется общий объем доходов бюджета 
фонда в сумме 16 019 337 988,7 тыс. руб. (ст. 1)53. Согласно Закону, 
доходы по обязательному пенсионному страхованию составят 
10 537 802 532,9 тыс. руб.; по обязательному социальному стра-
хованию на случай временной нетрудоспособности и в связи 
с материнством — 1 135 415 874,9 тыс. руб.; по обязательному 
социальному страхованию от несчастных случаев на производ-
стве и профессиональных заболеваний — 225 104 807,3 тыс. руб. 
Что касается прогнозируемого общего объема доходов бюджета 

52 См.: Перечень медицинских и страховых медицинских организа-
ций // Территориальный фонд обязательного мед. страхования Свердл. обл. 
URL: https://oms66.ru/grazhdanam/spiski/reestr-strakhovykh-meditsinskikh-
organizatsiy/ (дата обращения: 04.04.2024).

53 См.: О бюджете Фонда пенсионного и социального страхования Рос-
сийской Федерации на 2024 год и на плановый период 2025 и 2026 годов : 
Федер. закон от 27.11.2023 № 542-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_462888/?ysclid=m1kvmx
sem3555954285 (дата обращения: 04.04.2024).
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фонда на последующие два года, то планируемая сумма увели-
чится и составит в 2025 г. 16 413 757 419,6 тыс. руб., а в 2026 г. — 
17 386 760 921,3 тыс. руб.

Как отмечают И. А. Шапошникова и С. Н. Малафеева, государ-
ство берет на себя регуляторную функцию, которая заключается 
в следующем: осуществляется контроль за финансовыми сред-
ствами, которые не подлежат изъятию, и определяется ответствен-
ность административных работников за нецелевое их использова-
ние; ежегодно предоставляются отчеты об исполнении бюджетов 
обаятельного социального страхования в соответствии с предус-
мотренным регламентом (вносятся Правительством Российской 
Федерации на рассмотрение в Федеральное собрание Российской 
Федерации и утверждаются федеральными законами)54.

Государство также выступает гарантом устойчивости института 
обязательного социального страхования. Это означает, что в соот-
ветствии с нормативно-правовой базой осуществляется дотация при 
дефиците финансовых средств, предусмотренных на компенсации 
при наступлении страховых случаев.

В целом можно говорить о том, что основными характеристи-
ками обязательного социального страхования выступают:

— обязательное внесение страховых взносов со стороны стра-
хователей;

— гарантированная реализация права для застрахованного 
на получение страховых выплат при наступлении страхового слу-
чая;

— сохранение финансовых средств в условиях государственного 
надзора и контроля за целевым использованием;

— невысокий уровень финансовой нагрузки для населения 
в целом.

54 См.: Шапошникова И. А., Малафеева С. Н. Принципы и основные виды 
социального страхования в Российской Федерации // Пед. образование в Рос-
сии. 2016. № 1. С. 57–62.
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Принципы и функции социального страхования

Институт социального страхования как механизм социальной 
защиты, опираясь на организационные, финансовые и правовые 
инструменты, призван обеспечить застрахованному лицу возмож-
ность компенсации утраченного заработка и/или непредвиденных 
расходов, связанных с лечением/реабилитацией/профессиональной 
переподготовкой. Отсюда следует, что социальное страхование ориен-
тировано на сохранение уровня и качества жизни населения в целом.

Исторически в основе социального страхования был заложен 
перераспределительный принцип, базирующийся на социальной 
солидарности, суть которого заключается в том, что работники 
и/или работодатели отчисляли часть финансовых средств на соци-
альные программы для социально уязвимых групп (пособия и пр.) 
в обмен на гарантии, что в случае наступления страховой ситуации 
этим работникам будет оказана соответствующая социальная 
помощь. В этом случае осуществляется трансферт от молодых 
к старшему поколению, от людей с высоким доходом — к лицам 
с низким, от работающих — к трудоспособным гражданам, не име-
ющим заработка и работы («богатый платит за бедного, здоровый — 
за больного, работающий — за безработного»). В данной системе 
отражается положение о социальной справедливости.

При накопительном принципе социального страхования каждый 
застрахованный индивид формирует собственный запас, т. е. взносы 
работающих не расходуются на выплаты иным лицам, а аккумули-
руются и инвестируются и в дальнейшем выплачиваются (с учетом 
полученных от инвестиций доходов) конкретному лицу, которое 
осуществляло накопления. Подобная система способствует отказу 
от иждивенческой позиции и развитию рыночной экономики, 
поскольку аккумулированные средства становятся инвестицион-
ным ресурсом.

Как обозначено в учебнике по социальному страхованию, 
основу современного института социального страхования состав-
ляют следующие принципы:

во-первых, принцип солидарности, выражающийся в солидари-
зированной взаимопомощи и поддержке всех субъектов страхового 
поля, т. е. речь идет об аккумулировании финансовых ресурсов 
за счет взносов участников страхования;
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во-вторых, принцип личной ответственности, содержание 
которого определяется необходимостью личного участия как 
в формировании финансовой базы, так и в управлении институтом 
социального страхования в целом;

в-третьих, принцип трехсторонности, предполагающий, что 
в социальном страховании участие принимают три субъекта: рабо-
тодатель, работник и государство. Соблюдение данного принципа 
особенно важно, потому что он представляет собой инструмент 
справедливого распределения ответственности между субъектами 
при финансировании социального страхования;

в-четвертых, принцип страховых выплат при наличии взносов, 
свидетельствущий о том, что на страховые выплаты при наступле-
нии страхового случая могут претендовать только застрахованные, 
при этом в статусе страхователя может выступать как сам работник, 
так и работодатель, а в ряде случаях государство. В этом принципе 
заключено отличие в деятельности института социального страхо-
вания от других инструментов социальной политики, направленных 
на социальную защиту и социальное обеспечение население55.

Основные принципы осуществления обязательного социаль-
ного страхования изложены в Федеральном законе от 16.07.1999 
№ 165-ФЗ «Об основах обязательного социального страхования». 
Согласно статье 4 «Основные принципы осуществления обяза-
тельного социального страхования», к числу таких принципов 
относятся: финансовая устойчивость обязательного социального 
страхования, которая основывается на эквивалентности страхового 
обеспечения средствам обязательного социального страхования; 
всеобщность и доступность для застрахованных реализации своих 
социальных гарантий; государственная гарантия соблюдения прав 
застрахованных и исполнение обязательств; государственное 
регулирование функционирования обязательного социального 
страхования; паритетность участия представителей субъектов 
обязательного социального страхования в органах его управле-
ния; обязательность уплаты страхователями страховых взносов; 
ответственность за целевое использование финансовых средств; 

55 Павлюченко В. Г. Социальное страхование. С. 87–100.
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обеспечение надзора и общественного контроля; автономность 
финансовой системы обязательного социального страхования56.

Как убедительно демонстрируют изложенные выше принципы, 
социальное страхование неизменно связано с жизнедеятельностью 
человека. Соответственно, можно выделять широкий спектр его 
функций, среди которых В. Д. Роик вычленяет следующие: воспро-
изводственная функция, функция солидарного перераспределения, 
функция социальной защиты57.

Воспроизводственная функция обеспечивает трансформацию 
части заработной платы в страховые резервы для целевого исполь-
зования. Следует подчеркнуть, что формирование общественного 
согласия выступает ключевым элементом социальной политики 
и реализуется через определение и институциональное закрепление 
страховых тарифов.

Функция солидарного перераспределения касается рекомбина-
ции страховых резервов при наступлении страховых случаев и реа-
лизуется через перераспределение страховых средств: от солидари-
зированных субъектов страхования к тем из субъектов, у которых 
зафиксировано наступление страхового случая. При организации 
функционирования института социального страхования учитыва-
ется его особенность — массовый охват населения и оценка вероят-
ности и величины риска.

Функция социальной защиты нацелена на сохранение достиг-
нутого жизненного уровня и качества жизни населения за счет 
компенсации утраченного заработка и/или непредвиденных допол-
нительных расходов, связанных с лечением/реабилитацией.

Таким образом, институт социального страхования предстает 
как устойчивый инструмент реализации социальной политики, 
основанный на партнерстве и солидарности. Его зрелость во мно-
гом определяется уровнем развития субъектов страхового поля, 

56 См.: Об основах обязательного социального страхования : Федер. 
закон от 16.07.1999 № 165-ФЗ // Консультант Плюс : сайт. URL: https://www.
consultant.ru/document/cons_doc_LAW_4059/?ysclid=m1kvubdiwz513041288 
(дата обращения: 04.04.2024).

57 Роик В. Д. Основы социального страхования. М. : Юрайт, 2024. С. 156–
163.
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соглашением в области реализации общественных интересов и в 
целом способствует стабильности общества как системы.

Социальные риски и проблемы 
социального страхования в России

Социальные риски относятся к социальным явлением и зави-
сят от широкого спектра факторов и их сочетания, в том числе 
от политической обстановки и экономической политики госу-
дарства, уровня развития гражданско-правовой культуры обще-
ства, эффективности разработанной нормативно-правовой базы, 
системы взаимодействия субъектов на рынке труда и др.

Как отмечают М. Г. Чельцова и М. В. Чельцов, наступление 
рискового события и его последствия формируют ситуации, 
которые влекут за собой необходимость компенсации58. К числу 
особенностей социальных рисков следует отнести всеобщность 
(затрагивают большинство индивидов), воспроизводство (риски 
постоянно производятся обществом), усложняющуюся структуру, 
слабую предсказуемость. Социальная политика государства направ-
лена на социальную защиту населения и помощь в преодолении 
трудных жизненных ситуаций — ситуаций социального риска как 
свершившихся событий. Отсюда вслед за В. Д. Роиком можно 
утверждать, что институт социального страхования ориентирован 
на защиту населения от социальных рисков через формирование 
и распределение финансовых средств и включает в себя систему 
прав и обязанностей субъектов по обеспечению социальных гаран-
тий застрахованным59. Разработанные и усложняющиеся системы 
оценки природы социальных рисков и степени их вероятности 
позволяют использовать превентивные меры, нацеленные на сни-
жение количества страховых случаев, и определять численность 
и формы компенсаторных мероприятий.

58 См.: Чельцова М. Г., Чельцов М. В. Cоциальный риск и проблемы его учета 
в праве социального обеспечения // Алтайский юрид. вестн. 2020. № 3(31). 
С. 172.

59 См.: Роик В. Д. Основы социального страхования. С. 147.
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Несмотря на улучшение условий жизнедеятельности разных 
групп населения, человек нуждается в социальной защите. Однако 
в функционировании современного института социального стра-
хования имеются проблемные зоны.

Одним из центральных вопросов, обсуждаемых в академических 
сообществах и среди специалистов-практиков, выступает вопрос 
о роли государства в управлении социальным страхованием. Так, 
поскольку государство владеет и распоряжается страховыми фон-
дами, оно может использовать средства фондов для удовлетворения 
насущных смысложизненных потребностей населения, решать акту-
альные социальные проблемы, оказывать финансовую поддержку 
социальным проектам на локально-территориальном уровне и т. д., 
т. е. участвовать в мероприятиях и поддерживать субъек тов за рам-
ками деятельности института социального страхования.

Вместе с этим, согласно опросу экспертов Роструда, проведен-
ному И. В. Колодезниковой с коллегами, регулировать деятель-
ность института социального страхования должно государство, 
выступающее гарантом социальной защиты граждан60.

Еще одной проблемной точкой функционирования института 
социального страхования является слабая заинтересованность как 
работодателей, так и самих работников в уплате страховых взносов. 
Не в полной мере реализуется принцип личной ответственности 
работников. Как отмечает О. В. Касачева, работающий человек 
оказался отчужденным от института социального страхования, он 
не проявляет интереса к развитию данной сферы и не осознает, что 
это механизм социальной защиты61.

Причины такой ситуации кроются в следующем. Во-первых, 
слабое информирование препятствует пониманию и принятию 
сущности социального страхования, его принципов и особенностей, 
что ведет к снижению официально декларируемой заработной 

60 См.: Колодезникова И. В., Кондуров Р. В., Галицкая Д. В. Особенности 
функционирования систем социального страхования России и Германии: 
социологический анализ // Вестн. Моск. ун-та. Сер. 18 : Социология и поли-
тология. 2019. № 25(2). С. 113.

61 См.: Касачева О. В. Проблемы совершенствования обязательного соци-
ального страхования в Российской Федерации на современном этапе // Вестн. 
Том. гос. ун-та. 2007. № 305. С. 129.
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платы как базиса финансовой устойчивости института социального 
страхования. Во-вторых, исследователи указывают, что в условиях 
нестабильности и изменчивости рынка труда активно развива-
ются прекарные формы занятости, которые зачастую становятся 
барьерами для развития социального страхования и могут приве-
сти к формированию неформальных моделей ухода от налоговых 
обязательств62.

О. В. Касачева, А. М. Лушникова выделяют и проблематику 
нестраховых случаев в деятельности института63. Речь идет о выпла-
тах нестрахового характера гражданам, что становится барьером 
в реализации идеи социальной солидарности и справедливости при 
осуществлении социальной политики государства. Данный вопрос 
касается уровня информированности населения о связи институтов 
социального страхования и социальной защиты.

Кроме того, наблюдается тенденция опережающего роста расхо-
дов над доходами в институте социального страхования как финан-
сово-экономической системе. В связи с этим особое беспокойство 
вызывает демографическая проблема, связанная со старением 
населения, что увеличивает нагрузку на институт и его фонды. 
По данным Росстата на 1 января 2021 г., каждый четвертый житель 
России достиг пенсионного возраста64. Согласно прогнозному 
сценарию, с учетом данных Всероссийской переписи населения, 
проведенной в 2021 г., к 2045 г. доля людей старше трудоспособного 
возраста вырастет и составит 26,9 %65.

62 Меренков А. В., Антонова Н. Л., Бахтин Е. Л., Попова Г. И. Университеты 
как источник формирования прекарной занятости // Интеграция образования. 
2023. № 2. С. 273–288.

63 См.: Касачева О. В. Проблемы совершенствования обязательного соци-
ального страхования... С. 127–129; Лушников А. М. Проблемы социального 
страхования: опыт междисциплинарного подхода // Рос. право: образование, 
практика, наука. 2020. № 4 (118). С. 48–62.

64 См.: Численность населения Российской Федерации по полу и возрасту 
на 1 января 2022 года (статистический бюллетень) // Федер. служба гос. 
статистики : сайт. URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Bul_chislen_
nasel-pv_01-01-2022.pdf (дата обращения: 04.04.2024).

65 См.: Росстат опубликовал демографический прогноз до 2046 года // 
Федер. служба гос. статистики : сайт. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/313/
document/220709 (дата обращения: 04.04.2024).
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Актуальным остается вопрос низкого уровня страховой защиты, 
которая не может в полной мере обеспечить достойное качество 
жизни при наступлении страхового случая. Так, например, бюджет 
Социального фонда России на 2024 г. по доходам составляет 8,9 % 
к ВВП66. В странах Евросоюза объем финансирования социального 
страхования составляет 16–25 % ВНП67.

В целом, обозначив проблемные зоны функционирования 
института социального страхования как механизма реализации 
социальной политики, отметим, что наблюдаются ответственные 
и серьезные шаги со стороны государства, направленные на повы-
шение доступности его инструментов. Так, формирование объеди-
ненного фонда сократит расходы на содержание управленческого 
аппарата и пр., что приведет к экономии бюджета; для населения 
упростится решение процедурных вопросов, а также увеличатся 
размеры выплат; бизнес получит единый платеж в систему социаль-
ного и пенсионного страхования и единый центр администрирова-
ния68. Полагаем, что социальное страхование станет действенным 
инструментом социальной политики, нацеленным на обеспечение 
благоприятных условий и улучшение качества жизни населения.

ЗАДАНИЯ И ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОПРОВЕРКИ 

1. В чем заключается сущность института социального страхования 
как инструмента социальной политики?

2. На каких принципах базируется институт социального страхо-
вания и какие функции выполняет?

3. Какие проблемные зоны существуют в современном функцио-
нирования института социального страхования?

66 См.: Поддержаны проекты бюджетов внебюджетных фондов на следу-
ющую трехлетку // Гос. дума Федер. собрания Рос. Федерации : сайт. URL: 
http://duma.gov.ru/news/58175/ (дата обращения: 04.04.2024).

67 См.: Роик В. Д. Социальный бюджет. М. : Проспект, 2020. С. 268.
68 См. подробнее: Фондовый курс: чем обернется для россиян объединение 

ПФР и ФСС // Известия.Iz : сайт. URL: https://iz.ru/1337602/sergei-gurianov/
fondovyi-kurs-chem-obernetsia-dlia-rossiian-obedinenie-pfr-i-fss (дата обраще-
ния: 4.04.2024).
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